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O presente documento apresenta a revisdo da Matriz Curricular da Escola Nacional de
Servicos Penais, com énfase para concepc¢do principioldgica da educacdo em servicos
penais, indicacdo das competéncias, habilidades e atitudes esperadas dos
profissionais, eixos de formacdo e itinerario formativo nas areas de gestdo prisional,
monitoragao eletrdnica e alternativas penais.

Palavras chave: Matriz — Servicos Penais - Itinerdrio  Formativo
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1. Contexto de construcdao de uma Matriz de Formagao para Profissionais
de Servigos Penais

O sistema penal nos traz reiterados desafios tanto no ambito da gestao
guanto na dimensdo da revisdo dos seus paradigmas politicos e conceituais. A
elaboracdo de uma nova definicdo para os servicos penais, a construcdo de outro
modelo de gestdo do sistema e a formacao dos (as) profissionais que atuam no campo
sdo alguns dos pontos fundamentais para a alteracao da rota de hiperencarceramento,
de violagdo sistematica dos direitos humanos e das altissimas taxas de reincidéncia
que hoje verificamos (DEPEN, 2016). Trata-se de um necessario reposicionamento dos
atores implicados no debate e, ao mesmo tempo, de uma redefinicdo dos seus marcos
de funcionamento.

Neste sentido, uma formacdo especifica, baseada em principios e
metodologias adequadas, € uma demanda antiga dos varios setores engajados com o
campo dos servigos penais no pais. Como acentuou-se em varias oportunidades ao
longo da histéria do Departamento Penitencidrio Nacional, é importante que se
organize um conjunto de diretrizes destinadas a orientar a melhoria da qualificacdo do
pessoal penitenciario e da prestacao dos servigcos penais (DEPEN, 2006; 2006a).

Foi dentro desta perspectiva que, em 2004, o Depen criou a
Coordenacdo-Geral de Ensino e, em 2005, elaborou o documento “Educa¢do em
Servicos Penais: fundamentos de politica e diretrizes de financiamento” que buscava
anunciar os novos contornos da acdo frente a essa questdo. A elaboracdo deste
documento buscou a sintonia com as unidades da federagdo, registrando um conjunto
de anseios e consensos técnicos, politicos e gerenciais identificados naquele momento,
constituindo-se como primeiro esforgo institucional de revisdo das diretrizes da
formacdo em servicos penais no Brasil e de estabelecimento de uma base tedrico-
metodoldgica para o trabalho de formacdo dos profissionais envolvidos na prestacdo
destes servigos.

Em 2006, dois novos marcos sdo lancados: o Guia de Referéncia para

gestdo e a Matriz Curricular da educagdo em servicos penais. No Guia retomou-se a
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ideia de uma Escola em Rede, bem como agregaram-se elementos praticos dirigidos a
fortalecer a gestdo e aprimorar as bases para uma politica nacional de formacdo
profissional. A Matriz detalhou estes pontos e apontou: principios orientadores,
competéncias, habilidades, saberes e atitudes do servidor, objetivos, eixos e
orientacdes metodoldgicas que desde entdo vem estruturando o trabalho da ESPEN e
das Escolas Estaduais de Servicos Penais®

Em 2015, nove anos depois do lancamento da matriz, foi feito um amplo
processo de consulta as areas do DEPEN para avaliar a matriz e coletar sugestdes para
o processo de revisdao. Nessa ocasido, as areas do Departamento destacaram um
extenso rol de indicativos ao processo de revisdo do documento, frisando a
necessidade de definicdo de itinerarios formativos para as carreiras de servigos penais,
com apontamento de curriculo basico, carga horaria minima para a formagao inicial e
para a formagao permanente, bem como a necessidade de indicagao de perfil dos
docentes, orientacdes metodoldgicas para o processo formativo e apresentacdo das
ementas e programas basicos para as disciplinas.

Paralelamente a este processo de consulta acerca da revisdo da formacao
profissional o DEPEN realizou, entre 2015 e 2016, uma ampla discussao com vistas a
elaboracdo de um novo Modelo de Gestdo da Politica Prisional; para as alternativas
penais e para a monitoragdo eletronica. Em parceria com o Programa de
Desenvolvimento das Nag¢bes Unidas (PNUD), uma série de consultorias vém
trabalhando junto ao DEPEN para reestruturagdo conceitual, organizacional e funcional
dos modelos de responsabilizacdo penal no Brasil, de modo a enfrentar os graves
problemas que se acumulam dentro dos atuais modos de persecucdo penal,
encarceramento e custddia.

Dentre os principais resultados destas consultorias, destacam-se os

seguintes postulados referentes a gestdo em servigos penais:

Para gestao prisional:

Postulado I: Reconhecimento e igual dignidade entre todos os atores que interagem com o
sistema penitenciario;

1 Em consonancia com a constru¢do do novo modelo de gestdo sempre nos referiremos ao conceito de
“servigos penais”. Na maioria dos estados ainda se fala em “Escolas Penitencidrias” ou “Escolas de
Administrac¢do Prisional”.
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Postulado Il: Empoderamento e protagonismo dos sujeitos encarcerados;
Postulado llI: Perspectiva de desencarceramento.

Para as alternativas penais:

Postulado I: Intervengao penal minima, desencarceradora e restaurativa

Postulado Il: Dignidade, liberdade e protagonismo das pessoas em alternativas penais
Postulado Ill: Agdo integrada entre entes federativos, sistema de justica e comunidade para
o desencarceramento

A presente revisdo da Matriz tem tais postulados como referéncias, e
propora o alinhamento entre as previsdes legais relativas a formacao profissional e os
novos desafios indicados pelos estudos, debates e reflexdes relativas as carreiras da
area de servigos penais.

Frise-se também as contribuicdes apresentadas durante o 42 Encontro
Nacional de Escolas de Gestdo Penitencidria, em dezembro de 2016, quando os
responsaveis pelas Escolas Estaduais debateram a presente Matriz Curricular e
apontaram limites e potencialidades do processo de formacdo dos profissionais de
servicos penais. Nesta ocasido, os participantes do Encontro frisaram que os eixos
propostos a formacdo se demonstraram adequados as demandas verificadas e
sugeriram novos tépicos e conteldos que jd passaram a compor o presente
documento.

Acrescentamos ainda neste processo a indicagdo de itinerarios formativos
para os profissionais que atuam com alternativas penais e monitoragdo eletroénica,
duas areas que vém se expandindo dentro da acdo institucional nos ultimos anos.
Além disso, atualizamos as competéncias indicadas na Matriz anterior, articulando-as
com 0s pressupostos e diretrizes incorporados na acao politica da area de servicos
penais a partir das formulacdes e debates realizados pelo DEPEN. Nesta diregdo, a
previsdo de revisdo pretende atualizar, aprofundar e contextualizar aspectos ja
indicados na versdo de formacado dos agentes federais de execu¢do penal, orientando-

a para contribuir com os principios e novos desafios da politica penal brasileira.
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2. O que é uma Matriz de Formacao?

As abordagens sobre matriz de formacao; sobre curriculo; sobre formacgao
profissional e sobre capacitagdo em servico podem, muitas vezes, adotar leituras
prescritivas baseadas na ideia do “carddpio de conteldos” e do “receitudrio de
métodos e técnicas” a serem adotadas pelo (a) professor (a). A presente proposta
busca romper com essa tradicdo.

O conceito de Matriz com o qual trabalhamos ampara-se na ideia de
construir um documento referencial a partir do qual deverdo ser desenvolvidos, a partir
de cada realidade local, os contetdos, metodologias e itinerdrios especificos para os
processos formativos. O foco sempre deve ser acentuado na experiéncia. (KULER e
RODRIGO, 2012).

Como destacado na primeira edicdo de Matriz, elaborada em 2006, a
matriz ndo é um mero curriculo, a matriz € um conjunto de referéncias e principios
gerais que devem possibilitar tanto uma base comum de trabalho para cada acdo
educativa, quanto, ao mesmo tempo, oferecer um lastro flexivel que permita a
reconstrucdo dos conteldos, métodos e praticas em relacdo a cada realidade e
demanda local.

Como parte de uma politica de servicos penais, uma matriz de formacao
precisa caracterizar-se como um elenco, ndo linear, de possibilidades criativas para a

formacao e capacitacdo dos inUmeros atores que interagem no campo:

A palavra “matriz” remete-nos as ideias de “criacdo” e “geracdo”,
que norteiam uma concepgdo mais abrangente e dinamica de
curriculo, o que significa propor instrumentos que permitam orientar
as praticas formativas e as situacGes de trabalho propiciando a
unidade na diversidade (....).

O termo “matriz” suscita a possibilidade de um arranjo nao-linear de
elementos que podem representar a combinacdo de diferentes
variaveis, o que significa que a Matriz Curricular Nacional expressa
um conjunto de componentes a serem “combinados” na elaboracao
dos curriculos especificos, ao mesmo tempo em que oportuniza o
respeito as diversidades regionais, sociais, econémicas, culturais e
politicas existentes no pais, possibilitando a utilizacdo de referéncias

10
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nacionais que possam traduzir “pontos comuns” que caracterizem a
formacado. (SENASP, 2009, p. 16)

A matriz é pensada aqui como um conjunto sistematico de principios e
referenciais — tedricos e metodoldgicos - articulados em torno das competéncias,
habilidades e atividades necessarias para o desenvolvimento das competéncias
esperadas dos (as) profissionais que atuam na area de servigos penais. Trata-se de
descrever um guia tedrico metodoldgico que sirva para referenciar o trabalho das
Escolas de Servicos Penais (federal e estaduais), adequando-as aos desafios e
atribuicdes legais referentes a formacdo e aperfeicoamento profissional.

Na presente Matriz, teremos como base o arcabouco legal que orienta a
execugao penal e, por outro lado, as inumeras formulagdes ja realizadas pelo DEPEN e
pelos drgaos estaduais no curso de seus processos formativos. Neste sentido, a Matriz
€ um ponto de chegada de diferentes contribuigdes elaboradas ao longo dos ultimos

anos na area de servigos penais.

Assim, dividiremos a Matriz nos seguintes tdpicos:

* Principios do Processo Formativo: para indicacdo dos fundamentos que devem
orientar o processo formativo;

e Sujeitos dos processos formativos: com a descricdo dos diferentes sujeitos aos
guais se destinam as acoes formativas desenvolvidas pela ESPEN;

e Competéncias e habilidades necessdrias: onde serdo apresentados os objetivos
gerais de aprendizagem a serem desenvolvidos no processo formativo;

e |tinerdrios formativos: com a apresentacdo de um panorama minimo necessario
para a formacdo dos profissionais das diversas frentes de trabalho na area dos
servicos penais indicando disciplinas, referenciais de cargas horarias e indicativos

de percursos das trajetdrias educacionais a serem percorridas.

O descritivo detalhado das ementas das disciplinas estd apresentado

como anexo do presente documento.

11



<[ )
EE &

Empoderando vidas.
Fortalecendo nagoes.

3. Principios formativos

Os principios sdo os preceitos que fundamentam a concepc¢do de toda a
matriz. Trata-se de fundamentos que deverdo acompanhar todo o processo formativo
no planejamento, execugdo e avaliagdo de toda e qualquer atividade desenvolvida
pelas Escolas de Servicos Penais. Entendemos como principios aqueles fundamentos
gue carregam consigo “um conjunto de representacdes de ordem epistemoldgica,

III

empirica e relacional” condensando “processos de alta complexidade, cuja sintese tem
por objetivo permitir os desdobramentos daquelas representacdes em orientacdes
praticas sobre alguns caminhos a seguir” (DEPEN, 2016, p. 9).

Os principios formativos sdo, portanto, as sinteses que contribuem para o
delineamento de processos educacionais. Os principios podem ser didaticamente

organizados em principios politicos pedagdgicos e principios diddticos-metodoldgicos:

¢ Principios politico-pedagoégicos dizem respeito aos valores em torno dos quais
devera se organizar todo o processo formativo na area de servicos penais. Sdo
referéncias relativas a base conceitual do processo formativo e do tipo de
atividade que se pretende desenvolver na area, bem como da dimensao ética
esperada na atividade profissional;

¢ Principios didaticos-metodoldgicos: sao os fundamentos metodoldgicos para a
educagao profissional com base na valorizagdo da experiéncia e no

desenvolvimento das competéncias.

a. Principios politico-pedagdgicos

¢ O reconhecimento da educagao como instrumento para promogao e defesa de

direitos

A educacdo é uma forma de intervencdo no mundo. Ndo ha processo
educativo sem engajamento, pois, ndo ha transmissdo de conhecimentos, mas,

didlogos entre sujeitos politicos com vistas a construcdo de saberes (FREIRE, 1983;

12
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1996; 1999). Neste sentido, o reconhecimento da educacdo como instrumento para a
promocgdo e garantia de direitos € um principio fundamental do itinerario formativo na
area de servigos penais.

Trata-se de reconhecer que o conhecimento sé é efetivo quando
resultante do engajamento do aluno em uma agao transformadora e que, portanto, é
preciso ter em conta que todo o processo educativo tem em vista a ampliacdo da
consciéncia e o alargamento da participacdo dos sujeitos. Seja na educac¢ao escolar, na
educacdo profissional, na educacdo popular ndo formal, enfim, todo o processo
educativo deve estar a servico ndo s6 de ampliar o conhecimento do (a) educando (a)
acerca da realidade, mas, sobretudo, na reflexdao acerca do seu papel na manutencao
ou na transformacdo daquela realidade.

E necessario que profissionais, militantes politicos e demais atores que
participam do campo dos servigos penais sejam sujeitos conscientes e garantidores de
direitos e deveres. O objetivo é desenvolver um processo formativo baseado no
didlogo, na construcdo da consciéncia critica e na garantia de direitos, tendo em vista
gue, quanto mais conscientes forem os (as) profissionais da area, melhores serdo os

resultados de seu trabalho:

A intervencdao do educador sempre sera no sentido de estimular e
orientar essa a¢do na direcdo de seus objetivos, s excepcionalmente
deve indicar caminhos ou fornecer respostas. Mesmo quando
constatado um desvio de dire¢do, a corre¢do de rumos pode ser feita
a partir de questionamentos que levem os alunos a reflexdo e a
reorientacdo da acao.

Em todas as situacGes a coordenacdo deve estimular a acdo
autébnoma dos educandos, em detrimento de outras possibilidades
centradas na transmissdo e na absorcao de informagdes. Mesmo
qguando necessdria a demonstracdo de um procedimento sempre é
interessante colocar o grupo em atividade de investigacdo e
experimentacao livres, a ndo ser em situacdes em que isso coloque
os alunos em risco. (KULLER; RODRIGO, 2012, p. 11)

Pretende-se ndao apenas ensinar praticas, rotinas e procedimentos, os
principios do processo formativo visam desenvolver habilidades, saberes e
competéncias para que o profissional possa, a partir da sua realidade, interpretar as

situacGes, desempenhar adequadamente as suas atribuicdoes e refletir sobre a sua

13
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prépria pratica e sobre a pratica da instituicdo, propondo mudancas e realizando
ajustes sempre com a observancia da Lei e com a preocupagdo com a promogao,

defesa e garantia de direitos.

¢ A discussdao democratica, a experimenta¢dao e a cooperacio como fomento ao

aperfeicoamento institucional

Como destacado na consultoria referente a modelo de gestdo prisional, é
comum que, no ambito das formacbes de profissionais, haja uma desconfianca
generalizada em relacdo a propostas pedagdgicas que sugiram reformas ou inovagdes
no ambito do sistema penal. A deslegitimacdo dos conhecimentos produzidos por
sujeitos exteriores ao sistema, a supervalorizacdo das praticas ja desenvolvidas
“dentro do sistema” ou a dificuldade em promover mudangas em face dos fortes
sistemas hierarquicos que governam os servicos penais sdo alguns dos problemas
apontados pela referida consultoria como interdicdes a adocdo de praticas

pedagdgicas inovadoras na formacdo dos (as) profissionais:

Sabe-se que, tradicionalmente, o0s processos formativos
desenvolvidos no campo dos servicos penais tém como foco a
incorporagdo de conteudos e praticas que estdo baseados num tripé
fragmentado de compreensdo das prisGes, tripé que é composto pela
legalidade — representada pela aprendizagem de instrumentos e
normas legais; pela pragmatica — constituida pelos diversos saberes
que sdo produzidos no préprio campo de atuacdo dos diferentes
atores; e pelas teorias — representadas como mosaicos e
justaposicdes de diferentes correntes das ciéncias (a criminologia, a
sociologia, a psicologia, dentre outras) e das militancias que disputam
este campo (por exemplo, a garantia dos direitos humanos
fundamentais, por um lado, e a primazia do controle e da disciplina,
por outro).

Nesta perspectiva, ndo é incomum que um observador externo, ao
buscar compreender como se dao os processos formativos dos
servidores penais, se depare com as seguintes situacoes:

> Uma turma de alunos que nao legitima os conhecimentos e
reflexdes propostos por um educador que ndo faz parte do
“sistema”, o que se manifesta em expressées do tipo “isso é muito
bonito, mas na cadeia a coisa é diferente”;

> Uma turma de alunos que legitima o conteudo trabalhado num

14
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determinado curso por um professor de “dentro”, sem, no entanto,
ter havido no processo qualquer nova aprendizagem, servindo o
curso apenas para reafirmar saberes e praticas ja instituidos;

> Uma turma de alunos que reconhece os esforgos do professor,
compreende a importancia dos conteddos trabalhados em
determinado curso, porém ndo percebe alternativas para alteragdo
de praticas ja instituidas em razdo dos sistemas hierdrquicos que
vigem nas prisGes e que impedem a implantacdo de inovagdes pelos
setores subalternos destas hierarquias. (DEPEN, 2016c, p. 331)

A valorizacdo da diversidade dos sujeitos envolvidos no processo
formativo e o apoio a discussdo democratica, a experimentacdo e a cooperacdo sao
apresentadas na presente matriz como saidas para as dificuldades que quase
paralisam as mudangas que se deseja realizar. O objetivo é promover dentro de todos
os processos formativos praticas e vivéncias democraticas que estimulem a inovacao e

a cooperagao entre os sujeitos:

A tradicional sala de aula e seu visual classico (cadeiras arrumadas
uma atrds da outra) devem ser transformados em espacos e
ambientes flexiveis, vivos e estimulantes de atividades e reunides de
trabalho dos participantes dos cursos, apoiados pelos educadores. A
organizagao espacial tradicional da sala de aula induz a exposicdo
professoral e inibe a participagao.

A realidade externa, seus espagos e suas organiza¢des devem ser
utilizados como laboratérios ou ambientes de aprendizagem. No caso
da educacdo profissional esse uso pode dispensar investimentos
vultosos em salas-ambiente que, uma vez montadas, induzem a
programacao de cursos independentemente das necessidades do
mundo do trabalho.

Deverd ser valorizada a diversidade de situacbes e atividades de
aprendizagem, sempre articuladas com as competéncias em
construcao e desenvolvimento. A repeticdo exagerada da mesma
sequéncia metodolégica pode reduzir o interesse do aluno em
participar das atividades. Como no presente caso a atividade do
aluno é o centro da proposta metodoldgica, manter a motivacdo dos
alunos é fundamental. (KULLER; RODRIGO, 2012, p. 6)

A ideia é engajar os sujeitos do processo formativo para pensar em saidas
para os proprios desafios. Mais do que prescrever comportamentos ou exigir

respostas, os (as) educadores (as) deverdo estimular debates, reflexGes e exercicios
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que envolvam os (as) educandos (as) em processos de coopera¢cdo com a instituicdo
para a construcdo de respostas coletivas mais eficientes e adequadas. E necessario que
cada educando (a) se perceba como parte do processo de formacdo e se sinta
estimulado para experimentar outras formas de realizar as atividades e responder as
guestoes.

Ao lado de reflexdes criticas, os (as) educandos (as) também precisam
elaborar saidas para os problemas. Ndo basta criticar o sistema penal ou indicar os
limites das politicas penitencidrias — os processos formativos que se pretende
desenvolver deverdo estimular a construcdo coletiva de saberes, sem desprezar a
experiéncia acumulada dos profissionais e nem as tentativas e esforgos institucionais ja
realizados.

A educacdo ndo pode ser a repeticdo de praticas ja sabidamente
derrotadas e tdo pouco pode reforcar oposicdes entre teoria e pratica. Pelo contrario,
0 processo pedagdgico devera estimular o (a) estudante a perceber que ndo ha teoria

sem pratica e que, ao mesmo tempo, ndo ha pratica sem teoria.

¢ Reconhecimento e valoriza¢ao dos diferentes sujeitos do processo educativo com

destaque para os multiplos saberes envolvidos

As Escolas de Servicos Penais ndo podem produzir conhecimento sem
considerar os varios saberes ja produzidos dentro das proprias instituicées do sistema.
E preciso valorizar, reconhecer e estimular os conhecimentos adquiridos pelos préprios
profissionais e estimular a reflexdo critica sobre as praticas entdo realizadas bem como
as pesquisas, estudos e investigacdes que podem ser realizadas.

E importante que aqueles que possuem muita experiéncia pratica dentro do sistema
sejam provocados (as) a dialogar com outros atores (internos e externos) e conhecer
outras formas de registrar estas experiéncias e refletirem sobre elas. Ndo se deve
desprezar o saber construido na experiéncia pratica dos servidores (as), pelo contrario,
€ necessario valorizar estes conhecimentos e considera-los como importantes na
construcao do processo formativo. Por outro lado, é importante também refletir sobre

as inovacoes, ajustes e mudancas necessdrias para o aprimoramento das atividades
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desenvolvidas; neste sentido é preciso que todos (as) estejam sempre abertos a

mudancas e a alteragdes nas praticas historicamente realizadas:

Os servidores penitencidrios em geral trabalham em um ambiente
fechado e isolado, o que, com o passar do tempo, pode torna-los
muito limitados e inflexiveis. A maneira como sdo treinados e
administrados precisa ser pensada de modo a precaver-se contra
esse isolamento. Os servidores penitencidrios precisam permanecer
sensiveis as mudancas na totalidade da sociedade da qual provém
seus presos e a qual eles retornardo. Isso é particularmente
importante nos casos em que as prisdes se situam em locais remotos
e os servidores penitencidrios moram em acomodac¢ées préximas a
prisdo. (COYLE, 2002, p. 22)

Trata-se do reconhecimento, ja assinalado no principio anterior, de que é
preciso experimentar novas formas de fazer e que todos (as) tém contribuicdes que
podem (e devem) ser consideradas no processo formativo, com vistas ao cumprimento
da Lei, ao aprimoramento da instituicdo, ao respeito a dignidade das pessoas privadas

de liberdade e a consideragao da custédia como promogao da liberdade.

e Especializagdo da formagdo segundo as competéncias exigidas

Cada profissional devera ser formado para o tipo de atividade especifica
gue ira desenvolver. Sem duvida, é muito importante que haja, por parte dos
profissionais, capacidade de atuar em varias areas e versatilidade para entender todo
o sistema. Ndo se pretende formar profissionais limitados e, muito menos, servidores
(as) acriticos, presos a suas areas de atuacao.

Pelo contrario, o que se pretende é que cada profissional tenha a
capacitacdo adequada ao tipo de trabalho que ele ira desenvolver, mas, que
compreenda e possa colaborar com a discussdao sobre todas as areas e frentes de
trabalho. Como destacam as Regras de Mandela, é preciso que “Os funcionarios que
estiverem incumbidos de trabalhar com certas categorias de presos, ou que estejam
designados para outras funces especificas, devem receber treinamento especifico

com foco em tais particularidades”.
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Neste ponto sugere-se a adogao de itinerdrios formativos préprios para os
profissionais que se responsabilizam pela custddia das pessoas privadas de liberdade,
para aqueles que atuam com alternativas penais e para aqueles que cuidam da
monitoracdo eletronica. Tal distincdo decorre da especificidade e peculiaridade de
cada uma destas atividades, e visa oferecer a cada ramo dos servicos penais
profissionais aptos a formulacdo, gestdo, operacionalizacdo e monitoracdo das

politicas.

¢ A dimensao civil das carreiras de servigos penais

Todos os profissionais que atuam na area de servicos penais devem se
afastar dos modelos policiais e/ou militarizados que, muitas vezes, pretende-se adotar
em relacdo a estas carreiras. Diferentemente do que muitas vezes se imagina, os
profissionais que atuam no sistema penitenciario, nas alternativas penais ou na
monitoracdo eletronica devem ser, todos eles, agentes de educacdo,
responsabilizacdo, promocdo e garantia de direitos, e ndo agentes de repressdo ou
agentes de contencdo e de controle.

Sem duvida, todo o processo de responsabilizagdao penal devera primar
pela seguranca - esta &, também, uma das atribuicdes dos profissionais que atuam na
administracdo penitenciaria. Contudo, é necessario ressaltar que a natureza da funcdo
é completamente civil, e que toda a selecdo, formacao e progressao funcional destes
profissionais deverdo obedecer as regras e os principios dos ramos civis dos servidores
publicos.

As normas internacionais e a legislacdo brasileira sobre o tema sdo claras
ao apontarem a necessidade da desmilitarizacdo das estruturas e praticas de gestao
penitenciaria. Portanto, o processo formativo deve promover a integracdo dos
profissionais como servidores publicos de carater civil, evitando a incorporacdo de
praticas militarizadas e costumes caracteristicos das corporacdes policiais.

Iniciativas como juramento a bandeira, formacdo militar antes das aulas, uso de
exercicios fisicos como medida disciplinar aos alunos ou ainda a adoc¢ao de brados,

cangdes ou hinos nas turmas sdo desnecessarias e completamente incompativeis com
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as exigéncias legais destas carreiras profissionais. A convivéncia respeitosa e
disciplinada, mas, “ndo militarizada” é um principio a ser considerado desde a

formacao inicial dos profissionais, e em todas as outras etapas do itinerdrio formativo.

¢ A observancia dos limites éticos e legais sobre tratamento e protegao de dados

Os profissionais da drea de servicos penais lidam, desde o inicio do seu
processo formativo, com diferentes niveis de informacdes e dados importantes. Seja
no sistema prisional, nas alternativas penais ou na monitoracdo eletronica, os
profissionais que atuam com servicos penais devem ser formados para uma conduta
ética no que tange a producdo, tratamento e divulgacdo dos dados e informacdes que
estdo sob suas respectivas responsabilidades. Devem, também, ser formados quanto
as diretrizes legais referentes a essas atividades.

E importante que todo o processo formativo observe as regras e
protocolos referentes a produgdo, tratamento e acesso a dados pessoais sensiveis,
bem como aqueles relativos a inteligéncia prisional ou de estratégias de seguranca. Os
profissionais que atuam na area de servigos penais devem ser formados para colaborar
com a mdaxima transparéncia do sistema penal, mas, ao mesmo tempo, devem garantir
protecdo ao direito a intimidade e a privacidade dos cidaddos, e cumprir as regras
relativas ao sigilo funcional, garantindo a confidencialidade de informacdes sigilosas e
pessoais.?

Neste sentido, os cursos de formacdo profissional devem acentuar a
relevancia da orientacdo ética e juridica aos ingressantes nas carreiras de servigos

penais sobre a questdo do tratamento de dados pessoais, assim como assegurar ao

2 Diretrizes para Implementacdo de Controles de Acesso Relativos & Seguranca Da Informacdo e
Comunicagdes 07/IN01/DSIC/GSIPR de 15 de jul de 2014, disponivel em
http://dsic.planalto.gov.br/documentos/nc 07 revisao 01.pdf, acesso em dez de 2015; Guia Basico de
OrientagOes ao Gestor em Seguranca da Informagdo e ComunicagGes — versdo 2.0, acesso em dez de
2015, disponivel em http://dsic.planalto.gov.br; a Lei da Protec¢do de Dados Pessoais de Portugal 67/98;
o anteprojeto de lei de protecdo de dados pessoais, acesso em Nov de 2015, disponivel em:
http://pensando.mj.gov.br/dadospessoais/texto-em-debate/anteprojeto-de-lei-para-a-protecao-de-

dados-pessoais/
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servidor capacidades praticas no que diz respeito a gestdo de sistemas de informacao

que assegurem a privacidade, o sigilo e intimidade dos sujeitos.

* Fomento aos valores de respeito, igualdade e colaboracao e repudio a todas as

formas de violéncia e discriminagao

Os processos educativos sao, antes de tudo, momentos de fortalecimento
de valores e de construcdo das atitudes desejadas dos (as) profissionais. Neste sentido,
é importante que todo o processo formativo seja orientado pelo principio da nao
discriminacdo, do respeito, da igualdade e da colaboracdo entre os varios sujeitos
envolvidos. IniUmeras sdo as normas; leis; protocolos e convengdes internacionais que
reforcam a importancia deste principio nas dindmicas e modos de funcionamento da

administracdo penitenciaria:

A administra¢do penitencidria precisa operar dentro de um contexto
ético. Na auséncia de um contexto ético sélido, a situacdo em que se
dad a um grupo consideravel de pessoas poder sobre outro pode
facilmente se degenerar em abuso de poder. O contexto ético ndo é
unicamente uma questdo do comportamento de servidores
individuais com relagdo as pessoas presas; € preciso que um
entendimento da base ética da privagao de liberdade permeie todo
o processo administrativo, de cima a baixo. A énfase, por parte das
autoridades penitenciarias, em processos corretos, a demanda por
eficiéncia operacional ou a pressdo com vistas ao cumprimento de
metas administrativas sem uma consideragdo prévia dos imperativos
éticos pode levar a uma situacdo de grande desumanidade. {...)
Quando se tomam decisdes a respeito do tratamento a ser dado a
seres humanos, existe uma consideracdo fundamental que se deve
ter presente; a primeira pergunta que sempre se deve fazer é ‘O que
estamos fazendo é correto?’. (COYLE, 2002, p. 21) grifo nosso

s

E necessaria uma orientacdo clara de valorizacdo da diversidade e de

repudio ao racismo, ao sexismo, as violéncias contra pessoas LGBTTs e a todas as

3 Sobre este tema recomenda-se a leitura do documento: “Proposta de diretrizes e regras sobre
tratamento e protecdo de dados” elaborado no ambito da parceria entre DEPEN e PNUD para
contratacdo de Consultoria Nacional Especializada para Formulacdo de Modelo de Gestdo de
Monitoragdo Eletronica de Pessoas. Ainda que trate especificamente da questdo da monitoragdo
eletronica o documentos traz indicados que podem ser importantes para a discussdo na area de gestdo
prisional e de alternativas penais.
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intolerancias e violéncias correlatas. E preciso assegurar a igualdade de direitos e o
pleno respeito a dignidade humana das pessoas privadas de liberdade, em
cumprimento de alternativas penais ou submetidas a monitoracdo eletronica, assim
como dos profissionais envolvidos, sendo fundamental que estas questfes estejam
explicitas no curso de todo o processo formativo.

Existe uma tendéncia de que as tematicas relativas a “nao discriminagao”
sejam tratadas como eixos transversais a formacdo, o que é saudavel e fortemente
recomendado. Contudo, ndo se pode permitir que conteldos como relages raciais,
género e diversidade sexual ou mesmo pessoas com deficiéncia estejam apenas
implicitos nos conteddos do processo formativo. Ao se considerar a dimensdo
transversal destas tematicas, é necessario explicita-las em varios pontos do curriculo,
de modo que nos varios momentos de aprendizagem seja possivel aprender e refletir
sobre estes temas.

Uma vez que racismo, sexismo, violéncia contra pessoas LGBT sdo
fendmenos de forte dimensao cultural, é necessario um significativo investimento para
a sua superacdo. Ndo basta que haja no percurso formativo apenas “palestras de
sensibilizacdo” sobre estes temas ou encontros ou oficinas que uma Unica vez debatam
estas questdes. E preciso que se promovam acdes bastante concretas para que as
acbes educacionais facam sentido, como adverte o Manual para Servidores

Penitenciarios:

Muitos dos preconceitos existentes na sociedade contra as minorias
refletem-se, também, no mundo penitencidrio. Isso ndo surpreende,
pois, até certo ponto, as prisGes refletem os valores da sociedade da
qual fazem parte. As autoridades penitencidrias tém a
responsabilidade e a obrigacdo de proibir atos discriminatérios
contra quaisquer grupos minoritarios de pessoas presas ou de
servidores, inclusive a discriminacdo institucional inserida na
estrutura organizacional e a discriminagdo praticada por individuos.
(COYLE, 2002, p. 167)

Para que “repudio a todas as formas de violéncia e discriminacdo” seja
efetivamente incorporado como principio do processo formativo é preciso que haja

criatividade, engajamento coletivo, e, sobretudo, decisdo politica na construcao destas
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metodologias de formagdo. Se a instituicdo ndao emite sinais evidentes do seu
compromisso com o enfrentamento a todas as formas de discriminagdo, todos os

esforcos empreendidos na formacao para diversidade terdo pouco ou nenhum efeito.

b. Principios Didaticos

¢ O fomento a cultura da avaliagdao e o estimulo ao aprimoramento metodoldgico

das Escolas

As escolas devem renovar-se permanentemente e aperfeicoarem seus
itinerarios formativos segundo as demandas e necessidades identificadas. E
importante que seja estimulada a avaliagdo e a permanente reflexdo sobre cada
processo pedagogico sendo recomendavel que professores (as), estudantes (as),
supervisores (as), coordenadores (as) pedagdgicos participem de processos
sistematicos e permanentes de avaliacdo colaborando ndo sé para o aperfeicoamento
de cada profissional, como também para a verificacdo dos aprendizados e
aprimoramentos institucionais.

Os responsdveis pelas formacbes devem manter-se em permanente
processo de avaliagdo e compreender a avaliacdo como parte do préprio processo
formativo. Nos cursos de formacdo inicial ou nos cursos de média e longa duracao é
necessario que haja formas objetivas de verificagdo de aprendizagem dos (as) alunos
(as) e que também promova-se, apds cada processo, avaliacdo dos (as) professores (as)

e das demais condigdes para a realizagao da capacitagao:

O sentimento imediato da maioria das pessoas em relagdo a
avalia¢do é de repulsa, ou no minimo de desconforto. As praticas de
avaliacdo adotadas pela escola e sofridas pelos alunos, nos varios
estdgios da vida estudantil, podem ter provocado esse fato. Em
principio, ninguém gosta de ter seus erros e defeitos apontados por
alguém.

Porém, analisar as deficiéncias de uma atividade de aprendizagem ou
de uma atividade profissional pode e deve tornar-se uma forma
tranquila de aprendizagem e de crescimento. Essa seria uma relacao
produtiva do aluno com a pratica da avaliacdo: vivé-la como
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oportunidade de identificar o erro para aprender com ele, motivar-se
com os progressos e as superagdes. (KULLER; RODRIGO, 2012, p. 12)

A avaliacdo ndo deve reduzir-se a “aprovacdo” e “reprovacdo”, mas, deve
constituir —se como base para o acompanhamento da qualidade e da eficacia das
praticas pedagogicas.

Também é muito significativo que os responsdveis por cada etapa da
formagdo sistematizem as avaliagdes e as utilizem para subsidiar planejamentos,
revisdes de conteudo, credenciamento (e descredenciamento) de professores (as) etc..
A avaliacdo s6 tem sentido se ela é efetivamente utilizada como referéncia e diretriz

para o aprimoramento e qualificacdo do processo formativo.

* Aintegralidade do processo formativo

A formacdo profissional é complexa e deve compreender ndo sé as aulas
e cursos da formacdo inicial e formacdao permanente, mas deve também abarcar
palestras, oficinas, workshops ou outras tantas iniciativas que se pode organizar com
vistas a atualiza¢do, aperfeicoamento e qualificagdo do profissional. E preciso que
todas estas iniciativas estejam organizadas e previstas num plano anual de capacitacdo
e que haja um calendario periddico de cursos de aperfeicoamento e de capacitaces
continuadas a serem oferecidas. As Escolas de Servicos Penais, em parceria com os
setores de gestdo de pessoas, deverdo ndo sé oferecer oportunidades para a
permanente qualificacdo dos profissionais, como também indicar carga horaria anual a
ser cursada pelos profissionais, e assegurar vinculacdo entre capacitacdo profissional e
progressao na carreira.

Por outro lado, é importante haver que cursos oferecidos segundo a
estratégia de formacdo do drgdo penitencidrio, ou seja, ndo se pode admitir um curso
componha o repertdrio formativo se ndo estiver claramente vinculado aos objetivos e
as diretrizes da politica de servigos penais. Ao mesmo tempo é importante zelar para
gue a formacdo seja efetivamente integral, articulando as multiplas dimensdes da

atividade profissional e que as demandas por cursos ndo sejam definidas a partir de
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necessidades tomadas a priori, mas prioritariamente direcionadas ao atendimento dos

problemas praticos da organizacdo do trabalho e aos objetivos e finalidades do érgao.

¢ Interdisciplinaridade com foco nas competéncias que se pretende desenvolver

Os processos formativos ndo devem estar focados nas tradicionais
“gavetas” sobre as quais costumeiramente se estruturam os cursos, treinamentos e
capacitacoes. Cada acdo educativa deverd ter como principio a interdisciplinaridade, e
ter como referéncia as competéncias e habilidades que se deseja desenvolver. O mais
importante é que cada etapa do processo formativo sirva para desenvolver
competéncias independentemente das escolhas individuais de cada sujeito que
compdem sua trajetoria formativa. Nao basta ter um fluxo ou grade de disciplinas
harmoniosamente integradas se ndo esta claro para todos os atores do processo onde
se deseja chegar em termos de aprendizagem.

Mais do que dizer “o que se pretende ensinar” é importante ter claro
“aquilo que o (a) profissional precisa aprender” e assim desenvolver o itinerario em
torno do qual estas competéncias poderdo ser construidas, discutidas e aprimoradas.
Trata-se de garantir que cada processo pedagégico produza efeitos e resultados para
todos os sujeitos envolvidos, e isso sé é possivel por meio da permanente e sistematica
cultura da avaliacdo, auto-avaliacdo e do dialdgico inter e transdisciplinar.

E preciso superar a falsa dicotomia entre “saberes tedricos” ou “saberes
dos direitos humanos” e os “saberes praticos” ou “os conteldos operacionais”.
Definitivamente ndao ha qualquer hierarquia entre os temas abordados nos cursos,
uma vez que todos sdao fundamentais para desenvolver as competéncias necessarias
para o cumprimento das atribuicbes do profissional. Ndo se pode admitir que
conteudos trabalhados em um eixo conflitem com os demais, nem mesmo que haja
desalinhamento entre as abordagens dos professores envolvidos na formacao.

Respeitada a diversidade e o perfil pessoal de cada docente, é necessario
gue os conteudos estejam integrados e articulados entre si. O estudante precisa
perceber que todos os conteldos trabalhados sdo parte do processo formativo e,

portanto, necessarios ao bom desenvolvimento da pratica profissional. A discussdo
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sobre como cada conhecimento sera utilizado no cotidiano do trabalho é muito
importante para a legitimacdo deste conteudo pelos préprios educandos. Tdo

importante quanto saber “o que aprender” é importante ter em conta “para que

aprender”.
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4. Sujeitos dos processos formativos

Como destacado no primeiro item deste produto a matriz é um
“documento referencial” que deve orientar diferentes niveis de formacdo para
diferentes sujeitos da area de servicos penais. Os profissionais do sistema prisional, da
area de alternativas penais e monitoracdo eletronica, diretores de unidade,
profissionais das dareas de psicologia, assisténcia social, educa¢do ou saulde,
professores (as) que atuam nas unidades, operadores do sistema de justica criminal ou
dos orgdos da execucdo penal, enfim, uma ampla gama de profissionais poderdo valer-
se da presente matriz para organizar seus processos formativos.

Neste sentido, a matriz dirige-se a todo e qualquer profissional que atue
no campo dos servicos penais, independentemente de sua area ou posi¢do hierarquica
nas diferentes instituicbes, e a membros da comunidade ou integrantes de
organizagdes que atuam na execugdo penal. Contudo, ao passo em que se reconhece
gue a Matriz é de uso amplo para os diferentes atores do sistema, também se acentua
gue trés grupos serdo especialmente contemplados pelos processos formativos
coordenados pelas Escolas de Servigos Penais. Sao eles:

a) Profissionais que atuam no sistema prisional;
b) Profissional que atuam com Alternativas Penais;
c) Profissional que atuam com Monitoracdo Eletronica

Para estes ramos profissionais, faremos a descricdo mais detalhada do
processo formativo e indicaremos exigéncias minimas para a construcao dos grupos de

formacdo inicial e capacitacdo permanente.
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5. Competéncias e Habilidades profissionais

Neste ponto, serao consideradas fortemente as seguintes questées: o que
faz o profissional? Como faz? Para que faz? Trata-se da indicagao das competéncias —
capacidade de mobilizar saberes para agir — necessarias ao melhor desenvolvimento
da pratica profissional. Mais do que narrar as atividades hoje desenvolvidas pelos
profissionais de servicos penais, o objetivo é indicar criticamente quais seriam as
habilidades necessdrias para atuar, com vistas aos novos desafios envolvidos no “fazer
profissional”, a pretensdo é elencar quais sdo as competéncias necessdrias para
entender, analisar criticamente e propor as mudancas necessarias ao proprio trabalho
valorizando a experiéncia dos profissionais, mas, dialogando em funcao dos desafios
atuais e da permanente avaliagdo das praticas individuais e institucionais.
“Competéncia é entendida como a capacidade de mobilizar saberes para agir em
diferentes situacOes da pratica profissional, em que as reflexdes antes, durante e apds
a acdo estimulem a autonomia intelectual” (SENASP, 2009, p. 7).

Neste documento as competéncias estdao organizadas em competéncias
gerais, referindo-se a “Base Comum” de conhecimentos de todas as Carreiras dos
Servicos Penais. E, as competéncias especificas, que diz respeito aos conhecimentos e
competéncias exigidas de cada uma das trés frentes em que atuam/atuardo os
profissionais: ambientes prisionais e em sua gestdo; nas areas de alternativas penais e

nas areas de monitoracao eletronica.

a. Base comum

Em carater geral, é fundamental que todos os profissionais da area de
servicos penais conhecam os postulados da politica penal (tanto os referentes a gestao
prisional quanto aqueles relativos as alternativas penais e a monitoracao eletrdnica), e
gue incorporem em suas praticas cotidianas os principios e diretrizes das politicas nas

guais atuam. Neste sentido é esperado que esses profissionais consigam:
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e Compreender o sistema penal, suas varia¢Oes histdricas, as diferentes modalidades
de responsabilizacdo penal e os efeitos negativos da intervencdo penal sobre os

sujeitos, suas trajetdrias e dinamicas pessoais e coletivas;

e Compreender o significado das alternativas penais, da monitoracdo eletronica e
das praticas restaurativas como estratégias para enfrentar os efeitos negativos

produzidos pelo sistema penal;

* Compreender as normas juridicas e as estruturas institucionais referentes a politica
penal, tanto no que se refere ao sistema prisional quanto no que diz respeito ao

sistema de alternativas penais e de monitoragao eletrdnica.

Tais competéncias formam a base minima necessdria, a ser exigida de
todo e qualquer profissional que tenha contato com qualquer das areas dentro do
extenso rol de atividades que aqui nomeamos como politica penal, ou como darea de

servicos penais.

b. Competéncias Especificas

Na mesma linha, é importante que os profissionais tenham, segundo sua
frente especifica de atuagao, um conhecimento técnico especializado que possibilite a
intervencdo qualificada nas 4reas nas quais os mesmos irdo trabalhar. Tal
conhecimento caracteriza o saber préprio daquele ramo no qual o profissional atual e
devera ser desenvolvido em profunda relagdo com o conteddo mais geral a qual o
trabalhador deve ser submetido. Ndo hd, portanto, qualquer hierarquia ou
sobreposicdo entre estes diferentes tipos de competéncia, todos devem ser
trabalhados de igual forma com base no ja destacado principio da

interdisciplinaridade.

. Gestdo Prisional

No ambito da gestdo prisional é fundamental que o profissional consiga:
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* Atuar nas diferentes instancias de gestdo do sistema prisional, assegurando o
cumprimento dos fluxos e procedimentos previstos em Lei, com énfase na garantia de
direitos, na promoc¢do do protagonismo e da autonomia das pessoas privadas de

liberdade, no desencarceramento e na intervencao penal minima;

* Compreender a complexidade da relacdo entre os diferentes atores que fazem parte

do sistema prisional, frisando a populacdo prisional como sujeito dos processos;

* OQperar os diversos setores da prisdo de modo dindmico e integrado,
compreendendo-a como um local de passagem para as pessoas em privacdo de

liberdade.

. Alternativas Penais

Para area de alternativas penais as competéncias esperadas sao:

* Executar a politica de alternativas penais assegurando o acompanhamento adequado
a cada uma das modalidades de alternativas penais, tal como previsto em lei, bem
como promovendo o acesso as politicas publicas e sociais para as pessoas em

alternativas penais, de acordo com as demandas apresentadas em cada caso.

* Desenvolver e executar metodologias conciliatérias como abordagem transversal a
todas as modalidades de alternativas penais, bem como a partir do desenvolvimento
de programas especificos de mediacdo ou praticas de justica restaurativa no ambito de

execucdo da politica de alternativas penais.

* Desenvolver e executar metodologias para o acompanhamento das varias
modalidades de alternativas penais que assegurem a gradativa diminuicdo do
encarceramento no Brasil e a resolucdo de conflitos considerando a responsabilizacao,
a reparacao de danos, a restauracdo das relacdes, a participacdo da comunidade, o

protagonismo, a dignidade e a liberdade das pessoas envolvidas.
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. Monitoracdo eletrdnica

* Executar os servicos de monitoracdo eletrénica assegurando o acompanhamento
adequado, tal como previsto em lei e demais normativos, garantindo o cumprimento
da medida e promovendo o acesso as politicas publicas e sociais para as pessoas em
monitoracdo eletronica, de acordo com as demandas apresentadas em cada caso,

sempre de forma voluntaria.

* Desenvolver e executar metodologias de acompanhamento da medida de
monitoracdo eletronica com foco na pessoa monitorada como sujeito de direitos,
considerando as diferencas e complexidades dos atores sob o cumprimento da
medida, especialmente quando esta envolver, cumulativamente, medidas protetivas

de urgéncia.

* Desenvolver e executar metodologias para a aplicacdo e o acompanhamento da
monitoragao eletrénica capazes de promover o desencarceramento e a redugao no
numero de presos provisérios no Brasil, ressaltando a intervencdo penal minima, a
provisoriedade da medida, a liberdade das pessoas, a protecdo e o tratamento dos
dados pessoais de todos os atores direta ou indiretamente relacionados ao sistema de

monitoracdo eletronica.
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6. Itinerarios formativos

Trata-se de uma tentativa de sistematizacdo dos processos necessarios
para formacdo relacionando: perfil profissional desejado, objetivos da formacao,
competéncias a serem desenvolvidas, habilidades necessdrias ao desenvolvimento
destas competéncias e indicagcdo do referencial disponivel para realizacdo dos planos
educacionais.

O objetivo é indicar quais seriam os pontos necessarios para formar um
profissional apto para atuar a partir dos postulados e principios do novo modelo de
gestdo em servigos penais. A ideia é construir um referencial para as diferentes etapas
do itinerario formativo, um referencial que deverd ser entendido como ponto de
partida para que os diferentes atores do sistema organizem seus programas, planos e
planejamentos de formacdo e capacitacao.

Prevé-se que a formacdo se dd em duas grandes etapas:

* Formacgdo inicial: que compreende a formacgdo pré-posse — anterior ao exercicio - e a
formacdo pds-posse — estagio supervisionado do servidor;

* Formagdo permanente: que compreende as sucessivas capacitagdes que o servidor

realiza ao longo da sua carreira.

. Da Formacao Inicial

A formacdo inicial das carreiras de servicos penais devera habilitar o
profissional para o efetivo exercicio das suas atividades tendo como objetivo
desenvolver no futuro servidor conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias para
desempenhar a atividade do cargo para o qual fora selecionado. A articulacdo entre
teoria e pratica; a avaliacdo das reais habilidades do sujeito para o ingresso na carreira
e o fomento as praticas e valores que se espera que sejam exercitados no cotidiano do
trabalho sdo pontos fundamentais para realizacdo de um curso de formacao inicial.

Ao lado de oferecer ao profissional elementos para a capacitacgdo inicial o

curso também oferece a administragdo publica a chance de finalizar o processo
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seletivo confirmando, ou n3o, o ingresso de cada aluno (a). E importante que a
administracdo publica aproveite este valioso espaco e promova nos cursos de
formacado processos de experimentacdao daquilo que se pretende realizar no cotidiano

das instituicdes de servigos penais.

. Da formagdo permanente

A formagao permanente deve observar os mesmos eixos descritos para a
formacdo inicial, mas, deve atualizar e aprofundar os conteudos. Esta etapa da
formacgdo visa assegurar o aprimoramento dos profissionais e a sua progressao na
carreira, caracterizando-se como importante estratégia de valorizacdo profissional e de
revisdo das praticas e metas institucionais. Neste sentido, a formagdao permanente
pode ser considerada como parte da construcdao da exceléncia institucional e deve
ocupar importante lugar dentro das acGes das Escolas de Servigos Penais.

Para viabilizagao destes processos de formagdo permanente é altamente
recomendavel que o érgdo de execucdo penal elabore planos anuais de capacitacdo e
que se firmem parcerias com outros 6rgaos que oferecam formacdes especificas para
atender as necessidades das carreiras.

Universidades, Escolas de Governo ou mesmo outras Secretarias ou
Ministérios podem ser importantes parceiros das Escolas de Servicos Penais para
atender as demandas apresentadas. Na mesma perspectiva, também se assinala a
importancia de utilizar-se das plataformas de educacdo a distancia, tanto na
modalidade virtual quanto na forma de cursos semi-presenciais. Em face da
possibilidade de que o estudante possa gerenciar o préoprio tempo e escolher o local
no qual se dedicara a aprendizagem, esta forma pode revelar-se muito util a
complementag¢do da formagao profissional.

No préximo item descreveremos em relacdo a cada grupo de profissionais

quais as formas de organizacao possiveis para este itinerario formativo.
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a. Formac3io de profissionais que atuam no sistema prisional®

Em ambas as etapas da formagao, inicial e permanente, recomenda-se
sua organizacdo a partir de trés grandes eixos que sintetizam os desafios e

necessidades identificados na formacgao destes profissionais:

e Fundamentos da prisdo e da pena; onde se debatera a prisdo como instituicdo
social refletindo sobre os fendmenos de formacao histdrica, politica e social do
espaco prisional no Brasil e no mundo, bem como os desafios atuais relativos a
administracdo prisional e a aplicacdo da lei penal e processual penal;

* Rotinas e Procedimentos no sistema prisional; para oferecer os elementos
tedricos e praticos para que o prisional desenvolva as técnicas e procedimentos
necessarios ao seu trabalho, com énfase no didlogo, no respeito as pessoas e
na valorizagdo da diversidade;

e Gestdo Penitencidria; com vistas a apresentar os diferentes o6rgdos da
administracdo prisional capacitando o profissional para atuar na gestdo do

sistema.

Recomenda-se que a formacdo inicial tenha carga horaria total ndo
inferior a 418 h para profissionais da area administrativa e de assisténcia, e nao
inferior a 524 h para os profissionais da drea de custddia®. E que seja dividida em
disciplinas organizadas em funcdo dos objetivos de aprendizagem que se delineardo a
partir das competéncias descritas no item anterior.

Deste modo, o objetivo geral da formacdo inicial para os profissionais que
atuam no sistema prisional (seja na custédia, no administrativo ou na area das

assisténcias) é que eles possam intervir no espaco prisional para reduzir os efeitos

4 Os presentes itinerarios formativos foram descritos a partir dos produtos elaborados por Izabella
Pimenta, Fabiana Leite e Felipe Athayde que, como consultores no dmbito da cooperagdo DEPEN/PNUD,
elaboraram planos de agdo educacional respectivamente para as areas de monitoragdo eletrdnica,
alternativas penais e modelo de gestdo prisional.

> Tal recomendac3o baseia-se nas normativas que orientam os cursos de formacao profissional para as
carreiras do sistema penitenciario federal.
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negativos da prisdo sobre os individuos, garantir que os direitos sejam respeitados e
para assegurar o equilibrio entre as a¢Oes de contencdo e as acbes de promocao da
cidadania.

Segundo a carreira especifica no ambito federal ou em cada unidade da
federacdo, sera necessdrio que a Escola de Servicos Penais coordene quais
componentes curriculares s3ao necessarios para cada frente de trabalho
(administrativo, assisténcia ou custddia). Portanto, a presente matriz ndo é uma
“receita pronta” sobre como desenvolver a formacao inicial, pelo contrario, o presente
documento é um valioso “ponto de partida” a partir do qual cada Escola poderd
desenhar seus curriculos e selecionar as disciplinas que melhor atendam as
especificidades de cada carreira profissional.

E importante que os cursos de formacdo e os planos anuais de

capacitacdo observem a necessdria proporcionalidade entre os vdrios eixos da

formacao.

Eixo 1 — Fundamentos da Prisao e da pena

Competéncias a serem desenvolvidas:

e Compreender o sistema penal, suas variagGes histéricas, as diferentes modalidades de
responsabilizacdo penal e os efeitos negativos da intervengao penal sobre os sujeitos, suas
trajetdrias e dindamicas pessoais e coletivas;

e Compreender o significado das alternativas penais, da monitora¢do eletrénica e das
praticas restaurativas como estratégias para enfrentar os efeitos negativos produzidos
pelo sistema penal;

e Compreender as normas juridicas e as estruturas institucionais referentes a politica penal,
tanto no que se refere ao sistema prisional quanto no que diz respeito ao sistema de
alternativas penais e de monitoracdo eletronica.

Objetivos de Aprendizagem: Interpretar criticamente as diferentes formas e func¢des da prisao
e da pena na sociedade identificando esferas e sujeitos que organizam e tencionam o
ambiente prisional, reconhecendo o carater multidimensional e a intersetorialidade das
prisdes, bem como identificando os desafios para garantir a utilizagao das alternativas penais

Disciplinas
Titulo da Disciplina Componentes Curriculares
Penas e prisGes Histdria das penas e das prisGes

Escravidao, racismo e sistema penal

Sociologia da punigdo e dinamicas do
encarceramento no Brasil atual
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Direitos Humanos, cenario internacional e a
humanizac¢do das penas e das prisdes

As Regras Minimas para Tratamento de Reclusos e
As Regras de Mandela

O encarceramento no mundo, a posic¢do brasileira
e as experiéncias internacionais de
desencarceramento

Privacdo de liberdade no Brasil: modelo
institucional e juridico

A Criminologia brasileira
Lei de Execugdes Penais

O modelo juridico e institucional da execugao
penal no Brasil

Papel, atribuicGes e atuacdo dos érgaos de
execucdo penal (sistema de justica criminal, poder
executivo)

Dinamicas prisionais: espacos e interacdes

Conceitos de espago na arquitetura prisional

Sujeitos e dinamicas: configuragdes do espacgo
prisional

O modelo de gestdo para a politica prisional

Postulados, Principios e Diretrizes

ArticulagOes entre conhecimentos, saberes e
praticas

Alternativas penais e praticas restaurativas

- Bases legais e movimentos nacionais pelas
alternativas penais

- Experiéncias Nacionais e Internacionais de

Alternativas Penais

- Introdugdo as praticas restaurativas no ambiente
prisional

Eixo 2 — Rotinas e Procedimentos do Sistema Prisional

Competéncias a serem desenvolvidas:

e Atuar nas diferentes instancias de gestdo do sistema prisional assegurando o cumprimento
dos fluxos e procedimentos previstos em Lei com énfase na garantia de direitos, na
promoc¢do do protagonismo e da autonomia das pessoas privadas de liberdade, no
desencarceramento e na interveng¢do penal minima;

e Compreender a complexidade da relagdo entre os diferentes atores que fazem parte do
sistema prisional frisando a populag¢do prisional como sujeito dos processos;

e Operar os diversos setores da prisdo de modo dinamico e integrado, compreendendo-a
como um local de passagem para as pessoas em privagado de liberdade.

Objetivos

de Aprendizagem: Identificar o fluxo de rotinas e procedimentos do Modelo de

Gestdo da Politica Prisional, implantando praticas e dindmicas de convivio que promovam o
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protagonismo e a autonomia das pessoas em privacdo de liberdade

Disciplinas

Protagonismo das pessoas em privacao de
liberdade

- Significados e sentidos

- Formas de protagonismo: a escolha e a
participacdo

- Mecanismos de combate a violéncia e a
discriminagdo institucional

- Representantes e comissdes

Principios e praticas de individualizacdo da
pena

- Recepgdo de ingressantes no estabelecimento
prisional: rotinas e procedimentos

- O processo de acolhimento e inclusao
- Identificacdo de trajetdrias, redes e sociogramas

O Plano Individual de Desenvolvimento

Assisténcias e servigos: fluxos de ofertas e
garantias

- Direitos e garantias: educacdo, trabalho, cultura,
assisténcia material, social e religiosa, esporte e
convivéncia familiar.

- Fluxo de rotinas com foco nos servigos e
assisténcias

Controle e participacao social

- Orgdos de controle e participacdo social

Politica publica e integracdao comunitaria

Deveres da administra¢do penitencidria

- Papel dos profissionais na execugdo da pena
privativa de liberdade

- Regime Juridico Disciplinar aplicado aos
servidores

- Etica no servigo publico e nas prisdes
- Sigilo e controle de informacgGes
- Inteligéncia Penitenciaria

- Prevencdo e combate a tortura

Seguranca dinamica

- Garantia das politicas e rotinas de hordrios

- Postos de servigos, turnos e registros de
informacdes

- Procedimentos de revistas e transporte interno
das pessoas privadas de liberdade

Uso Progressivo e Proporcional da Forca

- Uso Progressivo da Forga: da regularidade a
excepcionalidade.

- Técnicas de conducao, imobilizacdo e
intervencdo em ambiente prisional.

- Importancia do uso progressivo para seguranca
integral do sistema (presos e agentes).

Atividade Fisica

- Condicionamento fisico e saude: importancia
para as rotinas prisionais.

- Treinos de resisténcia, flexibilidade e forga.
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Técnicas e Tecnologias Menos Letais

- Orientac0es para o uso de equipamentos menos
letais

- Diretrizes normativas e operacionais

Armamento e Tiro

- Carga de conhecimentos tedricos e praticos
exigida para o porte de armamento de fogo.

- A excepcionalidade do uso da arma de fogo.

- Riscos do porte de arma de fogo: pessoais e
sociais

Etica Profissional

- Regime disciplinar servidores.
- Procedimentos de Correigao.

- Etica Profissional e Postura no quotidiano.

Procedimentos das Unidades

- Procedimentos internos das unidades: revista,
registros e orienta¢des as pessoas privadas de
liberdade; direitos e assisténcias

- Escolta Pessoal e grupos; escolta armada e
escolta hospitalar/ atendimento saude;

Defesa Pessoal e Técnicas de tonfa

- Uso de técnicas de defesa pessoal como forma
de protegdo a integridade individual

- Técnicas de tonfa e situagdes aplicaveis.

Politicas de Atencdo ao egresso

- Assisténcia social e trabalho voltados ao egresso
do sistema.

- A estigmatizacdo social do egresso e suas
dificuldades de reintegracgao.

Comunicac¢ao Social Aplicada

- O fendbmeno do carcere e os discursos
hegemoOnicos sobre penas e prisdes.

- Alimportancia da Comunicagdo para a Gestdo de
crises no sistema

- Fluxos de comunicagdo interna

- Informacdes sigilosas e restritas e a inteligéncia
penitenciaria.

- Comunicagdo institucional

Seguranca da Informacao

- NogGes de seguranga fisica e logica.

- Configuracdo de ativos de seguranca: firewall e
proxies.

- NogGes de VPN.

- Listas de acesso, mecanismos de autenticagdo e
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certificacdo digital.

- Conceito de criptografia e de chaves
assimétricas.

- Sistemas de detecgdo de intrusdo.

- Softwares maliciosos (virus, spywares, rootkit,
etc).

- No¢des das normas ISO 27001 e ISO 27002

Eixo 3 — Gestdo Penitenciaria

Competéncias a serem desenvolvidas:

e Compreender a dimensao integral de funcionamento das unidades e do sistema
penitencidrio com énfase no papel dos atores na formulagdo, execu¢dao e monitoragado das
politicas penitenciarias;

Objetivos de Aprendizagem: Identificar o fluxo de rotinas e procedimentos do Modelo de
Gestdo da Politica Prisional, implantando praticas e dindmicas de convivio que promovam o
protagonismo e a autonomia das pessoas em privacado de liberdade.

Disciplinas
Administracdo Publica aplicada ao sistema -Gest3o Prisional: conceitos, fundamentos e
penitencidrio nacional préticas intersetoriais

-Modelos de Gestdo Prisional com foco na
promogao de direitos e garantia das assisténcias

-LicitagOes e contratos
-Orcamento e financas
-Gestdo de Processos na Rotina Prisional

-Gestdo de Projetos para o Sistema Penitenciario

Sistemas de Informacado e Gestao -Producdo de Diagnésticos Nacionais sobre o
Penitenciaria Sistema Penitenciario

-Nocgbes sobre Lei de Acesso a Informacdo e
Classificacdo de Informagdes

-0 Sistema Integrado de Administracdo
Penitencidria — SIAPEN

-0 Sistema de Informacgdes do Departamento
Penitencidrio Nacional — SISDEPEN

Inteligéncia penitencidria - Finalidade e Objetivos da Inteligéncia
Penitenciaria.
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- Importancia para a seguranca da unidade e do
sistema.

LicitagOes e Contratos

- Legislacdo relativa a licitagdes e contratos

- Formas de gestao

Finangas e Orgamento

- Orgamento na Constituicdo da Republica.
- Ciclo orgamentario.

- Programacdo e Contabilidade Financeira.

Gestdo de Pessoas

- Conceitos, importancia, relagdo com os outros
sistemas de organizagao.

- A fungdo do drgdo de Gestdo de Pessoas:
atribuicGes basicas e objetivos, politicas e sistemas
de informacgdes gerenciais.

Geréncia de Projetos

- Conceitos basicos.

- Técnicas de planejamento, monitoramento e
avaliacdo de projetos
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b. Formacao de profissionais que atuam na area de alternativas
penais®

A formacdo destes profissionais organiza-se em torno dos eixos:

e ParGmetros conceituais sobre alternativas penais; visando capacitar os
profissionais quanto aos aportes tedricos e praticas para gestdo da politica
sobre alternativas penais; e,

e Acompanhamento a execuc¢do das alternativas penais; buscando formar quanto
as teorias, metodologias e técnicas de justica restaurativa, aprendendo a
identificar, diferenciar e articular tais metodologias aos casos trazidos a esfera

penal.

Os processos iniciais de formacdo deverdo ter carga horaria total ndo
inferior a 200h sendo cabivel as escolas avaliar em cada caso qual a formacdo
complementar em funcdo do tipo de alternativa penal que o profissional ird
acompanhar. Assim como jd assinalado no subtdpico anterior em relacdo aos
profissionais que atuam no sistema prisional, também aqui ndo se pretende prescrever
um itinerario fechado, mas oferecer referéncias que, inclusive, poderdo inspirar outras

carreiras profissionais que atuam no campo das alternativas penais.

Eixo 1 — Parametros conceituais sobre alternativas penais

Competéncias a serem desenvolvidas:

e Compreender o sistema penal, suas variagGes histéricas, as diferentes modalidades de
responsabilizacdo penal e os efeitos negativos da intervengao penal sobre os sujeitos, suas
trajetdrias e dinamicas pessoais e coletivas;

e Compreender o significado das alternativas penais, da monitora¢do eletrénica e das
praticas restaurativas como estratégias para enfrentar os efeitos negativos produzidos
pelo sistema penal;

& A principal referéncia para construcido deste tdpico foi o “Produto 07 - Elaborac¢3o de plano de ac¢3o
educacional” desenvolvido pela Sra. Fabiana Leite no &mbito da parceria DEPEN/PNUD para Contratagdo
de Consultoria Nacional Especializada para Formulag¢dao de Modelo de Gestdo para as Alternativas Penais
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e Compreender as normas juridicas e as estruturas institucionais referentes a politica penal,
tanto no que se refere ao sistema prisional quanto no que diz respeito ao sistema de
alternativas penais e de monitoracgdo eletronica.

e Executar a politica de alternativas penais assegurando o acompanhamento adequado a
cada uma das modalidades de alternativas penais, tal como previsto em lei, bem como
promovendo o acesso as politicas publicas e sociais para as pessoas em alternativas
penais, de acordo com as demandas apresentadas em cada caso.

Objetivos de Aprendizagem:

Obter conhecimento critico sobre o sistema penal brasileiro, identificando os desafios para

garantir a utilizacdo das alternativas penais;

Identificar, diferenciar e articular as metodologias adequadas a cada caso trazido ao sistema

penal;

Operar com as diversas instancias e instituicGes que compde a politica de alternativas penais
de modo dindmico e integrado, garantido a efetiva participacdo da sociedade civil.

Disciplinas

Penas e prisdes

- Histdria das penas e das prisdes
- Escravidao, racismo e sistema penal

- Sociologia da punic¢do e dindmicas do
encarceramento no Brasil atual

Direitos Humanos, cendrio internacional e a
humanizac¢ao das penas e das prisdes

- As Regras Minimas para Substituicdo ao
encarceramento

- O encarceramento no mundo, a posi¢do
brasileira e as experiéncias internacionais de
desencarceramento

Privacdo de liberdade no Brasil: modelo
institucional e juridico

- Criminologia brasileira
- Lei de Execuc¢Ges Penais

- O modelo juridico e institucional da execucdao
penal no Brasil

- Papel, atribuig¢Ges e atuagdo dos 6rgdos de
execucao penal (sistema de justica criminal, poder
executivo)

Historia das Alternativas Penais

- Bases legais e movimentos nacionais pelas
alternativas penais

- Experiéncias Nacionais e Internacionais de
Alternativas Penais

Postulados, principios e diretrizes para as
alternativas penais no Brasil

- Intervencdo penal minima, desencarceradora e
restaurativa

- Dignidade, liberdade e protagonismo das pessoas
em alternativas penais

- Acdo integrada entre entes federativos, sistema
de justica e comunidade para o
desencarceramento
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Modelo de Gestdo das Alternativas Penais Responsabilidades
Central Integrada de Alternativas Penais

Redes e participagao social

Eixo 2 — Acompanhamento a execugao das alternativas penais

Competéncias a serem desenvolvidas:

* Executar a politica de alternativas penais assegurando o acompanhamento adequado a cada
uma das modalidades de alternativas penais, tal como previsto em lei, bem como promovendo
0 acesso as politicas publicas e sociais para as pessoas em alternativas penais, de acordo com
as demandas apresentadas em cada caso.

* Desenvolver e executar metodologias conciliatdrias como abordagem transversal a todas as
modalidades de alternativas penais, bem como a partir do desenvolvimento de programas
especificos de media¢do ou praticas de justica restaurativa no ambito de execugdo da politica
de alternativas penais.

* Desenvolver e executar metodologias para o acompanhamento das varias modalidades de
alternativas penais que assegurem a gradativa diminuicdo do encarceramento no Brasil e a
resolucdo de conflitos considerando a responsabilizagdo, a reparacdo de danos, a restauragdo
das relagdes, a participacdao da comunidade, o protagonismo, a dignidade e a liberdade das
pessoas envolvidas.

Disciplinas

Conciliagdo, Mediacdo de Conflitos e Justica - Conciliagdo: Principios que orientam a pratica; Previsdo
Restaurativa legal; Abordagens, integrantes e metodologia

- Mediagdo de Conflitos: Principios que orientam a
pratica; Abordagens, integrantes e metodologias;
experiéncias em curso no Brasil

- Justica Restaurativa - Fundamentos e praticas: Origem
histérica; principios que orientam a pratica;
Abordagens, integrantes e metodologias; JR no Brasil; JR
comunitaria; JR no sistema penal; Resolugao CNJ;
experiéncias em curso

Medidas cautelares diversas da prisdo - Base legal

- Aplicabilidade

- Metodologia de acompanhamento

- Fluxos, rotinas, procedimentos e instrumentos de
trabalho

- Aplicabilidade

- Metodologia de acompanhamento

- Fluxos, rotinas, procedimentos e instrumentos de
trabalho

Transacdo Penal - Base legal

- Aplicabilidade

- Metodologia de acompanhamento

- Fluxos, rotinas, procedimentos e instrumentos de
trabalho

Suspensdo condicional do processo - Base legal

- Aplicabilidade

- Metodologia de acompanhamento

- Fluxos, rotinas, procedimentos e instrumentos de
trabalho
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Suspensdo Condicional da Pena Privativa de - Base legal

Liberdade - Aplicabilidade
- Metodologia de acompanhamento
- Fluxos, rotinas, procedimentos e instrumentos de
trabalho

Penas Restritivas de Direito - Base legal
- Aplicabilidade
- Metodologia de acompanhamento
- Fluxos, rotinas, procedimentos e instrumentos de
trabalho

c. Formacao de profissionais que atuam na monitoracgao eletrénica

A formagado destes profissionais organiza-se em torno dos eixos:

Pardmetros conceituais sobre monitoragdo eletronica; visando capacitar os
diferentes profissionais quanto aos aportes tedricos e praticas para gestdo da
politica de monitoragao eletrénica de pessoas; e,

Acompanhamento da medida de monitoracdo eletrénica; buscando formar
quanto as teorias e metodologias focadas na pessoa monitorada enquanto
sujeito de direitos, bem como aspectos técnicos e tecnoldgicos prdprios da
monitoragao eletrénica de pessoas. Neste ultimo caso, ressalta-se a
responsabilidade da empresa contratada para a prestacdo dos servicos de

monitoracdo eletronica na capacitacao e formacgao dos profissionais.

Os processos iniciais de formacdo deverao ter carga horaria total ndo inferior a 200h,

sendo necessario formar e capacitar profissionais quanto aos elementos técnicos e

tecnologicos préprios da monitoragao eletrénica de pessoas em niveis distintos de

profundidade segundo as suas competéncias, focando o aprendizado na compreensdo

e no tratamento de incidentes. Aqui também ndo se pretende prescrever um itinerdrio

fechado, mas, oferecer referéncias que, inclusive, poderdo inspirar outras carreiras

profissionais que atuam no campo da monitoracdo eletrdnica.

Eixo 1 — Parametros conceituais sobre monitoracao eletronica

Competéncias a serem desenvolvidas:

Compreender o sistema penal, suas variacOes histdricas, as diferentes modalidades de
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responsabilizacdo penal e os efeitos negativos da intervengao penal sobre os sujeitos, suas
trajetdrias e dindmicas pessoais e coletivas;

Compreender os significados da monitoracdo eletrénica e das alternativas penais como
estratégias para enfrentar os efeitos negativos produzidos pelo sistema penal, segundo
suas diferencas em termos de intervencao na vida e na liberdade dos sujeitos;

Compreender as leis, as normas juridicas e as estruturas institucionais referentes a politica
penal, tanto no que se refere ao sistema prisional quanto no que diz respeito a
monitoragdo eletronica;

e Executar a politica de monitoracdo eletronica, assegurando a aplicagdo e o
acompanhamento adequado da medida, tal como previsto em lei, promovendo o acesso
as politicas publicas e sociais para as pessoas em monitorac¢do eletrénica, de acordo com
as demandas apresentadas em cada caso, sempre de forma voluntaria.

Objetivos de Aprendizagem:

Obter conhecimento analitico e critico sobre o sistema penal brasileiro, identificando os
desafios para garantir a monitoracdo eletronica de pessoas, como ferramenta para atuar no
desencarceramento e na reducdo no nimero de presos provisorios no Brasil;

Identificar, diferenciar e articular as metodologias adequadas a cada caso trazido ao sistema
penal, considerando também as diferencas e complexidades dos atores sob o cumprimento da
medida, especialmente quando esta envolver, cumulativamente, medidas protetivas de
urgéncia;

Operar com as diversas instancias e instituicdes que compde a politica de monitoracdo
eletronica de modo dindmico e integrado, garantido colaboracdo efetiva para a intervencdo
penal minima, a liberdade das pessoas, a protecdo e o tratamento dos dados pessoais de todos
os atores direta ou indiretamente relacionados ao sistema de monitoragao eletrénica.

Disciplinas

Penas e prisdes - Histéria das penas e das prisdes
- Escravidao, racismo e sistema penal

- Sociologia da punigdo e dinamicas do
encarceramento no Brasil atual

Direitos Humanos, cendrio internacional e a - As Regras Minimas para Substituicdo ao
humanizac¢ao das penas e das prisdes encarceramento
- 0 encarceramento no mundo, a posicao

brasileira e as experiéncias internacionais de
desencarceramento

Privacdo de liberdade no Brasil: modelo - Criminologia brasileira

institucional e juridico - Lei de Execugdes Penais

- O modelo juridico e institucional da execugao
penal no Brasil

- Papel, atribuig¢Ges e atuacdo dos 6rgdos de
execucdo penal (sistema de justica criminal, poder
executivo)
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Histéria da Monitoragdo Eletrénica de - Bases legais nacionais e internacionais da
Pessoas monitoragao eletronica
- Experiéncias Nacionais e Internacionais de
monitoracgdo eletrdnica;
Postulados, principios e diretrizes para a - Compreensdo do modelo brasileiro de
monitorac3o eletrdnica no Brasil monitoracdo eletrénica;
- Legislagdo pertinente a monitoragdo eletronica e
diretrizes para o atendimento
Diretrizes sobre Protecao e Tratamento de - Protecdo de dados pessoais no cenario
Dados Pessoais na Monitoragdo Eletronica internacional;

- Realidade brasileira quanto a protecao de dados
pessoais

- Protegdo de dados de pessoas sensiveis;
seguranca da informacgdo; composicdo dos dados
pessoais sensiveis; regras de tratamento e
protecao de dados pessoais; fluxo dos dados

Modelo de Gestao da Monitoragdo Eletronica | Responsabilidades

Central Integrada de Monitoracao Eletrénica

Eixo 2 - Acompanhamento a execucao das alternativas penais

Competéncias a serem desenvolvidas:

* Executar os servicos de monitoragao eletronica assegurando o acompanhamento adequado,
tal como previsto em lei e demais normativos, garantindo o cumprimento da medida e
promovendo o acesso as politicas publicas e sociais para as pessoas em monitoragdo
eletronica, de acordo com as demandas apresentadas em cada caso, sempre de forma
voluntaria.

*Desenvolver e executar metodologias de acompanhamento da medida de monitoragdo
eletronica com foco na pessoa monitorada como sujeito de direitos, considerando as
diferencas e complexidades dos atores sob o cumprimento da medida, especialmente quando
esta envolver, cumulativamente, medidas protetivas de urgéncia.

* Desenvolver e executar metodologias para a aplicacdo e 0 acompanhamento da monitoragdo
eletronica capazes de promover o desencarceramento e a redu¢do no numero de presos
provisérios no Brasil, ressaltando a interveng¢do penal minima, a provisoriedade da medida, a
liberdade das pessoas, a protecao e o tratamento dos dados pessoais de todos os atores direta
ou indiretamente relacionados ao sistema de monitoracdo eletronica.

Disciplinas

Medidas cautelares diversas da prisdo - Lei das Cautelares (Lei 12.403/2011) e das
legislagdes correlatas;

- Fluxos, procedimentos e protocolos para
protecdo de dados pessoais na monitoragdo
eletronica referente a medidas cautelares;

Medidas protetivas de urgéncia - Lei Maria da Penha e as mecanismos para coibir a
violéncia doméstica e familiar contra a mulher;
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- Audiéncias de Custddia e medidas alternativas a

prisdo proviséria;

Assisténcias e servigos: fluxos de ofertas e
garantias

- Resolug¢do 213/2015 CNJ. Garantias no uso da
monitoracao eletronica;

- Responsabilidades federativas na garantia das
assisténcias e servigos;

- Fluxos na monitoragdo eletrbnica
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ANEXO

1. Processo de construcao das ementas

As ementas das disciplinas compdem uma inovacdo em relacdo a Matriz
Curricular Nacional para a Educagdao em Servigos Penitenciarios, publicada em 2006.
Organizadas com vistas a facilitar a discussdo acerca dos conteldos e competéncias
exigidas em cada disciplina/médulo formativo’, o ementario devera ser utilizado
dentro das realidades locais, com énfase nos desafios especificos de cada processo
formativo e de cada competéncia que se pretende desenvolver. A proposta é que cada
conteudo guarde profunda relacdo com a pratica que o (a) profissional ird desenvolver.

E importante que a formac3o seja sempre relacionada com o saber-pratico.

Como ja assinalado, o processo formativo deve considerar a
interdisciplinariedade, a contextualizacdo e flexibilidade como valores fundantes de
toda pratica pedagdgica. Ainda que seja muito importante que se observem os limites
minimos de carga horaria, elenco de contelddos e formagdao minima necessaria dos (as)
instrutores (as) é sempre necessario ajustar o itinerario formativo as demandas e
necessidades da realidade local. Esta foi a perspectiva na qual foram construidas as

presentes ementas.

Resgatando as indicagdes contidas na primeira edigdo da Matriz Curricular
(2006), na Matriz do Curso de Formacdo Profissional dos Agentes Penitenciarios 2016
e, sobretudo, seguindo as orientacdes contidas nos produtos das demais consultorias
da parceria DEPEN/PNUD elaborou-se o presente rol de ementas que tem por objetivo
subsidiar a montagem dos cursos de formacdo (inicial e continuada) a partir de uma

base sdélida, integrada e interdisciplinar.

Também foram valiosas na montagem das ementas as cartilhas, diretrizes
de formacdo e as matrizes elaboradas pelos estados que oportunizaram uma maior

aproximacao entre as varias realidades do pais. Nas visitas realizadas pelos consultores

7 Adota-se aqui a dupla denominacao disciplina e médulo formativo com vista a sinalizar que se trata de
um apontamento relativo ao ciclo de aprendizagem indicado, e ndo um conjunto rigido e linear de
temas e conteudos.
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foram coletados exemplos de material didatico e de estrutura curricular de varias
escolas acessando assim diferentes arranjos formativos que serviram de inspiragdo

para a presente proposta.
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2. Orientagdes para o uso das ementas e para construcao das disciplinas

As ementas devem ser utilizadas com flexibilidade a partir de uma
referéncia integrada com vistas a gerar reflexdes e ampliar abordagens, ndo para
encerrar perspectivas, tampouco para limitar enfoques. Nesta linha, é importante que
a ementa seja cotejada com as competéncias que se pretende desenvolver e que estas
competéncias sejam utilizadas como referéncia para a geracdo de situacbes de

aprendizagem.

As bases tedricas, politicas e metodoldgicas para construcdo das
disciplinas e para leitura/interpretacdo das ementas foram oferecidas pelos trabalhos
desenvolvidos por Felipe Athayde, lzabella Pimenta e Fabiana Leite, responsaveis,
respectivamente, pelas consultorias para formulacdo de Modelo de Gestdo para:
Politica Prisional, monitoracdo eletrénica de pessoas e alternativas penais. Deste
modo, é altamente recomendavel que o uso destas ementas seja acompanhado da
leitura dos planos educacionais elaborados pelos (as) referidos (as) consultores (as),

em especial no que diz respeito a indicacdo dos componentes curriculares.

No mesmo sentido, recomenda-se consultar os indicativos da Lei de
Execucbes Penais e das conhecidas “Regras de Mandela” que, do ponto de vista

normativo, também ofereceram suporte para o presente documento.
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3. Ementario

a. Formacao de profissionais que atuam no sistema prisional

Eixo 1 — Fundamentos da Prisao e da pena

Disciplinas

Penas e Prisoes

Ementa: As penas e as prisdes em seu sentido histdrico, politico e social com énfase nos
conceitos de: criminalizagdo, seletividade, etiquetamento e reacdo social, bem como aplicagao,
na pratica profissional, dos instrumentos analiticos para o entendimento e intervencdo sobre
as dindmicas de encarceramento e modos de funcionamento das prisGes.

Componentes Curriculares:
e Histéria das penas e das prisdes
e A Criminologia Brasileira
e Escravidao, racismo e sistema penal
e Sociologia da punicdo e dindmicas do encarceramento no Brasil atual

Direitos Humanos, cenario internacional e a humanizac¢ao das penas e das prisGes

Ementa: Regras internacionais relativas as prisdes e as penas. Compreender o cendrio do
sistema prisional brasileiro, sua posicdo no mundo e as iniciativas nacionais e internacionais
referentes ao desencarceramento e formas para o cumprimento das normativas internacionais
referentes a humanizagao das penas e das prisGes.

e As Regras Minimas para Tratamento de Reclusos e as Regras de Mandela

« O encarceramento no mundo, a posicdo brasileira e as experiéncias internacionais de
desencarceramento

Privagao de liberdade no Brasil: modelo institucional e juridico

Ementa: Estrutura juridica e institucional referente aos servigos penais, com énfase para
Constituicdo Federal e para a Lei de Execugdes Penais, e, a estrutura e modelo de
funcionamento dos érgdos responsaveis pelos Servicos Penais.

Componentes Curriculares:
e Lei de Execugbes Penais

¢ O modelo juridico e institucional da execuc¢do penal no Brasil

e Papel, atribui¢cOes e atuagdo dos drgaos de execugao penal (sistema de justica criminal,
poder executivo)
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Dinamicas prisionais: espagos e interagoes

Ementa: Analise sobre a intervengdo no espaco prisional propondo medidas para garantia de
direitos, aprimoramento das relagdes e garantia da seguranca, com énfase nas intera¢oes
entre os varios sujeitos que convivem no espaco prisional.

Componentes Curriculares:
¢ Conceitos de espaco na arquitetura prisional

e Sujeitos e dinamicas: configura¢des do espaco prisional

O modelo de gestado para a politica prisional

Ementa: Postulados, principios e diretrizes do modelo de gestdo articulando estratégias para
execucdo dos servicos penais com vistas a garantia de direitos e promog¢do do protagonismo
da pessoa privada de liberdade.

Componentes Curriculares:
e Postulados, Principios e Diretrizes

e ArticulagGes entre conhecimentos, saberes e praticas

Alternativas penais e praticas restaurativas

Ementa: A estrutura juridica e institucional referente as alternativas penais e sua perspectiva
historica no ambito dos servigcos penais. Compreender o sentido das praticas restaurativas
dentro do ambiente prisional seus usos e finalidades na garantia de direitos e na promocao da
autonomia e do empoderamento dos sujeitos, bem como identificar, na pratica profissional,
espacos para o desenvolvimento de praticas restaurativas.

Componentes Curriculares:
* Bases legais e movimentos nacionais pelas alternativas penais

e Experiéncias Nacionais e Internacionais de Alternativas Penais
* Introducdo as praticas restaurativas no ambiente prisional

Eixo 2 — Rotinas e Procedimentos do Sistema Prisional

Disciplinas

Protagonismo das pessoas em privagao de liberdade

Ementa: A dimensao de igual dignidade dos sujeitos envolvidos com o sistema prisional e o
protagonismo como um direito e como um pressuposto pedagdgico dos processos de
interacdo promovidos na prisdo. Articular a dimensao do protagonismo com as rotinas e
procedimentos do sistema, com énfase para os processos de escolha, representacdo e
participagao.

Componentes Curriculares:
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® Significados e sentidos
® Formas de protagonismo: a escolha e a participa¢do

® Representantes e comissoes

Principios e praticas de individualizagdo da pena

Ementa: Rotinas de ingresso no estabelecimento prisional, o processo de acolhimento da
pessoa privada de liberdade e os procedimentos para identificacdo de suas trajetdrias com
vistas a individualizacdo da pena e a construcdo do Plano Individual de Desenvolvimento.
Conhecer os objetivos, finalidades e modos de opera¢do da metodologia das analises de redes
e construcdao de sociogramas e aprender a utilizar esta metodologia no ambito do sistema

prisional.

Componentes Curriculares:

e Recepcdo de ingressantes no estabelecimento prisional: rotinas e procedimentos
e O processo de acolhimento e inclusdo
e |dentificacdo de trajetdrias, redes e sociogramas

* Coleta de informac&es sobre marcadores sociais de diferenca (raca/etnia, género,
orientacdo sexual, condi¢Ges de saude, nacionalidade)

¢ Plano Individual de Desenvolvimento

Assisténcias e servigos: fluxos de ofertas e garantias

Ementa: O sistema de servigos e assisténcia do sistema prisional, o papel das instancias
administrativas e as atribui¢cdes dos (as) servidores (as) na garantia de cada um destes direitos,
bem como os fluxos e rotinas a serem desenvolvidas. Assisténcias a grupos vulneraveis e
atendimento individualizado segundo demandas especificas de cada pessoa.

Componentes Curriculares:
e Direitos e garantias: educagdo, trabalho, cultura, assisténcia material, social e religiosa,
esporte e convivéncia familiar.

e Fluxo de rotinas com foco nos servigos e assisténcias

Controle e participagao social

Ementa: O papel da sociedade civil na execugdo da pena: participacdo familiar, o direito a
expressao e manifestacdo das pessoas privadas de liberdade, érgdos de monitoramento e
acompanhamento da agdo (Ouvidorias, Conselhos Penitenciarios, CNPCP e Conselhos da
Comunidade). Compreender os fluxos dos érgdos de controle social (nacional e internacional)
e de garantia do direito a denuncia, informacdo, bem como os mecanismos de protecdo de
pessoas privadas de liberdade, familiares e servidores (as) que atuam no sistema.

Componentes Curriculares:

«  Orgdos de controle e participagdo social

e Politica publica e integracdo comunitaria
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Deveres da administracdo penitenciaria

Ementa: Papel dos profissionais na area de servicos penais: atribuicGes legais, procedimentos e
fluxos de responsabilidade, cadeia de direcdo, guarda, sigilo e controle das informacdes
pessoais e confidenciais. Etica profissional. Inteligéncia Penitenciaria e Prevenc3do e Combate a
tortura.

Componentes Curriculares:
e Papel dos profissionais na execug¢do da pena privativa de liberdade

e Regime Juridico Disciplinar aplicado aos servidores
 Etica no servigo publico e nas prisdes

e Sigilo e controle de informag&es

* Inteligéncia Penitenciaria

* Prevengdo e combate a tortura

Seguranca dinamica

Ementa: Pressupostos tedricos e praticos da seguranca dindmica: principios, métodos e
técnicas. Rotinas, procedimentos e registros de informacGes relativas a garantia das politicas,
postos de servicos, turnos, revistas, entrada, transporte e saida de pessoas das unidades.

Componentes Curriculares:
e Garantia das politicas e rotinas de hordrios

e Postos de servicos, turnos e registros de informacdes

e Procedimentos de revistas e transporte interno das pessoas privadas de liberdade

Uso Progressivo e Proporcional da Forga

Ementa: Excepcionalidade do uso da forca, priorizacdo de técnicas de mediacdo e de ndo
intervencdo fisica. Principios legais e técnicos para o uso excepcional, progressivo e
proporcional da for¢ca dentro do sistema prisional com énfase para a operacionaliza¢cdo das
técnicas de conducgdo e gestao de conflitos.

Componentes Curriculares:
e Uso Progressivo da Forga: da regularidade a excepcionalidade.
e Técnicas de condugdo, imobilizacdo e intervencdo em ambiente prisional.
e Importancia do uso progressivo para seguranca integral do sistema (presos e agentes).

Atividade Fisica

Ementa: Desenvolvimento de a¢des de consciéncia corporal, condicionamento fisico e treinos
de resisténcia, flexibilidade e forca. Formacdo para a relacdo entre uso progressivo e
proporcional da forca e o desenvolvimento de praticas excepcionais de contengdo e seguranga
dindmica e praticas defensivas.

Componentes curriculares:

¢ Condicionamento fisico e saude: importancia para as rotinas prisionais
e Treinos de resisténcia, flexibilidade e forga.
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Técnicas e Tecnologias Menos Letais

Ementa: Situacbes excepcionais para o uso de técnicas e tecnologias menos letais: definicdo
legal, andlise de contexto e de situagdes de tensdo e de crise, mapeamento de riscos e
gerenciamento de cenarios. OrientacOes e diretrizes normativas e operacionais para o uso
excepcional de equipamentos menos letais.

Componentes Curriculares:
e Orientacdes para o uso de equipamentos menos letais
* Diretrizes normativas e operacionais

Armamento e Tiro

Ementa: Diretrizes legais para o uso de arma de fogo no Brasil: excepcionalidade do uso, porte
para profissionais e riscos relativos a circulagao licita e ilicita de armas de fogo no pais. Relagdo
entre circulacdo de armas de fogo e mortes violentas por causas externas, trafico de armas e
politica de desarmamento. Conhecimentos tedricos e praticos exigidos para o porte de arma
de fogo: testes psicoldgicos, conhecimento operacional, técnica de manejo, manutencdo e
disparo. Diretrizes para o uso limitado e excepcional de arma de fogo no sistema prisional:
riscos pessoais e sociais do porte de armas.

Componentes Curriculares:
e Carga de conhecimentos tedricos e praticos exigida para o porte de armamento de
fogo
e Excepcionalidade do uso da arma de fogo
e Riscos do porte de arma de fogo: pessoais e sociais

Etica Profissional

Ementa: Fundamentos da ética profissional e aplicagdo da nogao de ética em casos concretos
da experiéncia de trabalho. Legislacdo disciplinar dos servidores: direitos e deveres funcionais,
infracGes, medidas disciplinas e procedimentos investigativos. Formacdo prdtica para a
instrucdo de procedimentos disciplinares e de correi¢do.

Componentes Curriculares:
e Regime disciplinar servidores.
e Procedimentos de Correigdo.
 Etica Profissional e Postura no quotidiano.

Técnicas de defesa pessoal

Ementa: Excepcionalidade da contencao fisica e situagdes de aplicagdo das técnicas de defesa
pessoal: pressupostos legais para a legitima defesa, proporcionalidade do uso de forca fisica na
defesa. Técnicas de defesa pessoal e de uso da tonfa.

Componentes Curriculares:
e Uso de técnicas de defesa pessoal como forma de protegdo a integridade individual
e Pressupostos legais para a legitima defesa

Procedimentos das Unidades

Ementa: Procedimentos internos das unidades: mapeamento das rotinas, identificacdo de
possiveis pontos criticos, estratégias de superacdo de eventuais problemas com foco nos
postulados do modelo de gestdo. Revista, registro e orientagbes as pessoas privadas de
liberdade. Direitos e assisténcias. Técnicas de escolta.

Componentes Curriculares:
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e Procedimentos internos das unidades: revista, registros e orientagdes as pessoas
privadas de liberdade; direitos e assisténcias

* Escolta Pessoal e grupos; escolta armada e escolta hospitalar/ atendimento saude;

Politicas de Atengdo ao egresso

Ementa: Seletividade do sistema penal: efeitos do encarceramento e determinag¢des sociais,
econdmicas e culturais no processo pds-carcerario. Capacitacdo para construcdo de processos
voltados para ampliacdo de direitos e promocdo do protagonismo e da autonomia. Politicas
intersetorias e construcdo de redes para inclusdo social com vistas a reintegracdo social e o
desencarceramento.

Componentes Curriculares:
e Assisténcia social e trabalho voltados ao egresso do sistema.
» Aestigmatizacdo social do egresso e suas dificuldades de reintegracao.

Comunicagao Social Aplicada

Ementa: Fundamentos da comunica¢do estratégica: o papel da comunicagdo para gestdo de
crises no sistema.

Componentes Curriculares:
¢ 0O fendbmeno do carcere e os discursos hegemonicos sobre penas e prisdes.
e Aimportancia da Comunicacdo para a Gestdo de crises no sistema
¢ Fluxos de comunicagdo interna
¢ Informacdes sigilosas e restritas e a inteligéncia penitenciaria.
¢ Comunicagao institucional

Seguranca da Informagao

Ementa: Formagdo técnica para composi¢cdo, manutengdo e assisténcia técnica de redes com
énfase na protecdo da informagdo, garantia da gestdo estratégica dos dados do sistema
prisional com énfase na inteligéncia prisional e na prote¢do de dados pessoais.

Componentes Curriculares:
¢ Nogdbes de seguranga fisica e logica.
e Configuracao de ativos de seguranca: firewall e proxies.
¢ Nogdes de VPN.
e Listas de acesso, mecanismos de autenticacao e certificacdo digital.
e Conceito de criptografia e de chaves assimétricas.
e Sistemas de detecc¢do de intrusao.
e Softwares maliciosos (virus, spywares, rootkit, etc).
¢ Nogdes das normas ISO 27001 e I1SO 27002

Eixo 3 — Gestdo Penitenciaria

| Administracdo Publica aplicada ao sistema penitenciario nacional
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Ementa: Modelos de gestdo prisional: valores, principios e fundamentos. Gestdo prisional com
foco na promocgdo de direitos e garantias: intersetorialidade e articulagdo institucional.
Praticas e procedimentos: gestdo de rotinas e processos administrativos e funcionais.

Componentes Curriculares:

e Gestdo Prisional: conceitos, fundamentos e praticas intersetoriais

¢ Modelos de Gestdo Prisional com foco na promogao de direitos e garantia das
assisténcias

*  Gestdo de Processos na Rotina Prisional

e Gestdo de Projetos para o Sistema Penitenciario

Sistemas de Informacdo e Gestdo Penitenciaria

Ementa: Importancia da coleta de informacgdes para gestdo do sistema prisional: estudo dos
diagndsticos nacionais sobre o sistema penitenciario brasileiro. Discussdo sobre o papel das
unidades na construcao das bases de dados nacionais: INFOPEN, SISDEPEN e SIAPEN.

Componentes Curriculares:

¢ Producdo de Diagndsticos Nacionais sobre o Sistema Penitenciario

e Nocgdes sobre Lei de Acesso a Informacdo e Classificacdo de Informacgoes

¢ O Sistema Integrado de Administragado Penitenciaria — SIAPEN

e O Sistema de Informagdes do Departamento Penitencidrio Nacional — SISDEPEN

Inteligéncia penitenciaria

Ementa: Funcdo da inteligéncia penitencidria a partir do conceito de seguranca dinamica.
Pressupostos tedricos da inteligéncia penitenciaria e garantia de direitos no contexto da
seguranca das unidades e do sistema. Fluxo rotinas e procedimentos de inteligéncia em
unidades prisionais.

Componentes Curriculares:

* Finalidade e Objetivos da Inteligéncia Penitencidria.
» Importancia para a seguranca da unidade e do sistema.

Licitagdes e Contratos

Ementa: Principios do Direito Administrativo e Legislagao referente a licitagbes e contratos.
AtribuicOes da gestdo prisional em licitagOes e na celebragdo e execugao de contratos. Gestdo
de contratos: responsabilidades legais e orienta¢des técnicas de execugao.

Componentes Curriculares:
e Legislacao relativa a licitagdes e contratos
¢ Formas de gestao

Finangas e Orcamento

Ementa: Estrutura Orcamentdria do Estado: fundamentos constitucionais e atribui¢Ges
federativas. Ciclo orgcamentario: Plano Plurianual; Lei de Diretrizes Or¢camentdrias e Lei
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Orgamentaria Anual. Planejamento orgamentario das unidades e ciclo orcamentdrio dos
drgdos de servicos de penais. Execucdo orgamentaria e financeira e gestdao patrimonial.

Componentes Curriculares:
e - Orgamento na Constituicdo da Republica.
e - Ciclo orcamentdrio.
e - Programacao e Contabilidade Financeira.

Gestao de Pessoas

Ementa: Politica de recursos humanos, montagem de planos de desenvolvimento dos(as)
servidores(as) com énfase na garantia de direitos dos profissionais e na qualidade de vida dos
servidores. Fung¢des do érgdo de gestdo de pessoas, fluxos, rotinas e procedimentos.

Componentes Curriculares:
e Conceitos, importancia, relagdo com os outros sistemas de organizacgao.
e Afuncdo do 6rgdo de Gestdo de Pessoas: atribuigcdes basicas e objetivos, politicas e
sistemas de informacdes gerenciais.

Geréncia de Projetos

Ementa: Importancia do planejamento estratégico participativo na gestdo do sistema prisional.
Técnicas de planejamento, monitoramento e avaliagdo de projetos e planos estratégicos.

Componentes Curriculares:
e Conceitos basicos.
e Técnicas de planejamento, monitoramento e avaliagdo de projetos

b. Formacao de profissionais que atuam na area de alternativas
penais®

Eixo 1 — Parametros conceituais sobre alternativas penais

Penas e Prisoes

Ementa: As penas e as prisdes em seu sentido histdrico, politico e social com énfase nos
conceitos de: criminalizacado, seletividade, etiquetamento e reagao social, bem como aplicacao,
na pratica profissional, dos instrumentos analiticos para o entendimento e intervencdo sobre
as dindmicas de encarceramento e modos de funcionamento das prisGes.

Componentes Curriculares:
e Histdria das penas e das prisGes
e A Criminologia Brasileira
e Escravidao, racismo e sistema penal
e Sociologia da punicdo e dindmicas do encarceramento no Brasil atual

& A principal referéncia para construcio deste tépico foi o “Produto 07 - Elaboracdo de plano de acdo
educacional” desenvolvido pela Sra. Fabiana Leite no &mbito da parceria DEPEN/PNUD para Contratagdo
de Consultoria Nacional Especializada para Formulag¢dao de Modelo de Gestdo para as Alternativas Penais
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O cendrio internacional e a humanizag¢ao das penas e das prisGes

Ementa: Regras internacionais relativas as prisbes e as penas. Compreender o cendrio do
sistema prisional brasileiro, sua posicdo no mundo e as iniciativas nacionais e internacionais
referentes ao desencarceramento e formas para o cumprimento das normativas internacionais
referentes a humanizagao das penas e das prisGes.

e As Regras Minimas para Tratamento de Reclusos e as Regras de Mandela

» O encarceramento no mundo, a posicdo brasileira e as experiéncias internacionais de
desencarceramento

Privagao de liberdade no Brasil: modelo institucional e juridico

Ementa: Estrutura juridica e institucional referente aos servigos penais, com énfase para
Constituicdo Federal e para a Lei de Execucdes Penais e, a estrutura e modelo de
funcionamento dos érgdos responsaveis pelos Servicos Penais.

Componentes Curriculares:
e Lei de Execugbes Penais

¢ O modelo juridico e institucional da execuc¢do penal no Brasil

e Papel, atribui¢cOes e atuagdo dos drgaos de execugao penal (sistema de justica criminal,
poder executivo)

Historia das Alternativas Penais

Ementa: A estrutura juridica e institucional referente as alternativas penais e sua perspectiva
histdrica no ambito dos servigcos penais. Compreender o sentido das alternativas penais seus
usos e finalidades na perspectiva do desencarceramento e da constru¢do de paradigmas ndo
punivistas.

Componentes Curriculares:
e Bases legais e movimentos nacionais pelas alternativas penais

e Experiéncias Nacionais e Internacionais de Alternativas Penais

O modelo de gestado para a politica prisional

Ementa: Postulados, principios e diretrizes do modelo de gestdo articulando estratégias para
execucdo dos servicos penais com vistas a garantia de direitos e promo¢do do protagonismo
da pessoa privada de liberdade.

Componentes Curriculares:
e Postulados, Principios e Diretrizes

e ArticulagGes entre conhecimentos, saberes e praticas

Postulados, principios e diretrizes para as alternativas penais no Brasil

Ementa: O sentido das alternativas penais na perspectiva do desencarceramento. Contencao
de praticas punitivas e a ampliacdo da ideia de responsabilizacdo emancipatdria, restaurativa,
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nao estigmatizante com vistas a promog¢do do protagonismo e da autonomia.

Componentes Curriculares:

* Intervengdo penal minima, desencarceradora e restaurativa

e Dignidade, liberdade e protagonismo das pessoas em alternativas penais

e Acdo integrada entre entes federativos, sistema de justica e comunidade para o
desencarceramento

Modelo de Gestao das Alternativas Penais

Ementa: Organizacdo da rede de alternativas penais: responsabilidade dos atores, fun¢des dos
profissionais e objetivos da politica.

Componentes Curriculares:

e Responsabilidades

e Central Integrada de Alternativas Penais
e Redes e participacao social

Eixo 2 — Acompanhamento a execugdo das alternativas penais

Conciliagdao, Mediacao de Conflitos e Justica Restaurativa

Ementa: Diretrizes legais para a realizacdo de mediacdo e conciliagdo de conflitos e para a
aplicacdo da Justica Restaurativa. Fundamentos histéricos, juridicos e socioldgicos da Justica
restaurativa.

Componentes curriculares:

e Conciliagdo: Principios que orientam a pratica; Previsdo legal; Abordagens, integrantes
e metodologia

e Mediagdo de Conflitos: Principios que orientam a pratica; Abordagens, integrantes e
metodologias; experiéncias em curso no Brasil

e Justica Restaurativa - Fundamentos e praticas: Origem histérica; principios que
orientam a pratica; Abordagens, integrantes e metodologias; JR no Brasil; JR
comunitaria; JR no sistema penal; Resolugdo CNJ; experiéncias em curso

Medidas cautelares diversas da prisao

Ementa: Pressupostos legais para aplicacdo das medidas cautelares diversas da prisdao: casos
de aplicacdo, regras de acompanhamento. Fluxo, rotinas, procedimentos e instrumentos de
trabalho.

Componentes Curriculares:

e Base legal

e Aplicabilidade

e Metodologia de acompanhamento

e Fluxos, rotinas, procedimentos e instrumentos de trabalho

Transagdo Penal

Ementa: Pressupostos legais para aplicacdo da transa¢do penal: casos de aplicagao, regras de
acompanhamento. Fluxo, rotinas, procedimentos e instrumentos de trabalho.
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Componentes Curriculares:
e Base legal
e Aplicabilidade
¢ Metodologia de acompanhamento
e Fluxos, rotinas, procedimentos e instrumentos de trabalho

Suspensao condicional do processo

Ementa: Pressupostos legais para aplicacdo da suspensdo condicional do processo: casos de
aplicacdo, regras de acompanhamento. Fluxo, rotinas, procedimentos e instrumentos de
trabalho.

Componentes Curriculares:
e Base legal
e Aplicabilidade
¢ Metodologia de acompanhamento
*  Fluxos, rotinas, procedimentos e instrumentos de trabalho

Suspensao condicional da pena privativa de liberdade

Ementa: Pressupostos legais para aplicacdo da suspensdao condicional da pena privativa de
liberdade: casos de aplicacdo, regras de acompanhamento. Fluxo, rotinas, procedimentos e
instrumentos de trabalho.

Componentes Curriculares:
e Base legal
e Aplicabilidade
¢ Metodologia de acompanhamento
*  Fluxos, rotinas, procedimentos e instrumentos de trabalho

Penas restritivas de direito

Ementa: Pressupostos legais para aplicacdo das penas restritivas de direito: casos de aplicacao,
regras de acompanhamento. Fluxo, rotinas, procedimentos e instrumentos de trabalho.

Componentes Curriculares:
e Base legal
e Aplicabilidade
e Metodologia de acompanhamento
*  Fluxos, rotinas, procedimentos e instrumentos de trabalho

c. Formacao de profissionais que atuam na monitoracao eletrénica

Eixo 1 — Parametros conceituais sobre monitoracao eletronica

Penas e Prisoes

Ementa: As penas e as prisdes em seu sentido histdrico, politico e social com énfase nos
conceitos de: criminalizagdo, seletividade, etiquetamento e reac¢do social, bem como aplicagao,
na pratica profissional, dos instrumentos analiticos para o entendimento e intervengao sobre
as dinamicas de encarceramento e modos de funcionamento das prisGes.

Componentes Curriculares:
e Histdria das penas e das prisGes
e A Criminologia Brasileira
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« Escravidao, racismo e sistema penal
« Sociologia da puni¢éo e dinamicas do encarceranmenBrasil atual

O cendrio internacional e a humanizag¢ao das penas e das prisGes

Ementa: Regras internacionais relativas as prisbes e as penas. Compreender o cenario do
sistema prisional brasileiro, sua posicdo no mundo e as iniciativas nacionais e internacionais
referentes ao desencarceramento e formas para o cumprimento das normativas internacionais
referentes a humanizacdo das penas e das prisGes.

e As Regras Minimas para Tratamento de Reclusos e as Regras de Mandela

» O encarceramento no mundo, a posicdo brasileira e as experiéncias internacionais de
desencarceramento

Privacao de liberdade no Brasil: modelo institucional e juridico

Ementa: Estrutura juridica e institucional referente aos servigos penais, com énfase para
Constituicdo Federal e para a Lei de Execugbes Penais, e, a estrutura e modelo de
funcionamento dos érgdos responsdveis pelos Servigos Penais.

Componentes Curriculares:
e Leide Execucdes Penais

¢ O modelo juridico e institucional da execuc¢do penal no Brasil

e Papel, atribui¢cOes e atuagdo dos drgaos de execugao penal (sistema de justica criminal,
poder executivo)

Historia da Monitoragao Eletronica

Ementa: A estrutura juridica e institucional referente a monitoracdo eletrénica e sua
perspectiva histdrica no ambito dos servigos penais. Compreender o sentido das monitoragdo
eletronica seus usos e finalidades na perspectiva do desencarceramento e da construcdo de
paradigmas nao punivistas.

Componentes Curriculares:
e Bases legais e movimentos nacionais de monitoracdo eletronica;

e Experiéncias Nacionais e Internacionais de monitoracdo eletronica.

Postulados, principios e diretrizes para a monitoracao eletronica no Brasil

Ementa: Postulados, principios e diretrizes do modelo de gestdo articulando estratégias para
execucdo dos servicos penais de monitoragao com vistas a garantia de direitos e promogao do
protagonismo da pessoa em processo de responsabilizacao penal.

Componentes Curriculares:
e Compreensdo do modelo brasileiro de monitoragdo eletronica;
e Legislacdo pertinente a monitoragao eletrénica e diretrizes para o atendimento

Diretrizes sobre Protegao e Tratamento de Dados Pessoais na Monitoragao Eletronica

Ementa: Legislacdo nacional e internacional relativa a protecdo de dados pessoais: regras de
seguranca da informacdo, composicdo de dados pessoais sensiveis e regra de tratamento de
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informacgdes confidenciais, pessoais e sigilosas. Fluxo para guarda, tratamento e protecdo de
dados pessoais.

e Protecdo de dados pessoais no cenario internacional;

e Realidade brasileira quanto a prote¢do de dados pessoais

e Protecdo de dados de pessoais sensiveis; seguranca da informagdo; composi¢do dos
dados pessoais sensiveis; regras de tratamento e protecdo de dados pessoais; fluxo
dos dados

Modelo de Gestdo da Monitoragdo Eletronica

Ementa: Organizacdo da rede de monitoracdo eletrénica: responsabilidade dos atores, funcoes
dos profissionais e objetivos da politica.

Componentes Curriculares:
« Responsabilidades
« Central Integrada de Monitoracao Eletronica

Eixo 2 — Acompanhamento a execugdo das alternativas penais

Medidas cautelares diversas da prisao

Ementa: Fundamentos legais das medidas cautelares diversas da prisdo: estudo da Lei
12.403/11. Protecdo de dados pessoais na monitoragdo de casos de medidas cautelares.

Componentes Curriculares:
* Leidas Cautelares (Lei 12.403/2011) e das legislacdes correlatas;
e Fluxos, procedimentos e protocolos para protecdo de dados pessoais na monitoragdo
eletronica referente a medidas cautelares;

Medidas protetivas de urgéncia

Ementa: Género, violéncia contra a mulher e masculinidade. Histérico da legislacdo de
combate a violéncia contra a mulher: demandas histdricas e sentidos da Lei Maria da Penha.
Mecanismos para coibir a violéncia doméstica e familiar com a mulher: audiéncia de custddia e
medidas alternativas a prisdo provisoria.

Componentes Curriculares:
e Lei Maria da Penha e 0os mecanismos para coibir a violéncia doméstica e familiar contra
a mulher;
e Audiéncias de Custddia e medidas alternativas a prisdo provisoria;

Assisténcias e servigos: fluxos de ofertas e garantias

Ementa: Previsdao normativa das garantias relativas a monitoracdo eletronica: estudo da
Resoucdo 213/15 CNJ. Estrutura federativa e pacto de execucdo das assisténcias e servicos no
campo da politica de monitoracdo eletrénica. Fluxos e procedimentos na monitoracdo
eletrénica.

Componentes Curriculares:
* Resolugdo 213/2015 CNJ. Garantias no uso da monitoracdo eletronica;
e Responsabilidades federativas na garantia das assisténcias e servicos;
¢ Fluxos na monitoragdo eletrénica
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RESUMO

O presente documento apresenta o resultado das discussfes e estudos realizados no
ambito da consultoria para avaliacao e revisdo da Matriz da Escola Nacional de Servicos
Penais, com énfase para as ementas dos modulos do itinerario formativo nas areas de
gestéo prisional, monitoracéo eletronica e alternativas penais.

Palavras chave: Matriz — Servigos Penais — Itinerario Formativo
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1. Processo de construcao das ementas

As ementas das disciplinas compdem uma inovacdo em relacdo a Matriz Curricular
Nacional para a Educacdo em Servigos Penitenciarios, publicada em 2006. Organizadas
com vistas a facilitar a discusséo acerca dos contetidos e competéncias exigidas em cada
disciplina/mddulo formativo® o ementario devera ser utilizado dentro das realidades
locais, com énfase nos desafios especificos de cada processo formativo e de cada
competéncia que se pretende desenvolver. A proposta é que cada contetdo guarde
profunda relacdo com a pratica que o(a) profissional ird desenvolver, é importante que a
formacao seja sempre relacionada com o saber-pratico.

Como ja assinalado no produto 1 o processo formativo deve considerar a
interdisciplinariedade, a contextualizacéo e flexibilidade como valores fundantes de toda
prética pedagdgica. Ainda que seja muito importante que se observem os limites minimos
de carga horaria, elenco de conteidos e formacdo minima necessaria dos(as)
instrutores(as) € sempre necessario ajustar o itinerario formativo as demandas e
necessidades da realidade local. Esta foi a perspectiva na qual foram construidas as

presentes ementas.

Resgatando as indicacBes contidas na primeira edicdo da Matriz Curricular (2006), na
Matriz do Curso de Formacao Profissional dos Agentes Penitenciarios 2016, e, sobretudo,
seguindo as orientacBes contidas nos produtos das demais consultorias da parceria
DEPEN/PNUD elaborou-se o presente rol de ementas que tem por objetivo subsidiar a
montagem dos cursos de formacdo (inicial e continuada) a partir de uma base solida,

integrada e interdisciplinar.

Também foram valiosas na montagem das ementas as cartilhas, diretrizes de formacéo e
as matrizes elaboradas pelos estados que oportunizaram uma maior aproximacao entre as
varias realidades do pais. Nas visitas realizadas pelos consultores foram coletados
exemplos de material didatico e de estrutura curricular de vérias escolas acessando assim

diferentes arranjos formativos que serviram de inspiracdo para a presente proposta.

1 Adota-se aqui a dupla denominacéo disciplina e modulo formativo com vista a sinalizar que se trata de
um apontamento relativo ao ciclo de aprendizagem indicado, e ndo um conjunto rigido e linear de temas e
conteddos.
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2. OrientagOes para 0 uso das ementas e para construcdo das disciplinas

As ementas devem ser utilizadas com flexibilidade a partir de uma referéncia integrada
com vistas a gerar reflexdes e ampliar abordagens, ndo para encerrar perspectivas tdo
pouco para limitar enfoques. Nesta linha, € importante que a ementa seja cotejada com as
competéncias que se pretende desenvolver e que estas competéncias sejam utilizadas

como referéncia para a geracao de situacOes de aprendizagem.

Como ja destacamos no produto 1 a metodologia do desenvolvimento das competéncias

deve ser assim, assim assado

As bases teoricas, politicas e metodoldgicas para construcdo das disciplinas e para
leitura/interpretacdo das ementas foram oferecidas pelos trabalhos desenvolvidos por
Felipe Athayde, 1zabella Pimenta e Fabiana Leite responsaveis, respectivamente, pelas
consultorias para formulacdo de Modelo de Gestdo para: Politica Prisional, monitoracédo
eletronica de pessoas e alternativas penais. Foram largamente utilizados neste trabalho os
planos educacionais elaborados pelos(as) referidos(as) consultores(as) em especial no que

se refere a indicacdo dos componentes curriculares.
Em termos legislativos ofereceram suporte para o presente trabalho a:

a) Lei de ExecucOes Penais
b) Regras de Mandela
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3. Ementario

a. Para os profissionais que atuam no sistema prisional

Eixo 1 — Fundamentos da Prisdo e da pena

Disciplinas

Penas e Prisoes

Ementa: As penas e as prisdes em seu sentido historico, politico e social com énfase
nos conceitos de: criminalizacdo, seletividade, etiqguetamento e reagdo social, bem
como aplicacdo, na pratica profissional, dos instrumentos analiticos para o
entendimento e intervencdo sobre as dindmicas de encarceramento e modos de
funcionamento das prisdes.

Componentes Curriculares:
e Histdria das penas e das prisoes
e A Criminologia Brasileira
e Escraviddo, racismo e sistema penal
e Sociologia da punicdo e dindmicas do encarceramento no Brasil atual

O cenario internacional e a humanizacao das penas e das prisoes

Ementa: Regras internacionais relativas as prisdes e as penas. Compreender o cenario
do sistema prisional brasileiro, sua posicdo no mundo e as iniciativas nacionais e
internacionais referentes ao desencarceramento e formas para o cumprimento das
normativas internacionais referentes a humanizacdo das penas e das prisoes.

e As Regras Minimas para Tratamento de Reclusos e as Regras de Mandela
e« O encarceramento no mundo, a posicdo brasileira e as experiéncias
internacionais de desencarceramento

Privacdo de liberdade no Brasil: modelo institucional e juridico

Ementa: Estrutura juridica e institucional referente aos servicos penais, com énfase para
Constituicdo Federal e para a Lei de ExecucBes Penais, e, a estrutura e modelo de
funcionamento dos 6rgaos responsaveis pelos Servicos Penais.

Componentes Curriculares:
e Lei de Execughes Penais
e O modelo juridico e institucional da execucéo penal no Brasil
e Papel, atribuicdes e atuacao dos 6rgdos de execucao penal (sistema de justica
criminal, poder executivo)

| Dinamicas prisionais: espacos e interacdes
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Ementa: Anélise sobre a intervencdo no espaco prisional propondo medidas para
garantia de direitos, aprimoramento das relacdes e garantia da seguranga, com énfase
nas interacdes entre 0s Varios sujeitos que convivem no espaco prisional.

Componentes Curriculares:
e Conceitos de espaco na arquitetura prisional
e Sujeitos e dinamicas: configuracdes do espaco prisional

O modelo de gestdo para a politica prisional

Ementa: Postulados, principios e diretrizes do modelo de gestéo articulando estratégias
para execucao dos servigos penais com vistas a garantia de direitos e promog¢do do
protagonismo da pessoa privada de liberdade.

Componentes Curriculares:
e Postulados, Principios e Diretrizes
e ArticulacGes entre conhecimentos, saberes e praticas

Alternativas penais e praticas restaurativas

Ementa: A estrutura juridica e institucional referente as alternativas penais e sua
perspectiva histérica no ambito dos servigos penais. Compreender o sentido das
praticas restaurativas dentro do ambiente prisional seus usos e finalidades na garantia
de direitos e na promocdo da autonomia e do empoderamento dos sujeitos, bem como
identificar, na pratica profissional, espacos para o desenvolvimento de praticas
restaurativas.

Componentes Curriculares:
e Bases legais e movimentos nacionais pelas alternativas penais
e Experiéncias Nacionais e Internacionais de Alternativas Penais
e Introducdo as préaticas restaurativas no ambiente prisional

Eixo 2 — Rotinas e Procedimentos do Sistema Prisional

Disciplinas

Protagonismo das pessoas em privacao de liberdade

Ementa: A dimensdo de igual dignidade dos sujeitos envolvidos com o sistema
prisional e o protagonismo como um direito e como um pressuposto pedagdgico dos
processos de interacdo promovidos na prisdo. Articular a dimensdo do protagonismo
com as rotinas e procedimentos do sistema, com énfase para os processos de escolha,
representacédo e participacao.

Componentes Curriculares:

® Significados e sentidos
® Formas de protagonismo: a escolha e a participacédo
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® Representantes e comissoes

Principios e praticas de individualizacdo da pena

Ementa: Rotinas de ingresso no estabelecimento prisional, o processo de acolhimento
da pessoa privada de liberdade e os procedimentos para identificacdo de suas trajetorias
com vistas a individualizacdo da pena e a constru¢cdo do Plano Individual de
Desenvolvimento. Conhecer os objetivos, finalidades e modos de operacdo da
metodologia das analises de redes e construcdo de sociogramas e aprender a utilizar
esta metodologia no @mbito do sistema prisional.

Componentes Curriculares:

e Recepcdo de ingressantes no estabelecimento prisional: rotinas e
procedimentos

e O processo de acolhimento e inclusédo

e ldentificacdo de trajetorias, redes e sociogramas

e Coleta de informacGes sobre marcadores sociais de diferenca (raca/etnia,
género, orientacdo sexual, condi¢des de saude, nacionalidade)

® Plano Individual de Desenvolvimento

Assisténcias e servicos: fluxos de ofertas e garantias

Ementa: O sistema de servicos e assisténcia do sistema prisional, o papel das instancias
administrativas e as atribui¢fes dos(as) servidores(as) na garantia de cada um destes
direitos, bem como os fluxos e rotinas a serem desenvolvidas. Assisténcias a grupos
vulneraveis e atendimento individualizado segundo demandas especificas de cada
pessoas.

Componentes Curriculares:
e Direitos e garantias: educacao, trabalho, cultura, assisténcia material, social e
religiosa, esporte e convivéncia familiar.
e Fluxo de rotinas com foco nos servigos e assisténcias

Controle e participacdo social

Ementa: O papel da sociedade civil na execucdo da pena: participacdo familiar, o
direito a expressdo e manifestacdo das pessoas privadas de liberdade, 6rgaos de
monitoramento e acompanhamento da acdo (Ouvidorias, Conselhos Penitenciarios,
CNPCP e Conselhos da Comunidade). Compreender os fluxos dos 6rgaos de controle
social (nacional e internacional) e de garantia do direito a denuncia, informacédo, bem
como 0s mecanismos de protecdo de pessoas privadas de liberdade, familiares e
servidores(as) que atuam no sistema.

Componentes Curriculares:

 Orgaos de controle e participacio social
e Politica publica e integracdo comunitaria

| Deveres da administrac&o penitenciéria

10
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Ementa: Papel dos profissionais na area de servicos penais: atribuicdes legais,
procedimentos e fluxos de responsabilidade, cadeia de direcdo, guarda, sigilo e controle
das informagdes pessoais e confidenciais. Etica profissional. Inteligéncia Penitenciaria
e Prevencdo e Combate a tortura.

Componentes Curriculares:

Papel dos profissionais na execu¢do da pena privativa de liberdade

Regime Juridico Disciplinar aplicado aos servidores

Etica no servigo publico e nas prisdes

Sigilo e controle de informagdes

Inteligéncia Penitenciaria

Prevencdo e combate a tortura

Seguranca dinamica
Ementa: Pressupostos tedricos e praticos da seguranca dindmica: principios, método e
técnicas. Rotinas, procedimentos e registros de informac@es relativas a garantia das
politicas, postos de servigos, turnos, revistas, entrada, transporte e saida de pessoas das
unidades.
Componentes Curriculares:

e Garantia das politicas e rotinas de horarios

e Postos de servicos, turnos e registros de informacdes

® Procedimentos de revistas e transporte interno das pessoas privadas de
liberdade

Uso Progressivo e Proporcional da Forca
Ementa: Excepcionalidade do uso da forga, priorizacdo de técnicas de mediacdo e de
ndo intervencao fisica. Principios legais e técnicos para o uso excepcional, progressivo
e proporcional da forca dentro do sistema prisional com énfase para a
operacionalizacdo das técnicas de conducdo e gestdo de conflitos.
Componentes Curriculares:

e Uso Progressivo da Forca: da regularidade a excepcionalidade.

e Técnicas de conducéo, imobilizagdo e intervengdo em ambiente prisional.

® |mportancia do uso progressivo para seguranca integral do sistema (presos e
agentes).

Atividade Fisica

Ementa: Desenvolvimento de acdes de consciéncia corporal, condicionamento fisico e
treinos de resisténcia, flexibilidade e forca. Formacdo para a relacdo entre uso
progressivo e proporcional da forca e o desenvolvimento de praticas excepcionais de
contencgdo e seguranca dinamica e praticas defensivas.

Componentes curriculares:

e Condicionamento fisico e saude: importancia para as rotinas prisionais.
e Treinos de resisténcia, flexibilidade e forca.

| Técnicas e Tecnologias Menos Letais \

11
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Ementa: Situagcdes excepcionais para o uso de técnicas e tecnologias menos letais:
definicéo legal, analise de contexto e de situacdes de tensdo e de crise, mapeamento de
riscos e gerenciamento de cenarios. Orientacdes e diretrizes normativas e operacionais
para 0 uso excepcional de equipamentos menos letais.

Componentes Curriculares:
e OrientacGes para 0 uso de equipamentos menos letais
e Diretrizes normativas e operacionais

Armamento e Tiro

Ementa: Diretrizes legais para o uso de arma de fogo no Brasil: excepcionalidade do
uso, porte para profissionais e riscos relativos a circulacao licita e ilicita de armas de
fogo no pais. Relagdo entre circulagdo de armas de fogo e mortes violentas por causas
externas, trafico de armas e politica de desarmamento. Conhecimentos tedricos e
praticos exigidos para o porte de arma de fogo: testes psicoldgicos, conhecimento
operacional, técnica de manejo, manutencdo e disparo. Diretrizes para o uso limitado e
excepcional de arma de fogo no sistema prisional: riscos pessoais e sociais do porte de
armas.

Componentes Curriculares:
e Carga de conhecimentos tedricos e praticos exigida para o porte de
armamento de fogo.
e Excepcionalidade do uso da arma de fogo
e Riscos do porte de arma de fogo: pessoais e sociais

Etica Profissional
Ementa: Fundamentos da ética profissional e aplicacdo da no¢do de ética em casos
concretos da experiéncia de trabalho. Legislacdo disciplinar dos servidores: direitos e
deveres funcionais, infragdes, medidas disciplinas e procedimentos investigativos.
Formacao pratica para a instrucdo de procedimentos disciplinares e de correicao.
Componentes Curriculares:

e Regime disciplinar servidores.

e Procedimentos de Correicéo.

e FEtica Profissional e Postura no quotidiano.

Técnicas de defesa pessoal
Ementa: Excepcionalidade da contencéo fisica e situacdes de aplicacdo das técnicas de
defesa pessoal: pressupostos legais para a legitima defesa, proporcionalidade do uso de
forca fisica na defesa. Técnicas de defesa pessoal e de uso da tonfa.
Componentes Curriculares:

e Uso de técnicas de defesa pessoal como forma de protecdo a integridade

individual
e Pressupostos legais para a legitima defesa

Procedimentos das Unidades
Ementa: Procedimentos internos das unidades: mapeamento das rotinas, identificacéo
de possiveis pontos criticos, estratégias de superagao de eventuais problemas com foco

12
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nos postulados do modelo de gestdo. Revista, registro e orientacdes as pessoas privadas
de liberdade. Direitos e assisténcias. Técnicas de escolta.

Componentes Curriculares:
e Procedimentos internos das unidades: revista, registros e orientacdes as
pessoas privadas de liberdade; direitos e assisténcias

e Escolta Pessoal e grupos; escolta armada e escolta hospitalar/ atendimento
salde;

Politicas de Atencao ao egresso

Ementa: Seletividade do sistema penal: efeitos do encarceramento e determinagoes
sociais, econdmicas e culturais no processo poés-carcerario. Capacitacdo para
construcdo de processos voltados para ampliacdo de direitos e promogdo do
protagonismo e da autonomia. Politicas intersetorias e construcdo de redes para
inclusdo social com vistas a reintegracdo social e 0 desencarceramento.

Componentes Curriculares:
e Assisténcia social e trabalho voltados ao egresso do sistema.
e A estigmatizacdo social do egresso e suas dificuldades de reintegracéo.

Comunicacao Social Aplicada

Ementa: Fundamentos da comunicagdo estratégica: o papel da comunicacdo para
gestdo de crises no sistema.

Componentes Curriculares:
e O fenbmeno do carcere e os discursos hegemonicos sobre penas e prisdes.
A importéncia da Comunicacédo para a Gestao de crises no sistema
Fluxos de comunicagéo interna
Informac0es sigilosas e restritas e a inteligéncia penitenciéria.

Comunicacao institucional

Seguranca da Informacéo

Ementa: Formacao técnica para composi¢cdo, manutencdo e assisténcia técnica de redes
com énfase na protecdo da informacdo, garantia da gestdo estratégica dos dados do
sistema prisional com énfase na inteligéncia prisional e na protecdo de dados pessoais.

Componentes Curriculares:
e Nocdes de seguranca fisica e ldgica.
Configuracdo de ativos de seguranca: firewall e proxies.
Noc0Oes de VPN.
Listas de acesso, mecanismos de autenticacao e certificacdo digital.
Conceito de criptografia e de chaves assimétricas.
Sistemas de detec¢éo de intruséo.
Softwares maliciosos (virus, spywares, rootkit, etc).
Noc0es das normas ISO 27001 e ISO 27002

13
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Eixo 3 — Gestdo Penitenciaria

Administracdo Publica aplicada ao sistema penitenciario nacional

Ementa: Modelos de gestdo prisional: valores, principios e fundamentos. Gestdo
prisional com foco na promocao de direitos e garantias: intersetorialidade e articulacéo
institucional. Préticas e procedimentos: gestdo de rotinas e processos administrativos e
funcionais.

Componentes Curriculares:

e Gestdo Prisional: conceitos, fundamentos e praticas intersetoriais

e Modelos de Gestdo Prisional com foco na promocao de direitos e garantia das
assisténcias

e Gestdo de Processos na Rotina Prisional

e Gestdo de Projetos para o Sistema Penitenciario

Sistemas de Informacéo e Gestdo Penitenciaria

Ementa: Importéncia da coleta de informacGes para gestdo do sistema prisional: estudo
dos diagnosticos nacionais sobre o sistema penitenciario brasileiro. Discussao sobre o
papel das unidades na construcédo das bases de dados nacionais: INFOPEN, SISDEPEN
e SIAPEN.

Componentes Curriculares:
e Producdo de Diagndsticos Nacionais sobre o Sistema Penitenciario
e Nocdes sobre Lei de Acesso a Informacdo e Classificacdo de Informacgoes
e O Sistema Integrado de Administracdo Penitenciaria — SIAPEN
e O Sistema de Informacdes do Departamento Penitenciario Nacional —
SISDEPEN

Inteligéncia penitenciaria

Ementa: Funcdo da inteligéncia penitenciaria a partir do conceito de seguranca
dindmica. Pressupostos tedricos da inteligéncia penitenciaria e garantia de direitos no
contexto da seguranca das unidades e do sistema. Fluxo rotinas e procedimentos de
inteligéncia em unidades prisionais.

Componentes Curriculares:

e Finalidade e Objetivos da Inteligéncia Penitenciaria.
e Importancia para a seguranca da unidade e do sistema.

LicitacOes e Contratos

Ementa: Principios do Direito Administrativo e Legislacdo referente a licitacdes e
contratos. Atribuicdes da gestdo prisional em licitagdes e na celebragdo e execucéo de
contratos. Gestdo de contratos: responsabilidades legais e orientacGes técnicas de
execucao.

Componentes Curriculares:
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e Legislacdo relativa a licitagOes e contratos
e Formas de gestdo

Financas e Orcamento
Ementa: Estrutura Orgamentaria do Estado: fundamentos constitucionais e atribuicoes
federativas. Ciclo or¢camentario: Plano Plurianual; Lei de Diretrizes Or¢camentérias e
Lei Orcamentaria Anual. Planejamento orgamentario das unidades e ciclo orgamentério
dos Orgdos de servicos de penais. Execucdo orcamentaria e financeira e gestdo
patrimonial.
Componentes Curriculares:

e - Orcamento na Constituicdo da Republica.

e - Ciclo orcamentario.

e - Programacao e Contabilidade Financeira.

Gestéo de Pessoas
Ementa: Politica de recursos humanos, montagem de planos de desenvolvimento
dos(as) servidores(as) com énfase na garantia de direitos dos profissionais e na
qualidade de vida dos servidores. Funcdes do 6rgdo de gestdo de pessoas, fluxos,
rotinas e procedimentos.
Componentes Curriculares:

e Conceitos, importancia, relagdo com os outros sistemas de organizagéo.

e A funcdo do 6rgdo de Gestao de Pessoas: atribuigdes basicas e objetivos,

politicas e sistemas de informacdes gerenciais.

Geréncia de Projetos
Ementa: Importancia do planejamento estratégico participativo na gestdo do sistema
prisional. Técnicas de planejamento, monitoramento e avaliacdo de projetos e planos
estratégicos.
Componentes Curriculares:

e Conceitos basicos.

e Técnicas de planejamento, monitoramento e avalia¢do de projetos

b. Para os profissionais que atuam na area de alternativas penais?

Eixo 1 — Parametros conceituais sobre alternativas penais

Penas e Prisdes

Ementa: As penas e as prisdes em seu sentido histdrico, politico e social com énfase
nos conceitos de: criminalizagéo, seletividade, etiquetamento e reacdo social, bem
como aplicacdo, na pratica profissional, dos instrumentos analiticos para o

2 A principal referéncia para construgdo deste topico foi o “Produto 07 - Elaboragéo de plano de agéo
educacional” desenvolvido pela Sra. Fabiana Leite no ambito da parceria DEPEN/PNUD para Contratacéo
de Consultoria Nacional Especializada para Formulacdo de Modelo de Gestdo para as Alternativas Penais
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entendimento e intervencdo sobre as dinamicas de encarceramento e modos de
funcionamento das prisdes.

Componentes Curriculares:
e Historia das penas e das prisdes
e A Criminologia Brasileira
e Escravidéo, racismo e sistema penal
e Sociologia da punicdo e dindmicas do encarceramento no Brasil atual

O cenario internacional e a humanizacéo das penas e das prisées
Ementa: Regras internacionais relativas as prisdes e as penas. Compreender o cenario
do sistema prisional brasileiro, sua posicdo no mundo e as iniciativas nacionais e
internacionais referentes ao desencarceramento e formas para o cumprimento das
normativas internacionais referentes a humanizacdo das penas e das prisoes.

e As Regras Minimas para Tratamento de Reclusos e as Regras de Mandela

e O encarceramento no mundo, a posicdo brasileira e as experiéncias

internacionais de desencarceramento

Privacdo de liberdade no Brasil: modelo institucional e juridico
Ementa: Estrutura juridica e institucional referente aos servigos penais, com énfase para
Constituicdo Federal e para a Lei de Execucbes Penais, e, a estrutura e modelo de
funcionamento dos 6rgaos responsaveis pelos Servigos Penais.
Componentes Curriculares:

e Leide ExecucOes Penais

e O modelo juridico e institucional da execucao penal no Brasil

e Papel, atribuicdes e atuacdo dos érgdos de execucao penal (sistema de justica

criminal, poder executivo)

Histdria das Alternativas Penais
Ementa: A estrutura juridica e institucional referente as alternativas penais e sua
perspectiva histérica no ambito dos servicos penais. Compreender o sentido das
alternativas penais seus usos e finalidades na perspectiva do desencarceramento e da
construcao de paradigmas ndo punivistas.
Componentes Curriculares:

e Bases legais e movimentos nacionais pelas alternativas penais

e Experiéncias Nacionais e Internacionais de Alternativas Penais

O modelo de gestéo para a politica prisional

Ementa: Postulados, principios e diretrizes do modelo de gestdo articulando estratégias
para execucao dos servigos penais com vistas a garantia de direitos e promocgéo do
protagonismo da pessoa privada de liberdade.

Componentes Curriculares:
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e Postulados, Principios e Diretrizes
e ArticulagOes entre conhecimentos, saberes e praticas

Postulados, principios e diretrizes para as alternativas penais no Brasil

Ementa: O sentido das alternativas penais na perspectiva do desencarceramento.
Contencdo de praticas punitivas e a ampliacdo da ideia de responsabilizacdo
emancipatéria, restaurativa, ndo estigmatizante com vistas a promoc¢do do
protagonismo e da autonomia.

Componentes Curriculares:
- Intervencdo penal minima, desencarceradora e restaurativa

- Dignidade, liberdade e protagonismo das pessoas em alternativas penais

- Acdo integrada entre entes federativos, sistema de justica e comunidade para o desencarceramentO

Modelo de Gestéo das Alternativas Penais

Ementa: Organizacdo da rede de alternativas penais: responsabilidade dos atores,
funcdes dos profissionais e objetivos da politica.

Componentes Curriculares:

e Responsabilidades

e Central Integrada de Alternativas Penais

e Redes e participacdo social

Eixo 2 — Acompanhamento a execucdo das alternativas penais

Conciliacdo, Mediacao de Conflitos e Justi¢ca Restaurativa
Ementa: Diretrizes legais para a realizacdo de mediacdo e conciliagdo de conflitos e
para a aplicacdo da Justica Restaurativa. Fundamentos histdricos, juridicos e
sociologicos da Justica restaurativa.
Componentes curriculares:
e Conciliacdo: Principios que orientam a pratica; Previsdo legal; Abordagens,
integrantes e metodologia
e Mediacdo de Conflitos: Principios que orientam a préatica; Abordagens,
integrantes e metodologias; experiéncias em curso no Brasil
e Justica Restaurativa - Fundamentos e préaticas: Origem histérica; principios
que orientam a pratica; Abordagens, integrantes e metodologias; JR no Brasil;
JR comunitéria; JR no sistema penal; Resolu¢do CNJ; experiéncias em curso

Medidas cautelares diversas da prisdo

Ementa: Pressupostos legais para aplicacdo das medidas cautelares diversas da priséo:
casos de aplicacdo, regras de acompanhamento. Fluxo, rotinas, procedimentos e
instrumentos de trabalho.

Componentes Curriculares:

e Base legal
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e Aplicabilidade
e Metodologia de acompanhamento
e Fluxos, rotinas, procedimentos e instrumentos de trabalho

Transacao Penal
Ementa: Pressupostos legais para aplicagdo da transacdo penal: casos de aplicacao,
regras de acompanhamento. Fluxo, rotinas, procedimentos e instrumentos de trabalho.
Componentes Curriculares:

e Base legal

e Aplicabilidade

e Metodologia de acompanhamento

e Fluxos, rotinas, procedimentos e instrumentos de trabalho

Suspensao condicional do processo
Ementa: Pressupostos legais para aplicacdo da suspensdo condicional do processo:
casos de aplicagcdo, regras de acompanhamento. Fluxo, rotinas, procedimentos e
instrumentos de trabalho.
Componentes Curriculares:

e Base legal

e Aplicabilidade

e Metodologia de acompanhamento

e Fluxos, rotinas, procedimentos e instrumentos de trabalho

Suspensdo condicional da pena privativa de liberdade
Ementa: Pressupostos legais para aplicacdo da suspensao condicional da pena privativa
de liberdade: casos de aplicacdo, regras de acompanhamento. Fluxo, rotinas,
procedimentos e instrumentos de trabalho.
Componentes Curriculares:

e Base legal

e Aplicabilidade

e Metodologia de acompanhamento

e Fluxos, rotinas, procedimentos e instrumentos de trabalho

Penas restritivas de direito
Ementa: Pressupostos legais para aplicacdo das penas restritivas de direito: casos de
aplicagéo, regras de acompanhamento. Fluxo, rotinas, procedimentos e instrumentos
de trabalho.
Componentes Curriculares:

e Base legal

e Aplicabilidade

e Metodologia de acompanhamento

e Fluxos, rotinas, procedimentos e instrumentos de trabalho
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c. Para os profissionais que atuam na monitoracao eletronica

Eixo 1 — Parametros conceituais sobre monitoracdo eletrénica

Penas e Prisoes

Ementa: As penas e as prisdes em seu sentido histdrico, politico e social com énfase
nos conceitos de: criminalizacdo, seletividade, etiqguetamento e reacdo social, bem
como aplicacdo, na pratica profissional, dos instrumentos analiticos para o
entendimento e intervencdo sobre as dindmicas de encarceramento e modos de
funcionamento das prisdes.

Componentes Curriculares:
e Histdria das penas e das prisdes
e A Criminologia Brasileira
e Escravidéo, racismo e sistema penal
e Sociologia da punicdo e dindmicas do encarceramento no Brasil atual

O cenario internacional e a humanizacao das penas e das prisoes

Ementa: Regras internacionais relativas as prisdes e as penas. Compreender o cenario
do sistema prisional brasileiro, sua posicdo no mundo e as iniciativas nacionais e
internacionais referentes ao desencarceramento e formas para o cumprimento das
normativas internacionais referentes a humanizacdo das penas e das prisoes.

e As Regras Minimas para Tratamento de Reclusos e as Regras de Mandela
e O encarceramento no mundo, a posicdo brasileira e as experiéncias
internacionais de desencarceramento

Privacdo de liberdade no Brasil: modelo institucional e juridico

Ementa: Estrutura juridica e institucional referente aos servicos penais, com énfase para
Constituicdo Federal e para a Lei de ExecucOes Penais, e, a estrutura e modelo de
funcionamento dos 6rgaos responsaveis pelos Servicos Penais.

Componentes Curriculares:
e Lei de Execughes Penais
e O modelo juridico e institucional da execuc¢do penal no Brasil
e Papel, atribuicdes e atuacdo dos érgdos de execucao penal (sistema de justica
criminal, poder executivo)

Historia da Monitoracéo Eletronica

Ementa: A estrutura juridica e institucional referente a monitoracao eletrénica e sua
perspectiva histérica no ambito dos servicos penais. Compreender o sentido das
monitoragdo eletrdnica seus usos e finalidades na perspectiva do desencarceramento e
da construcdo de paradigmas ndo punivistas.

Componentes Curriculares:
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e Bases legais e movimentos nacionais de monitoracao eletronica;

e Experiéncias Nacionais e Internacionais de monitoracéo eletronica.

Postulados, principios e diretrizes para a monitoracao eletrénica no Brasil
Ementa: Postulados, principios e diretrizes do modelo de gestéo articulando estratégias
para execucdo dos servicos penais de monitoracdo com vistas a garantia de direitos e
promogdo do protagonismo da pessoa em processo de responsabilizacdo penal.
Componentes Curriculares:

e Compreensdo do modelo brasileiro de monitoracao eletronica;

e Legislagdo pertinente & monitorac&o eletronica e diretrizes para o atendimento

Diretrizes sobre Protecéo e Tratamento de Dados Pessoais ha Monitoracao
Eletrénica
Ementa: Legislagdo nacional e internacional relativa a protecdo de dados pessoais:
regras de seguranca da informacao, composicédo de dados pessoais sensiveis e regra de
tratamento de informagdes confidenciais, pessoais e sigilosas. Fluxo para guarda,
tratamento e protecdo de dados pessoais.
e Protecdo de dados pessoais no cenario internacional;
e Realidade brasileira quanto a protecao de dados pessoais
e Protecdo de dados de pessoais sensiveis; seguranca da informacéo;
composicdo dos dados pessoais sensiveis; regras de tratamento e protecdo de
dados pessoais; fluxo dos dados

Modelo de Gestdo da Monitoragdo Eletronica

Ementa: Organizacdo da rede de monitoracdo eletrénica: responsabilidade dos atores,
funcdes dos profissionais e objetivos da politica.

Componentes Curriculares:

e Responsabilidades

e Central Integrada de Monitoracdo Eletrénica

Eixo 2 — Acompanhamento a execucdo das alternativas penais

Medidas cautelares diversas da prisdo
Ementa: Fundamentos legais das medidas cautelares diversas da prisdo: estudo da Lei
12.403/11. Protecao de dados pessoais na monitoracdo de casos de medidas cautelares.
Componentes Curriculares:
e Leidas Cautelares (Lei 12.403/2011) e das legislacGes correlatas;
e Fluxos, procedimentos e protocolos para protecdo de dados pessoais na
monitoragdo eletronica referente a medidas cautelares;

Medidas protetivas de urgéncia
Ementa: Género, violéncia contra a mulher e masculinidade. Histérico da legislacao de
combate a violéncia contra a mulher: demandas historicas e sentidos da Lei Maria da
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Penha. Mecanismos para coibir a violéncia doméstica e familiar com a mulher:
audiéncia de custodia e medidas alternativas a prisdo provisoria.

Componentes Curriculares:
e Lei Maria da Penha e as mecanismos para coibir a violéncia domeéstica e
familiar contra a mulher;
e Audiéncias de Custddia e medidas alternativas a prisdo provisoria;

Assisténcias e servicos: fluxos de ofertas e garantias

Ementa: Previsdo normativa das garantias relativas a monitoragéo eletronica: estudo da
Resoucdo 213/15 CNJ. Estrutura federativa e pacto de execucdo das assisténcias e
servigos no campo da politica de monitoracéo eletronica. Fluxos e procedimentos na
monitoracdo eletronica.

Componentes Curriculares:
e Resolugdo 213/2015 CNJ. Garantias no uso da monitoracéo eletrénica;
e Responsabilidades federativas na garantia das assisténcias e servicos;
e Fluxos na monitoracao eletronica
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O presente documento oferece insumos para a construgdo e avaliacdo dos
Planos Anuais de Capacitacdo (PAC) do Departamento Penitenciario Nacional
(DEPEN). Por meio das informacdes obtidas através de entrevistas e grupos
focais realizados com os(as) servidores(as) do Departamento levantou-se quais
as etapas do processo de construcdo do Plano Nacional de Capacitagao, quais
as consideracoes avaliativas a serem apresentadas sobre este processo e quais
as orientacdes a serem observadas na construcdo do PAC. O produto oferece
diretrizes que permitam a articulagdo entre os principios e diretrizes da Matriz
Curricular do Departamento Penitenciario Nacional e as necessidades contidas

no Plano Anual de Capacitacéo.

Palavras chave: Politica de Desenvolvimento de Pessoas. Servicos Penais.

Plano Anual de Capacitacao



1. INTRODUCAO

O presente produto apresentara as diretrizes para construcdo do
Plano Anual de Capacitacdo do Departamento Penitenciario Nacional (PAC
DEPEN). A proposta do documento é apresentar subsidios que favorecam a
harmonizacao entre os principios e diretrizes indicados na Matriz Curricular da
ESPEN (produtos 1 e 2 da presente Consultoria) e os desafios identificados no
diagnostico realizado pela consultora Luciana Garcia, responsavel pela
elaboracao da proposta de modelo de gestédo da Escola.

Os principais elementos do documento foram coletados a partir do
produto final da consultoria sobre modelo de gestdo da politica prisional; da
consultoria sobre modelo de gestéo, e, das discussdes e insumos construidos a
partir do IV Encontro Nacional das Escolas de Gestdo Penitenciéaria, realizado

na cidade de Belém, entre os dias 14 a 16 de dezembro de 2016.

O produto também considerard os documentos utilizados no
processo de construcdo do Plano Anual de Capacitacdo 2016 — 2017, a saber:
i) Caderno Técnico — Plano Anual de Capacitacao; ii) Portaria 399, de 05 de
novembro de 2015, que institui a Politica de Desenvolvimento de Pessoas do
DEPEN; e, iii) Portaria 383, de 06 de julho de 2016, que institui o Plano Anual de
Capacitacdo no DEPEN.

A proposta é oferecer elementos para que o PAC 2016 — 2017,
elaborado antes da revisdo da matriz curricular e antes da finalizacdo da
consultoria sobre modelo de gestdo, possa ser analisado a luz das novas

diretrizes e principios. O objetivo € que o presente produto sirva para:

* Avaliar criticamente o PAC 2016 — 2017 a luz do processo de
revisdo da Matriz Curricular da ESPEN, do diagnéstico das Escolas Estaduais
de Servicos Penais e das consultorias sobre modelo de gestédo prisional, da

monitoracao eletrénica e das alternativas penais;

* Orientar os processos de construgcdo dos préximos PAC’s
indicando: objetivos do PAC; fungcbes das areas do DEPEN na construcao,
execuacao e avaliacdo do PAC; e, apontamentos tedricos metodoldgicos sobre



como articular os objetivos de aprendizagem dos processos formativos e os
eixos e conteudos indicados no PAC.



2. PROCESSO DE CONSTRUCAO DO PLANO ANUAL DE
CAPACITACAO 2016 — 2017

A politica de capacitacdo dos servidores da administracdo publica
federal direta, autarquica e fundacional é regulada pelo Decreto n. 5.707, de 23
de fevereiro de 2006. O documento, editado em substituicdo ao Decreto n. 2.794,
de 1998, prevé regras relativas as Diretrizes da Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoal; papel das Escolas de Governo e definicdo dos
instrumentos da PNDP; licenca capacitacdo e critérios para reserva
orcamentaria referente aos processos educacionais.

O Decreto 5.707/2006 regulamenta dispositivos da Lei 8.112, de 11
de novembro de 1990 e prevé como diretrizes da Politica Nacional de

Desenvolvimento de Pessoal:

i. incentivar e apoiar o servidor publico em suas iniciativas
de capacitagdo voltadas para o desenvolvimento das
competéncias institucionais e individuais;

ii. assegurar 0 acesso dos servidores a eventos de
capacitacdo interna ou externamente ao seu local de
trabalho;

iii. promover a capacitagdo gerencial do servidor e sua
qualificagcdo para o exercicio de atividades de direcéo e
assessoramento;

iv. incentivar e apoiar as iniciativas de capacitacdo
promovidas pelas proprias instituicbes, mediante o
aproveitamento de habilidades e conhecimentos de
servidores de seu proprio quadro de pessoal,;

v. estimular a participacdo do servidor em acdes de
educacgdo continuada, entendida como a oferta regular
de cursos para o aprimoramento profissional, ao longo de
sua vida funcional;

vi.  incentivar a inclusdo das atividades de capacitacdo como
requisito para a promocdo funcional do servidor nas
carreiras da administracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional, e assegurar a ele a
participacdo nessas atividades;

vii.  considerar o resultado das acdes de capacitacdo e a
mensuracao do desempenho do servidor
complementares entre si;

viii.  oferecer oportunidades de requalificacdo aos servidores
redistribuidos;



ix.  oferecer e garantir cursos introdutérios ou de formacéo,
respeitadas as normas especificas aplicdveis a cada
carreira ou cargo, aos servidores que ingressarem no
setor publico, inclusive aqueles sem vinculo efetivo com
a administragao publica;

X. avaliar permanentemente os resultados das acbes de
capacitagao;

xi.  elaborar o plano anual de capacitacdo da instituicao,
compreendendo as definicbes dos temas e as
metodologias de capacitacdo a serem implementadas;

xii. ~ promover entre os servidores ampla divulgagdo das
oportunidades de capacitagao; e,
xiii.  priorizar, no caso de eventos externos de aprendizagem,

0os cursos ofertados pelas escolas de governo,
favorecendo a articulagdo entre elas e visando a
construcao de sistema de escolas de governo da Unido,
a ser coordenado pela Escola Nacional de Administracao
Publica ENAP.

A normativa também estabelece os PAC’s como instrumentos de
execucdo da PNDP (art. 5°) e determina que os 6rgdos e entidades da
administracao publica federal direita, autarquica e fundacional deverao incluir em
seus planos de capacitacédo a¢des voltadas a habilitacdo de seus servidores para
0 exercicio de cargos de direcdo e assessoramento superiores (art. 6°), bem
como prevé que os o6rgdos deverdo assegurar que do total de recursos
orcamentéarios aprovados e destinados a capacitacdo, os 0rgdos e as entidades
devem reservar o percentual fixado a cada biénio pelo Comité Gestor para
atendimento aos publicos-alvo e a contetdos prioritarios, ficando o restante para
atendimento das necessidades especificas (art. 11°).

Nesta linha o DEPEN publicou, em novembro de 2015, a Portaria
399/2015, que instituiu a Politica de Desenvolvimento de Pessoas do
Departamento fixando: as diretrizes da PDP e os instrumentos para sua
execucdo; os formatos e cargas horarias possiveis para as acdes de
desenvolvimento; os requisitos para participacdo dos servidores em acdes de
desenvolvimento; a estrutura do PAC e as competéncias das areas do DEPEN
na elaboracdo, execucdo e avaliacdo do Plano; fluxo de solicitacdo dos
processos de capacitacdo; regras para afastamentos e licengas e diretrizes para

concesséo de horarios especiais.

Segundo a Portaria 399/2015 prevé como diretrizes do PDP DEPEN:



i. garantia da qualidade dos servicos de execucgdo penal
prestados a sociedade, com base na transparéncia,
eficiéncia, eficacia e efetividade;

i. aformacdo e a educagéo continua dos servidores como
estratégia para assegurar a exceléncia nos servicos de
execucao penal;

iii.  adequacao das competéncias requeridas dos servidores
aos objetivos do DEPEN, tendo como referéncia o Plano
Plurianual - PPA e o Plano Estratégico do DEPEN;

iv.  divulgacao e gerenciamento das acbes de capacitacdo e
desenvolvimento;

v. racionalizacdo dos recursos; VI - acompanhamento e
mensuracao dos resultados das acfes de capacitacédo;

vi. o fortalecimento da Escola Nacional de Servigos Penais
(ESPEN);

vii.  responsabilizacdo dos Dirigentes na avaliagcdo das
necessidades, bem como no acompanhamento dos
resultados das a¢fes de capacitagdo e desenvolvimento.

Ao mesmo tempo a Portaria 399/2015 classifica as ag0es

educacionais como:

a)

b)

Ambientacdo: conjunto de a¢Bes que oportunizam aos servidores a
internalizacdo dos valores que norteiam a administracdo publica e o
desenvolvimento das atitudes e do comportamento esperado no trato da
coisa publica, conforme a missao, a visdo, 0s objetivos e as rotinas das
estruturas organizacionais do DEPEN;

Educacgdo: conjunto de acdes que visam elevar o nivel de escolaridade
do servidor;

Formacdao: conjunto de acBes que visam promover a habilitacdo das
atividades inerentes ao cargo a ser ocupado;

Capacitacao: conjunto de acdes que visam promover a especializacéo
técnico-profissional do servidor para o desempenho de competéncias,
missoes, fungdes e cargos do DEPEN;

Treinamento: conjunto de ac¢Bes que visam o desenvolvimento de
habilidades técnico-operacionais que oportunizam aos servidores o
desempenho exitoso de suas tarefas operacionais, especialmente quanto

aos procedimentos basicos e uniformes da rotina diaria.
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Quanto as acOes de desenvolvimento a Portaria 399/2105
estabelece os formatos de: | — cursos presenciais e a distancia; Il —
treinamento em servico; Il — seminarios; IV — congressos; V — intercambios;
VI — estagios; Il — palestras; VIII — oficina de trabalho ou workshop; IX — grupos
formais de estudo; e X — demais formatos que possam ser classificados como
acOes de desenvolvimento. Sublinhando que no que se refere a duragéo as
acOes podem ser de curta duracdo: carga horaria inferior ou igual a 80
(oitenta) horas/aula; média duracdo: carga horéaria superior a 80 (oitenta)
horas e inferior a 360 (trezentos e sessenta) horas/aula; ou longa duracéo:
carga horaria igual ou superior a 360 (trezentos e sessenta) horas/aula.

No que se refere ao PAC as previsdes da Portaria 399/2015 séo
detalhadas pela Portaria 383, de julho de 2016 e pelo Caderno Tematico,
também de 2016, que consolida e detalha as acdes anuais de capacitacao
indicando metodologia, etapas de construcdo do Plano, linhas tematicas e
estratégias de execucdo, diretrizes para a solicitacdo de servidores para
participacdo em cursos e demais ac¢fes de desenvolvimento e formas de
acompanhamento e avaliagao do PAC.

Os dois documentos (Portaria 383/2016 e Caderno Temético)
preveem: o que € o PAC, para que serve, como deve ser elaborado, qual
metodologia foi usada, quais foram os conteddos e como funcionam os

procedimentos para solicitacdo de servidores para participacdo em cursos.

a. O que é o PAC

A Portaria 383/2016 que institui o PAC 2016 — 2017 também fixa as
diretrizes orcamentarias e as acdes previstas para os exercicio 2016 e 2017
estabelecendo os limites previstos para uso especifico de cada Unidade
Administrativa para o custeio das atividades de capacitacéo e estabelecendo que
0S cursos serao ofertados pela Escola Nacional de Servigos Penais (ESPEN) ou
em parceria com outras instituicbes publicas ou privadas notoriamente
especializadas, podendo ser utilizadas modalidades de ensino presencial ou a
distancia.

Com relacéo a definicdo do PAC a Portaria 383/2016 adota o conceito

estabelecido estatuido na Portaria 399/2015 de que o Plano Anual de
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Capacitacdo é um instrumento gerencial que compreenderd as definicdes dos
temas, linhas tematicas, cronograma de atividades e metodologias de
capacitacdo a serem implementadas, bem como as acfes de desenvolvimento
voltadas a habilitacdo dos servidores.

Neste sentido o PAC 2016 — 2017 sintetiza vinte linhas tematicas que
deverdo organizar os cursos e direcionar as acdes financiadas na area de
desenvolvimento humano, contemplando as areas de conhecimento que envolve
a pauta prisional, com enfoque nas competéncias legais do DEPEN e de cada
uma de suas Unidades Administrativas. Como objetivos do PAC 2016 — 2017 a
Portaria 383/2016 prevé:

e Qualificar o quadro de pessoal;

e Orientar a execucado das acdes de desenvolvimento dos servidores de julho
de 2016 a marco de 2017;

e Desenvolver as competéncias individuais do servidor, de forma que possa

~

atuar profissionalmente utilizando as teorias e praticas adequadas a
satisfacdo do interesse publico e a qualidade dos servigos prestados a
sociedade, com foco nos valores e na missao do DEPEN;

e Tornar publicas as acfes de desenvolvimento ofertadas pelo érgao; e

e Oportunizar a avaliagdo do processo de desenvolvimento de pessoal,
utilizando-o como insumo para retroalimentar outras acdes, processos e

politicas de gestao de pessoas.

b. Metodologia do PAC 2016 — 2017

O PAC foi construido a partir de consulta virtual realizada junto aos
servidores(as) do DEPEN na qual foram escolhidos temas dentro de trés grandes
areas de trabalho a escolha deveria obedecer a regra de que cada servidor(a)
pdde indicar 20 linhas tematicas, entre o universo de linhas indicadas sendo 10
temas dentro da sua area de atuagao e 5 temas em cada uma das demais areas,
totalizando 20 temas.

O rol de indicacbes da equipe foi submetido a Direcdo do
Departamento e priorizado a partir de oficina com os gestores de modo a

consolidar:
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e Lista das linhas tematicas prioritarias;

e Cronograma de cursos a serem executados pela ESPEN;

e Cronograma das acdes de desenvolvimento que serdo promovidas por
instituicées externas;

e Metas ou indicadores de acompanhamento e avaliacdo do universo de
servidores capacitados;

e Texto balizador com conceitos, contextos e intencdes de desenvolvimento
refletidas nos instrumentos executivos;

e Demais diretrizes para treinamento, capacitacao e desenvolvimento.

c. Conteudos do PAC

O produto final do PAC prevé seis linhas tematicas da area de gestao
publica, sete da &rea de gestao prisional e outras sete da area de politicas sociais
de execucédo penal. Estas linhas estruturam o cronograma de cursos a serem
oferecidos entre agosto de 2016 e abril de 2017.

Os cursos definidos para o periodo foram: Gestao estratégica; No¢des
sobre o sistema orcamentdrio e financeiro do governo federal; Justica
Restaurativa: lidando com conflitos e violéncias; Lideranca criativa: a gestao
publica na sociedade da informacado; Estudos internacionais sobre inteligéncia
penitenciaria; Limites e possibilidades do servidor publico no SPF; Ecologia
humana, salde e qualidade de vida no trabalho; Fluxos e procedimentos de
missdes no SPF; O papel da sociedade na politica penal e os mecanismos de
controle e participacéo social; Processos educativos de adultos e praticas sociais
no ambiente de trabalho; Cuidados e posturas do servidor do DEPEN na
convivéncia social; Criminologia(s) e Sistema(s) Prisional(is) Brasileiro(s):
concepcOes, praticas e perspectivas; Governanca, accountabilitty e democracia;
Papel do servidor publico no Estado Democratico de Direitos e 0 uso progressivo
da forca; A construcdo dos Direitos Humanos como patamar das praticas na
politica penal;, Modelo de gestdo prisional com foco na preparacdo para a
liberdade; A gestdo da intersetorialidade das politicas publicas no sistema
prisional; Principios para implementacdo de uma politica de atencdo a pessoa
egressa; Seguranca dinamica para gerar ambientes seguros; e, Especificidades

das politicas no sistema penal a partir das diversidades
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Como se Vvé, teméticas variadas, referentes a diferentes niveis da
atuacao no ambito do sistema penitenciério brasileiro, e,

Para uniformizar o entendimento o Caderno Tematico relativo ao PAC
traz um texto explicativo de cada uma das linhas tematicas, e, nos anexos, uma
descricdo detalhada das linhas tematicas prioritdrias com indicacdo dos
referenciais a partir dos quais a Direcao do DEPEN podera avaliar as solicitacdes

de cursos que nao estejam contidos no PAC.

d. Procedimentos para solicitacao de servidores para participacdo em
cursos

A participacao dos(as) servidores(as) nas acoes de desenvolvimento
podera ocorrer por iniciativa do préprio servidor(a) sempre apds a autorizacao
da autoridade competente. As solicitacdes dos(as) servidores(as) deverao ser
encaminhadas a Coordenacdo de Gestdo de Pessoas (COGEP) por meio de
formuléario assinado pelo préprio(a) servidor(a) e acompanhando de memorando

de autorizacéo das suas chefias.

A COGEP analisara a aderéncia da proposta apresentada ao PAC e
a ESPEN realizar4 parecer técnico sobre o conteddo da acdo de
desenvolvimento. Neste processo é necessario observar a prioridade para as
acOes de desenvolvimento previstas no PAC, o cumprimento dos requisitos
estabelecidos pelos art. 11 e 12 da Portaria 399/2016, e, a disponibilidade
orcamentdria para o atendimento a solicitacdo. O mesmo procedimento devera
ser observado nos casos de acdes de desenvolvimento externo, no Brasil e no

exterior.
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3. CONSIDERA};@ES AVALIATIVAS SOBRE O PROCESSO DE
ELABORACAO E IMPLEMENTACAO DO PAC 2016 — 2017.

O PAC marca um importante avanco no processo de capacitacao
dentro o DEPEN. Ao firmar itinerarios formativos e cronogramas de cursos o
Plano introduz elementos importantes em termos de cultura de planejamento e
avaliacdo e avanca no sentido de aumentar o alinhamento entre habilidades e
competéncias a serem desenvolvidas e estratégicas formativas a serem
adotadas. Além disso o PAC sintoniza a ESPEN com a politica nacional de
desenvolvimento de pessoas articulando-a com o modo de funcionamento das
demais escolas de governo da administracao publica federal.

Contudo, cumpre também destacar limites e pontos de correcédo do

processo de elaboragédo e implementacdo do PAC 2016 — 2017 com vistas a
oferecer subsidios para o processo de avaliacdo deste Plano Anual e favorecer
a construcao dos Planos seguintes (em especial o Plano para 2017 — 2018)
integrando-o0s com o0s principios e diretrizes incorporadas na revisdo da Matriz
Curricular da ESPEN e com os postulados, principios e diretrizes do modelo de
gestdo da ESPEN, do sistema prisional, das alternativas penais e da
monitoragao eletrénica.

Assim, para subsidiar a construcdo de diretrizes para o processo de
formulacdo, execucdo e avaliacdo do PAC passamos a consideracoes
avaliativas sobre o PAC 2016 - 2017 tem em vista 0S seguintes aspectos:
processo de construcdo do Plano; conteudos da formacao; atribuicées das areas
do DEPEN na elaboracao, implementacédo e avaliacdo do PAC, e, quanto ao

fluxo de implementacéo.

e Quanto ao processo de construcdo e quanto aos conteudos do PAC

A construcédo das linhas e dos cursos do PAC 2016 — 2017 foi, como
ja assinalamos em ponto anterior, acompanhada de consulta as areas e de
priorizacao por parte dos gerentes das unidades. Tal procedimento assegurou
maior participagao ao processo de constru¢cao do PAC e maior adequacéo entre
os cursos montados e as demandas dos servidores(as). No entanto, tal medida
ainda € insuficiente ante a demanda de um Plano que esteja conectado com o

cotidiano das demandas de aperfeicoamento e qualificacao profissional vez que
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€ preciso sintonizar este processo com uma discussao sobre o0s objetivos
institucionais e as inovacdes e transformacgdes que se deseja promover junto as
carreiras.

Se por um lado €é preciso que os servidores(as) sejam estimulados(as)
a qualificar sua atuacdo naquilo que eles(as) j& fazem por outro também é
importante que a Instituicdo promova — por meio da formacdo — outras praticas
e outras rotinas. Se o PAC for apenas a repeticdo dos ensinamentos sobre o que
os servidores(as) ja fazem dificilmente se conseguira refletir sobre quais os
limites do trabalho realizado.

Nas entrevistas realizadas no ambito da consultoria e na observacao
dos debates realizados no IV Encontro das Escolas Estaduais de Gestéo
Penitenciaria verificou-se que ha uma tendéncia a reproduzir demanda por
cursos e treinamentos voltados majoritariamente aos chamados “temas
operacionais” e pouca énfase aos “temas dos direitos humanos” ou os “assuntos
teoricos”.

Sem refazer a discusséo ja explicitada no produto 1 - sobre a relacéo
entre teoria e pratica — sublinhamos aqui apenas a necessidade que nas
consultas realizadas para composi¢cédo do PAC tenha-se sempre em conta que o
processo de capacitacdo ndo € para ensinar a fazer as mesmas coisas, mas,
para atualizar, avaliar e transformar as praticas profissionais sempre buscando
sintonizar as habilidades e competéncias trabalhadas na formacdo com os
desafios e necessidades para adequada execucdo penal com seguranca e

garantia de direitos na perspectiva do desencarceramento.

e Quanto as atribuicbes das areas do DEPEN na elaboracao,
implementacéo e avaliacdo do PAC

A elaboracédo, implementacdo e avaliacdo do PAC é conduzida pela
COGEP e ESPEN que dividem entre si responsabilidades quanto a formulacao
de conteudos, consulta as demais areas do DEPEN, organizagédo dos cursos e
manifestacdo sobre a pertinéncia das solicitacdes dos servidores(as) quanto a
participacdo em cursos externos. Neste sentido é importante que haja entre
estas areas articulacao, sintonia e alinhamento com vistas a assegurar nao sé a

bY

dimensdo da direito dos(as) servidores(as) a capacitacdo, formacdo e
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treinamento (responsabilidade da COGEP) mas também que seja observar a
dimenséo estratégica da formacg&o na integracao da politica de servicos penais
e na adequada execucédo penal (atribuicdo da ESPEN).

Nas entrevistas e grupos focais realizados com os(as) servidores(as)
do DEPEN no &mbito da presente consultoria verificou-se que esta divisao de
trabalho entre a COGEP e ESPEN muitas vezes esbarram em problemas
relativos a clareza institucional quanto ao papel dos dois setores, quanto ao
tamanho da equipe da COGEP e da ESPEN e quanto as atribui¢cdes respectivas
atribuicOes institucionais. Ainda que as Portarias 383/2016 399/2015 seja um
importante suporte normativo para a definicdo das atribuicbes das areas do
DEPEN na gestdo do PAC na pratica ainda se verificam problemas que geram
re-trabalho, disperséo de esforcos e repeticdo de procedimentos operacionais e

metodoldgicos.

Na prética institucional ndo estdo devidamente elucidados os papeis
de cada setor quanto a formacdo o que precisa ser reparado com vistas a uma
melhor execucdo do PAC e uma maior integracdo entre 0s varios processos
educacionais a serem desenvolvidos. No caso da ESPEN o problema agrava-se
pela estrutura institucional ainda fragil e de recente implantacdo, com equipe
pequena e limitada capacidade para execucdo de um enorme numero de

atividades
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4. DIRETRIZES DA FORMACAO PROFISSIONAL: a matriz
curricular e os desafios dos processos educacionais da ESPEN

O aprimoramento dos processos formativos da ESPEN certamente
sera potencializado pela boa utilizacdo da Matriz Curricular da Escola que devera
servir como referencial para construcdo de todos os processos educacionais a
serem desenvolvidos. Neste sentido é importante que o processo de construcao,
implementacgéo e avaliagdo do PAC tenha em conta os principios e itinerarios
descritos na Matriz Curricular valorizando a experiéncia acumulada e
considerando a necessaria integralidade do processo formativo.

E essencial que a formac&o ndo seja pensada como um processo
burocratico ligado apenas as etapas de ingresso na carreira ou a progressao
funcional. Pelo contrario, a formacao, capacitacéo e treinamento sdo partes vivas
do itinerario dos(as) servidores(as) e devem ser pensadas como importantes
oportunidades de melhoria da experiéncia institucional e de qualificacdo das
condicdes de trabalho dos profissionais do 6rgéo.

Assim, é importante que a formacéo seja vista e trabalhada como um
processo integrado e que nenhuma acéo educacional esteja desarticulada da
proposta politica do érgdo e nem da experiéncia profissional do(a) servidor(a).
As perguntas: que preciso aprender, para que preciso aprender e cComo preciso
aprender devem ser repetidas a exaustdo tanto pelos responsaveis pela
formacdo quanto pelos préprios educandos e educandas. A auto-critica, a
revisdo de praticas e atualizacdo de praticas profissionais sdo 0s principais
objetivos do processo de capacitacao.

O PAC precisa estar alinhado com a Matriz Curricular da ESPEN, e,
portanto, precisa ser formulado com foco na experiéncia e na construcao do
aperfeicoamento institucional. Mais do que um ajuntamento de cursos que
atendam as demandas dos(as) servidores(as) e das areas do DEPEN o PAC
precisa ter foco, objetivo, articulacao interna, relagdo com os principios e com o
itinerario proposto pela Matriz e alinhamento com os desafios e necessidades

institucionais.
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e Objetivo:

O Plano Anual ndo € uma peca genérica, mas, como prevé a Portaria
399/15, é um instrumento gerencial de habilitacdo do(a) servidor(a). Por
conseguinte, deve ter objetivos diretamente relacionados ao que a instituicao
pretende promover num determinado periodo entre seus servidores(as).

Assim, o objetivo do PAC deve estar ligado ndo sé aos interesses e
afinidades dos(as) servidores(as) mas também: ao Planejamento (de curto,
médio e longo prazo) do Departamento; as novas demandas apresentadas pela
realidade da execucdo de servicos penais e as reformas, transformactes e
mudancas que se pretende realizar na forma pela qual se executa um conjunto
de préaticas.

Como j& assinalamos em ponto anterior o0 PAC ndo €é para que o(a)
servidor(a) siga repetindo as mesmas atividades e seguindo o0 mesmo itinerario.
Pelo contrario, o PAC deve ter entre seus objetivos atualizar e aperfeicoar as
praticas tidas como ultrapassadas ou ineficazes. Neste sentido o PAC é um

valioso instrumento de inovacao.

e Articulacéo interna

Na mesma perspectiva também é importante ter em conta que o PAC
precisa ter elementos (eixos, linhas e contetdos) articulados entre si formando
um Unico instrumento gerencial de habilitacdo de servidores(as). O PAC precisa
ser um documento uno e integrado no qual se veem as diretrizes estratégicas,

0s postulados e os principios do modelo de gestao.

19



5. ORIENTACOES METODOLOGICAS PARA A CONSTRUCAO
DO PLANO ANUAL DE CAPACITACAO

A construcédo do PAC é um importante momento de planejamento das
acOes educacionais da Escola e de atualizacdo dos objetivos institucionais
relativos a formagéo. Assim, é um processo que deve primar tanto pela escuta
atenta dos profissionais do DEPEN quanto pela discusséo institucional sobre os
objetivos a serem trabalhados junto ao seu corpo de servidores(as).

Como orientagcbes metodoldgicas gerais — ndo exaustivas — para
construcdo do Plano Anual de Capacitacdo apresentamos 0s seguintes pontos
que podem favorecer a elaboracdo, implementacdo e avaliacdo dos PAC’s e
integra-los na dindmica institucional proposta no ambito da Matriz. Sao elas:

e Esclarecer quanto as atribuicdes da COGEP e da ESPEN na elaboracéo,

implementacéo e avaliacdo do PAC

Ainda que as Portarias 399/2015 e 383/2016 tenham firmado as
atribuicdes da COGEP e da ESPEN na implementacéo do PAC persistem certas
incompreensdes quanto a estes papeéis. Na pratica, verifica-se repeticdo de
trabalhos e/ou divergéncia quanto aos responsaveis por determinadas
atividades.

E necessario que as duas &reas prioritariamente envolvidas na
execucdo do Plano de Capacitagdo alinhem entre si quais sdo as
responsabilidades e competéncia de cada uma. E importante assegurar que a
ESPEN se dedique prioritariamente as atribuicbes pedagogicas e metodoldgicas
dos processos formativos e que a COGEP mantenha a primazia da atuacao
referente a garantia dos subsidios para o bom desemprenho das atividades
profissionais, deve-se evitar a excessiva burocratizacéo dos fluxos de solicitacdo
de cursos e capacitacdes garantindo que as analises dos conteudos, das
ementas e das qualidades técnicas das entidades ofertantes sejam efetivas.

A definicdo dos papeis da COGEP e da ESPEN na implementagéo do
PAC de ter em conta a necessidade que os cursos sejam de fato avaliados e que

as areas dividam bem as atribuicbes quanto a este processo.
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e Integrar a ESPEN nas etapas de planejamento, implementacdo e

avaliacdo do PAC

A ESPEN tem papel eminente pedagdgico e metodoldgico dentro do
DEPEN. Assim, a Escola deve funcionar na construcdo e implementacao do PAC
verificando — em todas as etapas de construgcdao do Plano — a pertinéncia
tematica, a adequacgdo metodoldgica e a capacitagdo técnica dos ofertantes dos
cursos a serem desenvolvidos.

E essencial que a Escola seja empoderada neste processo e tenha
possibilidade de efetiva participacdo na construcao das decisdes acerca do PAC.
A ESPEN né&o deve ser vista como mera instancia de homologacéo, execucao e
validagéo dos cursos ou um balc&do ao qual se destinam demandas relativas a
formacdes e treinamentos. A Escola deve patrticipar da construcdo do processo
e ndo ser apenas chamada a executa-lo.

E importante que a Escola esteja engajada em todas as etapas do
processo do PAC e possa opinar sobre a sua prépria capacidade de atendimento
as demandas, sobre o alinhamento entre a proposta de formacéo e as diretrizes
de formacdo previstas no PDI e na Matriz Curricular, e, sobretudo, a
conveniéncia e oportunidade das propostas de formacdo apresentada em
relacao as referidas diretrizes.

e Considerar a capacidade de execucdo da ESPEN e trabalhar para
ampliar sua equipe

Na mesma perspectiva € importante que as atribuicbes e
responsabilidades indicadas para a ESPEN considerem as condicbes de
trabalho da Escola, o tamanho da sua equipe e o volume de acdes previstas para
este setor do DEPEN. E importante que a Escola possua em sua equipe
pedagogos(as) que possam atuar especificamente na analise, formulacao,
coordenacdo e acompanhamento dos processos educacionais, e, além disso,
gue hajam outros técnicos que possam atuar integrados na equipe viabilizando
as demandas operacionais e técnicas relativas ao PAC (e as demais atribuicdes

da Escola).
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N&o é possivel atribuir a Escola tarefas em processos nos quais a
mesma nao tomou parte na formulacdo e imaginar sera possivel que estes
processos possam ser desenvolvidos com éxito. E fundamental que as
demandas formuladas a Escola considerem a necesséaria antecedéncia, o

planejamento e a capacidade de atendimento evitando o atropelo nas agodes.

e Priorizar os processos de formacdo oferecidos por 6rgdos publicos e
fixar regras para a adogéo e validagao de cursos externos

Por fim, é também importante considerar, em atencdo ao Decreto no
5.707, de 23 de fevereiro de 2006, a prioridade das Escolas de Governo na oferta
de cursos, treinamentos e capacitagbes. Tal orientagcdo busca favorecer a
articulacdo entre as Escolas visando a constru¢do de sistema de escolas de
governo da Unido a ser coordenado pela Escola Nacional da Administracéo
Publica (ENAP).

O objetivo desta prioridade € que as diferentes instancias da
administracao publica dialoguem entre si e consolidem um conhecimento comum
acerca do processo de formacédo de pessoal na administracdo publica. Esta
medida sintoniza-se com a Politica e as Diretrizes para o Desenvolvimento de
Pessoal da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional e
busca: incentivar e apoiar as iniciativas de capacitacdo promovidas pelas
proprias instituicbes, mediante o aproveitamento de habilidades e
conhecimentos de servidores de seu proprio quadro de pessoal; e, estimular a
participacédo do servidor em acbes de educacdo continuada, entendida como a
oferta regular de cursos para o aprimoramento profissional, ao longo de sua vida
funcional.

Com isso pretende-se também evitar a desnecessaria contratacao de
particulares para a formacdo dos servidores(as) publicos(as) e, quando
necessaria a contratacdo excepcional de instituicdes privadas, que esta seja
sempre acompanhada de rigoroso processo de selecdo e afericdo das

competéncias técnicas.
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Trata de produto destinado a relatar a experiéncia dos cursos presenciais realizados
pela Escola Nacional de Servigos Penais apresentando os fluxos de solicitacao,
organizacdo e realizagdo das atividades, principais temas abordados, relagdo de
ofertas de vagas e indice de vagas preenchidas, processos de supervisdo dos cursos,
e, processos de avaliacdo. Cuida ainda o presente produto de discussdo sobre o
processo de avaliacdo dos cursos presenciais com indicacdo do perfil das
avaliacOes realizadas e indicagéo, no ultimo tépico do documento, de pontos para
0 aprimoramento dos cursos quanto aos fluxos dos mesmos, e, quanto aos
processos de avaliacdo adotados pela Escola.



1. Introducéo

O presente produto tem como objetivo apresentar o processo de solicitacao,
organizacdo e realizacdo dos cursos presenciais oferecidos pela Escola Nacional de
Servicos Penais (ESPEN), destacando os pontos fracos e pontos fortes destes cursos e
apontando elementos para o aprimoramento deste processo. Este produto articula-se com
0 conjunto das indicaces ja realizadas no ambito da Consultoria para Desenvolvimento
de Produtos voltados para o Fortalecimento da Escola Nacional de Servigos Penais e
alinha-se com os estudos e iniciativas adotadas pelo Departamento Penitenciario Nacional
na perspectiva de revisar o modelo de gestéo prisional no Brasil.

Neste sentido, € valioso que o/a leitor/a deste documento tenha como
referéncia para a melhor compreensdo e aproveitamento deste trabalho as diretrizes
apontadas na revisdo da Matriz Curricular da ESPEN - Produtos 1 e 2 - e na avaliagéo
do Plano Anual de Capacitagéo - Produto 3. Tais documentos auxiliardo no entendimento
da perspectiva de avaliacdo adotada nesta andlise, da abordagem metodoldgica
construida, e, sobretudo, da indicacdo dos objetivos e diretrizes da acdo pedagdgica
proposta para a ESPEN.

Na primeira sessdo do texto indicaremos o itinerdrio de solicitagéo,
organizacao e realizacdo dos cursos presenciais ofertados pelo ESPEN frisando que estes
sdo: a) os cursos ofertados pelo Plano Anual de Capacitacéo, b) os cursos solicitados pelos
estados, e, ¢) 0s cursos solicitados pelos servidores(as) e solicitados pelas outras areas do
DEPEN. No segundo topico do texto apresentaremos o perfil dos cursos realizados nos
anos de 2015 — 2016 e destacando os contetidos abordados e a aderéncia entre 0s cursos
realizados e as diretrizes da Matriz.

Por fim, no item de concluséo deste produto, apresentaremos sugestdes para
0 aprimoramento dos cursos presenciais sublinhando os pontos de aprimoramento quanto
ao fluxo de construcdo dos cursos, e, quanto a escolha e quanto a abordagem dos
conteddos.

O objetivo do presente documento ¢ oferecer subsidios para o fortalecimento
da Escola Nacional de Servigos Penais, e, a0 mesmo tempo, colaborar com a construcgéo
de estratégias para que a ESPEN induza Escolas Estaduais a também deflagrarem

processos de avaliacdo de seus cursos alinhando-os as premissoes, diretrizes, principios
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e perspectivas da Matriz Curricular revisada, e, do Plano Anual de capacitacdo, que deve

figurar como referéncias basica para a discussdo dos servigos penais.



2. Processo de solicitacdo, organizacao e realizacdo dos cursos presenciais
oferecidos pela ESPEN

A ESPEN realiza cursos presenciais de trés grandes tipos: a) Cursos previstos
no Plano Anual de Capacitacéo, b) cursos solicitados pelos Estados, pelos Servidores ou
por outras areas do DEPEN, e, ¢) os Cursos de Formacéo Profissional, realizados a titulo
de formacdo inicial dos ingressantes nas carreiras de servicos penais. Estas trés
modalidades de cursos distinguem-se tanto em termos de formato quanto no que se refere
ao itinerério de solicitacdo, organizacdo e realizacdo. Vejamos neste topico como se

processa cada uma desta modalidades.

a. Cursos Previstos no Plano Anual de Capacitacado

O PAC, elaborado anualmente pelo DEPEN, prevé que a ESPEN devera
ofertar — diretamente ou em parceria com outras instituicdes publicas ou privadas
notoriamente especializadas — cursos na modalidade de ensino presencial ou & distancia.
A Portaria Gab/DEPEN n. 383/2006, que institui o Plano Anual de Capacitacdo 2016 —
2017 preveé que:

Art. 10 Os resultados do PAC serdo avaliados por meio das

seguintes metas:

| - Eficiéncia:
a) Implementar 100% das acGes previstas
noanexo | desta Portaria, aferida pelo seguinte

indicador: X/Y*Z, onde X= quantidade de cursos executados no
periodo; e Y= quantidade de cursos previstos.

Il - Eficécia;

a) Oportunizar a capacitacdo de no minimo
75% do quadro de servidores do DEPEN, aferida pelo seguinte
indicador: X/Y*100, onde X = namero de servidores do quadro
geral capacitados no periodo; e Z = nimero de servidores que
compde o0 quadro geral no més de abril de 2017, que tenham
ingressado no 0rgdo até o més de dezembro de 2016.

b) Oportunizar pelo menos 40 horas de capacitacéo,
presencial ou a distancia, para 100% do quadro efetivo do
DEPEN, aferida pelo seguinte indicador: X/Y*100, onde X =

8



numero de servidores de carreira efetiva que receberam pelo
menos 40h de curso, presencial ou a distancia, no periodo; e Y=

numero de servidores do quadro efetivo

O PAC prevé ainda um rol de cursos a serem realizados no periodo de sua
vigéncia elencando quais devem ser executados por meio de contratagdo de instituicao de
ensino e quais devem ser realizados atraves da prépria ESPEN. No anexo 1 da Portaria
383/2016 constam 20 cursos, sendo cinco a serem realizados pela ESPEN e os demais
por meio de outras instituicdes de ensino.

A ESPEN e a COGEP dividem entre si as atribui¢cbes de coordenacdo do
processo para que servidores(as) solicitem a participacdo em cursos, e, a ESPEN coordena

a gestdo destas iniciativas.

b. Cursos solicitados pelos Estados

Também ocorrem cursos dirigidos especificamente as demandas dos estados.
Tais cursos podem acontecer tanto em funcéo presenciais ofertados pelo PAC, solicitados

pelos estados, solicitados pelos servidores(as) e solicitados pelas outras areas do DEPEN.

c. Cursos de Formacéo Profissional

A ESPEN realiza também os Cursos de Formacao Profissional, realizados por
ocasido do ingresso de novos servidores nas carreiras de servigos penais. Trata-se de um
curso de longa duracdo, envolvendo disciplinas tedricas e praticas em que os alunos(as)
permanecem no local de realizagdo das aulas num regime intensivo de estudo.

O CFP ¢ organizado por uma Comissdo formada por designacdo do Diretor
Geral do DEPEN, mas, € gerido pela ESPEN que se dedica em larga medida a realizacédo
deste acdo educacional de grande relevo no planejamento institucional.

Vejamos como organizaram-se as atividades presenciais desenvolvidas no
ano de 2016.

Perfil dos cursos realizados em 2016

e Dos temas abordados e das areas demandantes



Em 2016 foram realizados 19 cursos sobre os temas: Inspecdo para Acesso
de Pessoas, Objetos e Materiais em Estabelecimentos Penitenciarios; Alinhamento para
Responsaveis CPF; Encontro Tematico de Assisténcias SPF; Capacitagdo para SIAPE —
CAD; Capacitagio em Avaliagdo de Desempenho; e, Encontro Nacional de
Corregedorias. Tais cursos foram demandados por CGAP (1 curso); COGEP (6 cursos);
CORDEPEN (1 curso); DIRPP (9 cursos) e a propria ESPEN (2 cursos).

Vejamos a distribui¢do dos cursos e dos respectivos demandantes:

Cursos Car{gg Demandante
Horaria
19° Curso de Inspecdo para Acesso de Pessoas, Objetos e Materiais em
. AN 16 DIRPP
Estabelecimentos Penitenciarios.
20° Curso de Inspegéo para Acesso de Pessoas, Objetos e Materiais em
. AN 16 DIRPP
Estabelecimentos Penitenciarios.
21° Curso de Inspe¢do para Acesso de Pessoas, Objetos e Materiais em
. ; L 16 DIRPP
Estabelecimentos Penitenciarios.
22° Curso de Inspecgéo para Acesso de Pessoas, Objetos e Materiais em
. AN 16 DIRPP
Estabelecimentos Penitenciarios.
23° Curso de Inspe¢do para Acesso de Pessoas, Objetos e Materiais em
. ; s 16 DIRPP
Estabelecimentos Penitenciarios.
24° Curso de Inspe¢do para Acesso de Pessoas, Objetos e Materiais em
. ; L 16 DIRPP
Estabelecimentos Penitenciarios.
25° Curso de Inspe¢do para Acesso de Pessoas, Objetos e Materiais em
. ; L 16 DIRPP
Estabelecimentos Penitenciarios.
26° Curso de Inspegdo para Acesso de Pessoas, Objetos e Materiais em
. o 16 DIRPP
Estabelecimentos Penitenciarios.
27° Curso de Inspe¢do para Acesso de Pessoas, Objetos e Materiais em
. ; L 16 DIRPP
Estabelecimentos Penitenciérios.
1° Alinhamento para Responsavgls Técnicos do Curso de Formacao 17 ESPEN
Profossional 2016.
2° Alinhamento para Profissionais do Curso de Formacg&do Profissional 2016. 38 Espen
I Oficina de Capacita¢do de Servidores em Avaliacdo de Desempenho 8 COGEP
I Oficina de Capacitagdo de Servidores em Avaliacdo de Desempenho 4 COGEP
111 Oficina de Capacitacdo de Servidores em Avaliacdo de Desempenho 4 COGEP
IV Oficina de Capacitacdo de Servidores em Avaliacdo de Desempenho 4 COGEP
V Oficina de Capacitacdo de Servidores em Avaliacdo de Desempenho 4 COGEP
Il - Encontro Nacional das Corregedorias dos Sistemas Penitenciarios 40 CORDEPEN
Curso de Capacitacdo para Operagdo do SIAPE-CAD 40 COGEP
1° Encontro Tematico das Assisténcias no Sistema Penitenciario Federal. 35 CGAP
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Os cursos presenciais realizados no ano de 2016 concentraram-se no tema da
Inspecdo para Acesso de Pessoas, Objetos e Materiais em Estabelecimentos
Penitenciarios (47% dos cursos realizados no ano) seguido do tema da Capacitacdo de
Servidores em Avaliacdo de Desempenho (26%). Como se pode notar o rol dos temas
trabalhados é muito inferior ao conjunto dos temas inicialmente previstos no PAC, e, ao
mesmo tempo, indicados na Matriz.

Trata-se de uma limitacdo decorrente da a limitacdo de pessoal da ESPEN e
das contingéncias e demandas emergenciais das areas do DEPEN (e dos governos

estaduais).

Frise-se que também em 2016 a ESPEN realizou o Curso de Formagdo
Profissional para as Carreiras do Sistema Penitenciario Federal, entre marco e abril de
2016, o que demandou forte investimento de recursos orcamentarios, e de recursos
humanos, concentram num curtissimo periodo de tempo um volume excepcional de

atividades e demandas.

e Da oferta de vagas e da relacdo de aprovados(as)

Nos 19 cursos oferecidos no ano de 2016 haviam 240 vagas disponiveis
sendo que apenas 195 foram preenchidas. Entre os participantes dos cursos 167 foram
aprovados e 28 reprovados.

Tal quadro provoca reflexéo sobre como a Escola pode alinhar a oferta de
vagas com um estudo de demanda que leve em consideragdo ndo apenas as solicitagdes
das areas (e dos servidores/as) mas também das prioridades institucionais e das
perspectivas de alteracdo de rotinas que se pretende promover no sistema prisional. A este
respeito é oportuno frisar os apontamentos ja levantados no produto 3 relativos a
necessidade que os cursos sejam realizados segundo o Planejamento Estratégico do
DEPEN e do Plano Politico Pedagogico da ESPEN, ndo apenas em funcdo das demandas

conjunturais. Relembramos o ja assinalado no produto anterior:
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e Do modelo de supervisdao e acompanhamento dos cursos

Cada curso realizado pela ESPEN conta com a presenca de um supervisor(a)
que tem a atribuicdo de acompanhar e contribuir para 0 monitoramento da agéo
pedagdgica. Este supervisor(a) atua como “ponto focal” da ESPEN na realizac¢do do curso
viabilizando nédo so6 as condigdes objetivas da atividade como também analisando — na
medida do possivel — as condi¢Bes pedagdgicas de realizacdo da atividade: perfil do
docente, relacdo com a turma, metodologia, adequagdo de conteddo ministrado etc.

Neste sentido, a atividade de supervisdo pode cumprir um importante papel
no acompanhamento da fiel execucdo do PAC, e, por outro lado, da articulada relacao
entre a metodologia proposta, as diretrizes da Matriz e as referéncias tedrico-conceituais
da Escola. Para tanto é importante que haja discussdes mais especificas e pormenorizadas
com 0s supervisores e que hajam estratégias formativas com vistas a capacitar mais

profissionais para o cumprimento desta importante tarefa.
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3. Processo de avaliacdo dos cursos presenciais

Todos os cursos contam com formularios de avaliagcdo preenchidos por
alunos(as) e pelos supervisores(as). S&o questionarios de multipla escolha nos quais 0s
respondentes sdo perguntados sobre um conjunto de elementos do processo educacional.
Os docentes ndo se auto avaliam e nem avaliam os seus pares. Ha apenas a avaliacdo dos
alunos que é feita em termos de aprovacdo e reprovacdo. No final de cada curso as
avaliacbes sdo condensadas num relatorio apresentado pelos(as) supervisores(as) que

COmpora o processo do curso.

Da descricao do questionario

Os questionarios apresentados aos participantes dos cursos constam dos
seguintes quesitos: programacdo da acdo educacional, apoio ao desenvolvimento do
curso, aplicabilidade e utilidade da capacitacdo, resultados do curso e suporte
organizacional. Quanto ao trabalho dos docentes os quesitos sdo: desempenho didatico,
dominio do contetdo e entrosamento com os participantes. Na parte final do questionério
h& um espaco no qual é possivel que se escrevam comentarios sobre 0s itens anteriores.

O questionario obedece aos critérios de reacdo de impacto ao curso onde cada
um é provocado a informar numa escala de 5 a 1 seus conceitos de julgamento que
deverdo obedecer a seguinte indicacdo: 5 = 6timo; 4 = muito bom; 3 = bom; 2 = regular

e 1=ruim.

Do perfil das avaliagdes realizadas

Se analisarmos as respostas aos questionarios surpreende bastante o baixo
namero de avaliagcBes negativas, a expressiva subnotificacdo dos quesitos abertos do
questionario e a repeticdo de notas altas para quase todos os aspectos. As avaliacdes
realizadas parecem atender a um padrdo burocratico e tem pouco ou nenhum significado
em termos de instrumento para o aprimoramento das agdes.

Tal qual estdo apresentados os questionarios ndo passam de um requisito
avaliativo formal de pouca eficacia na mensuracdo de efeitos ou na qualificacdo dos

resultados.
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4. Pontos de aprimoramento dos cursos presenciais

Nesta Ultima sessdo apresentaremos algumas sugestdes para o aprimoramento
dos cursos presenciais. A luz da revisdo da Matriz Curricular da ESPEN indicaremos aqui
pontos que podem ser aperfeicoados na perspectiva de conferir mais harmonia e
integracdo aos processos educacionais geridos pelo DEPEN. Neste sentido, dividiremos
0s pontos de aprimoramento em dois grupos: a) quanto ao fluxo dos cursos; b) a avaliagéo
dos docentes e abordagem dos conteudos.

a) quanto ao fluxo dos cursos

E fundamental que os cursos presenciais se insiram numa agenda estratégica
da Escola. Ainda que se reconheca que existem demandas emergenciais que precisam ser
atendidas é necessario que ESPEN possa planejar suas atividades em funcdo dos seus
préprios objetivos estratégicos e ndo apenas a partir das demandas externas.

Neste sentido recomenda-se:

- Que a ESPEN elabore o seu projeto politico pedagdgico, seu planejamento
anual, em sintonia com o PAC e com a Matriz Curricular, € que possa prever nestes
instrumentos de gestao quais cursos serdo ofertados e qual a estratégia para cada um deles;

- Que a equipe da ESPEN seja ampliada para assegurar, com qualidade e sem
sobrecarga de trabalho para os(as) servidores da Escola, o planejamento adequado de cada
curso, sempre sob supervisao de profissional da area de pedagogia;

- Que seja composto um banco de docentes, com vistas a facilitar o processo
de contratacdo, e, que sejam adotados os critérios técnicos para selecdo de docentes,
conforme recomendacfes a serem apresentadas pela consultoria responsavel pela

elaboracdo da proposta de modelo de gestdo no ambito da cooperacdo PNUD/DEPEN.
b) a avaliagdo dos docentes e abordagem dos contetdos.
Quanto ao processo de avalicdo é importante que a Escola considere os
apontamentos feitos na Matriz Curricular quanto a necessidade de uma avaliagéo

permanente. Neste sentido, € importante que os(as) supervisores(as) cumpram uma tarefa

superior a mera fiscalizagao burocréatica das a¢fes educacionais.
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De acordo com as diretrizes apontadas no documento da Matriz Curricular
0s(as) supervisores(as) deverdo acompanhar o desempenho da turma e dos(as) docentes,

articulando nos relatorios dimensdes qualitativas do trabalho realizado.

No mesmo sentido € importante que as auto-avaliagdes dos discentes
ultrapassem o mero preenchimento de questionario e seja feita no curso das atividades
por meio de dinamicas especificas a serem construidas pela equipe da ESPEN. O ideal é
gue — mesmo que por amostragem — a equipe da Escola realize ao final do curso uma
dindmica prépria que possa registrar as reagdes dos(as) participantes aos cursos, €, ao fim
do processo que haja um acompanhamento da aprendizagem por meio de oficinas que,
passados periodos da realizacdo da formacdo, consulta os proprios educandos, seus
colegas e suas chefias quanto as alteracdes ocorridas no ambiente de trabalho em funcgéo

da capacitacao realizada.

E importante considerar que a formacdo é sempre uma estratégia para o
aprimoramento da instituicdo e das rotinas de trabalho, portanto, os processos avaliativos
devem sempre ter como referéncia principal a seguinte questdo: como esta formagéo

aprimora o trabalho desenvolvido por este profissional?

Nesta linha é valioso também que os(as) docentes realizem processos de auto-
avaliacdo, e, quando couber, de avaliagdo entre pares. Sabe-se que num processo desta
natureza nao pode haver uma avali¢cdo punitiva e nem mesmo um acordo corporativo em

que as falhas sdo ocultadas e os acertos sdo superdimensionados.

Com vistas a construcao do aprimoramento institucional a avaliacdo deve ser
primar pelo enriquecimento da instituicdo e daqueles sujeitos que estdo interagindo no
processo avaliativo. Ndo se trata de uma avaliacdo de quem ganha e quem perde, mas,
uma avaliacdo construtiva na qual todos(as) se aperfeicoam e discutem juntos a

possibilidades de novas préaticas e novos contetdos.

Logicamente, ndo se deve deixar de considerar que — no caso dos docentes e
no caso dos cursos de ingresso de profissionais — a avaliacdo tem uma dimenséo seletiva.
Para o caso dos docentes, as avaliacGes certamente importam em oportunidade de a
Escola verificar a adequacdo da continuidade ou ndo do vinculo com aquele docente em
cursos futuros. Em igual sentido a selecdo de profissionais em cursos de ingresso também
vale como oportunidade de verificar se o candidato possui, ou ndo, 0s requisitos

necessarios para o cumprimento das atribui¢des institucionais. Contudo, em nenhum dos
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casos deve-se adotar por isso postura punitiva nos processos de avaliagdo, mas, apenas

caracteristica técnica de verificagdo da competéncia necesséria.

Assim, com vistas a também aprimorar os processos de avaliagdo de cursos

presenciais recomenda-se que:

- Além do ja utilizado questionario de avaliacdo cada curso tenha um
momento especifico no qual — por meio de metodologia propria preparada previamente —
0 docente viabiliza a discussdo da turma sobre a avaliagdo do processo formativo em
curso. Tal discussdo deve ser registrada em instrumento préprio e sistematizada

periodicamente pela Escola com vista a:

I) identificar se os cursos estdo sendo efetivos em termos de fixacdo de

conteddos,

ii) se os conteudos trabalhados estdo articulados com as necessidades de
trabalho dos servidores(as);

iii) se a proposta pedagogica de cada curso esta vinculada as previsdes da

Matriz Curricular.

Estas consideracdes deverdo compor um relatério anual dos cursos a ser

apresentado antes da construgdo do Planejamento da A¢Ges da Escola para o ano seguinte.

- Quanto aos docentes também deve-se aplicar instrumento de auto-avaliacao
com vistas a identificar lacunas do processo formativo, e, nos casos em que mais de um
professor leciona a disciplina, que haja avaliacdo entre pares, mediada pela equipe

pedagogica da Escola.

- Ao lado avaliacdo de reacdo de docentes e discentes haja também —
periodicamente — uma avaliacdo de impacto da formacdo realizada onde os préprios
educandos, seus colegas e suas chefias sdo instados a — através de questionario e atraves
de metodologias préprias de grupos de discussdo — falar sobre como o processo formativo

realizado impactou na atividade realizada pelos profissionais capacitados;

- A ESPEN crie uma comissao permanente de avaliacdo que devera propor (e
revisar em periodo a ser estabelecido) um instrumento proprio de avaliacdo dos docentes

para:
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i) fixar critérios objetivos para que um docente seja mantido ou afastado de

novos cursos realizados pela Escola;

ii) estabelecer mecanismos de capacitacdo didatica para os servidores que tem
dominio das préticas profissionais, mas, desconhecem as técnicas adequadas para a

conducéo das atividades de formacao, e,

i) subsidiar a dire¢do da Escola na permanente adequacgéo dos instrumentos

de selecdo considerando os apontamentos colhidos do processo de avaliagao.
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Relacdo quantidade de vagas, aprovados e reprovados

Curso

Vagas
ofertadas

Vagas
preenchidas

Aprovados

Reprovados

19° Curso de Inspecdo para Acesso de Pessoas,
Objetos e Materiais em Estabelecimentos
Penitenciarios.

25

31

31

20° Curso de Inspecdo para Acesso de Pessoas,
Objetos e Materiais em Estabelecimentos
Penitencidrios.

25

29

29

21° Curso de Inspecdo para Acesso de Pessoas,
Objetos e Materiais em Estabelecimentos
Penitencidrios.

25

25

25

22° Curso de Inspecdo para Acesso de Pessoas,
Objetos e Materiais em Estabelecimentos
Penitenciarios.

25

24

21

3 ouvintes

23° Curso de Inspec¢do para Acesso de Pessoas,
Objetos e Materiais em Estabelecimentos
Penitenciérios.

25

26

26

24° Curso de Inspec¢do para Acesso de Pessoas,
Objetos e Materiais em Estabelecimentos
Penitenciérios.

25

29

28

25° Curso de Inspec¢do para Acesso de Pessoas,
Objetos e Materiais em Estabelecimentos
Penitencidrios.

25

37

37

26° Curso de Inspecgéo para Acesso de Pessoas,
Objetos e Materiais em Estabelecimentos
Penitencidrios.

25

39

39

27° Curso de Inspecgéo para Acesso de Pessoas,
Objetos e Materiais em Estabelecimentos
Penitencidrios.

25

40

40

1° Alinhamento para Responsaveis Técnicos do
Curso de Formac&o Profossional 2016.

38

33

30

2° Alinhamento para Profissionais do Curso de
Formagdo Profossional 2016.

| Oficina de Capacitacdo de Servidores em
Avaliacdo de Desempenho

30

16

Il Oficina de Capacitagdo de Servidores em
Avaliacdo de Desempenho

30

39

39

I11 Oficina de Capacitacdo de Servidores em
Avaliacdo de Desempenho

30

22

15

IV Oficina de Capacitacdo de Servidores em
Avaliacdo de Desempenho

30

10

10

V Oficina de Capacitacdo de Servidores em
Avaliacdo de Desempenho

30

17

Il - Encontro Nacional das Corregedorias dos
Sistemas Penitenciarios

50

51

51

Curso de Capacitacdo para Operagéo do SIAPE-
CAD

14

14

12

1° Encontro Tematico das Assisténcias no
Sistema Penitenciario Federal.

26

26

26

240

195

167

28
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Trata de produto destinado a relatar a experiéncia dos cursos de educacéao
a distdncia realizados pela Escola Nacional de Servicos Penais
apresentando os fluxos de solicitagdo, organizagdo e realizagdo das
atividades, principais temas abordados, relagdo de ofertas de vagas e
indice de vagas preenchidas, processos de supervisdo dos cursos, e,
processos de avaliacdo. Cuida ainda o presente produto de discussao
sobre o processo de avaliagao dos referidos cursos com indicagao do perfil
das avaliagdes realizadas e indicacao, no ultimo tépico do documento, de
pontos para o aprimoramento dos cursos quanto aos fluxos dos mesmos,
e, quanto aos processos de avaliagdo adotados pela Escola.



1. Introducgao

O presente produto tem como objetivo apresentar o processo de
solicitagdo, organizagcdo e realizagdo dos cursos de educagédo a distancia
oferecidos pela Escola Nacional de Servigcos Penais (ESPEN), destacando os
pontos fracos e pontos fortes destes cursos e apontando elementos para o
aprimoramento deste processo. Este produto articula-se com o conjunto das
indicacdes ja realizadas no ambito da Consultoria para Desenvolvimento de
Produtos voltados para o Fortalecimento da Escola Nacional de Servigos Penais
e alinha-se com os estudos e iniciativas adotadas pelo Departamento
Penitenciario Nacional na perspectiva de revisar o modelo de gestao prisional no
Brasil.

Neste sentido, € valioso que o/a leitor/a deste documento tenha como
referéncia para a melhor compreensdo e aproveitamento deste trabalho as
diretrizes apontadas na revisao da Matriz Curricular da ESPEN - Produtos 1 e 2
- e na avaliagao do Plano Anual de Capacitagao - Produto 3. Tais documentos
auxiliardo no entendimento da perspectiva de avaliagdo adotada nesta analise,
da abordagem metodoldgica construida, e, sobretudo, da indicagdo dos objetivos
e diretrizes da agao pedagogica proposta para a ESPEN.

Na primeira sessao do texto indicaremos o atual fluxo de cursos a
distancia realizados pela ESPEN frisando a importancia destes cursos na
estratégia geral de formacado dentro do DEPEN. No segundo tépico do texto
apresentaremos o perfil dos cursos realizados nos anos de 2015 — 2016 e
destacando os conteudos abordados e a aderéncia entre os cursos realizados e
as diretrizes da Matriz.

Por fim, no item de conclusdo deste produto, apresentaremos
sugestdes para o aprimoramento dos cursos de educacdo a distancia
sublinhando os pontos de aprimoramento quanto ao fluxo de construcdo dos
cursos, e, quanto a escolha e quanto a abordagem dos conteudos.

O objetivo do presente documento é oferecer subsidios para o
fortalecimento da Escola Nacional de Servigcos Penais, e, ao mesmo tempo,
colaborar com a construcéo de estratégias para que a ESPEN induza Escolas

Estaduais a também deflagrarem processos de avaliagcdo de seus cursos
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alinhando-os as premissas, diretrizes, principios e perspectivas da Matriz
Curricular revisada, e, do Plano Anual de capacitagcao, que deve figurar como

referéncias basica para a discussao dos servigos penais.



2. Panorama dos cursos de educacdo a distancia oferecidos pela
ESPEN

A educacgéo a distancia € uma modalidade de ensino prevista na Lei
de Diretrizes e Bases da educacao nacional, Lei Federal n. 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, como modalidade complementar para o ensino fundamental,
medio e superior sendo atribuicdo do Poder Pudblico incentivar o
desenvolvimento e a veiculagdo de programas de ensino a distancia, em todos

0s niveis e modalidades de ensino (art. 80) observando que:

Art. 80. O Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a
veiculagdo de programas de ensino a distancia, em todos os
niveis e modalidades de ensino, e de educagao continuada.

§ 1° A educacgao a distancia, organizada com abertura e regime
especiais, sera oferecida por instituicbes especificamente
credenciadas pela Uniao.

§ 2° A Unido regulamentara os requisitos para a realizagéo de
exames e registro de diploma relativos a cursos de educagéao a
distancia.

§ 3° As normas para produgdo, controle e avaliagdo de
programas de educacdo a distancia e a autorizagdo para sua
implementacdo, caberdao aos respectivos sistemas de ensino,
podendo haver cooperagédo e integracdo entre os diferentes
sistemas.

§ 4° A educagéo a distancia gozara de tratamento diferenciado,
que incluira:

| - custos de transmissdo reduzidos em canais comerciais de
radiodifusdo sonora e de sons e imagens;

| - custos de transmissdo reduzidos em canais comerciais de
radiodifusdo sonora e de sons e imagens e em outros meios de
comunicagdo que sejam explorados mediante autorizagéo,
concessao ou permisséo do poder publico

Il - concessdo de canais com finalidades exclusivamente
educativas;

[l - reserva de tempo minimo, sem 6nus para o Poder Publico,
pelos concessionarios de canais comerciais. (Lei Federal n.
9.394, de 20 de dezembro de 1996)

Como norma regulamentadora desta disposi¢ao legal fora editado em
19 de dezembro de 2005 o Decreto Presidencial n. 5.622/2005 (Anexo 1) que



disciplina o o art. 80 da Lei no 9.394/96 fixando: definicdo da educacido a
distancia, niveis e modalidades de oferta da educagao a distancia e formas de
credenciamento de instrugbes para oferta de cursos e programas na modalidade
a distancia.

Segundo o Decreto n. 5.622/2005 a educagéao a distancia caracteriza-
se como como modalidade educacional na qual a mediagao didatico-pedagdgica
nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e

tecnologias de informagcdo e comunicagdo, com estudantes e professores

desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos.

Conforme o Decreto, a educagao a distancia organiza-se segundo
metodologia, gestdo e avaliagdo peculiares, para as quais devera estar prevista
a obrigatoriedade de momentos presenciais para: a) avaliagdes de estudantes;
b) estagios obrigatdrios, quando previstos na legislagao pertinente; c) defesa de
trabalhos de concluséo de curso, quando previstos na legislagao pertinente; e,

d) atividades relacionadas a laboratérios de ensino, quando for o caso.

Para a educacéao profissional a modalidade de educacéao a distancia

esta prevista no Decreto 5.707/2006 que institui a Politica e as Diretrizes para o

Desenvolvimento de Pessoal da administracao publica federal direta, autarquica

e fundacional, no qual se prevé que os eventos de capacitacao sdo entendidos
por:

(...) cursos presenciais e a distancia, aprendizagem em

servico, grupos formais de estudos, intercambios, estagios,

seminarios e congressos, que contribuam para o

desenvolvimento do servidor e que atendam aos interesses

da administracdo publica federal direta, autarquica e

fundacional. (Decreto 5.707/2006, art. 2° |Ill — grifos
NOSSO0S)

No caso especifico da educacdo em servicos penais a educacao a
distancia é também referida no Decreto 399, de 05 de novembro de 2015, que
institui a Politica de Desenvolvimento de Pessoas — PDP, no ambito do DEPEN
e no Decreto n. 383, de 06 de julho de 2016, que institui o Plano Anual de
capacitacdo 2016 — 2017 do DEPEN. Em ambos os casos se apresenta a

educacdao a distdncia como formato para realizacgdo das acdes de



desenvolvimento de pessoal e de capacitacdo e se ressalta a dimensao
estruturante desta modalidade de oferta para a realizagao do itinerario formativo

dos profissionais da area.

Nesta perspectiva, o DEPEN tem incluido a possibilidade de oferta de
cursos a distancia tanto para capacitar servidores(as) federais adicionando
componentes a serem trabalhados junto a estes profissionais quanto tem se
valido desta modalidade para colaborar com a formagao dos(as) servidores(as)

dos estados que atuam nas agdes de servigos penais.

Para consecucdo destes cursos a distadncia o Escola Nacional de
Servigos Penais do Departamento Penitenciario Nacional vale-se precipuamente

de duas parcerias:

a) Com a Secretaria Nacional de Seguranga Publica (SENASP) do
Ministério da Justica e da Seguranca Publica no ambito da Rede
Educacgao a Distancia da Secretaria (Rede EaD — SENASP)

b) Com o Centro de Apoio a Educagao a Distancia da Universidade
Federal de Minas Gerais (CAED — UFMG).

a. Cursos oferecidos em parceria com a Secretaria Nacional de
Segurancga Publica (SENASP) do Ministério da Justica e da Segurancga
Publica no @mbito da Rede Educacgéao a Disténcia da Secretaria (Rede EaD
— SENASP)'

A Rede de Educacdo a Distancia da Secretaria Nacional de
Seguranca Publica (Rede EaD-SENASP) é formada pelo Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) da Secretaria Nacional de Segurancga Publica — SENASP
criado em 2005 para viabilizar a capacitagao gratuita, qualificada, integrada e
continuada aos(as) profissionais de segurancga publica de todo o pais, através

do endereco https://ead.senasp.gov.br/

' As informagdes contidas neste topico foram coletadas sobretudo na  pagina:
http://portal.ead.senasp.gov.br/
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A Rede EAD SENASP busca também promover a articulagéo entre as
Academias, Escolas e Centros de Formacao e Aperfeicoamento dos Operadores
de Seguranga Publica e aos demais parceiros, de todo o Brasil.

A metodologia utilizada nos cursos oferecidos pela Rede EaD-
SENASP é pautada na educagdo de pares, onde os(as) alunos(as) tem
possibilidade de interacdo aluno — conteudo, aluno — tutor e aluno — aluno e
possui mais de 670 mil pessoas cadastradas, sendo que em toda a sua
existéncia ja foram efetivadas mais de 3 milhdes de matriculas nos 125 cursos

ja disponibilizados, sendo atualmente 73 cursos tutoriados acessiveis. Os cursos

Estados Brasileiros por investimento
da Rede EaD — Senasp no ano de 2016
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sdao oferecidos em ciclos que acontecem 3 vezes ao ano.

No ano de 2016, a plataforma de educacgao a distancia da SENASP
completou 11 anos de atividades e dentro deste marco histérico foram realizadas
inumeras atividades que puderam proporcionar aos profissionais de seguranga
publica acesso aos conhecimentos sobre sua area de atuagdo alinhados as
diretrizes da Matriz Curricular Nacional para A¢bes Formativas dos Profissionais
da Area de Seguranca Publica

Dentre as acbes realizadas, além da oferta de 73 cursos para
inscrigao voluntaria dos profissionais de seguranga publica de todo o pais esta a
disponibilizagdo de turmas exclusivas para as instituicbes de seguranga publica

de cursos oferecidos pela ferramenta Médulo Academia.

O quadro docente é formado por 54 Tutores Master, responsaveis
pela gestao local das capacitacdes realizadas através da Rede EaD-SENASP e
a articulacdo entre as areas de capacitacdo das instituicbes de seguranca
publica do ente federado ao qual pertence. E por 2.806 Tutores ativos,
responsaveis pelo acompanhamento dos alunos nas turmas formadas a cada
ciclo. Também fazem parte do quadro docente da Rede EaD-SENASP os
profissionais que atuam como conteudistas e reformuladores, os quais sao
responsaveis pela constru¢cao ou reformulagdo do conteudo dos cursos, e os
revisores que tem a atribuicdo de andlise dos conteudos elaborados e
alinhamento com as diretrizes da SENASP/MJ.

No caso do DEPEN a Rede EaD — SENASP mantem uma sodlida
parceria disponibilizando vagas em seus cursos e/ou abrindo turmas especificas
quando da necessidade de oferta por parte da ESPEN. Tal parceria possibilita
aos(as) servidores(as) da area de servigos penais, em especial aos(as)
servidores do proprio DEPEN, aos cursos relativos a formagado continuada
destes profissionais. Muitas das vezes estes cursos sao arrolados inclusive como
comprovagao de formacao permanente exigivel para fins de progressao
funcional.

O rol de conteudos trabalhados nos cursos da SENASP é bastante

amplo e dirige-se tanto a aspectos gerais da carreira no servigo publico como:
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redacao, portugués, planejamento estratégico e gestdo de projetos quanto
cursos relativos a profissionais de seguranga como: atuagéo policial frente a
grupos vulneraveis, filosofia dos direitos humanos aplicada a atuagao policial e
Técnicas e Tecnologias Nao Letais de Atuagéo Policial (lista completa da oferta

de cursos da SENASP para 2017 disponivel no anexo 2 do presente produto).

b. Cursos oferecidos em parceria com o Centro de Apoio a Educacéao
a Distancia da Universidade Federal de Minas Gerais (CAED — UFMG)

Criado em 2003 o Centro de Apoio a Educacédo a Distancia da
Universidade Federal de Minas Gerais (CAED/UFMG) oferece cursos de
graduacgéo, pés-graduacgao e de extensdo na modalidade a distancia, bem como
desenvolve pesquisas e estudos referentes ao tema da educagao nao presencial
estimulando a parceria entre a UFMG e outras instituicdes interessadas no tema.
A principal ferramenta de acesso e utilizacdo dos cursos oferecidos pelo
CAED/UFMG é a Plataforma de Aprendizagem Moodle disponivel no site:
https://virtual.ufmg.br/caed/

(CAED Virual Portuguiss - Brasil ot br) = Vock aincls ndo se idertficos (Acress

& masial ]

Os cursos oferecidos pelo CEAD/UFMG sao bastante plurais e
desenvolvidos com um grande numero de instituicbes voltadas para diferentes

areas do conhecimento. No caso especifico da educagao em servicos penais a
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parceria do CEAD/UFMG com o Departamento Penitenciario Nacional tem como
objetivo promover a formagao em servigo de todo o contingente de profissionais
do sistema prisional brasileiro nas areas de Direitos Humanos e Grupos
Vulneraveis, Nocbdes de Gerenciamento de Crises e de Conflitos no Sistema

Prisional e Politicas Publicas no Sistema Prisional.

Tais cursos sao oferecidos com carga horario de 60 (sessenta) horas
integralmente a distancia com base no acesso a plataforma Moodle. Segundo o
ultimo Edital (n. 04/2017 CEAD/UFMG) referente a parceria DEPEN — UFMG
foram ofertadas 3.000 (trés mil) vagas nos referidos cursos dirigido a: agentes
penitenciarios; profissionais da area administrativa do sistema prisional;
profissionais das areas técnicas do sistema prisional; e, demais profissionais do

sistema prisional.

O vinculo dos(as) candidatos(as) a administracdo publica deve ser
comprovado no ato da inscrigdo por meio do ultimo contra-cheque ou de

declaragao funcional emitido pelo 6rgao ao qual esta vinculado.

No ambito da parceria consta também a formacgao de servidores(as)
que atuam no sistema prisional de unidades federativas e instituicdes sociais a
atuarem como tutores em cursos de educacéo a distancia. Entre 2013 e 2017
foram capacitados, segundo relatérios apresentados pela UFMG, 568 tutores(as)
(2013, 2013a e 2014).
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3. Processo de avaliagao dos cursos de educacao a distancia

Como assinalado na sessao anterior os cursos a distancia integram-
se a estratégia de formacdo do DEPEN e caracterizam-se como importante
instrumento de ampliagdo dos mecanismos de formacédo os servidores em
servigos penais.

A estratégia de educacéo a distancia até agora foi desacompanhada
de uma discussdo mais profunda sobre a integracdo entre os conteudos e
metodologias adotadas e os desafios mais estratégicos da acdo do DEPEN. Tal
debate, até aqui adiado, torna-se necessario e urgente diante das importantes
movimentacdes ocorridas no ultimo ano no ambito das politicas penitenciarias
brasileiras.

A construgdo de um novo modelo de gestéo prisional e a revisao da
Matriz Curricular da ESPEN, somadas a consultoria relativa ao modelo de gestao
da ESPEN, representam um importante amparo para atualizar a discusséo
estratégica sobre educacdo a distancia. A partir destes novos subsidios
produzidos pela ESPEN em parceria com o Programa das Nagdes Unidas para
o Desenvolvimento (PNUD) torna-se possivel discutir com mais profundidade:
quais conteudos estdo sendo trabalhados nos cursos de educacéo a distancia
oferecidos pela ESPEN, qual a qualidade destes conteudos e qual a sua
aderéncia as diretrizes da Matriz Curricular e quais aprimoramentos precisam
ser feitos no ambito das parcerias da ESPEN para modalidade de educacéao a

distancia.

e Relacao entre os conteudos trabalhados e as demandas especificas
dos(as) profissionais(as) em servigos penais

Tanto os cursos oferecidos pela Rede EaD/SENASP quanto aqueles
disponibilizados na Plataforma do CEAD/UFMG apresentam conteudos bastante
significativos para o trabalho de servidores(as) publicos(as) em geral e para
profissionais da area de servigos penais em particular. A abordagem adotada e

a experiéncia de ambas instituicdes na oferta de capacitacdes desta natureza
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justifica a realizagdo e a continuidade da parceria realizada pelo DEPEN para
formacgao dos(as) profissionais da area.

Contudo, é importante problematizar a aderéncia destes conteudos a
estratégia do DEPEN, ao itinerario formativo proposto na Matriz Curricular da
ESPEN e a pertinéncia da carga horaria adotada. E preciso verificar, como se

assinala no Produto 1 da presente consultoria, que:

A formagao profissional € complexa e deve compreender nao s6
as aulas e cursos da formagao inicial e formagédo permanente,
mas deve também abarcar palestras, oficinas, workshops ou
outras tantas iniciativas que se pode organizar com vistas a
atualizacdo, aperfeicoamento e qualificacdo do profissional. E
preciso que todas estas iniciativas estejam organizadas e
previstas num plano anual de capacitagdo e que haja um
calendario periddico de cursos de aperfeigpamento e de
capacitagdes continuadas a serem oferecidas. As Escolas de
Servigos Penais, em parceria com os setores de gestdo de
pessoas, deverdo nao sO oferecer oportunidades para a
permanente qualificagdo dos profissionais, como também indicar
carga horaria anual a ser cursada pelos profissionais, e
assegurar vinculagdo entre capacitagdo profissional e
progressao na carreira.

Por outro lado, é importante haver que cursos oferecidos
segundo a estratégia de formagédo do 6rgao penitenciario, ou
seja, ndo se pode admitir um curso componha o repertério
formativo se nédo estiver claramente vinculado aos objetivos e as
diretrizes da politica de servigcos penais. Ao mesmo tempo é
importante zelar para que a formagéo seja efetivamente integral,
articulando as multiplas dimensdes da atividade profissional e
que as demandas por cursos nao sejam definidas a partir de
necessidades tomadas a priori, mas prioritariamente
direcionadas ao atendimento dos problemas praticos da
organizagao do trabalho e aos objetivos e finalidades do 6rgéo.
(DEPEN, 2016, p. 23 — 24)

Nos cursos EaD desenvolvidos em parceria com a ESPEN os
conteudos sao formulados em funcao da capacidade das instituicdes ofertantes.
Uma vez que o DEPEN ndo conta com estrutura para execucao dos seus
proprios cursos na modalidade de educacéo a distancia, as agdes educacionais
no formato ndo presencial estdo hoje vinculadas a possibilidade de oferta da
SENASP e da UFMG, o que é altamente desaconselhavel em termos de
fortalecimento e estruturacido da Escola.

No caso da SENASP nao ha atualmente producdo de conteudos

especificos para os profissionais das areas de servigos penais, mas, 0
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aproveitamento dos cursos ja desenvolvidos para profissionais da area de
segurancga publica, ou seja, dos cursos desenvolvidos com base na matriz da
SENASP (e nao na Matriz da ESPEN).

Tal situagdo colide com a recomendagdo de que se preserve a
dimensao civil da formacao dos profissionais na area de servicos penais
(DEPEN, 2016). Uma vez que as demandas e competéncias exigidas dos
profissionais que atuam no sistema prisional é bastante distinta daquelas que se
espera dos profissionais da area de seguranga reputa-se como importante
também distinguir muito claramente os processos formativos das diferentes
carreiras.

Nao falamos aqui dos cursos gerais para as inumeras carreiras do
servigo publico. No caso de formagdes de carater generalista n&o existe qualquer
problema quanto a utilizagdo das vagas da oferta EaD das SENASP ou de
qualquer outra escola de governo que possa viabilizar a formagdo em temas
como: gestao de projetos, convénios, redacgao oficial, planejamento estratégico
etc.. O ponto que precisa ser sublinhado em relagdo a utilizagdo das vagas
oferecidas na formacdo da SENASP diz respeito as formacdes especificas
como: Técnicas e Tecnologias Nao Letais de Atuacao Policial, Uso Diferenciado
da Forga, Introducao a atividades de inteligéncia entre outros.

Nestes casos especificos € importante observar — caso a caso — a
pertinéncia entre os conteudos desenvolvidos e as demandas e necessidades
de formacado da ESPEN/DEPEN.

No que tange aos cursos desenvolvidos pela UFMG h3,
diferentemente do caso da SENASP, produgao especifica de conteudo, e,
portanto, maior adequacao entre a ementa proposta e das demandas do
Departamento Penitenciario Nacional.

Também ¢é diferenciado o modo de inscricdo € monitoramento da
evolugao dos alunos no curso. Enquanto nos cursos oferecidos SENASP o(a)
servidor(a) pode realizar a inscrigio sem comprovar o vinculo com a
administracao publica ao passo em que nos cursos da parceria com a UFMG tal

hipétese nao existe, é exigida a comprovacao do vinculo.
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e Adequacao da plataforma utilizada e recursos audiovisuais disponiveis

Em ambas as parcerias os cursos sado oferecidos em plataformas
proprias e sdo executados totalmente em modalidade de educacéo a distancia.

Na oferta da Rede EaD da SENASP a plataforma é simples, interativa
e de acessivel pelos cursistas. As avaliagcdes que analisamos nesta consultoria
indicam que a Plataforma utilizada atende as necessidades e apresenta
adequadamente os conteudos proporcionando um nivel satisfatério de
aprendizagem. A unica desvantagem identificada no uso da Plataforma da
SENASP diz respeito as instabilidades técnicas verificadas e a limitagao para o
uso de videos, aspecto que pode ser faciimente revisado pela equipe técnica
responsavel pelo sistema.

Tal analise, contudo, fora realizada apenas a partir de poucas
informacdes disponiveis sobre a plataforma SENASP. Para uma manifestagao
mais consistente sobre este aspecto recomenda-se um estudo mais detalhado
para que se possa proceder uma avaliagdo mais conclusiva sobre o tema.

No caso dos cursos oferecidos pelo CEAD/UFMG dispbde-se de um
conjunto mais consistente para analise da plataforma. Os relatérios
apresentados pela Universidade quando da relacao dos cursos de capacitagao
dos tutores indicam com mais nitidez as caracteristicas da plataforma, sua
pertinéncia para os conteudos trabalhados e a disponibilidade de informagdes
para o0 uso por cursistas sem experiéncia na area.

A plataforma CEAD/UFMG usa da base do sistema Moodle e
apresenta recursos bastante intuitivos para utilizagdo e inser¢do de novas
informacdes. A plataforma também atende as necessidades dos cursos previstos
na parceria e proporciona niveis satisfatorios de aprendizagem.

De acordo com os relatérios dos cursos de tutores dos anos de 2013
e 2014 ha entre os profissionais capacitados uma avaliagdo majoritariamente

positiva do sistema e do ambiente virtual de aprendizagem (AVA).
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4. Recomendagdes para revisao dos cursos na modalidade de
educacao a distancia

Os cursos na modalidade de educacao a distancia precisam ser
entendidos como parte de um itinerario formativo referendado na Matriz
Curricular da ESPEN e no Plano Anual de Capacitagdo do Departamento.
Apesar de tratar-se de modalidade distinta a educagédo a distancia deve ser
igualmente tratada como etapa do processo formativo integral que se pretende
desenvolver. Mais uma vez recorrendo a Matriz da ESPEN é preciso assinalar
que a educagao a distancia, tanto na modalidade virtual quanto na forma de
Cursos semi-presenciais, representa uma ampliacao da possibilidade de que o
estudante possa gerenciar o proprio tempo e escolher o local no qual se dedicara
a aprendizagem. Ou seja, trata-se de uma modalidade muito util a
complementacao da formagao profissional que deve ser levada a sério pela
administracio.

No caso especifico dos cursos hoje realizados pela ESPEN o
processo de alinhamento proposto a partir das consultorias viabilizadas pela
parceria com o Programa das Nacgdes Unidas para o Desenvolvimento deve
importar em revisdo das estratégias de educacéao a distancia buscando coloca-
la em posicdo mais organica em relacdo aos conteudos da Escola. Assim,
passamos a uma série de recomendagdes que a curto, médio e longo prazo
contribuirdo para revisar a posicdo da educacdo a distdncia na estratégia
formativa e aprimorar a formacao das diferentes carreiras que atuam na area de

servigos penais e gestdo penitenciaria.

e A construgao de plataforma prépria para execugao de cursos na

modalidade de educagao a distancia

Em médio prazo é importante que o DEPEN invista na construcéo da
sua propria plataforma de educacgao a distancia adquirindo os equipamentos e a
tecnologia necessaria para a elaboragao, producéo e realizagdo de cursos na
modalidade EaD. Tal iniciativa possibilitara a construcdo de formacdes mais

ajustadas a realidade dos profissionais da area de servigos penais a passo em
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que dotara a ESPEN de maior autonomia e capacidade de formulagado de suas

proprias estratégias educacionais.

e A construgcao de demandas por cursos especificos dentro da estratégia
do Plano Anual de Capacitagao

Também representa uma recomendagao desta consultoria 0 maior
alinhamento entre os cursos oferecidos pela modalidade de educacdo a
distancia e as previsdes contidas no Plano Anual de capacitacdo. Mais do que
adequar-se as ofertas de cursos disponiveis nas instituigdes parceiras o DEPEN
precisa criar sua propria demanda arrolando cursos especificos a serem
ministrados, e, com isso, ampliando o nivel e a qualidade de execugao do Projeto

politico Pedagogico da ESPEN e do Plano Anual de capacitagao do DEPEN.

e A elaboragao de matriz de monitoramento dos cursos realizados para

avaliacao dos resultados e mensuragao dos impactos

Na mesma perspectiva é também necessario que a ESPEN construa
juntamente com a SENASP e com a UFMG (bem como com outros possiveis
parceiros) uma matriz de monitoramento dos cursos. Falamos aqui ndo de um
instrumento burocratico a ser preenchido cartorialmente, mas, em um
documento interativo que possa ser usado como instrumento didatico e gerencial
de acompanhamento das a¢des de educacio a distdncia em curso no DEPEN.

Como indicativo para o cumprimento desta recomendagao assinala-
as a necessidade de uma discussao integrada sobre critérios de avaliagédo dos
cursos e sobre vetores de mensuracao dos impactos das agdes educacionais. A
este respeito serdo valiosos os produtos elaborados pela Dra. Luciana Garcia no
ambito da consultoria referente a modelo de gestdo da Escola de Servigos

Penais.

e A elaboracdo de programa metodolégico com base nos principios e

diretrizes indicados pela Matriz Curricular

Por fim, recomenda-se também que a ESPEN construa um programa
metodolégico para a educagao a distancia. Indicamos que, a partir da Matriz
20



Curricular da ESPEN, elabore-se um roteiro metodoldgico que possa orientar a
formulagao, implementacéao e avaliagao dos cursos oferecidos na modalidade de
EaD. O que se pretende frisar a este aspecto € que tais cursos ndo sao
apéndices do itinerario formativo, mas, pelo contrario, sdo etapas essenciais de
uma estratégia integrada de formacao inicial e continuada na perspectiva de

profissionais competentes, éticos e probos.
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ANEXO 1: Decreto n? 5.622, de 19 de dezembro de 2005.

Presidéncia da Republica

Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

DECRETO N° 5.622, DE 19 DE DEZEMBRO DE 2005.

Regulamenta o art. 80 da Lei n2 9.394, de 20 de
Vide Lei n© 9.394, de 1996 dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes
e bases da educacgao nacional.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso das atribuicdes que Ihe confere o art. 84, incisos
IV e VI, alinea "a", da Constituicado, e tendo em vista o que dispdem os arts. 82, § 12, e 80 da Lei
ne 9.394, de 20 de dezembro de 1996,

DECRETA:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 Para os fins deste Decreto, caracteriza-se a educacgao a distancia como modalidade
educacional na qual a mediagao didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem
ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias de informagédo e comunicagédo, com estudantes
e professores desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos.

§ 1@ A educagao a distancia organiza-se segundo metodologia, gestdo e avaliagéo
peculiares, para as quais devera estar prevista a obrigatoriedade de momentos presenciais para:

| - avaliagbes de estudantes;
Il - estagios obrigatérios, quando previstos na legislagéo pertinente;

Il - defesa de trabalhos de conclusdo de curso, quando previstos na legislagédo pertinente;

IV - atividades relacionadas a laboratérios de ensino, quando for o caso.

Art. 22 A educagao a distancia podera ser ofertada nos seguintes niveis e modalidades
educacionais:

| - educacgao basica, nos termos do art. 30 deste Decreto;

Il - educacéo de jovens e adultos, nos termos do art. 37 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro
de 1996;

Il - educagao especial, respeitadas as especificidades legais pertinentes;
IV - educacéao profissional, abrangendo os seguintes cursos e programas:

a) técnicos, de nivel médio; e
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b) tecnologicos, de nivel superior;

V - educagao superior, abrangendo 0s seguintes cursos e programas:
a) sequenciais;

b) de graduacéo;

c) de especializagao;

d) de mestrado; e

e) de doutorado.

Art. 32 A criagéo, organizagao, oferta e desenvolvimento de cursos e programas a distancia
deverdo observar ao estabelecido na legislagdo e em regulamentagbes em vigor, para os
respectivos niveis e modalidades da educacéo nacional.

§ 12 Os cursos e programas a distancia deverao ser projetados com a mesma duragao
definida para os respectivos cursos na modalidade presencial.

§ 22 Os cursos e programas a distancia poderao aceitar transferéncia e aproveitar estudos
realizados pelos estudantes em cursos e programas presenciais, da mesma forma que as
certificagdes totais ou parciais obtidas nos cursos e programas a distancia poderéo ser aceitas
em outros cursos e programas a distancia e em cursos e programas presenciais, conforme a
legislacao em vigor.

Art. 49 A avaliagdo do desempenho do estudante para fins de promogao, conclusdo de
estudos e obtencgao de diplomas ou certificados dar-se-a no processo, mediante:

| - cumprimento das atividades programadas; e
Il - realizagcdo de exames presenciais.

§ 12 Os exames citados no inciso Il serao elaborados pela proépria instituicdo de ensino
credenciada, segundo procedimentos e critérios definidos no projeto pedagégico do curso ou
programa.

§ 2¢ Os resultados dos exames citados no inciso |l deverdo prevalecer sobre os demais
resultados obtidos em quaisquer outras formas de avaliagédo a distancia.

Art. 5¢ Os diplomas e certificados de cursos e programas a distancia, expedidos por
instituicbes credenciadas e registrados na forma da lei, terdo validade nacional.

Paragrafo unico. A emissado e registro de diplomas de cursos e programas a distancia
deveréo ser realizados conforme legislagdo educacional pertinente.

Art. 62 Os convénios e os acordos de cooperagao celebrados para fins de oferta de cursos
ou programas a distancia entre instituicbes de ensino brasileiras, devidamente credenciadas, e
suas similares estrangeiras, deveréo ser previamente submetidos a analise e homologagéo pelo
6rgao normativo do respectivo sistema de ensino, para que os diplomas e certificados emitidos
tenham validade nacional.

Art. 72 Compete ao Ministério da Educagdo, mediante articulagdo entre seus 6rgéos,
organizar, em regime de colaboragéo, nos termos dos arts. 8°,9°, 10 e 11 da Lei n° 9.394, de
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1996, a cooperacao e integracao entre os sistemas de ensino, objetivando a padronizagcéo de
normas e procedimentos para, em atendimento ao disposto no art. 80 daquela Lei:

| - credenciamento e renovacgéao de credenciamento de instituicbes para oferta de educacgéao
a distancia; e

Il - autorizagao, renovacao de autorizagao, reconhecimento e renovagéo de reconhecimento
dos cursos ou programas a distancia.

Paragrafo unico. Os atos do Poder Publico, citados nos incisos | e Il, deverao ser pautados
pelos Referenciais de Qualidade para a Educagao a Distancia, definidos pelo Ministério da
Educacéao, em colaboragéo com os sistemas de ensino.

Art. 82 Os sistemas de ensino, em regime de colaboragdo, organizardo e manterao
sistemas de informagéao abertos ao publico com os dados de:

| - credenciamento e renovagéo de credenciamento institucional;
Il - autorizagéo e renovagao de autorizagédo de cursos ou programas a distancia;

Il - reconhecimento e renovagéo de reconhecimento de cursos ou programas a distancia;

IV - resultados dos processos de superviséo e de avaliagao.

Paragrafo unico. O Ministério da Educagdo devera organizar e manter sistema de
informacao, aberto ao publico, disponibilizando os dados nacionais referentes a educagéo a
distancia.

CAPITULO ) I
DO CREDENCIAMENTO DE INSTRUCOES PARA OFERTA DE CURSOS E
PROGRAMAS NA MODALIDADE A DISTANCIA

Art. 9¢ O ato de credenciamento para a oferta de cursos e programas na modalidade a
distancia destina-se as instituigdes de ensino, publicas ou privadas.

Paragrafo unico. As instituicbes de pesquisa cientifica e tecnoldgica, publicas ou privadas,
de comprovada exceléncia e de relevante produgdo em pesquisa, poderdo solicitar
credenciamento institucional, para a oferta de cursos ou programas a distancia de:

| - especializacao;

Il - mestrado;

Il - doutorado; e

IV - educacgao profissional tecnoldgica de pés-graduacgao.

Art. 10. Compete ao Ministério da Educagédo promover os atos de credenciamento de
instituicbes para oferta de cursos e programas a distancia para educagao superior.

§ 12 O ato de credenciamento referido no caput considerara como abrangéncia para
atuagéo da instituicdo de ensino superior na modalidade de educagao a distancia, para fim de
realizagdo das atividades presenciais obrigatorias, a sede da instituicdo acrescida dos enderegos
dos pdlos de apoio presencial, mediante avaliagédo in loco, aplicando-se os instrumentos de
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avaliacao pertinentes e as disposig¢des da Lei n2 10.870, de 19 de maio de 2004. (Incluido pelo
Decreto n° 6.303, de 2007)

§ 2° As atividades presenciais obrigatorias, compreendendo avaliagéo, estagios, defesa de
trabalhos ou pratica em laboratério, conforme o art. 12, § 19, serdo realizados na sede da
instituicdo ou nos pdlos de apoio presencial, devidamente credenciados. (Incluido pelo Decreto
n° 6.303, de 2007)

§ 32 A instituicdo podera requerer a ampliagdo da abrangéncia de atuagéo, por meio do
aumento do numero de polos de apoio presencial, na forma de aditamento ao ato de
credenciamento. (Incluido pelo Decreto n® 6.303, de 2007)

§ 42 O pedido de aditamento sera instruido com documentos que comprovem a existéncia
de estrutura fisica e recursos humanos necessarios e adequados ao funcionamento dos pdlos,
observados os referenciais de qualidade, comprovados em avaliagdo in loco. (Incluido pelo
Decreto n° 6.303, de 2007)

§ 52 No caso do pedido de aditamento visando ao funcionamento de podlo de apoio
presencial no exterior, o valor da taxa sera complementado pela instituicdo com a diferenca do
custo de viagem e diarias dos avaliadores no exterior, conforme calculo do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP. (Incluido pelo Decreto n° 6.303, de

2007)

§ 6° O pedido de ampliagdo da abrangéncia de atuagdo, nos termos deste artigo, somente
podera ser efetuado apds o reconhecimento do primeiro curso a distancia da instituicdo, exceto na
hipétese de credenciamento para educagéo a distancia limitado a oferta de pods-graduacgao lato
sensu. (Incluido pelo Decreto n° 6.303, de 2007)

§ 7° As instituicbes de educacgdo superior integrantes dos sistemas estaduais que
pretenderem oferecer cursos superiores a distancia devem ser previamente credenciadas pelo
sistema federal, informando os pdélos de apoio presencial que integrarao sua estrutura, com a
demonstracao de suficiéncia da estrutura fisica, tecnoldgica e de recursos humanos. (Incluido
pelo Decreto n° 6.303, de 2007)

Art. 11. Compete as autoridades dos sistemas de ensino estadual e do Distrito Federal
promover os atos de credenciamento de instituigbes para oferta de cursos a distancia no nivel
basico e, no &mbito da respectiva unidade da Federagdo, nas modalidades de:

| - educacao de jovens e adultos;
Il - educacgao especial; e
Il - educagao profissional.

§ 12 Para atuar fora da unidade da Federagdo em que estiver sediada, a instituicdo devera
solicitar credenciamento junto ao Ministério da Educacgao.

§ 22 O credenciamento institucional previsto no § 12serd realizado em regime de
colaboragéo e cooperagéo com os 6rgaos normativos dos sistemas de ensino envolvidos.

§ 32 Cabera ao 6rgao responsavel pela educagao a distancia no Ministério da Educagao,
no prazo de cento e oitenta dias, contados da publicagdo deste Decreto, coordenar os demais
6rgaos do Ministério e dos sistemas de ensino para editar as normas complementares a este
Decreto, para a implementacao do disposto nos §§ 12 e 2¢.

Art. 12. O pedido de credenciamento da instituicdo devera ser formalizado junto ao 6rgéo
responsavel, mediante o cumprimento dos seguintes requisitos:
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| - habilitagdo juridica, regularidade fiscal e capacidade econdmico-financeira, conforme
dispde a legislacdo em vigor;

Il - histérico de funcionamento da instituicdo de ensino, quando for o caso;

Ill - plano de desenvolvimento escolar, para as instituicdes de educacdo basica, que
contemple a oferta, a distancia, de cursos profissionais de nivel médio e para jovens e adultos;

IV - plano de desenvolvimento institucional, para as instituicdes de educagao superior, que
contemple a oferta de cursos e programas a distancia;

V - estatuto da universidade ou centro universitario, ou regimento da instituigdo isolada de
educacgao superior;

VI - projeto pedagdgico para os cursos e programas que serdo ofertados na modalidade a
distancia;

VII - garantia de corpo técnico e administrativo qualificado;

VIII - apresentar corpo docente com as qualificagdes exigidas na legislagdo em vigor e,
preferencialmente, com formacgao para o trabalho com educacéo a distancia;

IX - apresentar, quando for o caso, os termos de convénios e de acordos de cooperagao
celebrados entre instituicdes brasileiras e suas co-signatarias estrangeiras, para oferta de cursos
ou programas a distancia;

X - descrigao detalhada dos servigcos de suporte e infra-estrutura adequados a realizagéo
do projeto pedagdgico, relativamente a:

a) instalagdes fisicas e infra-estrutura tecnoldgica de suporte e atendimento remoto aos
estudantes e professores;

b) laboratdrios cientificos, quando for o caso;

c) pélo de apoio presencial € a unidade operacional, no Pais ou no exterior, para o
desenvolvimento descentralizado de atividades pedagdgicas e administrativas relativas aos
cursos e programas ofertados a distancia; (Redacéo dada pelo Decreto n° 6.303, de 2007)

d) bibliotecas adequadas, inclusive com acervo eletrénico remoto e acesso por meio de
redes de comunicacgao e sistemas de informagéo, com regime de funcionamento e atendimento
adequados aos estudantes de educacao a distancia.

§ 12 O pedido de credenciamento da instituicdo para educagédo a distancia deve vir
acompanhado de pedido de autorizagéo de pelo menos um curso na modalidade.(Redacéo dada
pelo Decreto n° 6.303, de 2007)

§ 2¢ O credenciamento para educagédo a distancia que tenha por base curso de pos-
graduacao lato sensu ficara limitado a esse nivel.(Redacéo dada pelo Decreto n°® 6.303, de 2007)

§ 3¢ Ainstituicdo credenciada exclusivamente para a oferta de pds-graduacao lato sensu a
distancia podera requerer a ampliagdo da abrangéncia académica, na forma de aditamento ao
ato de credenciamento. (Incluido pelo Decreto n°® 6.303, de 2007)

Art. 13. Para os fins de que trata este Decreto, os projetos pedagodgicos de cursos e
programas na modalidade a distancia deverao:
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| - obedecer as diretrizes curriculares nacionais, estabelecidas pelo Ministério da Educagao
para os respectivos niveis e modalidades educacionais;

Il - prever atendimento apropriado a estudantes portadores de necessidades especiais;

Il - explicitar a concepgdo pedagodgica dos cursos e programas a distancia, com
apresentacao de:

a) os respectivos curriculos;
b) o numero de vagas proposto;

c) o sistema de avaliagdo do estudante, prevendo avaliagdes presenciais e avaliagdes a
distancia; e

d) descrigao das atividades presenciais obrigatérias, tais como estagios curriculares, defesa
presencial de trabalho de concluséo de curso e das atividades em laboratérios cientificos, bem
como o sistema de controle de frequiéncia dos estudantes nessas atividades, quando for o caso.

Art. 14. O credenciamento de instituicdo para a oferta dos cursos ou programas a distancia
tera prazo de validade condicionado ao ciclo avaliativo, observado o Decreto n2 5.773, de 2006,
e normas expedidas pelo Ministério da Educacgao. (Redacdo dada pelo Decreto n° 6.303, de

2007)

§ 12 A instituicdo credenciada devera iniciar o curso autorizado no prazo de até doze
meses, a partir da data da publicagdo do respectivo ato, ficando vedada a transferéncia de cursos
para outra instituicdo. (Redacéo dada pelo Decreto n® 6.303, de 2007)

§ 2¢ Caso a implementagao de cursos autorizados nao ocorra no prazo definido no § 1¢, os
atos de credenciamento e autorizagédo de cursos serdo automaticamente tornados sem efeitos.

§ 32 Os pedidos de credenciamento e recredenciamento para educagdo a distancia
observarao a disciplina processual aplicavel aos processos regulatérios da educagéo superior,
nos termos do Decreto n25.773, de 2006, e normas expedidas pelo Ministério da
Educacédo. (Redacéo dada pelo Decreto n® 6.303, de 2007)

§ 42 Os resultados do sistema de avaliagdo mencionado no art. 16 deverdo ser
considerados para os procedimentos de renovagéo de credenciamento.

Art. 15. Os pedidos de autorizagado, reconhecimento e renovacgao de reconhecimento de
cursos superiores a distancia de instituigbes integrantes do sistema federal devem tramitar

perante os 6rgaos proprios do Ministério da Educagao. (Redacéo dada pelo Decreto n® 6.303,

de 2007

§ 12 Os pedidos de autorizac¢ao, reconhecimento e renovagéao de reconhecimento de cursos
superiores a distancia oferecidos por instituicdes integrantes dos sistemas estaduais devem
tramitar perante os o¢rgdos estaduais competentes, a quem cabera a respectiva
supervisdo. (Redacao dada pelo Decreto n® 6.303, de 2007)

§ 22 Os cursos das instituicbes integrantes dos sistemas estaduais cujas atividades
presenciais obrigatérias forem realizados em polos de apoio presencial fora do Estado sujeitam-
se a autorizagdo, reconhecimento e renovagdo de reconhecimento pelas autoridades
competentes do sistema federal. (Redacéo dada pelo Decreto n° 6.303, de 2007)
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§ 32 A oferta de curso reconhecido na modalidade presencial, ainda que analogo ao curso
a distancia proposto, ndo dispensa a instituicdo do requerimento especifico de autorizagao,
quando for o caso, e reconhecimento para cada um dos cursos, perante as autoridades
competente. (Incluido pelo Decreto n® 6.303, de 2007)

Art. 16. O sistema de avaliagdo da educacgao superior, nos termos da Lei n® 10.861, de 14
de abril de 2004, aplica-se integralmente a educagao superior a distancia.

Art. 17. Identificadas deficiéncias, irregularidades ou descumprimento das condigdes
originalmente estabelecidas, mediante ac¢des de supervisdo ou de avaliagdo de cursos ou
instituicbes credenciadas para educagao a distancia, o 6rgao competente do respectivo sistema
de ensino determinara, em ato préprio, observado o contraditério e ampla defesa:

| - instalagéo de diligéncia, sindicancia ou processo administrativo;

Il - suspensao do reconhecimento de cursos superiores ou da renovagao de autorizagéo de
cursos da educacao basica ou profissional;

Il - intervengao;
IV - desativagéo de cursos; ou
V - descredenciamento da instituicdo para educagéao a distancia.

§ 12 Alinstituicdo ou curso que obtiver desempenho insatisfatério na avaliagdo de que trata
aLein® 10.861, de 2004, ficara sujeita ao disposto nos incisos | a IV, conforme o caso.

§ 2¢° As determinagbes de que trata o caput sdo passiveis de recurso ao 6rgédo normativo
do respectivo sistema de ensino.

CAPITULO ) ) Il
DA OFERTA DE EDUCAGAO DE JOVENS E ADULTOS, EDUCAGAO ESPECIAL E
EDUCAGAO PROFISSIONAL NA MODALIDADE A DISTANCIA, NA EDUCAGAO BASICA

Art. 18. Os cursos e programas de educagdo a distancia criados somente poderao ser
implementados para oferta apos autorizagao dos érgdos competentes dos respectivos sistemas
de ensino.

Art. 19. A matricula em cursos a distancia para educagao basica de jovens e adultos podera
ser feita independentemente de escolarizagédo anterior, obedecida a idade minima e mediante
avaliagdo do educando, que permita sua inscricdo na etapa adequada, conforme normas do
respectivo sistema de ensino.

CAPITULO i \%
DA OFERTA DE CURSOS SUPERIORES, NA MODALIDADE A DISTANCIA

Art. 20. As instituicbes que detém prerrogativa de autonomia universitaria credenciadas
para oferta de educagéo superior a distancia poderdo criar, organizar e extinguir cursos ou
programas de educacgao superior nessa modalidade, conforme disposto no inciso | do art. 53 da
Lei n®9.394, de 1996.

§ 12 Os cursos ou programas criados conforme o caput somente poderdo ser ofertados
nos limites da abrangéncia definida no ato de credenciamento da instituigéo.

§ 2° Os atos mencionados no caput deverédo ser comunicados a Secretaria de Educagéo
Superior do Ministério da Educagéo.
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§ 32 O numero de vagas ou sua alteracdo sera fixado pela instituicdo detentora de
prerrogativas de autonomia universitaria, a qual devera observar capacidade institucional,
tecnoldgica e operacional proprias para oferecer cursos ou programas a distancia.

Art. 21. Instituigbes credenciadas que nao detém prerrogativa de autonomia universitaria
deveréo solicitar, junto ao 6rgdo competente do respectivo sistema de ensino, autorizagdo para
abertura de oferta de cursos e programas de educagédo superior a distancia.

§ 12 Nos atos de autorizagao de cursos superiores a distancia, sera definido o nimero de
vagas a serem ofertadas, mediante processo de avaliagéo externa a ser realizada pelo Ministério
da Educacao.

§ 20 Os cursos ou programas das instituicdes citadas no caput que venham a acompanhar
a solicitagcdo de credenciamento para a oferta de educacgéo a distancia, nos termos do § 12do
art. 12, também deveréo ser submetidos ao processo de autorizagéo tratado neste artigo.

Art. 22. Os processos de reconhecimento e renovagdo do reconhecimento dos cursos
superiores a distancia deverao ser solicitados conforme legislacao educacional em vigor.

Paragrafo unico. Nos atos citados no caput, deverao estar explicitados:
| - o prazo de reconhecimento; e

Il - o numero de vagas a serem ofertadas, em caso de instituicdo de ensino superior ndo
detentora de autonomia universitaria.

Art. 23. A criagdo e autorizagdo de cursos de graduagdo a distancia deverdo ser
submetidas, previamente, a manifestacao do:

I - Conselho Nacional de Saude, no caso dos cursos de Medicina, Odontologia e Psicologia;
ou

Il - Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil, no caso dos cursos de Direito.

Paragrafo unico. A manifestagdo dos conselhos citados nos incisos | e I, consideradas as
especificidades da modalidade de educagéo a distancia, tera procedimento analogo ao utilizado
para 0s cursos ou programas presenciais nessas areas, nos termos da legislagao vigente.

CAPITULO , ) A v
DA OFERTA DE CURSOS E PROGRAMAS DE POS-GRADUGAO A DISTANCIA

Art. 24. A oferta de cursos de especializagdo a distancia, por instituigdo devidamente
credenciada, devera cumprir, além do disposto neste Decreto, os demais dispositivos da
legislagdo e normatizagao pertinentes a educagéo, em geral, quanto:

| - a titulacdo do corpo docente;
Il - aos exames presenciais; e
Il - & apresentacéao presencial de trabalho de concluséo de curso ou de monografia.

Paragrafo unico. As instituicbes credenciadas que oferegam cursos de especializagdo a
distancia deverao informar ao Ministério da Educacdo os dados referentes aos seus cursos,
quando de sua criagao.
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Art. 25. Os cursos e programas de mestrado e doutorado a distancia estardo sujeitos as
exigéncias de autorizagdo, reconhecimento e renovacdo de reconhecimento previstas na
legislagao especifica em vigor.

§ 12 Os atos de autorizagado, o reconhecimento e a renovagao de reconhecimento citados
no caput serdo concedidos por prazo determinado conforme regulamentacgéo.

§ 20 Cabera a Coordenagdo de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior -
CAPES editar as normas complementares a este Decreto, no ambito da pds-graduagao stricto
sensu. (Redacao dada pelo Decreto n® 6.303, de 2007)

CAPITULO \
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 26. As instituicbes credenciadas para oferta de cursos e programas a distancia poderao
estabelecer vinculos para fazé-lo em bases territoriais multiplas, mediante a formacao de
consorcios, parcerias, celebragdo de convénios, acordos, contratos ou outros instrumentos
similares, desde que observadas as seguintes condigbes:

| - comprovacéo, por meio de ato do Ministério da Educacéo, apds avaliagdo de comissao
de especialistas, de que as instituicdes vinculadas podem realizar as atividades especificas que
Ihes forem atribuidas no projeto de educagéao a distancia;

Il - comprovacao de que o trabalho em parceria esta devidamente previsto e explicitado no:
a) plano de desenvolvimento institucional;

b) plano de desenvolvimento escolar; ou

c) projeto pedagogico, quando for o caso, das instituicbes parceiras;

Il - celebragéo do respectivo termo de compromisso, acordo ou convénio; e

IV - indicagdo das responsabilidades pela oferta dos cursos ou programas a distancia, no
que diz respeito a:

a) implantagéo de polos de educagéo a distancia, quando for o caso;
b) selecéo e capacitagcédo dos professores e tutores;

¢) matricula, formagédo, acompanhamento e avaliagdo dos estudantes;
d) emissao e registro dos correspondentes diplomas ou certificados.

Art. 27. Os diplomas de cursos ou programas superiores de graduacdo e similares, a
distancia, emitidos por instituicdo estrangeira, inclusive os ofertados em convénios com
instituicbes sediadas no Brasil, deverdo ser submetidos para revalidacdo em universidade
publica brasileira, conforme a legislagao vigente.

§ 12 Para os fins de revalidagdo de diploma de curso ou programa de graduacao, a
universidade podera exigir que o portador do diploma estrangeiro se submeta a complementagéo
de estudos, provas ou exames destinados a suprir ou aferir conhecimentos, competéncias e
habilidades na area de diplomagéo.

§ 2¢ Deveréo ser respeitados os acordos internacionais de reciprocidade e equiparagéo de
Cursos.

32



Art. 28. Os diplomas de especializagdo, mestrado e doutorado realizados na modalidade a
distancia em instituicdes estrangeiras deverdo ser submetidos para reconhecimento em
universidade que possua curso ou programa reconhecido pela CAPES, em mesmo nivel ou em
nivel superior e na mesma area ou equivalente, preferencialmente com a oferta correspondente
em educacao a distancia.

Art. 29. A padronizagdo de normas e procedimentos para credenciamento de institui¢cdes,
autorizacéo e reconhecimento de cursos ou programas a distancia sera efetivada em regime de
colaboragéo coordenado pelo Ministério da Educacéo, no prazo de cento e oitenta dias, contados
da data de publicagédo deste Decreto.

Art. 30. As instituicbes credenciadas para a oferta de educacao a distancia poderao solicitar
autorizagao, junto aos 6rgaos normativos dos respectivos sistemas de ensino, para oferecer os
ensinos fundamental e médio a distancia, conforme § 4° do art. 32 da Lei n° 9.394, de 1996,
exclusivamente para:

| - a complementagéo de aprendizagem; ou
Il - em situacdes emergenciais.

Paragrafo unico. A oferta de educagéo basica nos termos do caput contemplara a situagéo
de cidadaos que:

| - estejam impedidos, por motivo de saude, de acompanhar ensino presencial;

Il - sejam portadores de necessidades especiais e requeiram servigos especializados de
atendimento;

Il - se encontram no exterior, por qualquer motivo;

IV - vivam em localidades que ndo contem com rede regular de atendimento escolar
presencial;

V - compulsoriamente sejam transferidos para regides de dificil acesso, incluindo missdes
localizadas em regides de fronteira; ou

VI - estejam em situagao de carcere.

Art. 31. Os cursos a distancia para a educagéo basica de jovens e adultos que foram
autorizados excepcionalmente com duragao inferior a dois anos no ensino fundamental e um ano
e meio no ensino médio deverao inscrever seus alunos em exames de certificagdo, para fins de
conclusao do respectivo nivel de ensino.

§ 12 Os exames citados no caput serdo realizados pelo 6rgdo executivo do respectivo
sistema de ensino ou por instituicdes por ele credenciadas.

§ 22 Poderao ser credenciadas para realizar os exames de que trata este artigo instituicbes
que tenham competéncia reconhecida em avaliagdo de aprendizagem e n&o estejam sob
sindicancia ou respondendo a processo administrativo ou judicial, nem tenham, no mesmo
periodo, estudantes inscritos nos exames de certificagdo citados no caput.

Art. 32. Nos termos do que dispbe o art. 81 da Lei n°9.394, de 1996, é permitida a
organizagdo de cursos ou instituicdes de ensino experimentais para oferta da modalidade de
educacao a distancia.

Paragrafo unico. O credenciamento institucional e a autorizagao de cursos ou programas
de que trata o caput serdo concedidos por prazo determinado.
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Art. 33. As instituicbes credenciadas para a oferta de educagéo a distancia deverao fazer
constar, em todos os seus documentos institucionais, bem como nos materiais de divulgacao,
referéncia aos correspondentes atos de credenciamento, autorizagao e reconhecimento de seus
cursos e programas.

§ 12 Os documentos a que se refere o caput também deverdo conter informagdes a
respeito das condi¢cdes de avaliagdo, de certificagcdo de estudos e de parceria com outras
instituicoes.

§ 22 Comprovadas, mediante processo administrativo, deficiéncias ou irregularidades, o
Poder Executivo sustara a tramitacao de pleitos de interesse da instituicdo no respectivo sistema
de ensino, podendo ainda aplicar, em ato proprio, as sangdes previstas no art. 17, bem como na
legislagao especifica em vigor.

Art. 34. (Revogado pelo Decreto n® 6.303, de 2007)

Art. 35. As instituicbes de ensino, cujos cursos e programas superiores tenham
completado, na data de publicacdo deste Decreto, mais da metade do prazo concedido no ato
de autorizagcdo, deverdo solicitar, em no maximo cento e oitenta dias, o respectivo
reconhecimento.

Art. 36. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagao.

Art. 37. Ficam revogados o Decreto n°2.494, de 10 de fevereiro de 1998, e o Decreto
n° 2.561, de 27 de abril de 1998.

Brasilia, 19 de dezembro de 2005; 184¢ da Independéncia e 1172 da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Fernando Haddad

Este texto nao substitui o publicado no DOU de 20.12.2005
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ANEXO 2: Oferta de cursos oferecidos pela Rede EaD SENASP — Ano
Referéncia: 2017

Codigo

AC1VA

AC2

APGVA

CVE

Disciplina

Analise Criminal
1-VA

Analise Criminal 2

Atuacdo Policial
Frente aos Grupos

Vulneraveis
Condutores de
Veiculos de
Emergéncia

Ementa

As principais razdes para a producdo de
impressoes distorcidas da realidade a partir das
estatisticas sdo o uso de pequenas amostras, a
realizacdo de distor¢des deliberadas e perguntas
tendenciosas, a elaboragdo de graficos
enganosos ¢ a existéncia de pressdes politicas.
Assim, na perspectiva de contribuir para
mudancgas nesse cendrio, este curso tem como
proposito a construgdo de um alicerce que
viabilize a amplia¢do da formacdo de analistas
criminais no Brasil para que novos contetdos
relacionados as modernas técnicas de analise
sejam empregados em futuro proximo.

O curso de analise criminal 2 concentrara a sua
aten¢do a aplicacdo dos conceitos e estatistica e
de sistema de informacdo geografica pelo
analista criminal. Assim, vocé estudard como,
quando e por que operacionalizar os conceitos
aprendidos no curso de andlise criminal e,
sempre que necessario, o conteudo serd visto de
forma mais profunda. Além disso, vocé também
conhecera as principais correntes teodricas de
analise espacial criminal e sua aplicagdo no
Brasil.

Este curso visa fornecer subsidios para a
prestacdo de atendimento de qualidade a grupos
vulneraveis (grupos mais suscetiveis a violagao
de seus direitos devido a questdes ligadas a
género, idade, condigdo social, deficiéncia e
orientacdo sexual) a partir dos conhecimentos
basicos sobre os dispositivos legais referentes a
cada um destes grupos.

O Curso para Condutores de Veiculos de
Emergéncia ¢ exigido dos profissionais que
conduzam veiculos considerados de
emergéncia, quando em efetiva prestacdo de
servi¢o de urgéncia, onde se inclui, portanto, os
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agentes de seguranga publica. Essa circulacdo
diferenciada justifica treinamento especializado
para o exercicio das prerrogativas de transito,
sem colocar em risco os demais usuarios da via.
O curso para Condutores de Veiculos de
Emergéncia busca resgatar uma atitude
humanistica e de respeito a vida na agdo dos
agentes publicos, quando do uso de veiculos em
situacdo de emergéncia, reduzindo os sinistros
que envolvem esses agentes e demais
personagens do transito.

A parceria entre oOrgdos e entidades da
Administragdo Publica Federal com o6rgéos ou
entidades publicas ou privadas sem fins
lucrativos para a transferéncia voluntaria de
recursos publicos, objetivando a execucgdo de
politicas publicas, aumentou consideravelmente
nas ultimas décadas. De forma mais especifica
a Secretaria Nacional de Seguranca Publica, por
meio de convénios repassa um montante
consideravel de recursos aos Estados e
Municipios para o desenvolvimento de politicas
de seguranca publica nos niveis regional e local.
Nesse sentido, considerando ainda, a
obrigatoriedade da utilizacdo do Sistema de
Gestdo de Convénios e Contratos de Repasse do
Governo Federal, conhecido como Siconv.
Diante dessa nova realidade, faz-se necessario,
que os Entes Federados sejam capazes de, por
meio de seus Agentes Publicos, realizar todos
os procedimentos técnicos e legais para que se
formalize, execute e sejam prestadas as devidas
contas dos convénios.

Convénios
CFE1 Formalizacao e
Execucao 1

Os profissionais de seguranca publica e justiga

necessitam de ferramentas e conhecimento para

enfrentar o desafio de oferecer a sociedade a

resposta esperada quanto a questdo da aplicacdo

da lei no espago cibernético. A SENASP esta

Crimes disponibilizando este curso com objetivo de
Cibernéticos _ | auxiliar os profissionais de Seguranca Publica a
CCPB Procedimentos identificarem os recursos tecnoldgicos mais
Bisicos utilizados no cometimento de crimes
cibernéticos e a terem conhecimento sobre

como proceder a sua investigacdo. Assim,

contribuira para que os agentes de seguranga,

notadamente aqueles que ndo sdo da area

especifica de tecnologia da Informagao, possam

lidar com situagdes onde a tecnologia esteja
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EPH1VA

EPH 2VA

ESP1

ESP2

Emergencista Pré-
Hospitalar 1-VA

Emergencista Pré-
Hospitalar 2-VA

Espanhol 1

Espanhol 2

envolvida em delitos rotineiros, bem como para
orientar as vitimas e a populacdo em geral a
defender-se e prevenir-se em relacdo a esse tipo
de crime.

Este curso tem por objetivo criar condigdes para
que os participantes possam desenvolver
conhecimentos, habilidades e  atitudes
necessarias para a realizagdo de atendimento
pré-hospitalar em situagdes de emergéncia. Os
profissionais da area de seguranga publica
lidam constantemente com situa¢des onde
necessitam, muitas vezes, realizar atendimento
pré-hospitalar. Este atendimento necessita ser
feito de forma adequada, pois caso contrario
podera haver sequelas ou mesmo ocorrer o
obito.

O curso de Emergencista Pré-Hospitalar 2 tem
como propdsito dar continuidade ao curso de
Emergencista Pré-Hospitalar 1 e aborda os
seguintes  temas: Emergéncias  clinicas
vasculares; atendimento emergencial ao
paciente com disturbio emocional; emergéncias
pediatrica; biomecanica do trauma e triagem de
multiplas vitimas, Doengas infectocontagiosas
e Biosseguranca. Para finalizar, o curso traz um
modulo que trata dos acidentes na agua, onde ¢é
descrito sobre afogamento e acidentes de
mergulho.

Este curso de Espanhol Basico I é destinado a
pessoas que estdo iniciando seus estudos em
lingua espanhola e esta dividido em duas
Unidades: Espanhol Basico 1 e Espanhol
Basico 2, com 60 h/aulas cada um. Espera-se
que os textos e os exercicios selecionados
possam erepa-lo profissionalmente ¢ a0 mesmo
tempo erepara-lo para atuar junto aos eventos
internacionais que estardo acontecendo em
breve o Brasil.

Assim como no curso Espanhol Basico 1, cada
modulo ird explorar temas presentes no
cotidiano estimulando vocé, a desenvolver as
habilidades de leitura, escrita, audi¢do e fala da
lingua espanhola. Espera-se que os textos e os
exercicios selecionados possam ajuda-lo a
ampliar a sua aprendizagem e o seu vocabulario
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GDC

GPVA

Filosofia dos
Direitos Humanos
Aplicada a

Atuacao Policial-
VA

Gerenciamento de
Crise

Gestio de
Projetos-VA

Com base nos principios éticos da Matriz
Curricular Nacional, o curso aborda questdes
fundamentais sobre Direitos Humanos que o
profissional da area de seguranga publica deve
conhecer ¢ promover para bem desempenhar
suas fungdes. O curso cria condigdes para que o
participante relacione as Convengdes, Pactos,
Tratados e Principios Orientadores de Direitos
Humanos, com a Constitui¢do Federal e com
ornamentos juridicos internos das atividades de
seguranga publica.

Um dos primeiros recursos a ser usado por
qualquer policial, na maioria das ocorréncias
em que se envolve, ¢ a Mediagdo de Conflitos.
As policias do Brasil vém se preocupando em
criar e treinar grupos taticos e tropas de choque,
treinando seus policiais para atuar sempre nas
situacdes mais complexas. O curso visa dotar o
profissional da area de seguranga publica que
nao é um Gerente de Crises treinado, a fazer uso
de conhecimentos bésicos, que possam auxilia-
lo na primeira resposta em ocorréncias que,
mesmo complexas, possam ser solucionadas
sem o uso da forga fisica. O policial dotado de
tais conhecimentos facilitara a atuacdo do grupo
responsavel pela geréncia da crise.

Conforme Paula (1995) afirma, planejamento ¢
um "processo consciente e metodico de
constru¢do do futuro". Em um mundo de
constantes mudangas em todas as dimensdes,
escolher um futuro e trabalhar para que ele
aconteca ndo ¢ uma opg¢do: trata-se de um
exercicio de vontade, de perseveranga, de visdo
e de planejamento "consciente e metodico". No
entanto, nem s6 de plano vive o Homem. A
ponte que liga o plano ao seu objetivo ¢
o PROJETO! Apos se planejar a estratégia de
mudangca orientada a visdo de futuro, ha que se
gerenciar essa mudanca e o projeto¢ a
ferramenta que faz acontecer a transformacéo
desejada. Com este curso, vocé ampliara seus
conhecimentos sobre Gerenciamento de
Projetos - GP, tanto em termos gerais como e
relagcdo ao Modelo de projetos do Ministério da
Justica(MJ), atualmente referenciado pela
Portaria Interministerial n° 507, de 24 de
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ING2 Inglés 2

Intervencao em
Emergéncias com

TEPPVA Produtos
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LBS Libras para

Segurancga Publica

Local de Crime:
PLCVA Isolamento e
Preservacao-VA

novembro de 2011, ¢ SICONV, Sistema de
Convénios.

Através de temas presentes no cotidiano, vocé
sera encorajado a desenvolver as habilidades de
leitura e escrita presentes em cada modulo,
assim como, exercitar a producao oral, por meio
de exercicios que envolvem a audicdo e a
fala, além de conhecer um pouco mais sobre a
importancia da Lingua Inglesa em nossas vidas.

O curso “inglés 2” foi elaborado para que vocé
tenha a oportunidade de ampliar o vocabulario
e desenvolver as habilidades de compreensao,
leitura e escrita a partir das situacdes especificas
contidas em cada mddulo.

O Curso de Intervencao de Produtos Perigosos
tem como finalidade criar condigbes para que
vocé saiba como agir quando estiver dentre os
primeiros a chegar em locais de ocorréncias
envolvendo produtos perigosos em areas
publicas. O escopo do CIPP ¢ facilitar e orientar
as agdes da assisténcia especializada, minimizar
os danos ao meio ambiente e os efeitos
decorrentes de vazamentos, explosdoes e
incéndios nas comunidades e o devido
gerenciamento do local sinistrado.

Este curso, voltado aos agentes da Seguranca
Publica Nacional, visa a promocdao da
acessibilidade das pessoas surdas e sua inclusdo
social, por meio da comunica¢do em Libras. As
video-aulas apresentam conteudo tedrico-
pratico contextualizado aos

aspectos da cultura e da comunidade surdas e ao
trabalho realizado pelas forgas que compdem a
Seguranca Publica, favorecendo a construgéo
de uma aprendizagem significativa e de acordo
com as politicas publicas de inclusdo e
acessibilidade brasileiras. Dada as
caracteristicas da comunicagdo viso-espacial, a
aprovagdo do curso esta condicionada ao
desempenho em duas avalia¢des especificas.

O curso tem por objetivo criar condi¢des para
que o profissional da area de seguranca publica
possa: reconhecer a  sensibilidade e
peculiaridades do local de crime; analisar a
legislagdo pertinente ao tema; identificar
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elementos basicos pertinentes ao tema; listar as
primeiras providéncias a serem executadas no
local de crime; enumerar seqiiéncia de
procedimentos para isolar e preservar o local;
identificar procedimentos gerais da
investigacdo; identificar os procedimentos
gerais dos exames periciais e policiais;
reconhecer a importancia da prova material para
comprovagdo da autoria do crime.

No curso de Mediagdo de Conflitos 1 vocé
estudou os aspectos conceituais da mediagdo e
do mediador. Ja, no curso de Mediacdo de
Conflitos 2, vocé estudou os modelos, as
técnicas € o passo a passo do processo
mediagdo. Em ambos os cursos o papel da
mediagd0 no contexto comunitario foi sempre
Mediacio lembrado, mas nesse curso especifico, vocé tera
Comunitaria a possibilidade de ampliar seu conhecimento
sobre esse tema com aportes da experiéncia de
Justica Comunitaria desenvolvida pelo Tribunal
de Justica do Distrito Federal e Territorio —
TIDFT. Espera-se que o conteudo desse curso
possa auxilid-lo nas suas atividades de
seguranga publica e, a0 mesmo tempo inspirar
outras experiéncias de mediacdo comunitaria.

MCOM

Num contexto de énfase ao policiamento
comunitario, a ac¢do do policial esta mais
voltada para as relacdes interpessoais, desta
forma, conceitos como os de mediacdo e
resolugdo de conflitos, prevencao da violéncia e
outros deverdo estar presente em seus estudos.
Este curso criard condi¢cdes para que possa
estudar distintas abordagens e técnicas de
resolucdo de conflitos, detendo-se com maior
profundidade a perspectiva da mediaciao, com
base na Lei n® 13.140 de 26 de junho de 2015.
Espera-se que o contetido desse curso possa
auxilia-lo nas suas atividades de seguranca
publica e, ao mesmo, tempo inspirar
experiéncias de mediagdo comunitaria.

Mediacao de

MCVA Conflitos-VA

O “Curso Ocorréncias Envolvendo Bombas e

Ocorréncias Explosivos” foi concebido devido a necessidade

Envolvendo de capacitacdo dos profissionais da area de

OBE Bombas e scguranga publica para a primeira resposta a
Explosivos uma ocorréncia que envolva bombas e

explosivos e que ndo disponham de

informagdes basicas sobre identificagdo, busca
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e localizagdo desses artefatos que propicie sua
autoprotecdo e a protegdo de terceiros no
cendrio da crise.

O curso visa gerar oportunidade de reflexdo
sobre temas como: a qualificacdo profissional,
o estudo epidemiologico da violéncia e do
crime, a reestruturacdo organizacional e infra-
estrutural e a priorizagdo do pensamento
estratégico. O objetivo ¢ a familiarizagdo com
as metodologias apresentadas para que vocé
tenha melhores condi¢des de colaborar com o
planejamento estratégico de sua organizagao.

O enfrentamento da criminalidade na sociedade
brasileira exige um saber técnico que supere 0s
'achismos' que caracterizam o debate cotidiano
sobre o tema. E o presente curso pretende
preencher essa lacuna de conhecimento,
objetivando capacitar gestores e profissionais
das instituigdes de Seguranca Publica na
tematica de formula¢do, implementagdo e
avaliacdo de politicas publicas, com enforque
especificamente no campo da seguranga
publica.

Esse curso busca viabilizar a apreensdo escrita
da lingua portuguesa, de maneira a facilitar e
estimular a conquista pelo aperfeicoamento na
comunicacdo e expressdo textual dos
profissionais de seguranca publica. O curso
criara condi¢cdes para que o aluno possa:
compreender e desenvolver a comunicagao oral
e escrita em situacoes diversas, considerando o
estilo pessoal e a adequacdo ao contexto
comunicativo; ampliar os conhecimentos a
respeito da lingua portuguesa de forma a
aprimorar as habilidades comunicativas orais e
escritas, para informar, argumentar, persuadir,
emocionar e se relacionar com o outro; exercitar
diferentes  habilidades  discursivas  para
comunicar-se com clareza e eficiéncia; revisar
aspectos fundamentais a constru¢do de textos
em Lingua Portuguesa; Fortalecer uma atitude
critica e autocritica como produtor de texto.

Considerando a complexidade do assunto,
necessario se faz conhecer e compreender os
principios e valores que a sociedade brasileira e
a comunidade internacional definiram para o
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VA

conjunto da humanidade, através das
legislacdes vigentes que tratam do tema. Bem
como, compreender alguns aspectos da tortura
na sociedade brasileira. Esse curso se
compromete a identificar a tortura como uma
pratica historica, através do estudo de fatos
historicos da pratica da tortura no mundo e no
Brasil, abordando as legislacdes nacional e
internacional que traduzem o resultado do
processo historico de construgdo da dignidade
humana.

O assunto psicologia das emergéncias vem
adquirindo novos significados, considerando
principalmente os acontecimentos sociais
recentes. O trauma psicologico ¢ uma
experiéncia que explode a capacidade de
suportar um revés, traz a perda de sentido,
desorganizacdo corporal e paralisacdo da
consciéncia temporal, pode deixar marcas que
influenciam a criatividade e a motivagdo para a
vida. Lidar com situagdes de emergéncia exige,
sobretudo, uma o6tima capacidade de lidar com
mudangas. Como esté a sua capacidade de lidar
com mudangas? Muitas vezes, se diz que a
maior causa do sofrimento humano ¢é a
impermanéncia. Vocé concorda? Nas situagdes
limites, o desafio ¢ a superagcdo da impoténcia e
o desamparo que, quase sempre, podem “colar”
nas vitimas e também nas pessoas envolvidas.
Como profissionais ¢ de nossa competéncia
apresentar alternativas nas situagdes com
responsabilidade. Neste curso
RESPONSABILIDADE ¢ entendida como uma
resposta habilidosa diante de situagdes de crise,
as situagdes-limite que encontramos nos
desastres.

Produzir textos ¢ uma tarefa fundamental e uma
demanda crescente no ambiente de trabalho.
Um bom texto possui caracteristicas especificas
e, acima de tudo, necessita comunicar uma
mensagem. Entretanto, existem diferengas entre
a escrita geral, a escrita literdria e a escrita
técnica utilizada, principalmente, no ambito das
instituicdes e entre elas. Este curso aborda os
padroes técnico-legais a serem seguidos na
comunicacdo interna dos 6rgaos publicos. Visa
criar condi¢cdes para que o profissional seja
capaz de: identificar-se como agente
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linguistico, reconhecendo as implicagdes de tal
postura na producdo de textos técnicos;
reconhecer as caracteristicas especificas dos
principais documentos oficiais de forma a
utiliza-los com proficiéncia; ampliar os
conhecimentos sobre as questdes gramaticais
que mais provocam duvidas em redagdes
técnicas, de maneira a reconhecer a importancia
do uso da norma culta em textos oficiais;
exercitar habilidades para a obtencao de clareza,
coeréncia e coesdo textuais.

A utilizagdo do fogo foi imprescindivel para a
sobrevivéncia de nossos antepassados pré-
historicos. Com o uso empirico de algumas
técnicas, eles aprenderam a produzi-lo e a
manté-lo aceso utilizando apenas alguns galhos
e folhas secas. Daquela época até os dias atuais,
0 modo como o homem incorporou o uso do
fogo em seu dia-a-dia contribuiu sucessiva e
significativamente no progresso que hoje
experimentamos.

Entretanto, quando o fogo escapa ao controle do
homem e assume a dimensdo de um incéndio,
mesmo que em sua fase inicial, se
descaracteriza dos propositos esperados, gera
medo e requer a intervengdo imediata de uma
equipe com capacidade técnica que impeca a
sua propagacdo. Por este motivo, como
profissional de seguranca publica, vocé precisa
compreender como acontece a reagdo quimica
do fogo e como ele interage com alguns tipos de
materiais. Precisa saber também, que os
incéndios sdo tecnicamente definidos por
classes especificas, e que para cada uma delas,
ha um tipo de agente extintor adequado para se
usar.

Como profissional de Seguranga Publica, vocé
devera conhecer os diferentes grupos sociais,
suas necessidades e anseios, para poder exercer,
em sua atividade profissional, a defesa e a
promogdo da cidadania a todos, sem distingdo
de género, orientacdo sexual, cor, classe social,
religido ou etnia.

Sendo assim um agente que promove oS
Direitos Humanos e protege a sociedade em
toda sua diversidade. Este curso retne diversas
informacoes e reflexdes destinadas a articulacao
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e ao desenvolvimento de estratégias visando o
enfrentamento da discriminacao e da violéncia
contra a comunidade LGBT (Iésbicas, gays,
bissexuais, travestis e transexuais),
promovendo o respeito a diversidade, pautado
nos principios dos direitos humanos.

O curso cria condicdes para o estudo dos
principais conceitos e métodos envolvidos
nesse modelo de gerenciamento desenvolvido
para comando, controle e coordenagdo, em
resposta a situacdes de emergéncia. O Sistema
de comando de Incidentes (SCI) ¢ uma
metodologia que tem como objetivo a
estabilizacdo do incidente e a protegdo da vida,
da propriedade e do meio ambiente.

Apresentagdo

O curso SCI 2 esta baseado na continuagao do
curso de SCI 1 da Rede EAD/SENASP e tem
como propdsito criar condigdes para que o0s
profissionais da seguranga publica possam atuar
nas diversas ocorréncias utilizando os
conhecimentos, principios e fungdes da
ferramenta de SCI, dentro do ciclo de
planejamento operacional.

Publico de Interesse

O curso se destina a Policiais Federais,
Rodoviarios Federais, Civis e Militares,
Bombeiros Militares, Peritos e Guardas
Municipais.

Recomendagdes

Recomenda-se que vocé tenha disponibilidade
de 5 a 7 horas por semana para leitura dos
modulos e materiais complementares, audigao
dos audios, pesquisas, realizagdo de exercicios
e interagdo com tutor e demais estudantes.

Requisito

Ter concluido o Curso de Sistema de Comando
de Incidentes I.

Conteudo Programatico

Modulo 1 - Revisdo dos principios, funcdes e
estrutura do SCI

Modulo 2 - Gerenciamento de Recursos
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Modulo 3 -: Apresentacdo da Situacdo do
Incidente

Moédulo 4 - : Planejamento Operacional

Modulo 5 - Aplicagdo — Exercicio Pratico

Esse curso articula a historia das institui¢coes de
seguranc¢a publica, o conhecimento pratico dos
profissionais da area e o cenario atual da
sociedade brasileira, com o objetivo de
promover uma gestdao estratégica,
fundamentada na modernidade, na integracdo e
na democracia, que possa subsidiar um 'modelo
de gestdo' de seguranca publica baseado na
premissa da participacdo cidadd e da
valorizagdo, respeito e promogdo dos direitos
humanos.

O objetivo principal deste curso ¢é a
sensibilizacdo dos profissionais da éarea de
Seguranca Publica sobre a importancia de se
conhecer e utilizar novas técnicas e tecnologias
que podem ser tdo eficazes (ou mais) quanto as
existentes atualmente mas que tenham um
enfoque um pouco diferente do que estamos
acostumados: A preservagdo da vida. O
conhecimento da propria fungdo no contexto da
Seguranca Publica e a busca do conhecimento
necessario para desempenha-la da melhor forma
possivel sdo fatores primordiais para a mudanca
de mentalidade e evolucdo da cultura ética na
Seguranca Publica.

No curso “Tépicos em Psicologia Relacionada
a Seguranca Publica e Defesa Civil” serdo
tratados temas da 4area de Psicologia que
mantém estreita relacdo com as atividades de
Seguranga Publica e Defesa Civil. O objetivo ¢
fazer com que essas areas possam dialogar,
proporcionando uma reflexdo sobre as
experiéncias vivenciadas no decorrer da carreira
profissional.

O curso Uso Diferenciado da Forcga é a versao
atualizada do curso Uso Progressivo da Forga e
tem como ponto de partida a necessidade de
alinhamento do tema “uso da for¢a” a Portaria
Interministerial no. 4226 de 31 de dezembro de
2010. O conteddo do curso, além dos
documentos internacionais e nacionais, observa
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os considerandos e as diretrizes contidas na
referida portaria os quais dizem respeito a
concepgdo do direito a seguranca publica com
cidadania; a necessidade de orientagdo ¢
padronizac¢do dos procedimentos da atuagao dos
profissionais de seguranga publica aos
principios internacionais sobre o uso da forca e
a reducao dos indices de letalidade resultantes
de acdes envolvendo agentes de segurancga
publica.

Desde 2003, a Secretaria Nacional de
Seguranca Publica (SENASP) possui Acordo
de Cooperacdo Técnica firmado com a
Secretaria de Politicas para Mulheres da
presidéncia da Republica para a implementagao
de ac¢oes voltadas ao enfrentamento da violéncia
contra a mulher. A atualizag¢do e oferta desse
curso fazem parte das a¢des promovidas no
ambito desse acordo, pois, a magnitude do
problema (com nimeros cada vez mais altos de
dentiincias de casos de violéncia contra a
mulher) e as conseqiiéncias da violéncia para a
vida das mulheres justificam a necessidade de
um aprofundamento na tematica pelos/pelas
profissionais da segurancga publica. Elaborado
em cima de quatro questdes importantes que
possam ajuda-lo a compreender o tema e na
apresentacdo  dos  aspectos  legais e
procedimentais que orientem a sua conduta
como profissional da area de seguranga publica,
espera-se que O curso possa contribuir no
sentido de garantir a essas mulheres um
atendimento qualificado e humanizado, bem
como a sua prote¢do nos casos de ameaca e
risco de morte. Publico de Interesse.

A Doutrina Nacional de Inteligéncia de Seguranca
Publica (DNISP) conceitua a atividade de Inteligéncia
de Seguranga Publica como sendo o exercicio
permanente e sistematico de agles especializadas
para identificar, avaliar e acompanhar ameacas reais
ou potenciais na esfera de Seguranga Publica,
basicamente orientadas para produgao e salvaguarda
de conhecimentos necessarios para subsidiar os
tomadores de decisdo, para o planejamento e
execugdo de uma politica de Seguranga Publica e das
acOes para prever, prevenir, neutralizar e reprimir
atos criminosos de qualquer natureza que atentem a
ordem publica, a incolumidade das pessoas e do
patrimonio. O Curso de Introducdo a Atividade de
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Inteligéncia (CIAl), modalidade a distancia tem por
objetivo capacitar, por meio de formagdo basica, o
profissional de Seguranga Publica que desempenha
suas fung¢des diuturnas nas Agéncias de Inteligéncia.
Nota: O curso CIAI foi atualizado e recebeu as letras
VA (Versdo atualizada). Os alunos que ja fizeram este
curso em ciclos anteriores ndo precisam fazé-lo
novamente.
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Trata de produto destinado atualizar e uniformizar o Modelo de Gestao
Prisional, incorporando os subsidios para acfes educacionais desta e das
demais consultorias do projeto promovendo a harmonizacdo e a
organicidade dos conteudos. O objetivo do produto € alinhar as
abordagens ja realizadas no ambito do projeto apresentando unidade na
tedrica, metodoldgica e conceitual.

Palavras chave: Formagao Profissional. Servicos Penais. Politica Penal.



1. Introducao

O presente produto tem como objetivo atualizar e uniformizar o
Modelo de Gestéo Prisional, incorporando os subsidios para a¢cdes educacionais
desta e das demais consultorias do projeto promovendo a harmonizacao e a
organicidade dos conteudos. Também se apresenta neste documento uma
descricdo detalhada das atividades desenvolvidas no ambito da consultoria
buscado destacar os principais aprendizados institucionais e sublinhando os
pontos fracos e pontos fortes do trabalho desenvolvimento. Como os
documentos anteriormente produzidos este produto articula-se com o conjunto
das indicac0es ja realizadas no ambito da Consultoria para Desenvolvimento de
Produtos voltados para o Fortalecimento da Escola Nacional de Servigos Penais
e alinha-se com os estudos e iniciativas adotadas pelo Departamento
Penitenciario Nacional na perspectiva de revisar o modelo de gestao prisional no
Brasil.

Na primeira sessao desse produto indicaremos o contexto geral da
parceria PNUD/DEPEN na area da educac&o em servicos penais, as atividades
desenvolvidas pelo consultor e os avancos metodoldgicos construidos a partir
das discussdes desenvolvidas com a ESPEN e com as demais areas do
Departamento  Penitenciario Nacional. No segundo tépico do texto
apresentaremos recomendacdes quanto ao planejamento, execucao e avaliacao
dos planos educacionais a serem realizados pela ESPEN, e, por fim, uma
proposta de harmonizagao das ac¢des educacionais propostas.

O objetivo do presente documento é oferecer subsidios para o
fortalecimento da Escola Nacional de Servicos Penais, e, a0 mesmo tempo,
colaborar com a construcdo de estratégias para que a ESPEN integre suas

acdes no ambito da formacgéao profissional.



2. Do contexto geral da parceria PNUD e DEPEN: uma analise das
propostas para a area de formacgao profissional

A cooperagao técnica firmada entre o Programa das Nag¢des Unidas
para o Desenvolvimento e o Departamento Penitencidrio Nacional por meio do
projeto “Fortalecimento da Gestdo do Sistema Prisional” tem como principal
objetivo atuar nas diversas frentes e objetos que compdem a politica prisional
com vistas a implementar uma politica de gestéo dirigida ao desencarceramento
e a prioridade absoluta & autonomia e da dignidade das pessoas (MELO, 2015).
No ambito da formac&o em servigos penais o referido projeto desdobrou-se por
meio de duas consultorias técnicas voltadas para produzir subsidios voltados ao

fortalecimento da Escola Nacional de Servigos Penais.

No caso da presente consultoria o foco das atividades foi dirigido a
avaliacdo e a revisao da Matriz curricular da ESPEN, dos cursos presenciais e
de educacdo a distancia e da elaboracdo das ementas, atualizacdo e
uniformizagdo das ac¢bes educacionais construidas no ambito das outras
consultorias do Projeto, bem como contribuir para construcdo do conteudo do

plano anual de capacitacdo do DEPEN.

Os objetivos desta consultoria alinham-se com com o documento do
projeto BRA 14/011 - Fortalecimento da Gestdo do Sistema Prisional -
especificamente com o produto n. 4 previsto na matriz de resultados do projeto
(Estratégia de Fortalecimento das politicas voltadas ao trabalhador da execucéo
penal). Deste modo priorizamos no processo de trabalho desta consultoria:

a) desenvolver processos de escuta qualificada dos trabalhadores da
area de servicos penais;

b) estudo das producfes ja desenvolvidas pela ESPEN e pelos(as)
consultores(as) selecionados(as) pelo DEPEN neste e em outros
projetos; e,

c) andlise dos documentos organizadores da acao do Ministério da
Justica no ambito da formacéo profissional, e, em particular, no

ambito da educagd@o em servigos penais.



Tais objetivos foram trabalhados no ambito da consultoria dentro de
sisteméticos encontros entre os consultores contratados e a equipe da ESPEN
e das demais areas do Departamento. Vejamos as principais atividades
desenvolvidas no periodo, os produtos elaborados e as interfaces entre a
presente consultoria e os documentos elaborados pelas outras areas do DEPEN

envolvidas com o projeto.

a. Atividades desenvolvidas no ambito da Consultoria

O trabalho desta consultoria teve inicio em junho de 2016 por meio da
assinatura do contrato com o Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento no ambito da cooperagdo com o DEPEN. Nesta perspectiva,
foram desenvolvidas reunides de planejamento, juntamente com a outra
consultora contratada no ambito do projeto, a Sra. Luciana Garcia, e com as
servidoras(es) designadas(es) para o0 acompanhamento direto da consultoria na
Espen e na DIRPP. Durante todos os meses de trabalho também realizaram-se
inUmeras reunides com os(as) consultores(as) contratados(as) pelas demais
areas do DEPEN, bem como didlogos com outras areas de governo e com
especialistas da area de servi¢os penais.

No planejamento realizado articulou-se uma estratégia de acao
conjunta entre as duas consultorias desenvolvidas no &mbito da ESPEN. Todos
0s produtos realizados foram debatidos conjuntamente e as ac¢des planejadas
de modo comum e articulado. Tal iniciativa possibilitou mais integracéo entre as
abordagens propostas, e, a0 mesmo tempo, potencializou as atividades
desenvolvidas pelos consultores que, ao longo do trabalho compartilharam o
trabalho de mapeamento dos documentos oficiais, realizacdo de entrevistas com
agentes estratégicos e visitas in loco as Escolas Estaduais.

Tal trabalho conjunto produziu também um banco de dados amplo que
serviu de suporte a elaboracdo dos produtos de ambas as consultorias.

Por fim, também realizaram-se visitas as Escolas de Servicos Penais
dos estados de Goias, Sao Paulo e do Distrito Federal, bem como participou-se
do 4° Encontro Nacional de Escolas de Gestao Penitenciaria realizado entre os
dias 14 e 16 de dezembro de 2016 na cidade de Belém no estado do Para.

A participacdo no Encontro Nacional foi Gtil ao trabalho da consultoria

nao sé por possibilitar uma singular oportunidade de escuta dos diretores e
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diretoras das escolas estaduais como também por haver permitido a
apresentacao da versao preliminar da Matriz Curricular da ESPEN (FREITAS,
2016) e para debater os resultados preliminares da pesquisa sobre o perfil e os

interesses das Escolas Estaduais de Servicos Penais.

b. Produtos desenvolvidos

Tal conjunto de atividades subsidiou a elaborac&o de cinco produtos,
gue se somam ao presente documento (produto 6), construidos em atendimento

a exigéncias do Termo de Referéncia n. 141387:

Produto 1: Revisdo da matriz curricular da Escola Nacional de
Servicos Penais

Avaliacdo e revisdo da matriz curricular da Escola Nacional de
Servicos Penais, com elaboracdo principioldgica e delimitacdo dos

eixos tematicos, itinerario formativo e indicagdo de disciplinas.

Produto 2: Elaboracdo de propostas de ementas para matriz
curricular

Proposta de ementas para disciplinas previstas na nova matriz
curricular, considerando, inclusive, subsidios de outras consultorias

do projeto.

Produto 3: Construcao de subsidios para conteudo do Plano Anual
de Capacitacdo do Departamento Penitenciario Nacional
Construcédo de subsidios para o conteudo das acdes educacionais

continuada realizados pela Escola Nacional de Servicos Penais.

Produto 4: Avaliacdo e revisdo de conteudo dos cursos presenciais
Avaliacdo e revisdo de conteudo dos cursos presenciais de
capacitacdo continuada realizados pela Escola Nacional de Servigos

Penais

Produto 5: Avaliacdo e revisdo de conteudo dos cursos de
educacéo a distancia



Avaliacao e revisao de contetdo dos cursos EaD realizados pela

Escola Nacional de Servigos Penais

Produto 6: Atualizacéo e uniformizacdo das acfes educacionais do
Modelo de Gestéo Prisional

Proposta de atualizacdo e uniformizacdo do modelo de gestéo
prisional, incorporando os subsidios para a¢6es educacionais desta e
das demais consultorias do projeto realizadas com gestao prisional,

promovendo a harmonizacéo e a organicidade dos conteudos.

c. Das interfaces com as outras consultorias dos projetos

Os produtos das inumeras consultorias desenvolvidas no ambito do
projeto possuem grandes relacdes entre si e encontram-se fortemente
orientadas pelas diretrizes, principios e postulados do modelo de gestédo para a
politica prisional sistematizados por meio da consultoria realizada pelo Sr. Felipe
Athayde Lins de Melo (MELO, 2015). Neste sentido, ja ha entre os documentos
produzidos forte harmonia e uniformizacéo de linguagem e de conteddos.

A construcdo de um modelo de gestdo em servicos penais baseado
em outros pressupostos teéricos e metodoldgicos tem sido uma importante
prioridade no trabalho do DEPEN, e, em particular, na cooperacdo com o PNUD.
Neste sentido, tem se defendido um arranjo de servi¢cos penais que tenha como
referéncia o reconhecimento e igual dignidade entre todos os atores que
interagem com o sistema penitenciario; a promocdo do empoderamento e
protagonismo dos sujeitos encarcerados; e, a énfase na perspectiva de
desencarceramento valorizando as inovag6es em termos de discursos e praticas
na perspectiva de gestdo novos valores, visdo e missédo para o trabalho da
Escola e das demais areas do Departamento.

Assim, todas as consultorias do projeto estdo estruturadas em torno
destas importantes diretrizes. E, nestas perspectivas, privilegia-se um “giro
tedrico-metodoldgico” que, para ser efetivamente realizado, necessita de
significativas mudangas nos processos formativos dos profissionais da area de
servigcos penais. Nesta dimensao muitas das consultorias do projeto elaboraram

planos educacionais que visam oferecer ao Depen e aos organismos estaduais
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responsaveis pela gestéo prisional instrumentos praticos de aprimoramento das
suas préticas e do trabalho dos seus profissionais.
Elaboraram planos educacionais para formacao profissional na area

de servicos penais as seguintes consultorias:
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Planos Educacionais elaborados no ambito do Projeto PNUD/DEPEN

Consultoria

Planos Educacionais elaborados

Perfis e objetivos

Consultoria Nacional para a producao de
subsidios voltados ao fortalecimento das
acOes de educacao no sistema prisional

Planos de Acao Educativa para equipes
de execucao penal

Plano de Ac¢des Educacionais com carga
horaria de 16h voltados para professores,
pedagogos, supervisores, coordenadores,
agentes de seguranca penitenciaria e
diretores de presidios

Plano de Acéo Educativa para equipes
de ensino

Curso sobre competéncias de docéncia
em prisdes (modalidade presencial e
educacdo a distancia)

Plano de Acéo Educativa para equipe
gestora da educacao no sistema prisional

Curso sobre competéncias gerenciais de
educacdo em prisdes

Plano de Acéo Educativa para equipes
da unidade prisional

Curso sobre educacdo em prisées como
direito fundamental

Planos de Educacédo educativa para
equipes de ensino e execug¢ao penal

Curso de especializacao lato sensu sobre
educacdo em prisdes

Curso de mestrado profissional stricto
sensu sobre educagao em prisbes

Plano de Formacgao em modelo de
gestdo em inteligéncia penitenciaria

Curso de Introducdo a inteligéncia;
entrevista; fontes humanas; analise de
informacdes de inteligéncia; organizacdes
criminosas;
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Consultoria Nacional Especializada para
Formulacao de Modelo de Gestao para as
Alternativas Penais

Planos educacionais sobre modelo de
gestao para alternativas penais

Curso sobre modelo de gestao;
metodologias transversais da politica de
alternativas penais; acompanhamento as
alternativas  penais; medidas  de
responsabilizacdo para homens autores
de violéncias contra as mulheres

Consultoria Nacional Especializada para
Formulacdo de Modelo de Gestéao
Prisional

Planos educacionais sobre modelo de
gestéao prisional

Curso sobre modelo de gestdo; sobre
formacdo de formadores do modelo de
gestdo; procedimentos de ingresso em
estabelecimentos prisionais;
procedimentos de individualizacdo por
meio de sociogramas e redes sociais;
sobre organizacdo de rotinas para
custddia baseada em politicas e servicos;
sobre gestdo das politicas e servicos de
atendimento as pessoas privadas de
liberdade; procedimentos e abordagens
das diversidades; especificidades dos
servicos para mulheres privadas de
liberdade; sobre modelo colaborativo e
participacao

Consultoria Nacional Especializada para
Producdo de Subsidios visando o
Fortalecimento das Acdes de Saude
voltadas as Pessoas com Dependéncia
Quimica no Sistema Prisional

Planos educacionais sobre agdes de
salde voltadas as pessoas com
dependéncia quimica no sistema

prisional

Acdes educacionais voltadas a equipes
de saude e para equipes de execucao
penal sobre: cuidados aos usuarios de
drogas no sistema prisional; usos de
drogas: linhas de cuidado e atencdo no
sistema prisional.
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3. Recomendacgdes quanto ao planejamento, execucao e avaliacéo
das acOes educacionais

Como ja sublinhado nos produtos anteriores desta consultoria todas
as acOes educacionais devem preservar forte harmonia entre si. Trata-se do
desafio de que haja uma boa utilizacdo da Matriz Curricular da Escola que devera
servir como referencial para construcdo de todos os processos educacionais a
serem desenvolvidos. Neste sentido € importante que a elaboragcéo de cada uma
das acdes educacionais tenha em conta os principios e itinerarios descritos na
Matriz Curricular e, no ambito federal, valorizando as elaboracgfes e indicativos

contidos no Plano Anual de Capacitacéo.

E necessario que se sublinhe a experiéncia acumulada e que se
considere a necessaéria integralidade do processo formativo de modo que a
formacdo ndo seja pensada como um processo burocratico ligado apenas as
etapas de ingresso na carreira ou a progressao funcional. Pelo contrario, a
formacgéo, capacitacdo e treinamento sdo partes vivas do itinerario dos(as)
servidores(as) e devem ser pensadas como importantes oportunidades de
melhoria da experiéncia institucional e de qualificacéo das condi¢des de trabalho

dos profissionais do 6rgao.

Assim, € importante que a formacéo seja vista e trabalhada como um
processo integrado e que nenhuma acéo educacional esteja desarticulada da
proposta politica do érgdo e nem da experiéncia profissional do(a) servidor(a).
As perguntas: que preciso aprender, para que preciso aprender e como preciso
aprender devem ser repetidas a exaustdo tanto pelos responsaveis pela
formacdo quanto pelos préprios educandos e educandas. A auto-critica, a
revisdo de praticas e atualizacdo de préaticas profissionais sdo os principais

objetivos do processo de capacitacao.
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4. Proposta para harmonizacéo das acdes educacionais

A proposta apresentada neste produto busca oferecer a ESPEN

indicativos para a harmonizagdo das acOes educacionais propostas nos
documentos descritos no item 2c (Interfaces com as outras consultorias do
projeto). A pretenséo desta trabalho ndo é exatamente de refazer o trabalho ja
realizado pelos(as) outros(as) consultores(as) que com bastante profundidade e
correcdo ja elaboraram indicativos bastante precisos quanto aos contetdos e
itinerarios de aprendizagens a serem executados.
O objetivo desta proposta de harmonizacéo das a¢Ges educacionais € limitar-se
a — repetindo os conteudos ja formulado pelos demais consultores (as) —
organizar com base no itinerario de formagdo proposto na matriz, que
corresponde aos produtos 1 e 2 desta consultoria. Nesta linha optamos por
enfatizar apenas as acfes educacionais referentes ao modelo de gestdo
prisional, de alternativas penais e de monitoracéo eletrénica visando alinhar os
pontos j& frisados na matriz e as devidas correspondéncias com o Plano Anual
de Capacitacdo do DEPEN e com os indicativos para contetdos de cursos
presenciais e na modalidade de educacao a distancia.

Entretanto, tal op¢cdo organizativa deste produto ndo implica em
qualguer esquecimento dos demais conteudos que, como j& assinalamos
inUmeras vezes ao longo dos documentos que integram esta consultoria,
deverdo ser todos observados e trabalhados a partir dos principios didatico-
metodoldgicos apresentados no produto 1. Assim, revisaremos 0s planos
educacionais ja elaborados pelo consultor Felipe Athayde e pelas consultoras
Izabela Lacerda e Fabiana Leite visando colaborar para um maior alinhamento
entre 0s conteudos ja elaborado pelos respectivos profissionais com os
apontamentos realizados pelos profissionais da ESPEN e pelas equipes das
escolas estaduais ouvidas durante as visitas promovidas no ambito desta
consultoria e nas entrevistas e grupos de trabalho realizados durante o Encontro
Nacional de Escolas Estaduais de Servigos Penais.

Ao mesmo tempo também se ressalta que sdo necessarios processos
de formacé&o continuada que, sem alterar o itinerario formativo proposto quando
do ingresso dos profissionais no sistema, permitam o constante aprimoramento

institucional tendo como referéncia a exceléncia na acéo e o foco na qualidade
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profissional. Nesta perspectiva, apresentaremos planos educacionais para as

disciplinas sugeridas na matriz indicando sempre:

Ementa: descricdo sumaria do objetivo/conteddo das disciplinas;

Componentes Curriculares: principais aspectos a serem

abordados como contetdo da disciplina;

Materiais de Referéncia: textos basicos que podem subsidiar o

planejamento e execugao das aulas;

Carga horéria: indicac@o de horas minimas de cada disciplina que

podem sempre ser reajustadas pelos

Os planos estéo relacionados as competéncias e habilidades que se
quer desenvolver e devem ser trabalhados em articulagdo com a Matriz
Curricular, seus principios e suas diretrizes.

Nesta direcdo, usamos a nocéo de disciplinas apenas para dialogar
com a expressao ja consagrada pelas Escolas Estaduais e pelos proprios cursos
oferecidos pela ESPEN. Contudo, ao referirmo-nos a ideia de “disciplina”
estamos tratando de um conjunto de estratégias pedagdgicas voltadas ao
desenvolvido de um conjunto de competéncias e ndo as tradicionais abordagens
disciplinares que enfatizam conteudos rigidamente perfilados em face de uma
metodologia rigida e excessivamente discursiva. A énfase que buscamos é
sobretudo fincada no bindbmio teoria e pratica pretendendo alcancar
ensinamentos que auxiliem no adequado desenvolvimento das atribuicbes dos
profissionais que visamos formar.

A proposta metodologica sugerida, como largamente frisado na
Matriz, é referente ao desenvolvimento de competéncias, ou seja, a possibilidade

de que os conteudos sejam trabalhados em funcdo das experiéncias concretas
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dos profissionais e dos desafios objetivos encontrados na sua experiéncia
histérica e social.

A tradicional sala de aula e seu visual classico (cadeiras
arrumadas uma atras da outra) devem ser transformados
em espacos e ambientes flexiveis, vivos e estimulantes de
atividades e reunifes de trabalho dos participantes dos
cursos, apoiados pelos educadores. A organizacao
espacial tradicional da sala de aula induz a exposicao
professoral e inibe a participacao.

A realidade externa, seus espacos e suas organizacdes
devem ser utilizados como laboratorios ou ambientes de
aprendizagem. No caso da educacéo profissional esse uso
pode dispensar investimentos vultosos em salas-ambiente
gue, uma vez montadas, induzem a programacdo de
cursos independentemente das necessidades do mundo
do trabalho.

Devera ser valorizada a diversidade de situacdes e
atividades de aprendizagem, sempre articuladas com as
competéncias em construcdo e desenvolvimento. A
repeticdo exagerada da mesma sequéncia metodologica
pode reduzir o interesse do aluno em participar das
atividades. Como no presente caso a atividade do aluno é
0 centro da proposta metodologica, manter a motivagéo
dos alunos é fundamental. (KULLER; RODRIGO, 2012, p.
6)

Assim, seguiremos nesta sessdo os mesmos topicos do itinerario de
formacao proposto para os profissionais que atuam:

a) no sistema prisional,

b) na area das alternativas penais;

c) na area de monitoracao eletrdnica.
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Formacao de profissionais que atuam
no sistema prisionalt

1 A principal referéncia para construcdo deste tépico foi o “Produto - Elaboracdo de plano de acdo
educacional” desenvolvido pelo Sr. Felipe Athayde Melo no dmbito da parceria DEPEN/PNUD para
Contratagdo de Consultoria Nacional Especializada para Formulagdo de Modelo de Gestao para o sistema
prisional
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Como sublinhado na Matriz Curricular da ESPEN € essencial que os
profissionais que atuam no sistema prisional passem por um curso de formacao

inicial que promova o desenvolvimento das competéncias necessarias para:

criar as condi¢cdes técnicas e operacionais para transformar
as caracteristicas historicas de insalubridade, precariedade
e de violacdo da dignidade humana que marcam as prisdes
brasileiras, buscando delinear metodologias e praticas de
gestao prisional que assegurem melhores condi¢cbes de
trabalho para os servidores dos sistemas penitenciarios
estaduais e federal, a0 mesmo tempo em que privilegiem o
empoderamento dos sujeitos encarcerados como autores
dos processos de ressignificacdo de suas trajetOrias
pessoais e coletivas, responsabilizando estados e Unido
para a efetiva garantia dos servi¢os penais, para a defesa
e promocao dos direitos humanos, para que sejam
assegurados o respeito a dignidade e a garantia da vida
das pessoas em privacao de liberdade e fomentando acdes
e estratégias de reducdo dos indices de encarceramento.
(MELO, 20154, p. 15)

Nesta perspectiva, sugerimos que a formacgdo para os profissionais
gue atuam no sistema prisional seja desenvolvida sempre considerando trés
eixos: fundamentos da prisdo e da pena (também sugerido para os demais
grupos profissionais trabalhados); rotinas e procedimentos e gestdo
penitenciaria.

Eixo 1 — Fundamentos da Priséo e da pena

Disciplinas

Penas e Prisbes

Ementa: As penas e as prisdes em seu sentido histdrico, politico e social com
énfase nos conceitos de: criminalizacao, seletividade, etiquetamento e reacao
social, bem como aplicacdo, na pratica profissional, dos instrumentos
analiticos para o entendimento e intervencdo sobre as dindmicas de
encarceramento e modos de funcionamento das prisées.

Componentes Curriculares:
e Historia das penas e das prisdes
e A Criminologia Brasileira
e Escravidao, racismo e sistema penal
e Sociologia da punicao e dinamicas do encarceramento no Brasil atual
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Material de referéncia:

MAIA, Clarissa Nunes; NETO, Fabio de Sa; COSTA, Marcos; BRETAS,
Marcos Luiz. Historia das Prisdes no Brasil, Volume 1. Rio de Janeiro:
Rocco, 2009.

FLAUZINA, Ana Luiza Pinheiro. Corpo negro caido no chéo. Rio de Janeiro:
Contraponto, 2008.

Direitos Humanos, cenério internacional e a humanizagcdo das penas e
das prisdes

Ementa: Regras internacionais relativas as prisées e as penas. Compreender
0 cenario do sistema prisional brasileiro, sua posi¢cdo no mundo e as iniciativas
nacionais e internacionais referentes ao desencarceramento e formas para o
cumprimento das normativas internacionais referentes a humanizacdo das
penas e das prisoes.

e As Regras Minimas para Tratamento de Reclusos e as Regras de
Mandela

e O encarceramento no mundo, a posi¢céo brasileira e as experiéncias
internacionais de desencarceramento

Material de referéncia:

ONU - Organizacgéo das Nacdes Unidas. Regras Minimas para o Tratamento
de Reclusos. Genebra: Organizacdo das Nac¢des Unidas, 1955.

ONU. Organizacéo das Nacdes Unidas. Regras Minimas das Nacdes Unidas
para o Tratamento de Prisioneiros (Regras de Mandela). Viena:
Organizacao das Nacdes Unidas, 2015.

Privacdo de liberdade no Brasil: modelo institucional e juridico

Ementa: Estrutura juridica e institucional referente aos servicos penais, com
énfase para Constituicdo Federal e para a Lei de Execucbes Penais, e, a
estrutura e modelo de funcionamento dos 6rgaos responsaveis pelos Servi¢cos
Penais.

Componentes Curriculares:
e Leide Execucao Penal
e O modelo juridico e institucional da execugdo penal no Brasil
e Papel, atribui¢cdes e atuacdo dos 6rgaos de execucao penal (sistema
de justica criminal, poder executivo)

Material de referéncia:

BRASIL. Lei n°®7.210, de 11 de julho de 1984. Institui a Lei de Execugé&o Penal.
Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/LEIS/L7210.htm.
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DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Modelo de Gestdo para a
politica prisional: Produto 08 da Consultoria Nacional Especializada para
Formulacdo de Modelo de Gestdo para a Politica Prisional. MELO, Felipe
Athayde Lins de. Brasilia: Ministério da Justica, Departamento Penitenciario
Nacional, 2015b.

Dindmicas prisionais: espac¢os e interacdes

Ementa: Andlise sobre a intervencdo no espaco prisional propondo medidas
para garantia de direitos, aprimoramento das relacdes e garantia da
seguranca, com énfase nas interagcfes entre 0s varios sujeitos que convivem
no espaco prisional.

Componentes Curriculares:
e Conceitos de espaco na arquitetura prisional
e Sujeitos e dindmicas: configuragdes do espaco prisional

Material de referéncia:

DEPEN - DEPARTAMENTO PENITENCIARIO NACIONAL E PNUD -
PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DAS NACOES UNIDAS. Elaborag&o
de proposta de principios e diretrizes para a politica prisional: Produto 01
da Consultoria Nacional Especializada para Formulacdo de Modelo de Gestao
para a Politica Prisional. MELO, Felipe Athayde Lins de. Brasilia: Ministério da
Justica, Departamento Penitenciario Nacional, 2015.

LIMA, Suzana Flavia Cordeiro de. Arquitetura penitenciaria: a evolucdo do
espaco inimigo. Arquitextos. N° 059.11, ano 05, abril de 2005.

O modelo de gestao para a politica prisional

Ementa: Postulados, principios e diretrizes do modelo de gestao articulando

estratégias para execucdo dos servicos penais com vistas a garantia de
direitos e promoc¢ao do protagonismo da pessoa privada de liberdade.

Componentes Curriculares:
e Postulados, Principios e Diretrizes
e Articulacdes entre conhecimentos, saberes e praticas

Material de referéncia:

DEPEN — DEPARTAMENTO PENITENCIARIO NACIONAL E PNUD -
PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DAS NACOES UNIDAS. Elaborac&o
de proposta de principios e diretrizes para a politica prisional: Produto 01
da Consultoria Nacional Especializada para Formulacdo de Modelo de Gestao
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para a Politica Prisional. MELO, Felipe Athayde Lins de. Brasilia: Ministério da
Justica, Departamento Penitenciario Nacional, 2015.

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Modelo de Gestdo para a
politica prisional: Produto 08 da Consultoria Nacional Especializada para
Formulacdo de Modelo de Gestdo para a Politica Prisional. MELO, Felipe
Athayde Lins de. Brasilia: Ministério da Justica, Departamento Penitenciario
Nacional, 2015b.

Alternativas penais e praticas restaurativas

Ementa: A estrutura juridica e institucional referente as alternativas penais e
sua perspectiva historica no ambito dos servicos penais. Compreender o
sentido das praticas restaurativas dentro do ambiente prisional seus usos e
finalidades na garantia de direitos e na promoc¢do da autonomia e do
empoderamento dos sujeitos, bem como identificar, na préatica profissional,
espacos para o desenvolvimento de praticas restaurativas.

Componentes Curriculares:
e Bases legais e movimentos nacionais pelas alternativas penais
e Experiéncias Nacionais e Internacionais de Alternativas Penais
e Introducdo as praticas restaurativas no ambiente prisional

Material de referéncia:

DEPEN — DEPARTAMENTO PENITENCIARIO NACIONAL, PNUD -
PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DAS NACOES UNIDAS E CNJ —
CONSELHO NACIONAL DE JOSTICA. Postulados, principios e diretrizes
para a politica de alternativas penais. LEITE, Fabiana de Lima. Brasilia:
Ministério da Justica, Programa das Nac¢des Unidas para o Desenvolvimento
— PNUD e Conselho Nacional de Justica — CNJ, 2015.

DEPEN — DEPARTAMENTO PENITENCIARIO NACIONAL E PNUD -
PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DAS NACC)ES. Modelo de Gestao
para a a politica de alternativas penais. LEITE, Fabiana de Lima. Brasilia:
Ministério da Justica e Programa das Nacfes Unidas para o Desenvolvimento
— PNUD, 2016. (1)
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Eixo 2 — Rotinas e Procedimentos do Sistema Prisional

Disciplinas

Protagonismo das pessoas em privacao de liberdade

Ementa: A dimenséao de igual dignidade dos sujeitos envolvidos com o sistema
prisional e o protagonismo como um direito e como um pressuposto
pedagogico dos processos de interagcdo promovidos na prisdo. Articular a
dimensé&o do protagonismo com as rotinas e procedimentos do sistema, com
énfase para os processos de escolha, representacéo e participacao.

Componentes Curriculares:

® Significados e sentidos
® [ormas de protagonismo: a escolha e a participacao
® Representantes e comissdes

Material de referéncia:

DEPEN - DEPARTAMENTO PENITENCIARIO NACIONAL E PNUD -
PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DAS NACOES UNIDAS. Elaborag&o
de proposta de principios e diretrizes para a politica prisional: Produto 01
da Consultoria Nacional Especializada para Formulacdo de Modelo de Gestao
para a Politica Prisional. MELO, Felipe Athayde Lins de. Brasilia: Ministério da
Justica, Departamento Penitenciario Nacional, 2015.

Principios e préticas de individualizacdo da pena

Ementa: Rotinas de ingresso no estabelecimento prisional, o processo de
acolhimento da pessoa privada de liberdade e os procedimentos para
identificacdo de suas trajetdrias com vistas a individualizacdo da pena e a
construgédo do Plano Individual de Desenvolvimento. Conhecer os objetivos,
finalidades e modos de operacdo da metodologia das analises de redes e
construcéo de sociogramas e aprender a utilizar esta metodologia no ambito
do sistema prisional.

Componentes Curriculares:

e Recepcéo de ingressantes no estabelecimento prisional: rotinas e
procedimentos

e O processo de acolhimento e inclusao

e Identificacdo de trajetdrias, redes e sociogramas

e Coleta de informagdes sobre marcadores sociais de diferenca
(raga/etnia, género, orientagao sexual, condigdes de saude,
nacionalidade)

® Plano Individual de Desenvolvimento

Material de referéncia:

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Diretrizes Especificas
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guanto a fluxos, procedimentos e rotinas: Produto 03 da Consultoria
Nacional Especializada para Formulacdo de Modelo de Gestao para a Politica
Prisional. MELO, Felipe Athayde Lins de. Brasilia: Ministério da Justica,
Departamento Penitenciario Nacional, 2015.

Assisténcias e servicos: fluxos de ofertas e garantias

Ementa: O sistema de servi¢os e assisténcia do sistema prisional, o papel das
instancias administrativas e as atribuicdes dos(as) servidores(as) na garantia
de cada um destes direitos, bem como os fluxos e rotinas a serem
desenvolvidas. Assisténcias a grupos vulneraveis e atendimento
individualizado segundo demandas especificas de cada pessoas.

Componentes Curriculares:
e Direitos e garantias: educacao, trabalho, cultura, assisténcia material,
social e religiosa, esporte e convivéncia familiar.
e Fluxo de rotinas com foco nos servicos e assisténcias

Material de referéncia:

CARDOSO, M.C.V As assisténcias previstas na Lei de Execucdo Penal:
uma tentativa de inclusdo social do apenado. SER Social, Brasilia, v.11,n 24,
p.06428, jan/jun.2009.

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Proposta conceitual para os
servigos de assisténcia social. Produto 01 da consultoria especializada para
producdo de subsidios voltados ao fortalecimento da Politica de Assisténcia
Social no ambito do Sistema Prisional. MURAD, G. P. Juliana. Brasilia:
Ministério da Justica, Departamento Penitenciario Nacional, 2016.

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Relatério sobre as
atividades e préticas das politicas de Assisténcia Social acessiveis e
cabiveis as pessoas privadas de liberdade no sistema prisional no pais,
considerando estruturas, servicos e praticas existentes, bem como
possibilidade de articulacdo com a rede de protecdo social,
referenciando-os com o0s estabelecimentos prisionais brasileiros.
Produto 02 da consultoria especializada para producdo de subsidios voltados
ao fortalecimento da Politica de Assisténcia Social no dmbito do Sistema
Prisional. MURAD, G. P. Juliana. Brasilia: Ministério da Justica, Departamento
Penitenciario Nacional, 2016.

Controle e participacado social

Ementa: O papel da sociedade civil na execucao da pena: participacdo familiar,
o direito a expressdo e manifestacdo das pessoas privadas de liberdade,
orgdos de monitoramento e acompanhamento da acdo  (Ouvidorias,
Conselhos Penitenciarios, CNPCP e Conselhos da Comunidade).
Compreender os fluxos dos 6rgéos de controle social (nacional e internacional)
e de garantia do direito a denuncia, informacéo, bem como os mecanismos de
protecdo de pessoas privadas de liberdade, familiares e servidores(as) que
atuam no sistema.
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Componentes Curriculares:

o Orgaos de controle e participagéo social
e Politica publica e integracdo comunitaria

Material de referéncia:

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Diretrizes Especificas
guanto a fluxos, procedimentos e rotinas: Produto 03 da Consultoria
Nacional Especializada para Formulacado de Modelo de Gestéo para a Politica
Prisional. MELO, Felipe Athayde Lins de. Brasilia: Ministério da Justica,
Departamento Penitenciario Nacional, 2015.

TORO, José Bernardo e WERNECK, Nisia Maria Duarte. Mobilizacdo social:
um modo de construir a democracia e a participacao. Brasilia: UNESCO Brasil,
1996.

Deveres da administracdo penitenciéaria

Ementa: Papel dos profissionais na area de servicos penais: atribuicdes legais,
procedimentos e fluxos de responsabilidade, cadeia de direcdo, guarda, sigilo
e controle das informagdes pessoais e confidenciais. Etica profissional.
Inteligéncia Penitenciaria e Prevencao e Combate a tortura.

Componentes Curriculares:
e Papel dos profissionais na execucao da pena privativa de liberdade
Regime Juridico Disciplinar aplicado aos servidores
Etica no servico publico e nas prisées
Sigilo e controle de informacfes
Inteligéncia Penitenciaria
Prevencdo e combate a tortura

Material de referéncia:

COYLE, Andrew. Administragdo Penitenciéria: uma abordagem de direitos
humanos. Manual para servidores penitenciarios. Londres: Internacional
Centre for Prison Studies, 2002. (Edicao Brasileira)

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Diretrizes Especificas
guanto a fluxos, procedimentos e rotinas: Produto 03 da Consultoria
Nacional Especializada para Formulacdo de Modelo de Gestéo para a Politica
Prisional. MELO, Felipe Athayde Lins de. Brasilia: Ministério da Justica,
Departamento Penitenciario Nacional, 2015.

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Manual de Procedimentos
em Inteligéncia penitenciaria: Produto 07 da Consultoria Nacional
Especializada para Formulacdo de Modelo de Gestdo em Inteligéncia
Penitenciaria. MINGARDI, Guaracy. Brasilia: Ministério da Justica,
Departamento Penitenciario Nacional, 2016.

| Seguranca dinamica
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Ementa: Pressupostos tedricos e praticos da seguranca dinamica: principios,
método e técnicas. Rotinas, procedimentos e registros de informacdes
relativas a garantia das politicas, postos de servigos, turnos, revistas, entrada,
transporte e saida de pessoas das unidades.

Componentes Curriculares:
e Garantia das politicas e rotinas de horarios
e Postos de servicos, turnos e registros de informacoes

® Procedimentos de revistas e transporte interno das pessoas privadas
de liberdade

Material de referéncia:

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Diretrizes Especificas
guanto a fluxos, procedimentos e rotinas: Produto 03 da Consultoria
Nacional Especializada para Formulacado de Modelo de Gestéo para a Politica
Prisional. MELO, Felipe Athayde Lins de. Brasilia: Ministério da Justica,
Departamento Penitenciario Nacional, 2015.

UNODC — United Nations Office on Drugs and Crime. Seguranc¢a Dinamica e
Inteligéncia Prisional. Criminal Justice Handbook Series. United Nations:
Vienna, New York, 2015.

ONU. Organizacéo das Nacdes Unidas. Os direitos humanos e as prisfes.
Manual de normas internacionais de direitos humanos para funcionarios
de instituicdes penitenciarias. Nacbdes Unidas: Nova York, Genebra, 2005.

SERVICO PENITENCIARIO FEDERAL. Segurangca Dindmica em
estabelecimentos penitenciarios federais. In: Servicio Penitenciario
Federal. Gobierno de la Republica Argentina. Publicado em 05 de maio de
2015. Disponivel em http://www.spf.gob.ar/www/noticias/pub/313/Seguridad-
dinamica-en-establecimientos-penitenciarios-federales Acesso em abril de
2016.

Uso Progressivo e Proporcional da Forca

Ementa: Excepcionalidade do uso da forca, priorizacdo de técnicas de
mediacéo e de nao intervencéo fisica. Principios legais e técnicos para o uso
excepcional, progressivo e proporcional da for¢ca dentro do sistema prisional
com énfase para a operacionalizacdo das técnicas de conducao e gestao de
conflitos.

Componentes Curriculares:
e Uso Progressivo da Forca: da regularidade a excepcionalidade.
e Teécnicas de conducéo, imobilizacdo e intervencdo em ambiente
prisional.

® |Importancia do uso progressivo para seguranca integral do sistema
(presos e agentes).

Material de referéncia:
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DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Diretrizes Especificas
guanto a fluxos, procedimentos e rotinas: Produto 03 da Consultoria
Nacional Especializada para Formulacdo de Modelo de Gestéo para a Politica
Prisional. MELO, Felipe Athayde Lins de. Brasilia: Ministério da Justica,
Departamento Penitenciéario Nacional, 2015.

Atividade Fisica

Ementa: Desenvolvimento de a¢des de consciéncia corporal, condicionamento
fisico e treinos de resisténcia, flexibilidade e forca. Formacao para a relacéo
entre uso progressivo e proporcional da for¢a e o desenvolvimento de praticas
excepcionais de contencdo e seguranca dindmica e praticas defensivas.

Componentes curriculares:

e Condicionamento fisico e saude: importancia para as rotinas
prisionais.
e Treinos de resisténcia, flexibilidade e forca.

Material de referéncia:

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Diretrizes Especificas
guanto a fluxos, procedimentos e rotinas: Produto 03 da Consultoria
Nacional Especializada para Formulacao de Modelo de Gestéo para a Politica
Prisional. MELO, Felipe Athayde Lins de. Brasilia: Ministério da Justica,
Departamento Penitenciario Nacional, 2015.

COYLE, Andrew. Administragdo Penitenciéria: uma abordagem de direitos
humanos. Manual para servidores penitenciarios. Londres: Internacional
Centre for Prison Studies, 2002. (Edicao Brasileira)

Técnicas e Tecnologias Menos Letais

Ementa: Situacdes excepcionais para 0 uso de técnicas e tecnologias menos
letais: definicdo legal, andlise de contexto e de situacbes de tenséo e de crise,
mapeamento de riscos e gerenciamento de cenarios. Orientacdes e diretrizes
normativas e operacionais para o uso excepcional de equipamentos menos
letais.

Componentes Curriculares:
e OrientacOes para o uso de equipamentos menos letais
e Diretrizes normativas e operacionais

Material de referéncia:

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Diretrizes Especificas
guanto a fluxos, procedimentos e rotinas: Produto 03 da Consultoria
Nacional Especializada para Formulacdo de Modelo de Gestédo para a Politica
Prisional. MELO, Felipe Athayde Lins de. Brasilia: Ministério da Justica,
Departamento Penitenciario Nacional, 2015.
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COYLE, Andrew. Administracdo Penitenciaria: uma abordagem de direitos
humanos. Manual para servidores penitenciarios. Londres: Internacional
Centre for Prison Studies, 2002. (Edicao Brasileira)

Armamento e Tiro

Ementa: Diretrizes legais para o uso de arma de fogo no Brasil:
excepcionalidade do uso, porte para profissionais e riscos relativos a
circulacéo licita e ilicita de armas de fogo no pais. Relacao entre circulacao de
armas de fogo e mortes violentas por causas externas, trafico de armas e
politica de desarmamento. Conhecimentos tedricos e préaticos exigidos para o
porte de arma de fogo: testes psicoldgicos, conhecimento operacional, técnica
de manejo, manutencao e disparo. Diretrizes para o uso limitado e excepcional
de arma de fogo no sistema prisional: riscos pessoais e sociais do porte de
armas.

Componentes Curriculares:
e Carga de conhecimentos tedricos e praticos exigida para o porte de
armamento de fogo.
e Excepcionalidade do uso da arma de fogo
e Riscos do porte de arma de fogo: pessoais e sociais

Material de referéncia:

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Diretrizes Especificas
guanto a fluxos, procedimentos e rotinas: Produto 03 da Consultoria
Nacional Especializada para Formulacdo de Modelo de Gestao para a Politica
Prisional. MELO, Felipe Athayde Lins de. Brasilia: Ministério da Justica,
Departamento Penitenciario Nacional, 2015.

COYLE, Andrew. Administracdo Penitenciaria: uma abordagem de direitos
humanos. Manual para servidores penitenciarios. Londres: Internacional
Centre for Prison Studies, 2002. (Edicao Brasileira)

Etica Profissional

Ementa: Fundamentos da ética profissional e aplicacdo da nocéo de ética em
casos concretos da experiéncia de trabalho. Legislacdo disciplinar dos
servidores: direitos e deveres funcionais, infragcdes, medidas disciplinas e
procedimentos investigativos. Formacdo pratica para a instrugcdo de
procedimentos disciplinares e de correicao.

Componentes Curriculares:
e Regime disciplinar servidores.
e Procedimentos de Correicao.
e FEtica Profissional e Postura no quotidiano.

Material de referéncia:
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DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Diretrizes Especificas
guanto a fluxos, procedimentos e rotinas: Produto 03 da Consultoria
Nacional Especializada para Formulacado de Modelo de Gestéo para a Politica
Prisional. MELO, Felipe Athayde Lins de. Brasilia: Ministério da Justica,
Departamento Penitenciario Nacional, 2015.

COYLE, Andrew. Administragdo Penitenciaria: uma abordagem de direitos
humanos. Manual para servidores penitenciarios. Londres: Internacional
Centre for Prison Studies, 2002. (Edicao Brasileira)

Técnicas de defesa pessoal

Ementa: Excepcionalidade da contencéo fisica e situacdes de aplicacdo das
técnicas de defesa pessoal: pressupostos legais para a legitima defesa,
proporcionalidade do uso de forca fisica na defesa. Técnicas de defesa
pessoal e de uso da tonfa.

Componentes Curriculares:
e Uso de técnicas de defesa pessoal como forma de protecao a
integridade individual
e Pressupostos legais para a legitima defesa

Material de referéncia:

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Diretrizes Especificas
guanto a fluxos, procedimentos e rotinas: Produto 03 da Consultoria
Nacional Especializada para Formula¢do de Modelo de Gestao para a Politica
Prisional. MELO, Felipe Athayde Lins de. Brasilia: Ministério da Justica,
Departamento Penitenciario Nacional, 2015.

Procedimentos das Unidades

Ementa: Procedimentos internos das unidades: mapeamento das rotinas,
identificacdo de possiveis pontos criticos, estratégias de superacdo de
eventuais problemas com foco nos postulados do modelo de gestdo. Revista,
registro e orientacbes as pessoas privadas de liberdade. Direitos e
assisténcias. Técnicas de escolta.

Componentes Curriculares:
e Procedimentos internos das unidades: revista, registros e orientacdes
as pessoas privadas de liberdade; direitos e assisténcias
e Escolta Pessoal e grupos; escolta armada e escolta hospitalar/
atendimento saude;

Material de referéncia:

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Diretrizes Especificas
guanto a fluxos, procedimentos e rotinas: Produto 03 da Consultoria
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Nacional Especializada para Formulacdo de Modelo de Gestéo para a Politica
Prisional. MELO, Felipe Athayde Lins de. Brasilia: Ministério da Justica,
Departamento Penitenciario Nacional, 2015.

COYLE, Andrew. Administracdo Penitenciéria: uma abordagem de direitos
humanos. Manual para servidores penitenciarios. Londres: Internacional
Centre for Prison Studies, 2002. (Edicao Brasileira)

Politicas de Atencéo ao egresso

Ementa: Seletividade do sistema penal: efeitos do encarceramento e
determinacdes sociais, econdmicas e culturais no processo pos-carcerario.
Capacitacdo para construcdo de processos voltados para ampliacdo de
direitos e promogé&o do protagonismo e da autonomia. Politicas intersetorias e
construcéo de redes para incluséo social com vistas a reintegracéo social e o
desencarceramento.

Componentes Curriculares:
e Assisténcia social e trabalho voltados ao egresso do sistema.
e A estigmatizacéo social do egresso e suas dificuldades de
reintegracao.

Material de referéncia:

DEPEN - DEPARTAMENTO PENITENCIARIO NACIONAL E PNUD -
PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DAS NACOES UNIDAS. Proposta
conceitual para politica de atencdo a pessoa egressa do sistema
prisional: Produto 01 da Consultoria Nacional Especializada voltada ao
fortalecimento da politica de atencéo a pessoa egressa do sistema prisional.
WOLFF, Maria Palma. Brasilia: Ministério da Justica, Departamento
Penitenciario Nacional, 2016.

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Diretrizes Especificas
guanto a fluxos, procedimentos e rotinas: Produto 03 da Consultoria
Nacional Especializada para Formulacdo de Modelo de Gestao para a Politica
Prisional. MELO, Felipe Athayde Lins de. Brasilia: Ministério da Justica,
Departamento Penitenciario Nacional, 2015.

Comunicacédo Social Aplicada

Ementa: Fundamentos da comunicacao estratégica: o papel da comunicacao
para gestédo de crises no sistema.

Componentes Curriculares:
e O fendmeno do carcere e os discursos hegemdonicos sobre penas e
prisdes.
e A importancia da Comunicacéo para a Gestao de crises no sistema
e Fluxos de comunicagao interna
e Informacdes sigilosas e restritas e a inteligéncia penitenciaria.

® Comunicacdo institucional
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Material de referéncia:

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Diretrizes Especificas
guanto a fluxos, procedimentos e rotinas: Produto 03 da Consultoria
Nacional Especializada para Formula¢do de Modelo de Gestao para a Politica
Prisional. MELO, Felipe Athayde Lins de. Brasilia: Ministério da Justica,
Departamento Penitenciério Nacional, 2015.

ASHOKA e McKinsey & Company. Empreendimentos sociais sustentaveis.
Séo Paulo: Editora Fundagéo Peir6polis, 2001.

Seguranca da Informacao

Ementa: Formacdo técnica para composi¢cdo, manutencdo e assisténcia
técnica de redes com énfase na protecdo da informacéo, garantia da gestao
estratégica dos dados do sistema prisional com énfase na inteligéncia prisional
e na protecao de dados pessoais.

Componentes Curriculares:
e Nocdes de seguranca fisica e Iogica.
Configuracéo de ativos de seguranca: firewall e proxies.
Nocdes de VPN.
Listas de acesso, mecanismos de autenticacao e certificacéo digital.
Conceito de criptografia e de chaves assimétricas.
Sistemas de deteccéo de intrusao.
Softwares maliciosos (virus, spywares, rootkit, etc).
Nocdes das normas ISO 27001 e ISO 27002

Material de referéncia:

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Diretrizes para Tratamento e
Protecdo de Dados na Monitoracdo Eletronica de Pessoas. PIMENTA,
Izabella Lacerda. Brasilia: Ministério da Justica, Departamento Penitenciario
Nacional & PNUD, 2016.

COYLE, Andrew. Administragdo Penitenciéria: uma abordagem de direitos
humanos. Manual para servidores penitenciarios. Londres: Internacional
Centre for Prison Studies, 2002. (Edicao Brasileira)
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Eixo 3 — Gestao Penitenciaria

Administracdo Publica aplicada ao sistema penitenciario nacional

Ementa: Modelos de gestdo prisional: valores, principios e fundamentos.
Gestdo prisional com foco na promocdo de direitos e garantias:
intersetorialidade e articulagcéo institucional. Praticas e procedimentos: gestao
de rotinas e processos administrativos e funcionais.

Componentes Curriculares:

e Gestédo Prisional: conceitos, fundamentos e praticas intersetoriais

e Modelos de Gestao Prisional com foco na promocéo de direitos e
garantia das assisténcias

e Gestéo de Processos na Rotina Prisional

e (estdo de Projetos para o Sistema Penitenciario

Material de referéncia:

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Diretrizes Especificas
guanto a fluxos, procedimentos e rotinas: Produto 03 da Consultoria
Nacional Especializada para Formulacdo de Modelo de Gestédo para a Politica
Prisional. MELO, Felipe Athayde Lins de. Brasilia: Ministério da Justica,
Departamento Penitenciario Nacional, 2015.

COYLE, Andrew. Administracdo Penitenciaria: uma abordagem de direitos
humanos. Manual para servidores penitenciarios. Londres: Internacional
Centre for Prison Studies, 2002. (Edicao Brasileira)

Sistemas de Informacao e Gestdo Penitenciaria

Ementa: Importancia da coleta de informacfes para gestdo do sistema
prisional: estudo dos diagndsticos nacionais sobre o sistema penitenciario
brasileiro. Discusséo sobre o papel das unidades na construcdo das bases de
dados nacionais: INFOPEN, SISDEPEN e SIAPEN.

Componentes Curriculares:
e Producao de Diagndésticos Nacionais sobre o Sistema Penitenciario
e Nocdes sobre Lei de Acesso a Informacao e Classificacao de
Informacgdes
e O Sistema Integrado de Administracdo Penitenciaria — SIAPEN
e O Sistema de InformacBes do Departamento Penitenciario Nacional —
SISDEPEN

Material de referéncia:

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Diagnéstico de fluxo de
interagdes entre os atores do SISDEPEN. Produto 2 da Consultoria Nacional
Especializada em Gestdo de Desenvolvimento de Software — SISDEPEN.
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IANELLI FILHO, Antonio Venancio. Brasilia: Ministério da Justica,
Departamento Penitenciario Nacional & PNUD, 2015.

DEPEN — Departamento Penitenciario Nacional. Levantamento Nacional de
Informacdes Penitenciarias. Infopen — Junho de 2014. Brasilia: DEPEN,
2015.

Inteligéncia penitenciaria

Ementa: Funcdo da inteligéncia penitenciaria a partir do conceito de seguranca
dindmica. Pressupostos tedricos da inteligéncia penitenciaria e garantia de
direitos no contexto da seguranca das unidades e do sistema. Fluxo rotinas e
procedimentos de inteligéncia em unidades prisionais.

Componentes Curriculares:

e Finalidade e Objetivos da Inteligéncia Penitenciaria.
e Importancia para a seguranca da unidade e do sistema.

Material de referéncia:

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Manual de Procedimentos
em Inteligéncia penitenciéria: Produto 07 da Consultoria Nacional
Especializada para Formulacdo de Modelo de Gestdo em Inteligéncia
Penitenciaria. MINGARDI, Guaracy. Brasilia: Ministério da Justica,
Departamento Penitenciario Nacional, 2016.

DIAS, Camila Caldeira Nunes. PCC: Hegemonia nas prisbes e monopolio da
violéncia. Editora Saraiva, Sao Paulo, 2013.

LicitacGes e Contratos

Ementa: Principios do Direito Administrativo e Legislacao referente a licitacdes
e contratos. Atribuicbes da gestao prisional em licitagbes e na celebracéo e
execucdo de contratos. Gestdo de contratos: responsabilidades legais e
orientacdes técnicas de execucao.

Componentes Curriculares:
e Legislacao relativa a licitacdes e contratos
e Formas de gestao

Material de referéncia:

COYLE, Andrew. Administragdo Penitenciéria: uma abordagem de direitos
humanos. Manual para servidores penitenciarios. Londres: Internacional
Centre for Prison Studies, 2002. (Edicao Brasileira)

Financas e Orcamento

Ementa: Estrutura Orcamentaria do Estado: fundamentos constitucionais e
atribuicOes federativas. Ciclo orcamentario: Plano Plurianual; Lei de Diretrizes
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Orcamentarias e Lei Orcamentaria Anual. Planejamento orcamentario das
unidades e ciclo orcamentério dos 6rgdos de servicos de penais. Execucéo
orcamentaria e financeira e gestao patrimonial.

Componentes Curriculares:
e - Orcamento na Constituicdo da Republica.
e - Ciclo orcamentério.
e Programacéao e Contabilidade Financeira.

Material de referéncia:

COYLE, Andrew. Administragdo Penitenciéria: uma abordagem de direitos
humanos. Manual para servidores penitenciarios. Londres: Internacional
Centre for Prison Studies, 2002. (Edicao Brasileira)

Gestao de Pessoas

Ementa: Politica de recursos humanos, montagem de planos de
desenvolvimento dos(as) servidores(as) com énfase na garantia de direitos
dos profissionais e na qualidade de vida dos servidores. Func¢des do 6rgéo de
gestao de pessoas, fluxos, rotinas e procedimentos.

Componentes Curriculares:
e Conceitos, importancia, relacdo com os outros sistemas de
organizacao.
e A funcao do 6rgdo de Gestado de Pessoas: atribui¢cdes béasicas e
objetivos, politicas e sistemas de informacfes gerenciais.

Material de referéncia:

COYLE, Andrew. Administracdo Penitenciaria: uma abordagem de direitos
humanos. Manual para servidores penitenciarios. Londres: Internacional
Centre for Prison Studies, 2002. (Edicao Brasileira)

KULLER, José Antonio e RODRIGO, Natélia de Fatima. Uma metodologia de
desenvolvimento de competéncias. Base Tecnoldgica do Senac: Revista de
Educacéo Profissional, Rio de Janeiro, v. 38, n° 1, jan/abr 2012.

Geréncia de Projetos

Ementa: Importancia do planejamento estratégico participativo na gestdo do
sistema prisional. Técnicas de planejamento, monitoramento e avaliacdo de
projetos e planos estratégicos.

Componentes Curriculares:
e Conceitos basicos.
e Teécnicas de planejamento, monitoramento e avaliagdo de projetos

Material de referéncia:
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COYLE, Andrew. Administracdo Penitenciaria: uma abordagem de direitos
humanos. Manual para servidores penitenciarios. Londres: Internacional
Centre for Prison Studies, 2002. (Edicdo Brasileira)
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Formacéao de profissionais que atuam na
area de alternativas penais?

2 A principal referéncia para construc3o deste tépico foi o “Produto 07 - Elaborac¢do de plano de agdo
educacional” desenvolvido pela Sra. Fabiana Leite no &mbito da parceria DEPEN/PNUD para Contratacdo
de Consultoria Nacional Especializada para Formulagao de Modelo de Gestdo para as Alternativas Penais
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Eixo 1 — Parametros conceituais sobre alternativas penais

Penas e Prisdes

Ementa: As penas e as prisdes em seu sentido historico, politico e social com
énfase nos conceitos de: criminalizacao, seletividade, etiquetamento e reacao
social, bem como aplicagcdo, na pratica profissional, dos instrumentos
analiticos para o entendimento e intervencdo sobre as dinamicas de
encarceramento e modos de funcionamento das prisdes.

Componentes Curriculares:
e Historia das penas e das prisdes
e A Criminologia Brasileira
e Escravidao, racismo e sistema penal
e Sociologia da punicao e dinamicas do encarceramento no Brasil atual

Material de referéncia:

MAIA, Clarissa Nunes; NETO, Fabio de S&; COSTA, Marcos; BRETAS,
Marcos Luiz. Historia das Prisdes no Brasil, Volume 1. Rio de Janeiro:
Rocco, 2009.

FLAUZINA, Ana Luiza Pinheiro. Corpo negro caido no chao. Rio de Janeiro:
Contraponto, 2008.

O cenario internacional e a humanizacao das penas e das prisdes

Ementa: Regras internacionais relativas as prisées e as penas. Compreender
0 cenario do sistema prisional brasileiro, sua posicdo no mundo e as iniciativas
nacionais e internacionais referentes ao desencarceramento e formas para o
cumprimento das normativas internacionais referentes a humanizacdo das
penas e das prisoes.

e As Regras Minimas para Tratamento de Reclusos e as Regras de
Mandela

e O encarceramento no mundo, a posicéo brasileira e as experiéncias
internacionais de desencarceramento

Material de referéncia:

ONU - Organizacao das Nacfes Unidas. Regras Minimas para o Tratamento
de Reclusos. Genebra: Organizacdo das Nac¢des Unidas, 1955.

ONU. Organizacédo das Nacdes Unidas. Regras Minimas das Nacdes Unidas
para o Tratamento de Prisioneiros (Regras de Mandela). Viena:
Organizacgao das Nacdes Unidas, 2015.

| Privacéo de liberdade no Brasil: modelo institucional e juridico
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Ementa: Estrutura juridica e institucional referente aos servicos penais, com
énfase para Constituicdo Federal e para a Lei de Execucbes Penais, e, a
estrutura e modelo de funcionamento dos 6rgaos responsaveis pelos Servicos
Penais.

Componentes Curriculares:
e Leide Execucles Penais
e O modelo juridico e institucional da execucéo penal no Brasil
e Papel, atribuicbes e atuacao dos 6rgaos de execucao penal (sistema
de justica criminal, poder executivo)

Material de referéncia:

BRASIL. Lei n®7.210, de 11 de julho de 1984. Institui a Lei de Execucédo Penal.
Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/LEIS/L7210.htm.

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Modelo de Gestdo para a
politica prisional: Produto 08 da Consultoria Nacional Especializada para
Formulacdo de Modelo de Gestdo para a Politica Prisional. MELO, Felipe
Athayde Lins de. Brasilia: Ministério da Justica, Departamento Penitenciario
Nacional, 2015b.

Historia das Alternativas Penais

Ementa: A estrutura juridica e institucional referente as alternativas penais e
sua perspectiva historica no ambito dos servicos penais. Compreender o
sentido das alternativas penais seus usos e finalidades na perspectiva do
desencarceramento e da construcao de paradigmas ndo punivistas.

Componentes Curriculares:
e Bases legais e movimentos nacionais pelas alternativas penais

e Experiéncias Nacionais e Internacionais de Alternativas Penais

Material de referéncia:

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Postulados, principios e
diretrizes para a politica de alternativas penais. LEITE, Fabiana de Lima.
Brasilia: Ministério da Justica, Programa das Nac¢des Unidas para o
Desenvolvimento — PNUD e Conselho Nacional de Justica — CNJ, 2015.

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Modelo de Gestéo para a a
politica de alternativas penais. LEITE, Fabiana de Lima. Brasilia: Ministério
da Justica e Programa das Nac6es Unidas para o Desenvolvimento — PNUD,
2016.

O modelo de gestao para a politica prisional

Ementa: Postulados, principios e diretrizes do modelo de gestdo articulando
estratégias para execucdo dos servigos penais com vistas a garantia de
direitos e promoc¢ao do protagonismo da pessoa privada de liberdade.

Componentes Curriculares:
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e Postulados, Principios e Diretrizes
e Articulacdes entre conhecimentos, saberes e praticas

Material de referéncia:

DEPEN — DEPARTAMENTO PENITENCIARIO NACIONAL E PNUD -
PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DAS NACOES UNIDAS. Elaborag&o
de proposta de principios e diretrizes para a politica prisional: Produto 01
da Consultoria Nacional Especializada para Formulacado de Modelo de Gestao
para a Politica Prisional. MELO, Felipe Athayde Lins de. Brasilia: Ministério da
Justica, Departamento Penitenciario Nacional, 2015.

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Modelo de Gestdo para a
politica prisional: Produto 08 da Consultoria Nacional Especializada para
Formulacdo de Modelo de Gestdo para a Politica Prisional. MELO, Felipe
Athayde Lins de. Brasilia: Ministério da Justica, Departamento Penitenciario
Nacional, 2015b.

Postulados, principios e diretrizes para as alternativas penais no Brasil

Ementa: O sentido das alternativas penais na perspectiva do
desencarceramento. Contencao de praticas punitivas e a ampliacédo da ideia
de responsabilizagdo emancipatoria, restaurativa, ndo estigmatizante com
vistas a promocao do protagonismo e da autonomia.

Componentes Curriculares:
- Intervencéo penal minima, desencarceradora e restaurativa

- Dignidade, liberdade e protagonismo das pessoas em alternativas penais

- Acéo integrada entre entes federativos, sistema de justica e comunidade para o
desencarceramentO

Material de referéncia:

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Postulados, principios e
diretrizes para a politica de alternativas penais. LEITE, Fabiana de Lima.
Brasilia: Ministério da Justica, Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento — PNUD e Conselho Nacional de Justica — CNJ, 2015.

Modelo de Gestdo das Alternativas Penais

Ementa: Organizacdo da rede de alternativas penais: responsabilidade dos
atores, funcdes dos profissionais e objetivos da politica.

Componentes Curriculares:

e Responsabilidades

e Central Integrada de Alternativas Penais
e Redes e participagao social
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DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Modelo de Gestéo para a a
politica de alternativas penais. LEITE, Fabiana de Lima. Brasilia: Ministério
da Justica e Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD,

2016.
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Eixo 2 — Acompanhamento a execucado das alternativas penais

Conciliacdo, Mediacdo de Conflitos e Justica Restaurativa

Ementa: Diretrizes legais para a realizacdo de mediacdo e conciliacdo de
conflitos e para a aplicacdo da Justica Restaurativa. Fundamentos historicos,
juridicos e sociologicos da Justica restaurativa.

Componentes curriculares:

e Conciliacdo: Principios que orientam a pratica; Previséo legal;
Abordagens, integrantes e metodologia

e Mediacao de Conflitos: Principios que orientam a prética; Abordagens,
integrantes e metodologias; experiéncias em curso no Brasil

e Justica Restaurativa - Fundamentos e praticas: Origem historica;
principios que orientam a pratica; Abordagens, integrantes e
metodologias; JR no Brasil; JR comunitaria; JR no sistema penal,
Resolucdo CNJ; experiéncias em curso

DEPEN - DEPARTAMENTO PENITENCIARIO NACIONAL E PNUD - PROGRAMA DE
DESENVOLVIMENTO DAS NACOES UNIDAS. Manual de gestao para as
alternativas penais: Conciliacao, Mediacao e praticas de Justica
Restaurativa. LEITE, Fabiana de Lima. Brasilia: Ministério da Justica,
Departamento Penitenciario Nacional, 2016.

ACHUTTI, Daniel Silva. Justica Restaurativa e Abolicionismo Penal:
contribuicdes para um novo modelo de administracdo de conflitos no
Brasil. Porto Alegre, 2012.

PALLAMOLLA, Raffaella da Porciuncula. Justica Restaurativa: da teoria a
pratica. Sdo Paulo: IBCCRIM, 2009.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, Resolucao 225, de 31 de maio de
2016. Dispbe sobre a Politica Nacional de Justica Restaurativa no ambito do
Poder  Judiciario. Brasilia, maio de 2016. Disponivel em:
http://www.cnj.jus.br/atos-normativos?documento=2289.Ultimo  acesso em
junho de 2016.

Medidas cautelares diversas da priséo

Ementa: Pressupostos legais para aplicacdo das medidas cautelares diversas
da prisédo: casos de aplicacdo, regras de acompanhamento. Fluxo, rotinas,
procedimentos e instrumentos de trabalho.

Componentes Curriculares:

e Base legal

e Aplicabilidade

e Metodologia de acompanhamento

e Fluxos, rotinas, procedimentos e instrumentos de trabalho

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Postulados, principios e
diretrizes para a politica de alternativas penais. LEITE, Fabiana de Lima.
Brasilia: Ministério da Justica, Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento — PNUD e Conselho Nacional de Justica — CNJ, 2015.
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DEPEN — DEPARTAMENTO PENITENCIARIO NACIONAL E PNUD -
PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DAS NACOES UNIDAS. Manual de
gestdo para as alternativas penais: Medidas protetivas de urgéncia e
demais servicos de responsabilizacdo para homens autores de
violéncias contra as mulheres. LEITE, Fabiana de Lima. Brasilia: Ministério
da Justica, Departamento Penitenciario Nacional, 2016.

DEPEN - DEPARTAMENTO PENITENCIARIO NACIONAL E PNUD - PROGRAMA DE
DESENVOLVIMENTO DAS NACOES UNIDAS. Manual de gestao para as
alternativas penais: Medidas cautelares diversas a prisao. LEITE, Fabiana
de Lima. Brasilia: Ministério da Justica, Departamento Penitenciario
Nacional, 2016.

Transacao Penal

Ementa: Pressupostos legais para aplicacdo da transacdo penal: casos de
aplicacdo, regras de acompanhamento. Fluxo, rotinas, procedimentos e
instrumentos de trabalho.

Componentes Curriculares:
e Base legal
e Aplicabilidade
e Metodologia de acompanhamento
e Fluxos, rotinas, procedimentos e instrumentos de trabalho

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Postulados, principios e
diretrizes para a politica de alternativas penais. LEITE, Fabiana de Lima.
Brasilia: Ministério da Justica, Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento — PNUD e Conselho Nacional de Justica — CNJ, 2015.

Suspensédo condicional do processo

Ementa: Pressupostos legais para aplicacdo da suspenséo condicional do
processo: casos de aplicacdo, regras de acompanhamento. Fluxo, rotinas,
procedimentos e instrumentos de trabalho.

Componentes Curriculares:
e Base legal
e Aplicabilidade
e Metodologia de acompanhamento
e Fluxos, rotinas, procedimentos e instrumentos de trabalho

DEPEN - DEPARTAMENTO PENITENCIARIO NACIONAL E PNUD - PROGRAMA DE
DESENVOLVIMENTO DAS NACOES UNIDAS. Manual de gestdo para as
alternativas penais: Transa¢ao Penal, Suspensao Condicional do
Processo, Suspensao Condicional da Pena. LEITE, Fabiana de Lima.
Brasilia: Ministério da Justica, Departamento Penitenciario Nacional, 2016.
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Suspensao condicional da pena privativa de liberdade

Ementa: Pressupostos legais para aplicacdo da suspenséo condicional da
pena privativa de liberdade: casos de aplicacdo, regras de acompanhamento.
Fluxo, rotinas, procedimentos e instrumentos de trabalho.

Componentes Curriculares:
e Base legal
e Aplicabilidade
e Metodologia de acompanhamento
e Fluxos, rotinas, procedimentos e instrumentos de trabalho

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Postulados, principios e
diretrizes para a politica de alternativas penais. LEITE, Fabiana de Lima.
Brasilia: Ministério da Justica, Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento — PNUD e Conselho Nacional de Justica — CNJ, 2015.

DEPEN - DEPARTAMENTO PENITENCIARIO NACIONAL E PNUD - PROGRAMA DE
DESENVOLVIMENTO DAS NACOES UNIDAS. Manual de gestao para as
alternativas penais: Transacdo Penal, Suspensdo Condicional do
Processo, Suspensao Condicional da Pena. LEITE, Fabiana de Lima.
Brasilia: Ministério da Justica, Departamento Penitenciario Nacional, 2016.

Penas restritivas de direito

Ementa: Pressupostos legais para aplicacdo das penas restritivas de direito:
casos de aplicacdo, regras de acompanhamento. Fluxo, rotinas,
procedimentos e instrumentos de trabalho.

Componentes Curriculares:

Base legal

Aplicabilidade

Metodologia de acompanhamento

Fluxos, rotinas, procedimentos e instrumentos de trabalho

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Postulados, principios e
diretrizes para a politica de alternativas penais. LEITE, Fabiana de Lima.
Brasilia: Ministério da Justica, Programa das Nac¢des Unidas para o
Desenvolvimento — PNUD e Conselho Nacional de Justica — CNJ, 2015.

DEPEN — DEPARTAMENTO PENITENCIARIO NACIONAL E PNUD -
PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DAS NACOES UNIDAS. Manual de
gestdo para as alternativas penais: Penas Restritivas de Direito. LEITE,
Fabiana de Lima. Brasilia: Ministério da Justica, Departamento Penitenciario
Nacional, 2016.
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Formacao de profissionais que atuam
na monitoracao eletrénica3

3 A principal referéncia para construcdo deste tépico foi o “Produto - Elaboracdo de plano de acdo
educacional” desenvolvido pela Sra. Izabela Lacerda no ambito da parceria DEPEN/PNUD para
Contratacdo de Consultoria Nacional Especializada para Formulacdo de Modelo de Gestdo para o
Monitoramento Eletrénico de Pessoas.
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Eixo 1 — Parametros conceituais sobre monitoracéo eletrénica

Penas e Prisbes

Ementa: As penas e as prisdes em seu sentido historico, politico e social com
énfase nos conceitos de: criminalizacao, seletividade, etiquetamento e reacao
social, bem como aplicacdo, na pratica profissional, dos instrumentos
analiticos para o entendimento e intervencdo sobre as dindmicas de
encarceramento e modos de funcionamento das prisoes.

Componentes Curriculares:
e Histdria das penas e das prisdes
e A Criminologia Brasileira
e Escravidao, racismo e sistema penal
e Sociologia da punicao e dinamicas do encarceramento no Brasil atual

Material de referéncia:

MAIA, Clarissa Nunes; NETO, Fabio de Sa; COSTA, Marcos; BRETAS,
Marcos Luiz. Histdoria das Prisdes no Brasil, Volume 1. Rio de Janeiro:
Rocco, 2009.

FLAUZINA, Ana Luiza Pinheiro. Corpo negro caido no chéo. Rio de Janeiro:
Contraponto, 2008.

O cenério internacional e a humanizacéo das penas e das prisfées

Ementa: Regras internacionais relativas as prisées e as penas. Compreender
0 cenario do sistema prisional brasileiro, sua posicdo no mundo e as iniciativas
nacionais e internacionais referentes ao desencarceramento e formas para o
cumprimento das normativas internacionais referentes a humanizacéo das
penas e das prisoes.

e As Regras Minimas para Tratamento de Reclusos e as Regras de
Mandela

e O encarceramento no mundo, a posicao brasileira e as experiéncias
internacionais de desencarceramento

Material de referéncia:

ONU - Organizacao das Nac¢des Unidas. Regras Minimas para o Tratamento
de Reclusos. Genebra: Organizagédo das Nag¢des Unidas, 1955.

ONU. Organizacao das Nagdes Unidas. Regras Minimas das Nag6es Unidas
para o Tratamento de Prisioneiros (Regras de Mandela). Viena:
Organizacao das Nacdes Unidas, 2015.

| Privacdo de liberdade no Brasil: modelo institucional e juridico \
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Ementa: Estrutura juridica e institucional referente aos servicos penais, com
énfase para Constituicdo Federal e para a Lei de Execucgbes Penais, e, a
estrutura e modelo de funcionamento dos 6rgaos responsaveis pelos Servicos
Penais.

Componentes Curriculares:
e Leide Execucles Penais
e O modelo juridico e institucional da execuc¢éo penal no Brasil
e Papel, atribuicbes e atuacao dos 6rgaos de execucao penal (sistema
de justica criminal, poder executivo)

Material de referéncia:

BRASIL. Lei n®7.210, de 11 de julho de 1984. Institui a Lei de Execucédo Penal.
Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/LEIS/L7210.htm.

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Modelo de Gestdo para a
politica prisional: Produto 08 da Consultoria Nacional Especializada para
Formulacdo de Modelo de Gestdo para a Politica Prisional. MELO, Felipe
Athayde Lins de. Brasilia: Ministério da Justica, Departamento Penitenciario
Nacional, 2015b.

Histoéria da Monitoracado Eletrénica

Ementa: A estrutura juridica e institucional referente a monitoracéo eletrénica
e sua perspectiva histérica no ambito dos servigcos penais. Compreender o
sentido das monitoracao eletrénica seus usos e finalidades na perspectiva do
desencarceramento e da construcao de paradigmas ndo punivistas.

Componentes Curriculares:
e Bases legais e movimentos nacionais de monitoragao eletrénica;

e Experiéncias Nacionais e Internacionais de monitoragéo eletronica.

Material de referéncia

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Postulados, principios e
diretrizes para a politica de alternativas penais. LEITE, Fabiana de Lima.
Brasilia: Ministério da Justica, Programa das Nac¢des Unidas para o
Desenvolvimento — PNUD e Conselho Nacional de Justica — CNJ, 2015.

Postulados, principios e diretrizes para a monitoragéao eletrénica no
Brasil

Ementa: Postulados, principios e diretrizes do modelo de gestéo articulando
estratégias para execucdo dos servigos penais de monitoracdo com vistas a
garantia de direitos e promoc¢ao do protagonismo da pessoa em processo de
responsabilizacdo penal.
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Componentes Curriculares:
e Compreensao do modelo brasileiro de monitoracao eletrbénica;
e Legislacdo pertinente a monitoracao eletrénica e diretrizes para o
atendimento

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Modelo de Gestdo de
Monitoracdo Eletronica de Pessoas. PIMENTA, lIzabella Lacerda. Brasilia:
Ministério da Justica, Departamento Penitenciario Nacional & PNUD, 2015.

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Postulados, principios e
diretrizes para a politica de Monitoracdo Eletrénica de Pessoas.
PIMENTA, lzabella Lacerda. Brasilia: Ministério da Justica, Departamento
Penitenciario Nacional & PNUD, 2015.

Diretrizes sobre Protecdo e Tratamento de Dados Pessoais na
Monitoracao Eletrdnica

Ementa: Legislagdo nacional e internacional relativa a protecdo de dados
pessoais: regras de seguranca da informacédo, composicao de dados pessoais
sensiveis e regra de tratamento de informacdes confidenciais, pessoais e
sigilosas. Fluxo para guarda, tratamento e protecao de dados pessoais.

e Protecdo de dados pessoais no cenario internacional;

e Realidade brasileira quanto a protecédo de dados pessoais

e Protecdo de dados de pessoais sensiveis; seguranca da informacao;
composicdo dos dados pessoais sensiveis; regras de tratamento e
protecdo de dados pessoais; fluxo dos dados

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Diretrizes para Tratamento
e Protecdo de Dados na Monitoracao Eletronica de Pessoas. PIMENTA,
Izabella Lacerda. Brasilia: Ministério da Justica, Departamento Penitenciario
Nacional & PNUD, 2016

Modelo de Gestao da Monitoracéo Eletrénica

Ementa: Organizacdo da rede de monitoragao eletronica: responsabilidade
dos atores, funcdes dos profissionais e objetivos da politica.

Componentes Curriculares:
e Responsabilidades
e Central Integrada de Monitoragéo Eletronica

DEPEN. Departamento Penitenciéario Nacional. Modelo de Gestéo de
Monitoracao Eletrénica de Pessoas. PIMENTA, Izabella Lacerda. Brasilia:
Ministério da Justica, Departamento Penitenciario Nacional & PNUD, 2015.
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Eixo 2 — Acompanhamento a execucado das alternativas penais

Medidas cautelares diversas da priséo

Ementa: Fundamentos legais das medidas cautelares diversas da priséo:
estudo da Lei 12.403/11. Protecdo de dados pessoais na monitoracdo de
casos de medidas cautelares.

Componentes Curriculares:
e Leidas Cautelares (Lei 12.403/2011) e das legisla¢cdes correlatas;
e Fluxos, procedimentos e protocolos para protecéo de dados pessoais
na monitoracao eletrénica referente a medidas cautelares;

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Modelo de Gestédo de
Monitoracédo Eletronica de Pessoas. PIMENTA, Izabella Lacerda. Brasilia:
Ministério da Justica, Departamento Penitenciario Nacional & PNUD, 2015.

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Postulados, principios e
diretrizes para a politica de Monitoracdo Eletronica de Pessoas.
PIMENTA, lzabella Lacerda. Brasilia: Ministério da Justica, Departamento
Penitenciario Nacional & PNUD, 2015.

Medidas protetivas de urgéncia

Ementa: Género, violéncia contra a mulher e masculinidade. Historico da
legislacdo de combate a violéncia contra a mulher: demandas historicas e
sentidos da Lei Maria da Penha. Mecanismos para coibir a violéncia doméstica
e familiar com a mulher: audiéncia de custddia e medidas alternativas a priséo
provisoria.

Componentes Curriculares:
e Lei Maria da Penha e as mecanismos para coibir a violéncia
doméstica e familiar contra a mulher;
e Audiéncias de Custddia e medidas alternativas a prisdo provisoria;

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Modelo de Gestdo de
Monitoracdo Eletronica de Pessoas. PIMENTA, lIzabella Lacerda. Brasilia:
Ministério da Justica, Departamento Penitenciario Nacional & PNUD, 2015.

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Postulados, principios e
diretrizes para a politica de Monitoracdo Eletrénica de Pessoas.
PIMENTA, lzabella Lacerda. Brasilia: Ministério da Justica, Departamento
Penitenciario Nacional & PNUD, 2015.

Assisténcias e servicos: fluxos de ofertas e garantias

Ementa: Previsdo normativa das garantias relativas a monitoracao eletrénica:
estudo da Resoucdo 213/15 CNJ. Estrutura federativa e pacto de execucdo
das assisténcias e servicos no campo da politica de monitoracéao eletronica.
Fluxos e procedimentos na monitoracdo eletrénica.

Componentes Curriculares:
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¢ Resolugéo 213/2015 CNJ. Garantias no uso da monitoragéo
eletronica;

e Responsabilidades federativas na garantia das assisténcias e
Servicos;

e Fluxos na monitoracdo eletronica

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Modelo de Gestédo de
Monitoracédo Eletronica de Pessoas. PIMENTA, Izabella Lacerda. Brasilia:
Ministério da Justica, Departamento Penitenciario Nacional & PNUD, 2015.

DEPEN. Departamento Penitenciario Nacional. Postulados, principios e
diretrizes para a politica de Monitoracdo Eletronica de Pessoas.
PIMENTA, lzabella Lacerda. Brasilia: Ministério da Justica, Departamento
Penitenciario Nacional & PNUD, 2015.
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