Comissoes da Verdade
Estudos Temdticos

Desde que surgiram, no bojo dos processos de
democratizagdo, as comissdes da verdade afirmaram-se como
importantes mecanismos de esclarecimento histérico e de
promogdo do direito & memdria e a verdade. Com variadas
configuragdes e formas de atuagdo, dezenas de comissdes em
todo o mundo procuraram contribuir para a consolidagdo
democrética, a afirmagio da transparéncia no exercicio do poder *
e a garantia dos direitos humanos. A América Latina foi
protagonista neste processo, tendo sido I6cus de algumas das
mais importantes experiéncias desta natureza.

Produto de uma parceria internacional de longo prazo entre a
Comissdo de Anistia do Ministério da Justiga do Brasil e o Centro
Internacional para a Justica de Transigdo (ICT], na sigla em
inglés), com o suporte da Agéncia Brasileira de Cooperagdo do
Ministério das Relagdes Exteriores do Brasil (ABC/MRE) e do
Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD),
os presentes estudos temdticos buscam apresentar de forma
did4tica e objetiva um conjunto de questdes-chave sobre estas
comissbes, com vistas a contribuir para a estruturagdo de
processos oficiais e ndo-oficiais de busca pela verdade,
sistematizando parte do acimulo até entdo consolidado sobre o
tema e estimulando o debate sobre a importancia destes
mecanismos para a consolidagao do Estado de Direito.
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.Ei!lm o dire verdade

.Ei!lm 0 que sdo comissdes da verdade

assegurando a legitimidade e a independéncia
de uma comissdo da verdade

o mandato legal de uma comissao da verdade:
objetivos, fun¢des, competéncias e poderes

um momento critico:

WESEEE N acriagdo da comissdo da verdade

do estabelecimento as operag¢des
regulares da comissao

estrutura organizacional de

m uma comissao da verdade

atividades de extensdo e comunicagao:

ESTUDO 8 parcerias com a sociedade civil
IFEINEE B comissdes da verdade e diversidade

o relatério final e a pés-vida
de uma com verdade
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ESTUDO 1

o direito a verdade

“Aqui em Ayacucho, todos vao ao cemitério no Dia dos Mortos,
mas eu nao sei se devo ir. Eu nao sei se devo levar flores para
algum [ugar. Eu ndo sei, e mesmo agora, algumas vezes eu apenas
penso...”

Testemunho de Liz Rojas Valdez sobre o desaparecimento de sua mde.
Comissdo de Verdade e Reconciliacdo do Peru

O que é o Direito a Verdade?

vitimas de graves violacdes dos direitos humanos e de sérias violagdes do direito
humanitdrio internacional, assim como seus familiares, t8m o direito a uma reparagdo
efetiva. Isso inclui o direito de conhecer a verdade sobre os abusos que sofreram, incluindo
a identificacdo dos perpetradores, as causas que deram origem a tais violagdes e, quando
for o caso, o destino final ou o paradeiro de vitimas de desaparecimentc forgado.

Este direito tem sido reconhecido em decisdes judiciais por tribunais de vdrios paises, e
também por 6rgdos judiciais internacionais. Embora os elementos centrais deste direito
estejam bem estabelecidos, continuam a evoluir e podem ser caracterizados de modo
diferente em alguns sistemas legais.

Aspectos do Direito a Verdade

O direito —mais explicitamente reconhecido em resposta aos desaparecimentos for¢ados—
aplica-se também a outras graves violagdes. Alguns aspectos sao cada vez mais aceitos em
nivel internacional:

« O direito estd associado a uma solugao que inclui o direito a investigagdo eficaz, a
verificacdo dos fatos, a abertura de arquivos secretos e divulgacdo da verdade e a
reparacdo.

« As vitimas e suas familias tém o direito imprescritivel de saber a verdade sobre as
circunstancias nas quais as violagdes dos direitos humanos tiveram lugar.'

« Conecta-se ao direito dos familiares e das comunidades celebrar vidas e lamentar
perdas humanas de modo culturalmente apropriado e dignificante.

« Além das vitimas individuais, suas familias e comunidades, a sociedade em geral
também tem o direito de saber a verdade sobre as violagdes dos direitos humanos.?

» Alguns sistemas juridicos consideram o direito a verdade como integrante do direito
a liberdade de informacao e a liberdade de expressao.?

» As anistias ndo podem ser invocadas para proibir o julgamento de certos crimes
internacionais, incluindo certos crimes de guerra, crimes contra a humanidade e
1 NACOES UNIDAS. 2005. informe de Diane Orentlicher, especialista independente encarregada de atualizar o conjunto

de principios para a luta contra a impunidade. Conjunto de principios atualizado para a protegdo e promogdo dos
direitos humanos mediante a luta contra a impunidade. Doc. E/CN.4/2005/102/Add.1. 8 de fevereiro de 2005.

Principio 4.
2 Id., Principio 2.
3 NACOES UNIDAS. 2005. O direito  verdade. Doc. E/CN.4/RES/2005/66. 20 de abril de 2005. Preambulo.
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genocidio. Como tal, a proibicdo de anistia para tais crimes também estd relacionada
ao direito a verdade no que se refere a verificagdo dos fatos em questao.*

» OEstadotem o deverde preservar a prova documental, seja para celebrar ou recordar,
protegendo e garantindo o acesso adequado aos arquivos com informacgées sobre as
violagdes.s

Em Busca do Direito a Verdade

Deve-se buscar obter e garantir o direito a verdade tanto por meio de processos judiciais
quanto ndo-judiciais. O Estado deve tentar apurar a verdade sobre os abusos e violagdes
independentemente de julgamentos criminais serem possiveis.

Conhecer a verdade “em sua mdxima extensao possivel” inclui a tentativa de estabelecer:

« Aidentidade dos perpetradores;
= As causas que levaram aos abusos;
+ As circunstancias e fatos das violagdes;

= O destino final e o paradeiro das vitimas, no caso de desaparecimentos forcados.®
Neste contexto, um importante procedimento legal inclui a realizagao de exumagoes
e a busca pelos desaparecidos.

Limita¢oes no Estabelecimento Judicial da Verdade

Embora os tribunais possam ser usados para estabelecer fatos, pode haver algumas
limitacdes inevitdveis:

= O Poder]udiciario pode estar temporariamente incapaz de proceder com julgamentos
eficazes, como em casos de Estados passando por instabilidade civil.

» Os julgamentos podem ser limitados a casos notdérios ou a perpetradores mais
facilmente identificados, negligenciando muitas vitimas.

= Os julgamentos estabelecem os fatos utilizando técnicas judiciais, o que pode
ser inadequado para o reconhecimento das experiéncias pessoais, culturais ou
psicoldgicas das vitimas.

Medidas extrajudiciais podem ser requeridas para satisfazer o direito a verdade, e incluem;

+ Estabelecer comissdes da verdade e outras comissdes de inquérito nao-judiciais;
« Reforgar as leis que protegem a liberdade de informagdo e de expressao;

« Incentivar expressdes de recordacdo e celebragdo, tais como memoriais e museus.

Porque a Verdade Importa?

Estabelecer a verdade e a responsabilidade por graves crimes auxilia as comunidades a
entender as causas dos abusos sofridos e a acabar com elas: sem o conhecimento exato das
violagdes do passado € dificil evitar sua recorréncia. A verdade pode auxiliar no processo
de superacdo apds eventos traumadticos, pode restaurar a dignidade pessoal (muitas vezes,
apds muitos anos de estigmatizacdo) e proteger contra a impunidade e a negacao.

Estabelecer a verdade pode iniciar o processo de reconciliagdo, ao contrdrio da negagdo e
do siléncio, que podem aumentar a desconfianca e a polariza¢do. A confianga dos cidadaos

4 NAGOES UNIDAS. 2007. Aplicagio da Resolugio 60/251 da Assembleia Geral, de 15 de marco de 2006, intitulada “Conselho
de Direitos Humanos”. O direito 3 verdade. Informe da Oficina do Alto Comissionado das Nagdes Unidas para os Direitos
Humanos. Doc. A/HRC/5/7. 7 de junho de 2007, Para, 10.

5 NAGOES UNIDAS. 2005. Informe de Diane Orentlicher, especialista independente encarregada de atualizar o conjunto de
principios para a luta contra a impunidade. Conjunto de principios atualizado para a protecdo e promogdo dos direitos
humanos mediante a luta contra a impunidade. Doc. E/CN.4/2005/102/Add.1. 8 de fevereiro de 2005. Principio 3.

[ NAGOES UNIDAS. 2011, Resolucdo 9/11 da Comissdo de Direitos Humanos, direito & verdade. Doc. A/HRC/RES/9/11.




em uma ordem politica serd mais provdvel se esta for baseada na transparéncia e na
satisfagdo publica.

Fontes do Direito a Verdade

O direito a verdade nao foi objeto de nenhuma convengdo internacional especifica. O
debate juridico no que tange ao direito a verdade ou deriva de varios direitos amplamente
reconhecidos na legislacdo internacional dos direitos humanos, tais como o direito a
reparacdo, o direito de receber e transmitir informacdes e o direito ao devido processo
legal, ou refere-se a um direito auténomo, independente ou em adi¢do a estes outros
direitos. De qualquer forma, os principais elementos deste direito sdo bem aceitos. Ha
também referéncias explicitas em tratados sobre o direito de conhecer determinados
fatos, incluidas em instrumentos como o Protocolo Adicional I as Conven¢des de Genebra e
a Convengdo Internacional para a Protecdo de todas as Pessoas contra o Desaparecimento
Forcado, que estabelecem o direito dos parentes do desaparecido a serem informados
sobre o destino e o paradeiro de seus entes queridos.

Mais especificamente, e em um importante desenvolvimento, a Convencdo Internacional
para a Prote¢do de todas as Pessoas contra o Desaparecimento For¢ado confirma o direito
a verdade como um direito obrigatério em si mesmo.” A Convencdo entrou em vigor
em dezembro de 2010, e reconhece as vitimas o direito de saber a verdade a respeito
das circunstincias dos desaparecimentos forcados, do progresso e dos resultados das
investigacdes, bem como o destino das pessoas desaparecidas. Define também as
obrigagdes dos Estados participes, incluindo os deveres de restituicdo e as garantias de
ndo-repeticdo.

Muitas resolugbes da ONU e relatérios de especialistas independentes contém declaragoes
explicitas sobre o direito a verdade. Seguindo resolu¢des do Conselho de Direitos Humanos,
a Assembleia Geral da ONU enfatizou sobre o Direito a Verdade que a comunidade
internacional deve “se esforcar para reconhecer o direito das vitimas de graves violagdes
dos direitos humanos, de suas familias e da sociedade de saberem a verdade da forma
mais completa possive|”?

Embora nao haja convencdo internacional especifica a respeito do direito a verdade (e as
declaragbes da ONU ndo sdo acordos vinculativos), alguns tribunais regionais e nacionais
confirmaram a exigibilidade deste direito em suas jurisdi¢des.

A Comissao e a Corte do Sistema Interamericano de Direitos Humanos confirmaram gue o
direito a verdade é estabelecido pela Conven¢do Americana sobre Direitos Humanos sob
o abrigo das disposi¢des que abrangem o direito a um julgamento justo, a liberdade de
pensamento e expressao, e ao direito a prote¢ao da justica.

Em uma série de casos, a Corte Interamericana de Direitos Humanos confirmou o direito a
verdade das vitimas, de seus familiares e da sociedade. A Corte decidiu que:

O Estado € obrigado a fornecer para as familias das vitimas a verdade sobre as
circunstancias que envolvem os crimes. ?

» O resultado de todos os processos deve ser divulgado ao publico para que a
“sociedade conheca a verdade”. ™

» A sociedade tem o direito de saber a verdade sobre os crimes para preveni-los no
futuro.”

* As leis de anistia que impedem a investigacdo dos fatos sobre graves violagdes de
direitos humanos e o estabelecimento de responsabilidades naoc estdo autorizadas
sob o direito internacional dos direitos humanos.

Alguns tribunais nacionais também afirmam o direito a verdade. Na Argentina, a Suprema
Corte sustentou, no casoc “Simon”, que leis de anistia que protegem os perpetradores de

7 Oitenta e oito Estados assinaram a convencdo e, até maio de 2011, vinte e cinco ratificaram ou aderiram.
8 Resolu¢do A/HRC/RES/9/11 de 2009.

9 CORTE IDH. Caso Veldsquez Rodriguez Vs. Hondura: Sentenga de 29 de julho de 1988. Série C, No. 4, para. 77.
10 CORTE IDH. Caso Myrna Mack Chang Vs. Guatemala. Sentenca de 25 de novembro de 2003. Série C, No. 101, para. 274-275.
11 CORTE IDH. Caso Bdmaca Veldsquez Vs. Guatemala. Sentenca de 25 de novembro de 2000. Série C, No. 91, para. 77.

12 CORTE IDH. Caso Barrios Altos vs. Peru. Sentenca de 14 de margo de 2001. Serie C, No. 75.
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crimes contra a humanidade sdo inconstitucionais. No Peru, o Tribunal Constitucional, no
caso “Villegas Namuche”, reconheceu o direito a verdade como um “direito fundamental”
diretamente protegido pela Constituicdo. Na Coldmbia, o Tribunal Constitucional afirmou,
no caso sobre a “Lei de Justica e Paz”, que nem mesmo a prioridade politica de contribuir
para a desmobilizacdo de grupos armados ilegais extingue a obrigagdo do Estado de buscar
a verdade sobre os desaparecidos. Na Africa do Sul, o Tribunal Constitucional, no caso
“McBride”, manteve os direitos das vitimas, dos meios de comunicagdc e do publico de
falarem a verdade sobre os crimes, mesmo que tenham sido objeto de anistia. Neste caso
o tribunal considerou que contar a verdade consistia em base moral necessaria para a
transicdo da injustica do apartheid para a democracia e o constitucionalismo.

Alguns paises, como Guatemala e Brasil, justificam a criagdo de comissdes da verdade no
reconhecimento explicito de que seus cidaddos tém direito a verdade. Os tratados de paz
da Guatemala de 1994 incluiram um “acordo para a criagdo da comissao para esclarecer
violagcdes passadas dos direitos humanos”, reconhecendo que “o povo da Guatemala tem
o direito de saber toda a verdade concernente a esses eventos, esclarecimento que ird
ajudar a evitar a repeti¢do desses acontecimentos tristes e dolorosos e reforcar o processo
de democratizagdao da Guatemala”.

No Brasil, a producdo de verdade oficial iniciou-se pelo trabalho das comissdes que
reparagdo (Comissdo Especial sobre Mortos e Desaparecidos Politicos, de 1995, e a Comissao
de Anistia do Ministério da Justica, de 2001). Essas comissdes possuem competéncia para
reconhecer as violagdes causadas ou nao impedidas pelo Estado e promover sua devida
reparagao. Em 20m, a lei que cria a Comissao Nacional da Verdade indica que a Comissao
serd estabelecida “com o objetivo de tornar efetivo o direito a memdria e a verdade
historica, e promover a reconciliagao nacional”.

Este material € produto do acordo de cooperagao técnica “BRA/08/021-Cooperagdo para o intercambio internacional, desenvolvimento
e ampliagdo das politicas de Justica de Transi¢do no Brasil”, mantido pela Comissdo de Anistia do Ministério da Justi¢a, o Programa
das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e a Agéncia Brasileira de Cooperagdo do Ministério das Relagdes Exteriores, e
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ESTUDO 2 |

0 que sao comissoes da verdade

“Esta tudo bem se eles nos derem a verdade agora,
ai entdo as coisas se seguirao a isto.
A primeira coisa é descobrir”

Esposa de um desaparecido, Nepal

As comissdes da verdade sdo investigagbes oficiais tempordrias, estabelecidas para
determinar fatos, causas e consequéncias de violagdes de direitos humanos ocorridas no
passado. Ao dar aten¢do especial ao testemunho das vitimas, oferece-lhes reconhecimento,
muitas vezes apds longos periodos de estigmatizagdo e ceticismo. As comissdes da verdade
podem contribuir nos processos judiciais e reparagdes por meio de suas conclusdes
e recomendagdes, podem também auxiliar sociedades divididas a superar a cultura do
siléncio e da desconfianga e ajudar a identificar reformas institucionais para evitar novas
violagoes.

As comissdes da verdade sao mais eficazes quando integradas a uma estratégia abrangente
de justica de transicdo que inclui politicas de reparagdo, processos judiciais e reformas
institucionais. Ao entregar conclusées claras e recomendacdes convincentes, as comissdes
podem enriquecer politicas publicas e criar um impeto politico e moral para essas iniciativas.

Objetivos das Comissoes da Verdade

Os objetivos das comissdes da verdade sao determinados nos instrumentos legais que as
estabelecem (na maioria das vezes uma lei, ou alguma forma de decreto executivo). Sao
expressos de diferentes formas e refletem as prioridades ou as circunstancias de cada pais.
Trés objetivos sdo fundamentais:

1. As comissdes devem estabelecer os fatos sobre 0s graves eventos de violagdes de direitos
humanos que permanecem contestados ou negados. Algumas comissdes limitaram seu
trabalho ao esclarecimento das circunstancias factuais dos abusos, mas a maioria analisou
também os fatos para determinar os contextos histéricos e sociais em que surgiram, bem
como se investigacdes judiciais criminais mais profundas seriam apropriadas.

2. As comissbes da verdade devem proteger, reconhecer e empoderar as vitimas e os
sobreviventes. As comissdes estabelecem uma relagdo com as vitimas e os sobreviventes
nao apenas como informantes, sdo também como sustentdculo de direitos e como parceiros
que se relacionam com pessoas que tiveram experiéncias que merecem reconhecimento.

3. As comissfes da verdade devem sugerir politicas publicas e encorajar mudangas no
comportamento de grupos e instituicdes, contribuindo para a transformagdo social e
politica. As recomendac¢des das comissdes buscam identificar e abordar as causas dos
abusos e violacdes para prevenir sua recorréncia. Intimamente relacionado com este
objetivo, algumas comissdes consideram que a reconciliacdo entre comunidades rivais no
Passado tem importancia primordial.

Quando e Como Comissées de Verdade sio Estabelecidas?

As comissdes da verdade sdo tipicamente criadas durante periodos de mudanca politica,
como o fim de um regime autoritdrio ou a resolugdo de um conflito armado. O compromisso
de estabelecer uma comissdo da verdade é frequentemente incluido em acordos de paz,
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em negociagdes de transicdo para a democracia e, em alguns casos, como cldusula de
uma nova constituicao. Uma comissdo da verdade pode ser vista como uma ruptura com o
passado violento, uma restauracdo das bases morais da sociedade, merecendo o mais alto
nivel de reconhecimento e apoio.

As comissdes normalmente sdo estabelecidas tanto pelo poder executivo, quanto pelo
legislativo. A forma escolhida depende da realidade institucional e politica de cada pais, e
cada uma tem vantagens e desvantagens:

« As decisbes executivas, tais como decretos presidenciais, tém, na maioria das
constitui¢des, menos forca que uma legislagdo formal. Decretos sdo frequentemente
documentos sucintos com alcance limitado, incapazes de empoderar comissées
com o0s poderes de investigacdo que sdo tfpicos de inquéritos autorizados pelo
Congresso. Dependendo do contexto de uma transigdo, o Executivo pode ter menos
apoio politico que o Legislativo. Em alguns paises, o decreto executivo pode ser tao
forte e legitimo quanto uma legislagdo parlamentar, e pode ser mais rapido e menos
forjado que um processo legislativo. Alguns casos em que comissdes da verdade de
sucesso foram criadas por meio da agdo executiva incluem a maioria das comissoes
da América Latina, Marrocos e Timor-Leste (esta dltima sob administracdo das
Nag¢oes Unidas).

« O estabelecimento de uma Comissdo da Verdade pelo Poder Legislativo pode refletir
em maior apoio politico e forca institucional. No entanto, o processo legislativo pode
ser lento e muitas vezes é objeto de negociacbes imprevisiveis que podem afetar
a integridade do mandato de uma comissdo. A maioria das comissdes africanas,
incluindo o caso da Africa do Sul, foi criada pela agdo parlamentar.

O Canada é o Unico caso de uma comissdo da verdade estabelecida como o resultado de
um processo judicial. Criada para enfrentar a assimilagao for¢ada de criangas indigenas,
a comissao foi resultado de uma negociacdo mediada por um tribunal entre a sociedade
civil canadense, igrejas e o governo, que culminou em um acordo abrangente, incluindo a
compensacdo material para os sobreviventes e iniciativas de memorializagdo.

A forma como uma comissdo da verdade € estabelecida depende do ambiente politico
e institucional de cada local e das caracteristicas de sua transi¢do. Por isto, apenas os
atores locais podem tomar uma decisdo realista e acertada sobre a melhor forma possivel
de garantir uma comissdo forte, O mais importante € a necessidade de assegurar sua
independéncia, credibilidade e eficdcia.

Comissdes da Verdade “Advindas de Baixo” do Aparelho de Estado

Na auséncia de capacidade ou de vontade politica para estabelecer uma investigacao eficaz,
a sociedade civil, governos locais e outras institui¢des tém criado solugdes inovadoras:
comissdes da verdade extraoficiais, locais ou especificas para um caso, geralmente sem
poderes suficientes para obrigar que as informagdes sejam prestadas e sem 0s recursos
financeiros necessdrios como um 6rgdo estatal teria. No entanto, por meio da mobilizagao
de vitimas e sobreviventes, documentando abusos e emitindo conclusdes formais, muitas
vezes essas investigacbes tém gerado apoio publico e catalisado agdes oficiais, levando
a inquéritos oficiais mais fortes e outras medidas. Exemplos de comissdes da verdade
inovadoras “advindas de baixo” incluem o Projeto de Recuperagdo da Memdria Histérica,
gerido pela igreja Catdlica na Guatemala. Esse projeto publicou um relatério abrangente,
chamadoe “Guatemala, Nunca Mas”, que serviu de precursor para o trabalho da comissao
da verdade formal, estabelecida pouco tempo depois. Na Colémbia, a Suprema Corte
estabeleceu uma Comissdo da Verdade para investigar o caso especifico do assassinato
de reféns em um violento sequestro de juizes em 1985. No Brasil, durante o processo de
debate e criacdo da Comissao Nacional da Verdade, diversos estados, universidades e
organizagdes sociais criaram comissdes locais, regionais e setoriais, com distintos poderes
e propdsitos investigativos. Além disso, em vdrios estados da federagdo, a sociedade civil
criou Comités de Memdria e Verdade.



Principais Caracteristicas de uma Comissdo da Verdade

= Complementaridade a justica: As comissdes da verdade nao sao inquéritos judiciais.
Elas ndo estabelecem responsabilidade penal individual para casos especificos, nao
determinam puni¢do ou utilizam as normas estritas de investigacdo que seriam
compulsdrias em um tribunal de direito ordindrio. Suas investigagbes podem
preceder ou complementar o trabalho dos tribunais de justica no caso de reunirem
evidéncias Uteis para uma investigacdo criminal. Enquanto os tribunais costumam
se concentrar nos fatos de um caso individual, como se comprova pelos rigorosos e
estritos padroes exigidos nas evidéncias, as comissdes da verdade complementam
esta abordagem estabelecendo o contexto social e histdrico das violagdes, e os
padrdes em grande escala por trds de um nimero massivo de casos. Sua andlise pode
ajudar a compreender a légica e a estratégia dos abusos, ajudando a estabelecer
responsabilidades morais ou politicas.

s Foco em graves viola¢bes dos direitos humanos: Historicamente as comissdes da
verdade tém focado suas investigacdes nos direitos que protegem a integridade
fisica e mental, investigando crimes como tortura, desaparecimento forcado,
execucdo extrajudicial, deslocamento forgado e violéncia sexual. Com o tempo, suas
fun¢des se expandiram e as comissdes mais recentes tém investigado violagdes
mais complexas, como crimes contra a humanidade e crimes de guerra. Algumas
também contemplaram crimes econdmicos e de corrupcao como parte de padrdes
mais amplos dos abusos autoritdrios e de violéncia.

 Periodo das investigacdes: Ao contrdrio das comissdes parlamentares de inquérito,
que sdo comuns em muitos paises e que tendem a se concentrar em questoes
individuais ou em circunstancias de um evento especifico, as comissdes da verdade
geralmente cobrem periodos mais longos de violéncia, as vezes décadas. Isso
permite as comissdes uma oportunidade para identificar os padrées histéricos de
abusos e violagdes sistémicas.

» Grandes quantidades de evidéncias: Devido ao seu amplo enfoque, tanto em termos
de violagdes quanto em periodos de tempo, as comiss0es podem reunir massivas
informagdes de testemunhas diretas, arquivos e outras fontes. A Comissao de
Verdade e Reconciliagdo do Peru reuniu mais de 17.000 testemunhos durante
0 seu mandato de dois anos e a Comissao Sul-Africana coletou mais de 22.000
depoimentos em trés anos. Essas grandes quantidades de dados permitem que as
comissdes combinem diferentes abordagens metodoldgicas para o seu trabalho,
como andlises estatisticas, por exemplo.

= Abordagem centrada na vitima: As vitimas e os sobreviventes sdo as principais
fontes de informacgdo para as comissdes da verdade, e muitas comissdes abrangem
o bem-estar das vitimas em seus mandatos legais. Muitos desenvolveram
servi¢os especializados para as vitimas, tais como auxilio de emergéncia, apoio
psicoldgico, seguranca e assisténcia juridica. A Comissao de Acolhimento, Verdade
e Reconciliagdo no Timor Leste contou com pessoal especializado para conceder
fundos de emergéncia e ajudar pessoas deslocadas a regressar as suas casas.

Comisstes operam de boa-fé, assumindo que as vitimas vao dizer a verdade, mas
reconhecendo a falibilidade do testemunho pessoal. Embora elas mantenham o dever
de estabelecer a verdade através das investigacdes, geralmente abstém-se de métodos
legais como o interrogatdrio, que além de ser oneroso, pode potencialmente “re-vitimar”
as vitimas.

Assegurando a Forca de uma Comissao da Verdade

« Comissoes precisam ter credibilidade: Sociedades que emergiram de regimes
autoritdrios podem estar acostumadas com investigacdes falsas ou ineficazes
estabelecidas para ocultar provas de crimes. A credibilidade de uma comissdo da
verdade pode ser alcangada ao se:

0 que sdo comissoes
da verdade




- selecionar os membros, com excelente reputagcao moral e profissional;
- garantir a plena independéncia, sem qualquer interferéncia politica,
- estabelecer procedimentos transparentes para a investigagdo; e,

- estabelecer um didlogo com a sociedade civil, em particular com organizagdes de
vitimas.

« Comisses precisam de apoio das partes interessadas: As comissbes da verdade
requerem o apoio de autoridades politicas nacionais, incluindo a cooperagao de
agéncias governamentais e a apropriada provisdo de recursos, de moedo que, caso
enfrentem dificuldades durante seu mandato, poderdo contar com a confianga e
o apoio de liderancas politicas. Ao mesmo tempo, institui¢des da sociedade civil
devem apoiar a missao da comissdo da verdade, mantendo sempre sua necessaria
autonomia e vigilancia.

« Comissbes devem ganhar o respeito das sociedades: Uma efetiva comissdo da verdade
requer a cooperacdo de uma ampla variedade de agentes sociais e politicos. Em
todas as fases do seu trabalho, desde a criagdo até a produgao do relatério, a
comissido deve prestar especial atencdo as estratégias de divulgacdo para garantir
que sua missdo e resultados sejam entendidos, e as comunidades possam oferecer
seu feedback e ideias para enriquecer seu trabalho. A participagao publica indica
respeito pela cidadania e permite que a comissao recolha informagoes e elabore
recomendacdes politicas.

« Comissoes devem consistentemente observar um cédigo de conduta: As operagdes das
comissdes da verdade precisam servir de exemplo a novas e justas prdticas que
os cidaddos devem esperar de seu governo. A pesquisa, gestdo e sensibilizagao do
publico devem respeitar as normas fundamentais dos direitos humanos e garantir
a integridade e os altos padrdes de ética profissional em todos os momentos. Tais
valores e principios devem ser proclamados publicamente pela comissao da verdade
no inicio de suas operagoes.

Equidade Processual

A equidade processual deve ser respeitada por todos os envolvidos em uma comissao, in-
cluindo tanto as pessoas que dardo declaragdes quanto as que podem ser indicadas como
responsdveis pelas violagoes. Os seguintes direitos devem ser meticulosamente respeita-
dos: o direito de ser ouvido, o direito contra a auto-incriminagao e o direito a representa-
¢do legal em circunstdncias apropriadas.

Comissdes da Verdade e Reconciliagao

Muitas comissdes da verdade tém o objetivo explicito de promover a reconciliacdo na-
cional, e muitas incorporam a palavra “reconciliagao” no seu nome e mandato oficial. No
entanto, as comissdes tém entendido este conceito de maneiras diferentes. Algumas fize-
ram uma tentativa direta de superar as relagdes individuais entre os perpetradores e suas
comunidades, outros contribuiram com reformas estatais e institucionais a fim de restau-
rar a confianca civica, outros, ainda, debrugaram-se sobre as causas do conflito, provendo
compensacao e assegurando justi¢a para as vitimas.

A reconcilia¢do deve ser entendida como um longo processo social gue nenhuma comissao
da verdade pode conseguir independente de outras medidas ou em um tempo limitado.
Na melhor das hip6teses, as comissées podem ajudar a criar melhores condigfes para a
reconciliagdo promovendo reformas institucionais, mudangas na cultura politica de um
Estado e por meio da restauracao da dignidade das pessoas mais afetadas pela violéncia.

Alguns exemplos de comissdes que abordaram a reconciliagao incluem:

+ A Comiss3o da Verdade e Reconciliacdo da Africa do Sul, que permitiu as vitimas



participar do processo de anistia, em que os perpetradores confessaram seus

crimes. A Comissdo incentivou vdrios casos de contato direto entre os grupos de 0 que sdo comissées
vitimas e os agressores em uma tentativa de promover o didlogo e o entendimento. q
Embora alguns casos tenham recebido muita atengdo, o contato direto entre da verdade

vitimas e perpetradores é controverso e arriscado, especialmente se as vitimas se
sentem pressionadas a participar. '

» A Comissao de Acolhimento, Verdade e Reconciliagao no Timor Leste, que organizou
“procedimentos de reconciliagdo comunitdria” em cooperacdo com autoridades
tradicionais das comunidades indigenas. Nesses eventos, os perpetradores
apareceram diante de suas comunidades para expressar arrependimento e para
serem readmitidos como membros. Somente os perpetradores de abusos que nao
atingiram o nivel de graves violagdes dos direitos humanos (em geral, ataques a
propriedade) participaram desses eventos. A participacdo de autoridades judiciais
como observadores garantiu que nenhum perpetrador de graves violagdes fosse
elegivel para a reconciliacao comunitaria.

« A Comissdo da Verdade e Reconciliagdo peruana, que concebeu a reconciliacdo
como um processo fundamentalmente politico de reconstru¢ao do Estado e sugeriu
vdrias propostas de politicas para a reforma das instituicdes cujas a¢des tenham
causado ou contribuido para violar os direitos humanos.

£ importante destacar que é possivel que, em algumas sociedades pds-conflito, nao
existam desafios significativos de reconciliagdo a serem atingidos, concentrando-se o
escopo da Comissdo da Verdade a tarefas tipicas do aprofundamento democratico.
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ESTUDO 3

assegurando a legitimidade e
a independéncia de uma
comissao da verdade

A legitimidade é essencial para um processo bem sucedido de uma
Comissao da Verdade. A confian¢a do publico de que a comissao

é genuina aumenta a vontade de participar e facilita o acesso a
informacao. A legitimidade também pode proteger a comissao

de adversdrios politicos com interesse em manter o siléncio ou a
negacdo sobre os abusos do passado.

Uma Abordagem Consultiva para Reforcar a Legitimidade

A maioria das comissdes da verdade —tenham sido elas criadas pelo Poder Executivo
ou pelo Legislativo— foram formadas com uma participagao publica direta limitada. Em
alguns casos, esta abordagem é justificada por uma necessidade de agir rapidamente
durante a transicdo politica. No entanto, a agilidade pode ocorrer as custas de uma consulta
significativa e um maior envolvimento das partes interessadas.

Em condi¢bes ideais, os termos de uma comissdo deveriam ser desenvolvidos através de
uma abordagem consultiva, incluindo uma discussao aberta entre governo, sociedade
civil, grupos de vitimas e outros que possam ser afetados pelo trabalho da comissdo. A
participagdo publica ndo sé demonstra um compromisso com a legitimidade, como ajuda
legisladores a compreender as necessidades das vitimas. Sugestdes de especialistas e
representantes da comunidade podem ser solicitadas verbalmente, por escrito ou através
de oficinas. Orgaos de ouvidoria dos Estados, tais como Ombudsman e conselhos de
direitos humanos, muitas vezes organizam estas consultas.

A consulta a grupos de vitimas € prioridade durante a criagao de uma comissao da
verdade. Sem o seu envolvimento e conflanca, uma comissao nao poderd atender as suas
necessidades especificas com credibilidade. Também ¢é importante considerar que faz
parte do dever do Estado uma consulita de boa-fé em qualquer politica publica que possa
afetar os direitos de algumas populagdes vulnerdveis, como os povos indigenas, de modo
a obter o seu consentimento livre, prévio e informado.

A consulta deve continuar durante todas as fases de trabalho de uma comissao da verdade,
mesmo que ela tenha sido criada rapidamente. Comunicagao e didlogo com a sociedade
civil, e especialmente com grupos de vitimas, devem ser mantidos durante toda a operagao
de uma comissdo para permitir a constante avaliacao do publico sobre as atividades em
curso.

A Comissdo de Verdade e Reconciliagdo da Africa do Sul foi formada apés uma ampla
consulta realizada pelo parlamento do pais, que incluiu discussdes publicas sobre as
propostas legislativas. A participacdo no debate legislativo ajudou a aumentar o interesse
e a compreensdo das politicas no momento em que estas foram implantadas.

A consulta pode ser eficaz e criativa, mesmo na auséncia de um foro adequado. A ONU
organizou dezenas de reunides com a comunidade sob a lideranca de Sérgio Vieira de
Mello no Timor Leste, na sequéncia da ocupacgdo indonésia em 1999. Estas consultas com
as comunidades indigenas ajudaram a ONU a desenvolver um mandato para a comissdo
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da verdade que incorporou o direito consuetudindrio indigena para facilitar a reconciliagao
popular.

Um exemplo de oportunidade perdida € o caso da Comissao da Verdade e Reconciliagdo
da Republica Democrdtica do Congo, que foi criada diretamente por antigos partidos em
conflitos em uma negociacdo de paz. Neste caso, comissionados foram apontados antes
mesmo de a Comissdo ter um estatuto legal e houve ampla percepgio publica de que
a nomeagdo dependeu da afiliagdo politica nos diferentes partidos representados nas
negociagdes.

No Brasil, a Comissdo da Verdade surge de uma demanda da Sociedade Civil durante
a Conferéncia Nacional de Direitos Humanos de 200g. A Conferéncia é o foro maximo
de escuta e deliberagdo publica sobre Direitos Humanos do Governc Federal, e suas
conclusées conformaram o Il Plano Nacional de Direitos Humanos, que apontou para a
criagdo de uma Comissao da Verdade. Posteriormente, o Governo Federal criou um grupo
de trabalho multi-agencial, com representa¢ao da Sociedade Civil, que formulou o projeto
de lei remetido ao Congresso Nacional. Apés diversos meses em discussdo no parlamento,
o projeto foi aprovado com apoio de todos os partidos com representagdo, e sancionado
pela Presidenta da Repdblica, j4 em 2011. O longo processo de discussdes que conduziu a
Comissdo da Verdade brasileira, bem como a opgao pela aprovac¢ao no Congresso Nacional,
e ndo por decreto direto do Executivo, assim como o amplo apoio de distintos setores
sociais ao projeto refletem-se em um colegiado que inicia seus trabalhos amparado em
forte legitimidade politica e junto a opinido publica.

Comissionados e funciondrios precisam ser capazes de realizar seu trabalho sem
interferéncias. As comissdes da verdade devem estar sujeitas apenas a estrutura juridica
nacional e a seu mandato legal. Comissionados e funciondrios devem exercer seu poder
sem medo, favor ou preconceito. Em termos praticos, a independéncia de uma comissao é
definida pela sua capacidade de aplicar seu mandato legal livre (real ou aparentemente) de
pressdo ou influéncias indevidas, bem como de qualquer dependéncia a outra instituigao
Ou pessoa.

As condi¢des a seguir sdo essenciais para a independéncia de uma comissao:

« Um processo transparente para a nomeagao dos comissionados;

Garantias legais de que os comissionados s6 podem ser demitidos por justa causa;

Protecdo dos comissionados contra ameagas ou retaliagoes; e,

Autonomia administrativa, financeira e operacional.

As comissdes da verdade devem evitar estar sujeitas a alega¢des de parcialidade, uma vez
que isto poderd reduzir sua eficdcia e diminuir sua capacidade de abordar as causas do
conflito. Em muitas partes do mundo, a sociedade civil tem uma desconfianga profunda
nas investigacdes do governo, consequéncia de suas tentativas anteriores de minimizar ou
ignorar graves abusos.

Pessoas com ligacoes questiondveis ou duvidosas com relagdao ao objeto de investigagao
nao devem fazer parte da comissdo. O Quénia oferece um exemplo controverso de um pais
onde houve insuficiente escrutinio sobre os comissionados nomeados para a Comissao
de Verdade, Justica e Reconciliagdo. Meses ap0s a Comissao ter iniciado suas operagoes,
verificou-se que o presidente era acusado de ter ilegalmente adquirido terras e estar envol-
vido em outros crimes. Ele renunciou e, como resultado desse descuido, a comissao perdeu
credibilidade e a desordem interna que se seguiu ao litigio reduziu a comissdo a um estado
de paralisia por mais de um ano.



A independéncia também é promovida por meio da concessao de autoridade as comissoes
para gerirem seu orcamento e cumprirem seus mandatos sem interferéncia:

« Autonomia financeira: As comissdes da verdade devem gozar de autonomia
financeira, mantendo controle sobre todas as decisdes financeiras e or¢camentdrias.
Aos comissionados deve ser dado um orcamento razodvel para que gerenciem
sozinhos, bem como autoridade para levantar fundos adicionais.

« Autonomia operacional: Comissionados devem ter autoridade para interpretar o
seu mandato escrito, estabelecer prioridades e métodos de investigagao e tomar
decisdes com relagdo a sua equipe. As instituicdes governamentais devem evitar
interpretar o mandato da comissao ou contratar pessoal em antecipacdo a decisdo
dos comissionados.

A autonomia financeira e operacional deve ser exercida dentro dos padroes estritos da
transparéncia governamental, das boas praticas administrativas e da legislagdo trabalhista.
As relagdes com instituicbes governamentais, tais como auditorias e Tesouro Nacional,
devem respeitar a autonomia da comissao.

Os procedimentos administrativos internos e de recursos humanos devem assegurar que
sejam utilizados adequadamente e que os direitos dos funciondrios sejam respeitados.
A publicacio de relatérios financeiros completos pode auxiliar a ganhar a confian¢a dos
cidaddos.

A independéncia pode ser alcangada se as seguintes normas principios forem aceitos:

« Orgdos do Estado tém o dever de respeitar a independéncia da comissao. Devem
prestar assisténcia e prote¢do a comissao de modo a garantir sua imparcialidade,
dignidade, acessibilidade e eficécia.

« Uma investigacdo eficiente, competente e imparcial é dependente da seguranga.

financeira e do profissionalismo organizacional da comissao. Comissionados e sua
equipe ndo devem ser (ou ser percebidos como sendo), tendenciosos a uma facgao
politica. Isto inclui aqueles destacados por 6rgaos governamentais.

« Os comissionados devem trabalhar em regime de tempo integral para a comissao.

« A comissio deve ter financas suficientes que lhe permitam desempenhar suas
funcdes no mais alto nivel, bem como participar na determinagdo da mobilizagdo
dos recursos.

. As comissdes devem ter uma equipe propriamente formada, instalagoes adequadas
e serem justas, acessiveis e responsivas.

A selecdo de comissionados € um momento critico. Sao eles que estabelecem as politicas,
os métodos de investigacdo e o contetdo final do relatdrio da comissao. Em alguns
casos, eles estdo diretamente envolvidos nas investigacoes ou pesquisas. Eles sdo a face
publica das comissdes da verdade e sua autoridade pessoal e moral é importante quando
empreendem contato com perpetradores, autoridades e publico.

Os comissionados devem ser selecionados por um processo de nomeagao transparente
e, preferencialmente, consultivo, com a participacdo de diferentes setores da sociedade,
especialmente de vitimas e outros grupos vulneraveis. déem algumas Comissdes a selegdo
comegou com indicagdes do publico e com a formacdo de uma banca de selegdo para
analisar nomeacoes, entrevistar finalistas, convocar para o escrutinio publico e recomendar
uma curta lista de candidatos a uma autoridade que os nomeara.
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o momento da nomeagdo dos comissionados também € importante. Eles ndo devem ser
nomeados até que a lei ou decreto que estabelece a comissao da verdade seja efetivado.
Tentativas passadas para acelerar este processo, nomeando comissionados rapidamente,
imediatamente apés a conclusdo de um acordo de paz, enfraqueceram as perspectivas de
efetiva apuragdo da verdade.

Historicamente, os critérios para a nomeacdo de comissionados podem ser categorizados
como:

» Os comissdrios podem ser nomeados exclusivamente por suas qualificacoes
pessoais, lideranca moral e prestigio. A maioria das comissdes da América Latina
tem sido constituida deste modo (semelhante ac “blue-ribbon panel” nos EUA).
Esta forma de nomeacdo é rdpida e pode transferir a legitimidade e o prestigio do
individuo para a comissdo. No entanto, esta escolha deve ser ponderada com o risco
de parecer elitista, resultando em desconfianga e ressentimento.

» Os comissdrios podem ser selecionados como representantes, pelo menos
simbolicamente, de determinados grupos, tais como género, raca, cultura ou religido.
A maioria das comissdes externas a América Latina tem seguido esse padrao para
apaziguar os temores de discriminagdo e marginalizagdo.

O processo de nomeagdo e selecdo deve combinar tanto o cardter pessoal quanto sua
representacdo. As comissdes mais bem sucedidas tém ambos, lideres carismdticos e com
diversidade de pontos de vista.

0s comités de selecdo devem considerar os seguintes fatores na indicacao e nomeagao de
comissionados:

» Tamanhe da Comissdo: O nimero de comissionados deve ser grande o suficiente para
representar a sociedade de forma justa, mas pequena o suficiente para constituir
um grupo gerencidvel e sustentdvel. A maioria das comissdes teve entre trés e 17
membros. Apesar da expectativa de que comissionados trabalhem em consenso,
um nimero impar de membros da Comissao garante a tomada de decisao de forma
mais democratica (por voto).

» Representacdo justa: As nomeacdes devem ser amplamente representativas de
diversos perfis e experiéncias para evitar indisposicao e tendéncias (ou o surgimento
de preconceitos). A selecdo deve considerar a origem geogrdfica, a religiao, a lingua,
a classe e a etnia, entre outros fatores.

« Engajamento com os direitos humanos: Cada comissionado deve ter um registro
impecdvel, livre de qualquer envolvimento com atividades criminosas, incluindo
violagbes dos direitos humanos ou corrupgao. Eles devem ter um histérico de
promocdo dos direitos humanos ou de servico ao interesse publico. Os comissionados
devem desfrutar da confianca inquestiondvel do piblico e serem considerados acima
de politicas partiddrias.

» Neutralidade: Provaveis comissionados devem ter seus passados examinados para
assegurar que eles ndo tém ligagdes duvidosas com os assuntos ou organizagdes
sob investigacdo. Embora ndo seja incomum que servidores do Estado sejam
destacados para comissdes de inquérito, isto normalmente é feito de forma a
proteger a independéncia e a integridade da comissao, por exemplo, suspendendo
temporariamente seu cargo anterior.

» Género: E importante incorporar critérios baseados no género no processo de selegdo
dos comissionados. Comissionadas oferecem um ambiente de apoio e suporte
para mulheres vitimas de violéncia. Um exemplo dessa situag¢do ficou evidente na
dindmica das audiéncias plblicas da Comissdo Nacional de Reconciliagdao de Gana;
trés dos nove comissionados eram mulheres. Mulheres como comissionadas também
foram importantes na Africa do Sul, onde a Comissdo de Verdade e Reconciliagao
respondeu a pedidos para que fossem estabelecidas audiéncias somente para
mulheres, acompanhadas por membros da comissao do sexo feminino.



e Compromisso em tempo integral: Nenhuma comissdo pode funcionar eficazmente
baseada num regime parcial de trabalho. Comissionados nacionais devem ser
requeridos para trabalhar em tempo integral enquanto servirem a comissao e
evitar outros trabalhos ou responsabilidades. Comissionados estrangeiros devem
trabalhar um ndmero minimo de dias por trimestre e evitar qualquer outro traba-
Iho concomitante que possa criar conflito.

e  FExpertise: o recrutamento de comissionados deve incluir a busca de profissionais
com experiéncia em uma série de disciplinas que poderao vir a ser Uteis durante
0 processo. Tais disciplinas podem incluir direito, em especial as dreas de direi-
tos humanos e direito constitucional, histéria, economia, investigacao forense,
estudos de género, antropologia social, psicologia, medicina, religido, jornalismo
e resolucao de conflitos.

Africa do sul

A comissao Sul Africana foi a primeira a desenvolver um processo de sele¢do baseado em
um juri independente, em entrevistas publicas e na apresentacdo de uma pequena lista
de indicados para o presidente Nelson Mandela. A legislacdao determinada demandou
apenas gue os comissdrios fossem “pessoas idéneas e competentes, imparciais e sem
um perfil politico elevado™. Uma banca de sele¢do, que incluiu representantes de
organizagdes de direitos humanos, solicitou nomeacdes ao puiblico e recebeu 300 nomes,
que foram reduzidos a 5o candidatos. Estes foram entrevistados em sessdes publicas
seguidas de perto pela imprensa. A banca, em seguida, enviou uma lista de 25 nomes
para o presidente, para a nomeacdo final de 17 pessoas. Para propercionar o equilibrio
geografico e politico, Mandela incluiu dois membros que ndo passaram pelo processo de
selecdo completo.

Serra Leoa

O ato que criou a Comissdo da Verdade de Serra Leoa inspirou-se na Africa do Sul, com
uma variagdo significativa: a nomeacdo de comissionados estrangeiros e o papel da
ONU. Um representante especial do Secretdrio-Geral foi nomeado como “coordenador
de selecdo”, e uma banca de selecdo foi formada incluindo membros da comunidade
religiosa, grupos de direitos humanos, e também representantes das antigas partes em
conflito. O envolvimento da antiga oposicdo armada foi importante para obter apoio para
o0 processo. Esta banca identificou quatro cidaddos de Serra Leoa com base em nomeagoes
plblicas e entrevistas. O Alto Comissariado da ONU para os Direitos Humanos nomeou
trés membros estrangeiros. Ambos os membros, nacionais e internacionais, foram
formalmente nomeados pelo presidente.?

Timor Leste

A Comissdo de Acolhimento, Verdade e Reconciliacdo no Timor Leste foi estabelecida
pela Administragdo Transitdria das Nagdes Unidas no Timor Leste (UNTAET), que nomeou
os comissionados sob o conselho de uma banca de sele¢do que incluiu wm membro
designado por cada uma das vdrias organiza¢des da sociedade civil e partidos politicos.
A banca onvocou candidaturas publicas e requereu ampla consulta com a sociedade civil,
dando especial atencdo a diversidade regional e a representacdo de género.?

Comissoes da Verdade Hibridas

Ocasionalmente, tanto participantes locais quanto estrangeiros sdo apontados como
comissionados e como quadros superiores com o objetivo de dar a comissdo maior
credibilidade e experiéncia comparativa. Essas “comissoes hibridas” sdo geralmente
estabelecidas para evitar (ou minimizar) suspeitas de parcialidade, e também nos casos
em que ndo hd especialistas locais nas dreas de investigacao e pericia. Exemplos de
tais comissdes incluem Serra Leoa, Guatemala, lhas Salomao e Quénia. A selecao de
comissionados internacionais ainda deve ser objeto de um processo de andlise.

1 Legislacio da Comissdo de Verdade e Reconciliagio da Africa do Sul. Secdo 7(2)(b), Promotion of National Unity and
Reconciliation Act 34 of 1995.

2 Legislacde da Comissao de Verdade e Reconciliagao de Serra Leoa. Se¢do 3(1), Schedule to the Truth and Reconci-
liation Commission Act, 2000.

3 Regulamento da UNTAET No. 2001/10 no Estabelecimento da Comissao de Acolhimento, Verdade e Reconciliagdo

no Timor Leste. Segao 4.
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ESTUDO 4

o mandato legal de uma comissao
da verdade: objetivos, funcoes,
competéncias e poderes

As comissoes da verdade sao estabelecidas por mandato legal,
normalmente sancionadas por decreto executivo ou por lei. As
decisoes tomadas pelos principais interessados e aqueles que
redigem a lei no inicio de seu mandato moldam o futuro das
investigacoes e sua eficdcia. Este capitulo descreve os objetivos da
comissao, suas funcdes, seu escopo e seus poderes.

Objetivos de uma Comissao da Verdade

Os objetivos gerais de uma comissdo da verdade sdo normalmente referidos no preambulo
do mandato e em suas consideracdes iniciais e devem orientar os membros da comissdo.
Apesar de mandatos abordarem por vezes objetivos diferentes, esses trés sao recorrentes
na maioria das comissdes:

- Estabelecimento e explicacdo dos fatos: a fun¢ao principal de uma comissdo da
verdade € averiguar os fatos. Mandatos diferem no significado dos fatos, na sua
classificacdo juridica ou na profundidade da explica¢do requerida.

« Protecdo, reconhecimento e restauracdo dos direitos das vitimas: esta fung¢do distingue
as comissoes da verdade dos tribunais de justica e juris consultivos, colocando os
direitos das vitimas e suas experiéncias no centro do trabalho da comissdo.

« Mudanga social e politica positiva: alguns mandatos encarregam as comissoes o dever
de sugerir formas de contribuir para a reconciliagdo, a reforma, a democracia e a
prevencao da recorréncia de abusos.

Estes objetivos sdo tanto complexos quanto sutis, e dependem do ambiente politico. Os
mandatos geralmente possuem uma abordagem simples e confirmam que os objetivos
gerais sdo uma “contribuicdo” para consideragdes posteriores de modo algum imperativos.
E essencial que os objetivos da Comissao sejam claros e sucintos para garantir que todos
os participantes tenham uma expectativa realista sobre o impacto que suas contribuigdes
poderio vir a ter.

Fungodes

As funcdes de uma comissdo da verdade referem-se as atividades necessarias para atingir
seus objetivos. Esclarecer essas atividades em um mandato fornece orientagdes para os
comissionados, especialmente sobre como planejardo a investigagao, a distribuicdo dos
recursos alocados e estabelecerdo a estrutura organizacional necessdria para realizar o
trabalho.

Algumas das fungdes estabelecidas nos mandatos das comissdes incluem:

« Preparar relatério estabelecendo registro histérico preciso e imparcial das violagdes
de direitos humanos: Comissoes da verdade relatam sobre o contexto, as causas,
as circunstancias, a natureza e a extensdo das violagbes dos direitos humanos
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investigadas. Trata-se do principal produto da comissdo e deve se tornar um
importante documento nacional. O relatério da Comissdo da Verdade Argentina
sobre Desaparecidos, conhecido como “Nunca Mas!” é amplamente utilizado para
a educagdo civica no pais e é reproduzido regularmente. Os relatérios tém evoluido
ao longo do tempo de um tnico livro, como no caso da comissao argentina, para
grandes cole¢des com varios volumes, versoes resumidas, versoes em dudio e video,

desenhos animados e versdes editadas para publicos especificos.

Coletar informagbes: O mandato deve autorizar a comissdo a investigar violagoes
de direitos humanos, estratégias politicas, locais histdricos, casos especificos e
as consequéncias dos abusos. A comissao deve obter informagdes sobre eventos
histéricos por meio de entrevistas com testemunhas e sobreviventes, andlise de
documentos e visitas a lugares que possam conter evidéncias, tais como locais
de detencao e cemitérios clandestinos. Deve ser capaz de desempenhar essas
fungdes com a cooperacdo de autoridades governamentais. Entre as fun¢des, a mais
critica refere-se a coleta de depoimentos de pessoas que estiveram diretamente
envolvidas nas violagdes: vitimas, testemunhas e perpetradores. Para executd-la
de forma eficaz, a comissdo deve elaborar procedimentos detalhados e protocolos
para as entrevistas, bem como bancos de dados para gravar, armazenar e analisar
informagobes.

Proteger a integridade e o bem-estar das vitimas: E importante que as comissdes da
verdade coletem informagdes das vitimas e testemunhas de modo a nao apresentar
qualquer perigo para sua seguranc¢a pessoal ou sua integridade. A comissao deve
garantir que as vitimas ndo sejam tratadas meramente como fontes, mas como
parceiros valiosos e cidaddos plenos, cuja dignidade humana é explicitamente
reconhecida. Vitimas de atrocidades em massa sdo geralmente grupos mais
vulnerdveis e marginalizados na sociedade, e uma comissdo da verdade deve avaliar
suas necessidades e solicitar seu testemunho em termos cuidadosos e respeitosos.
A comissao deve criar um ambiente seguro para que as vitimas sintam-se a vontade
para falar sobre suas experiéncias, podendo requerer, entre outros, apoio a salde
mental, protecdo fisica, informagdes juridicas, servico social e, em alguns casos,
apoio financeiro. Esta rede de suporte deve prestar especial atencdo as necessidades
das mutheres, criangas, povos indigenas e outros grupos vulnerdveis. Embora a
comissao deva sempre aceitar o testemunho de boa-fé e reconhecer o sofrimento
das vitimas, deve sempre tratar o testemunho de forma objetiva, considerando a
necessidade de comprovar as informagoes, além de outras medidas que garantam a
objetividade.

Realizar atividades educativas de sensibilizagdo: A comissdo deve ser autorizada a
se dirigir ao publico através de comunicados, da midia, e por meio de atividades
educativas de sensibilizacao. Inicialmente as comissdes da verdade desenvolviam
suas atividades sem o envolvimento do publico, porém, desde a experiéncia sul-
africana, tém sido comum para as comissdes da verdade se envolver em atividades
de sensibilizagao com parceiros e de divulgacdo por meio da midia, websites e
materiais impressos. As audiéncias publicas tém se mostrado uma atividade
de grande potencial de divulgacdo e sensibilizacdo, proporcionando as vitimas a
oportunidade de falar com sua prépria voz e atingir a sensagao pessoal de vindicagao,
ao mesmo tempo em que educa o publico. A Comissao da Verdade e Reconciliagdo
peruana realizou parceria com grandes universidades de todo o pais para recrutar e
treinar “Voluntdrios da Verdade”. Milhares de jovens estudantes forneceram apoio
as audiéncias publicas, ajudaram as vitimas a comparecer perante a comissao e
auxiliaram na divulgacgao de informacgdes a respeito do trabalho da comissao.

Oferecer propostas de politicas para garantir a ndo-repeti¢do das violagdes: As comissoes
da verdade podem evitar a repeti¢do das violagdes por meio das recomendagdes que
abordam as causas do conflito e que promovem o respeito pelo Estado de Direito.
No final de uma investigagdo, os comissionados devem avaliar as responsabilidades
institucionais pelos abusos e recomendar as medidas necessdrias ou reformas
para evitar futuros abusos. As comissoes normalmente fazem recomendagdes de
apoio ao Estado de Direito, a reforma dos 6rgaos de seguranga, a promocao da boa
governanca e do combate a corrup¢ao, ao aprimoramento do respeito pelos direitos
humanos e chama a atengdo para desafios especificos enfrentados por populagoes
vulnerdveis como indigenas, criancas, jovens e mulheres.



« Apoiar o trabalho do sistema de justica: Uma comissao da verdade pode desempenhar
um papel significative no combate a impunidade e cooperar com o trabalho dos
tribunais de justica por meio da pesquisa meticulosa e da documentagao dos abusos
e violaghes e dos locais onde estas ocorreram (por exemplo, algumas comissées
descobriram sepulturas clandestinas através de suas investigacfes), as quais podem
ser fornecidas como prova para promotores de justica. Segundo as realidades
concretas de cada pafs, pode ser possivel instalar processos criminais quando
existir um sistema judicial em funcionamento, provas suficientes e vontade politica.
As comissdes podem também fazer recomendacdes para demitir ou impedir que
perpetradores tenham acesso a cargos publicos, ou ainda implantar programas de
veto como parte da reforma das instituicdes de seguranga, de justica, entre outras.

» Promover a reconciliagdo popular ou nacional: Muitas comissdes da verdade tém
entre suas tarefas a organizagdo de atividades para promover a reconciliacdo, a
tolerdncia e a cicatrizacao das feridas entre individuos, comunidades e partes de um
conflito. Elas podem fornecer um férum de conciliagac para oportunizar a ambos
os lados ouvir os agravos, recomendar medidas para a reintegragdo dos ofensores
e organizar eventos para promover a compreensao e a tolerancia em nivel focal e
nacional. No Timor Leste, a Comissio de Acolhimento, Verdade e Reconciliacao, em
parceria com as comunidades indigenas, reintegrou ofensores cujos delitos foram
considerados leves e que queriam voltar para suas casas e fazer as pazes com os
ofendidos. No Peru, a Comissdo da Verdade e Reconciliagdo prop0s que a melhor
forma de contribuir para a reconciliagdo entre o governo e os cidadaos seria pela
reformulagdo das institui¢des do Estado.

Competéncia

Cada mandato legal que cria uma comissdo da verdade estabelece:

Os tipos de violagdes nas quais a comissao centrara seus trabalhos;

L

O periodo de tempo que a comissdo investigarg;

= As partes envolvidas que a Comissao examinarg; e

O territdrio em que as violagdes ocorreram.

0 arcabougo legal deve ser forte, mas ao mesmo tempo flexivel na definicdo dos tipos
de violacOes e nas questdes analisadas, de modo a ndo ser exaustivo. Isto significa que
o mandato, embora identifique certas violacbes consideradas de particular interesse,
deve permitir acs comissionados a possibilidade de examinar outras sérias condutas. Por
exemplo, o mandato da comissao peruana usou os termos “tortura e outros graves danos”
como forma de permitir que a comissdo investigasse a violéncia sexual sem que fosse
expressa especificamente no mandato.

As datas de inicio e término do periodo de tempo sob investigacdo variam muito entre as
comissodes. Algumas examinaram violagdes que cobriram periodos de 40 anos, enquanto
outras se concentraram em semanas. Periodos mais longos tornam as investiga¢cdes mais
complexas e a comissdo deve estar suficientemente equipada para analisar criticamente as
experiéncias que deram origem aos abusos.

As primeiras comissdes, como a Comissdo Argentina sobre Desaparecidos, focaram-
se apenas em abusos cometidos por agentes do governo. No entanto, as comissoes
subsequentes tém demonstrado o valor de investigar todas as violagdes que tenham
causado sofrimento para a sociedade, tenham sido elas atos de agentes estatais ou ndo-
estatais, incluindo violentos grupos antigovernamentais e paramilitares.

Até hojetodas as comissdes tém se focado no territério do paisque estabelece ainvestigagao.
No entanto, muitos conflitos ou abusos atravessaram fronteiras ou envolveram pessoas de
outros paises. Pode haver casos em que uma comissao da verdade deva incluir em seu
mandato a possibilidade de cooperagdo de outros paises para obter informagdes sobre
casos especificos.

o mandato legal de uma
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Poderes, Sanc¢oes e Protecdes

Uma comissdo da verdade deve ter os poderes necessdrios para conduzir investigagoes
eficazes e independentes. Também deve cumprir certos procedimentos para proteger os
direitos das vitimas e testemunhas durante as investigagdes, audiéncias e a condugdo geral
dos trabalhos da comissao.

Poderes de investigagdo: A comissdo da verdade deve estar autorizada a coletar informagdes
a partir de qualquer fonte, incluindo autoridades governamentais. Para algumas comissoes
sdo conferidos poderes para obrigar a producdo de provas e testemunhos. Outras tém que
contar com a colaboragdo e boa vontade das testemunhas, organizagdes, For¢as Armadas
e érgdos governamentais. Em todos os casos, uma comissao deve desenvolver relagdes de
cooperagao com as autoridades competentes e com a sociedade civil.

No plano ideal, uma comissdo deveria ter as seguintes competéncias para a realizagao de
investigagbes eficazes:

= Poder de coer¢do: Deveria incluir o poder de convocar pessoas para comparecer
perante a comissao com o objetivo de providenciar provas e produzir pegas ou
documentos sempre que apropriado. Além disso, membros da equipe da comissdo
deveriam poder obter ordens judiciais para procurar esse tipo de material quando
for o caso.

» Procedimentos forenses: Deveria estar autorizada a realizar exames forenses,
incluindo exumagdes, em conformidade com a lei, em cooperagdao com as autoridades
judiciais e respeitando os desejos dos familiares de desaparecidos.

» Obrigaciode cooperar: Todos, incluindo membros de partidos politicos e funcionarios
do governo, deveriam estar obrigados a cooperar com a comissdo, fornecendo
acesso irrestrito a qualquer informagao com a finalidade de cumprir o mandato legal
estabelecido. Leis relativas a sigilo de informagdo, como as relacionadas a seguran¢a
nacional, ndo deveriam ser aplicadas a qualguer assunto objeto de investigacdo da
comissao da verdade. No entanto, a comissao deve tratar todas as informagdes que
recebe com o maior cuidado para evitar danos a privacidade e a integridade das
pessoas.

Realizagdo de audiéncias pdblicas: As audiéncias de uma comissdo devem ser abertas tanto
para o publico quanto para os meios de comunicagao, a menos que os comissionados en-
tendam que determinada audiéncia ndo serd do interesse da justica ou podera prejudicar
alguém. Audiéncias que envolvam menores de idade devem ser fechadas ao publico ou
conduzidas de modo a garantir o anonimato do declarante. Testemunho sobre casos de
violéncia sexual sdo normalmente restritos, a ndo ser que as vitimas (maiores de idade)
solicitem testemunhar em publico para compartilhar suas historias.

Os critérios da comissdo para a selecdo de vitimas que prestardo testemunho devem ser
divulgados. Todas as pessoas convidadas a depor devem ser plenamente informadas com
antecedéncia sobre os procedimentos e seus direitos ou deveres. As vitimas devem rece-
ber apoio médico, psicolégico ou emocional. A comissdo deve também contatar as vitimas
apos o seu testemunho para garantir que seu bem-estar ndo foi comprometido e oferecer
aconselhamento caso necessario.

Direitos processuais: A equidade processual deve ser respeitada durante a condugdo dos tra-
balhos de uma comissdo da verdade, especialmente quando da publicagdo de conclusdes
€ recomendagoes:

+ Direito a ser ouvido: Sempre que uma comissdo contempla tomar uma decisdo ou
recomendacdo que pode ser prejudicial a alguém, essa pessoa, juntamente com
qualquer vitima associada, deve ter garantida a oportunidade de se fazer representar
e/ou comparecer a uma audiéncia.

+ Direjto contra a autoincriminagao: Se a testemunha € obrigada a comparecer perante
acomissdo e a responder perguntas que podem ser incriminadoras, tais respostas nao
devem ser admitidas como evidéncia contra a pessoa em processo judicial ulterior. A
comissao so deve utilizar esse procedimento quando tal informagdo for necessaria
e justificavel para atingir seus objetivos; ou entdo quando uma pessoa se recusa a




responder ao questionamento sob a alegacdo indevida de autoincriminacdo. Esta
medida € muitas vezes referida como “uso da imunidade”.

» Direito a representacdo legal: Qualquer pessoa interrogada por um investigador,
ou que tenha sido chamada perante a comissdo, deve ter direito a representacao
legal, mesmo se carente de recursos financeiros. Neste caso, uma comissio deverd
nomear um representante legal, se ficar comprovado tratar-se de interesse da
justica.

Protegdo de testemunhas: Um programa de protecao a testemunhas deve ser estabelecido
para as testemunhas essenciais quando existirem ameagas claras a sua seguranga. A
protecao eficaz das testemunhas e da informagdo € vital, especialmente quando uma
comissao esta investigando assuntos delicados e relacionados a pessoas poderosas.
Testemunhas que tém medo podem ndc contar toda a verdade, podem fabricar
informagOes para protegerem a si préprios e seus familiares, ou podem evitar a comissdo
completamente. Sempre que uma comissdo ndo puder fornecer uma eficiente protecao
as testemunhas, deverd ser capaz de garantir a mais estrita confidencialidade em relacao
as identidades das testemunhas mais suscetiveis.

Sangbes: Deve ser prevista a punicao de crimes cometidos contra a comissdo da verdade,
incluindo: a obstru¢do do desempenho das fungées da comissdo, prestar informacdes
falsas voluntariamente, ndo obedecer a umaintimagao, divulgar informagdes confidenciais
e destruir provas ou arquivos.

Prote¢do para comissionados: Comissionados e funciondrios devem gozar de uma medida
de protecao para gue sua conduta seja realizada de boa-fé durante o curso do trabalho.
Nenhum comissionado, membro da equipe ou pessoa que executa qualquer tarefa
em nome da comissao deve estar legalmente obrigado com relagdo a qualquer coisa
refletida em qualquer relatério, conclusdes, ponto de vista ou recomendacio feita ou
expressa de boa-fé. Esta protecdo garante imparcialidade e impessoalidade e permite aos
comissionados e funciondrios fazerem seu trabalho diligentemente e de acordo com os
principios da equidade processual.

Publicidade do relatério: A comissao da verdade deve estar autorizada a emitir seu relatério
final publicamente, através da midia, internet, bibliotecas e arquivos. Restringir o acesso
ao relatorio final a uma alta autoridade, como a um presidente, e confiar na autoridade
para sua divulgacdo ird enfraquecer o impacto da comissao.
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ESTUDO 5

um momento critico:
a criacao da comissao da verdade

Antes de uma comissdo da verdade comecar sua fase operacional,
ela precisa passar por uma fase preparatéria, normalmente um
periodo entre trés e seis meses, para rever seu mandato legal,
desenvolver procedimentos administrativos internos, participar
de atividades de sensibilizacdo publica e recrutar sua equipe:

« Os comissionados devem rever seu mandato legal para estabelecer um entendimento
comum de seus principais componentes e objetivos. Eles devem investir tempo
para esclarecer duvidas ou interpretagdes divergentes e desenvolver um consenso
e COMpromisso sobre questées importantes.

- Os comissionados devemn realizar atividades de sensibilizagdo com parceiros
estratégicos, especialmente vitimas, para aprender seus pontos de vista sobre o
mandato legal, suas expectativas, sugestdes ou demandas. Discussoes francas e
abertas sao mais provdveis em reunides menores, privadas e direcionadas,
permitindo que os comissionados desenvolvam um relatério e entendimento
comum com esses individuos e grupos.

- Os comissionados devem desenvolver os termos de referéncia e, em seguida,
contratar sua equipe principal. Uma equipe bdsica inclui pessoas experientes para
estabelecer e gerenciar sistemas de pesquisa, administrativos e de divulgagao. A
velocidade da contratacao depende das caracteristicas do mandato e os regulamentos
aplicdveis as instituicdes publicas, mas o governo deve fornecer toda a assisténcia
processual necessdria para apoiar e facilitar a fase inicial de contrata¢ao. Se qualquer
servidor publico do Estado for destacado para a comissdo, é importante que ele
responda apenas aos comissionados enquanto durar sua contribui¢do a comissao.

O Estado deve fornecer todo o suporte necessdrio para garantir que essas tarefas ini-
ciais sejam realizadas de forma eficaz e eficiente. As autoridades devem prestar apoio
financeiro e logistico adequado a comissdo, incluindo a assisténcia para localizar escri-
térios. Sempre que necessario, a comissdo deve ser autorizada a solicitar e obter apoio
financeiro e especialista da comunidade internacional e da sociedade civil.

Normas, Politicas, Procedimentos e Planos de Trabalho

Uma vez que a equipe principal tiver sido contratada, os comissionados devem desenvolver
normas, politicas e procedimentos para garantir a boa governan¢a e a qualidade nas
opera¢des. Estas podem incluir:

« Um regulamento interno da comissdo esclarecendo regras sobre a tomada de
decisdes, governanga e administragao.

» Um organograma da comissdo esclarecendo a hierarquia entre os comissionados e
funciondrios, a divisdo do trabalho e qualquer outra atividade a desenvolver-se no
pais.

« Um plano de trabalho, incluindo cronograma, cdlculo dos recursos humanos e
materiais necessdrios e um orcamento desenvolvido em conformidade com a lei
nacional.
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 Planos de investigacdo e de pesquisa que proponham abordagens metodoldgicas
basicas e especifiquem as formas de cooperagdo interdisciplinar.

e Planos de sensibilizagdo e educacdo para divulgar o mandato e as operacdes
da comissao.

» Uma declaragdo de principios e compromissos para reger a relacdo entre a
comissao, outras institui¢des publicas, cidaddos e a sociedade civil, incluindo grupos
de apoio as vitimas.

A fase preparatéria é caracterizada pelo trabalho de equipe em pequenos grupos na
elaboracdo de relatérios para os comissionados ou para o comité executivo da comissdo.
Qualquer atraso na conclusdo de tarefas durante essa fase pode incorrer em ansiedade
e em uma perda geral de confian¢a nas habilidades da comissdo entre os parceiros-
chave. Atrasos prolongados também comprometerdo a fase operacional da comissao,
entre outras fases.

Orcamento

E importante que os Estados apreciem os requisitos operacionais de uma comissdo antes da
alocacdo de recursos financeiros. As decisdes sobre a alocagdo de fundos para uma comissdo
muitas vezes € atribuida ao parlamento, com o objetivo de considerd-la como parte do
orcamento anual, ou ao Executivo, como parte de seu financiamento discriciondrio. Em
alguns casos, governos tém destinado recursos financeiros para as comissdes antes de
terem comec¢ado suas operagdes, no entanto, a atribuicdo de um orcamento antes de os
comissionados terem planejado suas operagdes pode comprometer a independéncia da
comissdo e poderd restringir suas operagdes.

Uma medida razodvel seria assegurar que a primeira alocacdo de recursos
financeiros para a comissdo fosse proviséria, para apoiar sua fase inicial, e que todo o
financiamento subsequente estivesse sujeito a ajustes para refletir as decisdes dos
comissionados.

Algumas comissdes usaram de fundos especiais, aparte do processo regular do orcamento
parlamentar ou recebido por meio de financiamento internacional. Mais de 50% do
orcamento para a Comissdao de Verdade e Reconciliagdo do Peru adveio de contas
secretas em bancos estrangeiros, mantidas por autoridades corruptas. Comissdes em Serra
Leoa e no Timor Leste foram amplamente financiadas com a colaboragdo internacional.

A comissao é uma instituicdo publica e, como tal, deve respeitar as melhores préticas de
transparéncia governamental. A alocagdo de recursos para saldrios, atividades operacionais
e investimentos de capital devem seguir os objetivos e fungdes da comissao estabelecidas
no mandato e no plano de trabalho.

Uma vez que algumas comissdes operam em condicdes econdmicas dificeis, como
em contextos de pés-guerra ou pos-ditadura, € importante que sejam consideradas
como instituicdes sdbrias e rigorosas, focadas em suas atividades operacionais. Os saldrios
devem ser adequados para profissionais experientes, sem serem percebidos como abusivos.

As categorias orgamentais geralmente subdividem-se em:

* Saldrios para os comissionados e equipe nas unidades da comissao, estabelecidos apés
a revisao do mandato legal. Normalmente destinados a especialistas nas areas
juridica e interdisciplinar das ciéncias sociais, recursos humanos para a tomada
de testemunhos, processamento de dados, apoio a vitimas, comunicagdo publica,
divulgagdo e sensibilizagio e apoio administrativo,

» Operagdes para realizar pesquisas e atividades de sensibilizagdo e comunicacdo. Isso
normalmente inclui tomada de testemunho, criagdo de sistema de gerenciamento
de dados, campanhas de sensibilizacdo, organiza¢do e divulgacido de audiéncias
publicas e produgdo de publicacdes. Essas atividades podem exigir longas
viagens dentro do pais.

« Investimento de capital para mobiliar escritérios com equipamentos e compra de
veiculos.



+ Despesas administrativas e custos financeiros associados com o aluguel do espaco
fisico, taxas bancdrias, manutencdo de registros e auditoria.

Conscientizac¢do e Sensibilizacdo Inicial da Opinido Publica

Os esforcos para comunicar e transmitir o mandato da comissdo para o publico
deve continuar durante toda a fase preparatéria, em colaboracdo com parceiros e
organizagbes da sociedade civil. Esses esforcos devem informar o publico sobre seus
direitos e oportunidades para acessar e participar nas investigacbes da comissao.

A comissdo deve desenvolver um plano estratégico de comunicacdo identificando o
publico-alvo, a definicao de objetivos claros com planejamento de ac¢oes de curto, médio e
longo prazo e avaliacdo da eficdcia desse plano.

Uma série de diferentes formatos de midia, como TV, rddio, imprensa, misicas, teatro
e cartazes podem ser usados para criar consciéncia e impeto para a participacdo. Materiais
de comunicagdo impressos podem ser distribuidos em eventos de sensibilizacdo, nas
redes da sociedade civil e nos contatos locais. Comissionados devem visitar os estados e
municipios periféricos para ampliar as fronteiras de sensibilizacdo e consultar parceiros
importantes a respeito de questdes que envolvam os temas da verdade, responsabilizagdo
e reconciliagdo.

Outras atividades publicas eficazes de divulgacdo incluem reunides abertas em centros
comunitdrios, onde os comissionados e funciondrios podem explicar as atividades e
responder as perguntas. Reunibes de consulta e programas de formacdo podem
ser realizadas com as vitimas, ex-combatentes, policiais, militares, parlamentares, lideres
religiosos, professores, mulheres, criangas, jovens e outros grupos, Este tipo de atividade
€ mais bem realizado em pequenos grupos, com énfase na discussdo e na participacdo. As
conferéncias sdo uma forma eficaz de chamar a atencdo para questdes especificas,
enquanto rednem diferentes grupos com interesses semelhantes. As organizacbes
parceiras também podem ser treinadas e incentivadas a realizar suas préprias atividades de
sensibilizacdo e educagdo entre seus membros.

Mapeamento e Pesquisa de Contexto

ComissOes muitas vezes tentam estimar anatureza e aextensao das violagbes antes deiniciar
suas operagodes, realizando um mapeamento preliminar, para ajudar a identificar desafios
e avaliar as necessidades. Este mapeamento envolve a coleta e a andlise de informacdes de
diferentes fontes: documentos, entrevista de testemunhas e consultoria com especialistas
da drea.

O mapeamento fornece um quadro claro sobre o conflito quanto a:

* natureza e extensao dos incidentes ocorridos;
+ guando e onde eles ocorreram, para desenvolver um sentido da escala das violagdes;

* quem sao as vitimas;

identidade provdvel dos perpetradores;

* uma visdo cronoldgica dos acontecimentos, regido por regiio;

+ andlise de qualguer iniciativa existente de reconciliagdo, justica e apoio as vitimas;
+ identificacdo de potenciais fontes de evidéncia;

+ identificacdo de qualquer outro padrdo de abuso.

Quando executado corretamente, 0 mapeamento aumenta a objetividade e a eficdcia da
comissdo, permitindo-lhe tomar decisdes estratégicas a partir de indicagbes preliminares
baseadas em eventos reais, ao invés de especulagdes. Permite também que a comissio faca
estimativas mais realistas para a alocacdo de recursos, desenvolva uma abordagem
coerente para a tomada de depoimentos e identifique temas para investigagdo e pesquisa.

um momento critico:
a criagdo da comissdo
da verdade
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O mapeamento pode ser realizado por uma organizagao da sociedade civil com experiéncia
no tema, muitas vezes apoiados pela ONU ou alguma outra instituigdo com recursos
necessarios.

Depois de mapear violacdes, a comissdo pode comegar uma pesquisa de base durante a
fase preparatéria para desenvolver um embasamento sélido que permita uma pesquisa
e investigagdo mais coerentes durante a fase operacional. A investigagdo de base pode
incluir:

« Estabelecer importantes fontes de informagdo, documentos e relatérios confidenciais
e de dominio publico, que podem ser:

- Governo (dreas da justica, direitos humanos, militares e autoridades policiais);

- Nagdes Unidas, os principais organismos internacionais de direitos humanos e as
missdes diplomdticas;

- Midias nacional e internacional;

- ONGs (organiza¢bes de direitos humanos, sindicatos, grupos religiosos,
organizagdes humanitdrias e associacdes de vitimas).

« Realizar reunides com representantes de organizacdes para apresentar os planos e
objetivos da comissdo e para buscar parcerias para a coleta e andlise de documentos;

« Consultoria com diferentes especialistas nacionais e internacionais para avaliar
pesquisas e decisdes estratégicas.

Explorando Costumes Locais

Duranteafase preparatéria,acomissio deve aprender comodiferentes grupos afetados estao
acostumados a lidar com violacdes dos direitos humanos, punicdo, responsabilizagao
e reconciliacio. Estes estudos sdo geralmente concluidos por especialistas como
antropélogos sociais, psicélogos e historiadores. Eles devem fornecer orientagoes
sobre como integrar instituicdes locais, étnicas, religiosas, culturais e sociais, entre outras,
ao trabalho da comissdo, de uma maneira que atenda as diversas crengas e costumes
tradicionais, como as de povos indigenas, e que assegure seu consentimento livre, prévio
e informado.

Grupos de Apoio e Assessoria

Se for permitido pelo mandato, os parceiros, a comunidade internacional e grupos
da sociedade civil podem formar redes de apoio para acompanhar, assessorar
e prestar assisténcia técnica durante as investigagdes. A Comissio da Verdade e
Reconciliagdo canadense é assessorada por uma comissao de ancidos indigenas, que se
retinem com os comissionados e funciondrios. A comissao de Serra Leoa foi monitorada por
uma rede de organizacdes de direitos humanos. A comissao peruana estabeleceu uma rede
de grupos de vitimas para solicitar aconselhamento durante o desenvolvimento da sua
politica de reparacdes.

Este material é produto do acordo de cooperagio técnica “BRA/08/021-Cooperagdo para o intercdmbio internacional, desenvolvimento
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ESTUDO 6

do estabelecimento as
operacoes regulares da comissao

A depender da eficiéncia da implantacao da fase inicial, a
comissao podera proceder com a execuc¢ao de seu plano de
trabalho, iniciando o desenvolvimento efetivo de suas operacoes.

Uma fase preparatéria efetiva ird auxiliar e facilitar os desdobramentos das operacdes da
comissdao. NoTimor Leste, umaamplaconsultanosi3distritos dopais possibilitou arealizagao
de parcerias para apoiar o trabalho dos escritérios da comissdo nesses territérios. A menos
que cuidadosamente abordados, problemas na fase preparatdria serao evidentes. Falhas
em analisar e compreender o mandato legal podem afetar o objetivo da investigacdo e a
contratacdo de pessoal para pesquisa. A Comissdo da Verdade, Justica e Reconciliagao do
Quénia, por exemplo, ndo percebeu até a fase final de seus procedimentos que sua
pesquisa ndo conseguiu obter as melhores informagdes para abordar os crimes econdmicos.

0O desenvolvimento produtivo das forcas da comissdo, entdo, pressupde uma fase
preparatdria forte e eficaz. No caso de permanecerem incompletas tarefas criticas da fase
preparatéria, a comissdo terd que usar energia extra para resolver os problemas a medida
que surgirem.

Fase de Implantagao

Durante sua implanta¢do, a comissdo deverd realizar a contratagdo de pessoal necessdria
para completar seu organograma, abrir escritérios e dar inicio a seu corpo administrativo,
de pesquisa € extensdo:

« A comissao deve contratar pessoal para trabalhar em sua capacidade maxima,
de acordo com o plano organizacional, de pesquisa e extensdao. A
contratacdo deve observar de perto os mais altos padrdes de transparéncia
e boas prdticas aplicaveis ao setor publico, incluindo a divuigagao de qualquer
incompatibilidade. A comissdo deve ser uma empregadora responsdvel,
observando a legislacdo trabalhista e buscando uma equipe diversificada,
com oportunidades iguais para homens e muiheres, grupos étnicos, regionais
e religiosos; bem como buscando o equilibric adequado entre diferentes disciplinas
do conhecimento. Dependendo do mandato juridico e do organograma, a comissdo
pode organizar-se financeiramente para combinar as seguintes equipes e unidades:

- Uma ou mais de uma equipe juridica para identificar os padrées de viola¢des
estabelecidos pelo mandato, de acordo com a legislacdo vigente, bem como para
realizar uma abrangente investigacdo de casos especificos e ilustrativos.

- Equipes interdisciplinares de cientistas sociais (como historiadores, sociélogos,
cientistas politicos, antropélogos) para estudar os processos politicos e os
contextos por trds das violagdes de direitos humanos inclufdas no mandato, bem
como para examinar as consequéncias desses abusos. Na medida em que a fase
operacional progride, essas equipes podem refinar suas fun¢ées para passar
da pesquisa sobre resultados para as recomendagdes baseadas neles.

- Uma unidade para tomada de depoimentos e processamento de dados para
elaborar procedimentos e formuldrios para tomada de declaragdes,
procedimentos para vitimas especiais, procedimentos para andlise de arquivos,
além de desenvolver um banco de dados abrangente.
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- Uma unidade para promover a participagdo das vitimas e assegurar apoio
emocional. Esta unidade pode ser composta por profissionais da drea da salde,
assisténcia social e educacio. Se compativel com o mandato legal, um servico de
protecdo a testemunhas pode ser fornecido em separado, em cooperagao com as
autoridades competentes.

- Uma unidade de comunicacdo e extensdo para monitorar o puiblico, a midia
e o ambiente politico no qual a comissdo opera, ajudando-a a definir seu perfil
publico e discursivo, gerir suas interlocu¢des com parceiros importantes
e supervisionar atividades educativas. Se compativel com o mandato e coordenada
com as necessidades da investigacdo, a unidade pode incluir uma equipe
especifica para organizar audiéncias publicas para as vitimas e testemunhas-
chave.

- Uma unidade administrativa para gerir o or¢camento, a logistica e monitorar a
produtividade.

= A comissdo pode estabelecer escritdrios regionais e equipes itinerantes sempre que
apropriado, de acordo com seu organograma e planos de pesquisa e divulgagao.
Experiéncias passadas demonstraram a importancia e as vantagens de
escritérios regionais com profissionais experientes que gozam da confianca
da populacdo local, especialmente das vitimas. Esses profissionais podem ser
ativistas locais ou defensores de direitos humanos com experiéncia e conhecimento
das situacdes que a comissdo ird examinar.

O ndmero de escritérios locais vai depender das caracteristicas geogrdficas do
pais, do nimero de vitimas e testemunhas esperadas para comparecer perante
a comissdo e da forca da sociedade civil e das parcerias institucionais. Algumas
comissdes da verdade, como a Comissdo de Esclarecimento Histérico da Guatemala,
tiveram relativamente poucos escritérios, mas muitas equipes itinerantes que
atravessaram o pais para tomar os testemunhos. Outras comissdes, como a do Timor
Leste, optaram pela cobertura de todas as regides permanentemente. A comissao
peruana foi formada rapidamente e com limitada sensibilizagdo do publico e acabou
abrindo escritérios adicionais em dreas onde ndo havia planejado inicialmente, apds
criticas da sociedade civil.

« A comissdo deve desenvolver sua primeira campanha de sensibilizagdo do
publico com o objetivo de estabelecer parcerias com a sociedade civil nacional e
garantir a cobertura integral de seu territério ou pafs. Se necessdrio, nesta
fase, a comissdo também pode conduzir campanhas de alcance internacional,
visando grupos de direitos humanos, institui¢des e financiadores. E particularmente
importante assegurar parcerias a fim de:

- Divulgar o trabalho da comissao;
- Acessar organizagdes de vitimas e comunidades;
- Prover vitimas com apoio e aconsethamento;

- Obter o apoio de especialistas.

Operacoes Regulares

Uma vez que a comissao progride e a organizag¢do atinge sua capacidade mdxima, comegara
a implementar suas operacoes regulares, que, dependendo das fungdes atribuidas pelo
mandato e plano de trabalho, podem incluir as seguintes tarefas:

« Tomada de testemunhos por meio dos escritérios locais e/ou equipes itinerantes,
sob a orientacdo do plano de pesquisa e da dire¢do da unidade de tomada de
depoimentos e de processamento de dados. Esta é a principal atividade da
comissao, e a experiéncia primeira pela qual ela vai se relacionar com as vitimas e
testemunhas. Portanto, é importante garantir a aplicagdo rigorosa da metodologia da
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comissao e dos principios de tratamento e boas prdticas com as vitimas e
testemunhas. A comissdo, através de seus escritérios, deve fornecer ampla e clara
notificacdo sobre os procedimentos de coleta de testemunhos a todas as partes
interessadas. O processo de tomada de testemunhos deve ter um prazo adequado,
a fim de garantir tempo para o processamento de dados, edicao e formatacdo do
relatério, bem como para estabelecer conclusGes e formular recomendacdes. Isso
vale também para entrevistas de testemunhas-chave e para a andlise de informagoes
arquivadas.

A tomada de testemunhos requer a utilizagdo de um questiondrio cuidadosamente
concebido e testado, bem como um protocolo de entrevista. Os entrevistadores
responsdveis por esta tarefa requerem um treinamento cuidadoso para
garantir que a experiéncia dos depoentes seja produtiva e respeitosa. As
testemunhas devem ser capazes de contar suas histérias de uma forma que seja
culturalmente e psicologicamente significativa para elas, respeitando suas técnicas
narrativas préprias. O questiondrio nic deve pretender substituir as narrativas da
testemunha, mas auxiliar o entrevistador para garantir que certas informagdes
bdsicas sejam registradas e ndo ignoradas ou perdidas no processo de reunir o
mdximo de detalhes factuais e contextuais possivel.

Entrada de dados e andlise. Os entrevistadores responsdveis pela coleta de
dados e andlise irao registrar, de forma escrita, os depoimentos que receberem
e garantir que todos os elementos do questiondrio tenham sido cobertos dentro
da melhor capacidade do depoente. As narrativas escritas devem ser enviadas
para a sede da comissao para dar entrada no banco de dados. A base de dados da
comissdo, desenvolvida de acordo com seu mandato, ird identificar tanto dados
quantitativos, a exemplo da frequéncia de violacdes especificas ao longo do tempo,
medidos com técnicas estatisticas, quanto dados qualitativos, como referéncias a
estratégias e praticas dos perpetradores.

A organizacdo de audiéncias piblicas permite a vitimas previamente selecionadas
expor suas experiéncias em frente a uma audiéncia nacional e aos meios de
comunicac¢do. Outras formas de audiéncias publicas podem incluir o testemunho de
especialistas e de importantes figuras politicas.

Algumas comissdes comportam em seu mandato legal a autorizacdo para que
perpetradores participem de audiéncias. Isto permanece controverso, e alguns
criticos apontam para o risco de causar dano psicoldgico as vitimas ou para o
risco de dar palco politico para tal testemunha. Quando a Comissdo da Verdade
e Reconciliacao da Libéria convidou ex-chefes militares para testemunhar, os
procedimentos foram interrompidos pelos participantes e pelo publico, resultando
em uma situacdo altamente aflitiva para as vitimas.

Audiéncias pUblicas sdo normalmente organizadas em trés moldes:

- Audiéncias para o testemunho de vitimas diretas ou sobreviventes, agregadas de
acordo com critérios geogréficos.

- Audiéncias tematicas, em que o testemunho de vitimas e sobreviventes é agregado
de acordo com padrdes de violagdo de direitos humanos.

- Audiéncias de especialistas ou pessoas-chave, em que lideres politicos ou pessoas
de notdrio saber e experiéncia podem compartilhar informagdes e perspectivas
nos assuntos de interesse e aten¢do da comissao.

Didlogo publico. Se apropriado, a comissao pode organizar atividades ptiblicas para
oportunizar o didlogo, a educacdo ou mesmo para abordar questdes relativas a
reconciliagao, como por exemplo reconhecer as experiéncias das vitimas ou confirmar
a responsabilidade de perpetradores. Esta dltima possibilidade tem ocorrido apenas
em condicdes legais muito especificas, ou em casos de perpetradores de ofensas
menores que ndo sdo consideradas violagdes sérias de direitos humanos (como
ataques a propriedade).

do estabelecimento
as operagoes regulares
da comissdo




Foto: Acervo Comissdo de Anistia/Arquive Nacional

« Suporte a vitimas e protegdo. Esta deve ser uma deferéncia a se manter ativa ao
longo da vida de uma comissdo, de modo a garantir que as vitimas possam se
tornar parceiras fidedignas ou depoentes. Na medida em que as comissdes possuem
um mandato temporalmente limitado, talvez ndo Ihes seja possivel sustentar
programas de protecdo diretamente. E preferivel associar-se aos 6rgdos de protecdo
governamental para garantir uma protecao de longo prazo, ou realizar parcerias com
a sociedade civil e garantir redes de suporte informais.

A duracio da fase de implantagdo e de operagdes depende da complexidade do mandato
da comissdo. Comissdes recentes com mandatos abrangentes e vastos padroes de viola-
coes para investigar dedicaram de 12 a 24 meses a esta fase.

E nesta fase que a comissdo cresce até atingir sua forca total, uma organizagao complexa
que inclui equipes especializadas, unidades territoriais, e uma cuidadosa distribui¢do
gerenciada dos trabalhos e especialidades entre os comissionados e importantes quadros
funcionais. Durante esta fase, equipes de investigacdo requerem um grande nimero de
entrevistadores e processadores de dados, e suas necessidades logisticas podem se tornar
esmagadoras. Comissdes com amplos e complexos mandatos, como os da Africa do Sul,
Guatemala e Peru, tém tido centenas de funciondrios e nimeros similares de voluntdrios.

Este material é produto do acordo de cooperagio técnica “BRA/o8/021-Cooperag¢ao para o intercimbio internacional, desenvolvimento
e ampliagdo das politicas de Justica de Transi¢do no Brasil”, mantido pela Comissdo de Anistia do Ministério da Justica, o Programa
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CPCS BRA 10-12414/2010. Seu objetivo é fomentar e qualificar a atuagdo de comissdes da verdade e mecanismos andlogos, bem como
estimular a participagdo cidada nos processos de efetivacdo do direito a reparagdo, memdria e verdade.
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estrutura organizacional
de uma comissao da verdade

As comissbes da verdade sdo complexas, as investiga¢des sao
longas e normalmente a equipe realiza uma grande variedade

de tarefas. Estabelecer uma estrutura organizacional é um passo
importante para assegurar sua eficiéncia e sucesso. Comissoes da
verdade organizam suas estruturas de acordo com seu mandato e
o quadro legal aplicdvel em seu pais e ndo existe um modelo tinico
de melhores praticas aplicaveis.

Caracteristicas Organizacionais Gerais de uma Comissio da Verdade

Com algumas variagdes, as estruturas internas de uma comissao da verdade normalmente
seguem as seguintes caracteristicas:

« A estrutura organizacional interna responde ao mandato que especifica a fungao e os
objetivos de uma comissdo da verdade. As comissoes sao compostas de unidades
especializadas responsdveis pela pesquisa, divulgagao e administracao; e escritérios
regionais implantados em diversos locais do pais.

Geralmente existem duas op¢des que determinam a organizagao de uma Comissao:

- As comissdes sdo geralmente estabelecidas por um decreto do Poder Executivo.
Neste caso, 0s comissionados interpretam seu mandato e de modo independente
decidem suas prioridades, incluindo o melhor uso dos recursos e sua organizagao.
As comissdes do Chile, Guatemala e Peru seguiram este modelo.

- Em outros casos, as comissdes tém sido estabelecidas por leis que decidem
previamente as estruturas internas: isto pode ocorrer para cumprir com um mandato
ou para cobrir todos os territérios de um pais. Por exemplo, a lei que estabeleceu
a comissio da Africa do Sul determinou que ela fosse dividida em trés comités
especializados para lidar com pesquisa, reparagdes e procedimentos de anistia.

« Aestrutura organizacional inclui pesquisa, extensdo e unidades de suporte administrativo.
Estas trés fun¢des estdo incluidas na ampla variedade de mandatos legais que
estabelecem todas as comissées. A funcdo de pesquisa conduz a investigagao e
produz relatério contendo conclusées e recomendagdes, e pode ser composta por
unidades especializadas de profissionais da drea juridica e cientistas sociais. A funcao
de sensibilizagdo e divulgacdo comunica e educa o publico sobre o mandato da
comissdo. O suporte administrativo assegura o uso efetivo e eficiente dos recursos
da comissdo.

. Divisdo do trabalho e de responsabilidade entre comissionados e equipe profissional. Os
comissionados tém o dever juridico direto de cumprir com o mandato e possuem
autoridade e responsabilidade para tomar decisdes, apresentar conclusoes e fazer
recomendacées. Devido A significancia ética e politica destas decisdes, elas ndo
podem ser feitas pela equipe profissional, cujo papel € o de apoiar os comissionados.

7
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Principais Fung¢des e Posi¢des Dentro da Estrutura de uma Comissdo da
Verdade

A comissdo deve, com os recursos apropriados e consistentes, estabelecer unidades para
desenvolver cada fun¢do especifica determinada no mandato. Estas unidades devem ser
gerenciadas pela equipe profissional responsdvel perante os comissionados. As fung¢des
mais importantes para confiar a equipe profissional sio:

* Secretdrio Executivo (SE). Esta é a mais alta posi¢do profissional entre a equipe
contratada e € responsavel por gerenciar o orgamento da comissdo, administrar
e coordenar as atividades. O SE deve ter uma unidade de apoio bem equipada
para assegurar a comunicacdo efetiva com as unidades de pesquisa, extensdo e
administracdo de servicos, e escritdrios instalados pelo pafs. O SE também apoia
0s comissionados gerenciando as relacdes institucionais da comissdo com outras
instituic0es do governo e organizagbes da sociedade civil. O SE deve se reportar
diretamente ao presidente da comissao.

* Diretor de Pesquisa (DP). O DP é responsdvel pela investigacdo e pelas unidades de
andlise da comissdo durante todas as fases de seu trabalho: durante o planejamento,
coleta de informagdes e dados e durante a avaliacdo e fase de andlise. O DP deve
também ser o editor chefe do relatério final e deve se reportar diretamente ao SE.

Algumas das possiveis unidades que sdo suscetiveis a operar sob a lideranga do DP
sdo as seguintes:

- Metodologia, tomada de declarages e base de dados: Profissionais das ciéncias sociais
que formulam instrumentos para o recolhimento de dados dos entrevistados, tais
como formuldrios de declaragdes ou questiondrios. Esta unidade ird crescer com o
tempo, para acomodar entrevistadores, funciondrios de processamento de dados
e analistas.

- Andlises de violagbes especificas: Conforme seu mandato, a comissdo pode criar
unidades para conduzir pesquisas sobre as viola¢gdes especificamente estabelecidas
no mandato. Alguns comissionados tém concentrado todas as fungdes
investigativas em uma unidade abrangente de “busca da verdade”, enquanto
outros tém estabelecido unidades especializadas separadas para investigar casos
de tortura, execucdes extrajudiciais, desaparecimentos forcados, etc.

- Andlises de processos sociais e histéricos especificos: De acordo com seu mandato, a
comissao pode decidir por estabelecer unidades para investigar o amplo contexto
e as causas do conflito, o papel de certas institui¢ces, ou os efeitos de um
conflito em uma determinada regido. Por exemplo, uma comissao pode apontar
uma unidade para analisar o papel da policia, do judicidrio ou de uma profissdo
especifica.

- Situagdes que afetam grupos especificos: A comissao deve assegurar que todas as
unidades respeitem estritamente praticas ndo discriminatérias, em acordo com
0 mandato. A unidade de pesquisa, em particular, deve assegurar a investigacao
de experiéncias de todos os grupos que sdo especificamente visados, ou que sio
especialmente vulnerdveis, como mulheres, criancas, minorias e grupos indigenas.
Entretanto, é importante que a comissao seja sensivel a questdes que afetam
grupos especificos em todos os aspectos de seu trabalho. Por exemplo, todas as
unidades devem ser sensiveis ao género. O DP é responsavel por assegurar que

tais necessidades especiais sejam cuidadosamente observadas.

« Diretor de Extensdo e Comunicagdo (DEC). Esta posicdo é responsdvel por comunicar o
mandato e os objetivos da comissdo ao publico, midia e pela divulgagdo educacional.
O papel requer uma sensibilidade e uma habilidade para analisar as atitudes do
publico frente a comissdo. Pode ser conveniente para o DEC gerenciar algumas
atividades investigativas publicas em direta coordenagdo com o DP. O DEC deve
se reportar diretamente ao SE. Algumas das possiveis unidades operando sob sua
lideranca s3o:

- Apoio ds vitimas: Uma unidade deve ser criada para atender as vitimas e
comunidades de vitimas, facilitar-lhes o apoio juridico, psicolégico, social,
logistico e de protecao e também contribuir com recomendacdes para restaurar




seus direitos. Além disso, uma unidade de apoio a vitima é essencial para ajudé-
las a percorrer o processo de testemunhar, participar em audiéncias e preparar
apresentacdes.

- Audiéncias Pablicas: A audiéncia publica é uma das atividades mais importantes
de uma comissdo da verdade, permitindo aos cidaddos obterem informacdes
sobre as violages diretamente das vitimas, principais partes interessadas, e
de peritos. Conforme o caso, uma unidade especifica deve ser responsavel pela
organizacdo das audiéncias, coordenando as diferentes unidades da comissao que
irdo participar e assegurar a logfstica para produzi-las e difundi-las.

- Informagdo publica: A comissdo precisa ter meios constantes e efetivos para
comunicar suas atividades ao publico. Jornalistas, publicitarios e comunicadores
devem ser contratados para preparar informagoes periédicas através de revistas
impressas, sitios de internet, redes sociais e outros. Além disso, esta unidade deve
conduzir a organizacdo da disponibilidade dos comissionados para a imprensa, e
oferecer treinamentos e apoio aos jornalistas interessados em cobrir as atividades
da comissao.

- Iniciativas educacionais; Além da informagdo, a comissao pode criar e disseminar
ferramentas educacionais, especificamente desenhadas para professores e
estudantes. Na medida em que a preparacdo para o relatério final progredir, esta
unidade pode contribuir para sua compreensao geral por meio da preparagao de
versdes pedagdgicas em diferentes formatos (impresso, dudio, video, internet).

« Diretor Administrativo (DA). Esta posi¢ao € responsdvel por gerenciar o or¢gamento,
as financas, os recursos humanos, a logistica e compras da comissdo. O DA deve ter
experiéncia significante de trabalho em instituicdes publicas e aplicar as melhores
praticas da transparéncia e eficiéncia na administracdo publica. O DA se reporta
diretamente ao SE. A composicdo das unidades administrativas dependera das
praticas locais, mas pode envolver as seguintes fungoes:

- Servicos juridicos: Esta unidade garante que a comissao observe meticulosamente
todas as leis relevantes, e implemente as melhores prdticas para prevenir
corrupgdo, conflitos de interesse e nepotismo. A unidade também € responsavel
por elaborar e gerenciar contratos e acordos com a equipe, fornecedores de
servicos e organizacoes de parceiros. Dado que a comissdo pode crescer e ter um
numero considerdvel de funciondrios, pode ser necessdria uma unidade especifica
dedicada para questdes de recursos humanos.

- Contabilidade: Gerencia o orcamento da comissao, alocando recursos do orgamento
nacional ou de financiadores e acompanha as despesas, ativos e outros recursos.

- Compras: Coordena a aquisi¢do ou o aluguel de instalagdes, veiculos e materiais
em apoio as atividades da comissdo.

Escritérios Fixos e Equipes Itinerantes

E importante para a comissdo implantar seu pessoal e recursos perto das populagdes
vitimadas. Em muitos casos, padrdes de violéncia ocorrem em dreas isoladas, muito longe
de cidades ou de regides povoadas. Vitimas e sobreviventes que vivem em dreas de dificil
acesso podem precisar de apoio para participar da comissdo ou dar seu testemunho.

A maioria das comissdes estabelece escritorios fixos, além da sede, para alcangar o
maior nlimero possivel de declarantes e para permitir que a equipe conduza a pesquisa
diretamente entre as populacdes afetadas. E importante que a comissdo trate tanto as suas

necessidades quanto as demandas locais quando identificar as locagdes mais apropriadas
para os escritérios fixos.

lCada escritdrio fixo pode ter um diretor e comissionados. O diretor ird gerenciar a pesquisa
dOC&', as comunicagdes, as fungdes administrativas e assegurar que as equipes de tomada
e testemunhos possam obter informacdes sobre as vitimas locais e os sobreviventes.
Além : - . . .
2 __'"'__' -1@_gerenuar 0 acesso das vitimas ao escritério fixo, o diretor deve organizar visitas
=4= TUnciondrios as comunidades, uma vez que algumas vitimas podem nao ser capazes de
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se deslocar até o escritdrio. Equipes itinerantes requerem recursos significativos, tais como
veiculos e equipamentos de comunicagdo, bem como (em algumas situagées) compor com
as forcas de seguranga. O diretor tem a responsabilidade primeira de assegurar que as
equipes mdveis possam conduzir sua atividade de maneira eficaz.

O seguinte exemplo apresenta o diagrama organizacional da Comissao da Verdade e
Reconciliagdo do Peru, que terminou sua fase preparatéria e comegou suas operagdes.
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ESTUDO 8 :

atividades de extensao e
comunicacao: parcerias com a
sociedade civil

Para serem bem sucedidas, as comissoes da verdade devem atingir
ndo apenas as vitimas, testemunhas e outros participantes diretos
em seus processos, mas também as sociedades em que operam.

O engajamento ptiblico é fundamental para alcancar as metas

da comissdo, especialmente no que diz respeito aos seguintes
objetivos:

informar adequadamente o publico para que possam participar do processo de
busca da verdade;

Dar voz as populagdes vitimadas;
» Promover a inclusio e a transparéncia como pratica governamental adequada; e

 Construir um senso de posse do processo de busca da verdade.

As Atividades de Extensdo e Sensibilizagdo e sua Importancia

A extensdo consiste nos materiais distribuidos e nas atividades que a comissdo da verdade
coloca em pratica para construir canais diretos de comunicagdc com as comunidades
afetadas. As informagées ndo devem seguir um simples fluxo de mao unica, da comissdo
para a sociedade, mas sim, devem ser um instrumento em prol do didlogo e da parceria.

A sensibilizacdo e a divulgacdo afetam os principais objetivos da comissdo da verdade,
porque esta entre suas responsabilidades envolver grupos de vitimas e educar a sociedade.
Este processo afeta a comissao de modo continuo, pois é essencial para assegurar sua
sustentabilidade em um ambiente politico fluido e cheio de riscos.

As atividades de extensao devem ser iniciadas o mais cedo possivel a fim de melhor
garantir a compreensao publica a respeito da missdo da comissdo e, também para reduzir
equivocos. Sua importdncia deve estar refletida nos documentos fundadores da comissao
da verdade e no mandato, assim como nos planos de trabalho formulados durante a fase
preparatodria.

Objetivos dos Programas de Extensio

* Disseminacdo da informagdo: Uma comissdo da verdade deve esforcar-se para ser
transparente, o que requer fornecer ao publico toda a informagdo necessaria para
que os objetivos, estrutura e os procedimentos de trabalho sejam compreendidos.
A transparéncia requer também atualizagdes periddicas a respeito do progresso
do desenvolvimento das atividades e resultados. A comissdo deve adotar uma
abordagem proativa com o objetivo de fornecer informagbes aos grupos prioritdrios,
especialmente testemunhas e vitimas, de maneira que eles possam participar do
processo e cooperar com a institui¢do. Para a divulgacao deve-se fazer uso da midia
impressa, online e audiovisual. A interacdo com a comunidade deve ser promovida
Por meio de reunides na prefeitura, recursos de internet, feiras rurais, programas de

MJ - BIBLIOTECA



radio e atividades culturais como teatro e concursos publicos de artes, por exemplo.
Também € importante que sejam promovidas sessdes de treinamento, oficinas,
visitas as instalagdes da comissao ou a museus, projecdes de filmes e audiéncias
publicas. Outros elementos chave de disseminagdo da informacao incluem atividades
educacionais para jovens e académicos, e processos consultivos como os de sele¢do
publica para comissionados, além de pesquisas e oficinas.

» Estabelecimento de didlogo: Além da disseminagdo inicial da informagao, a
divulgacdo deve promover a interacdo com a populagdo. As comissées devem
estabelecer processos de comunicagdo de mao dupla, que possibilitardo ao publico

criar expectativas apropriadas sobre a comissdo e a comissdo compreender as
necessidades do publico e a elas se ajustar.

« Consulta: A consulta fornece a sociedade, em particular aos grupos de vitimas,
a oportunidade de terem voz no trabalho da comissao da verdade, promovendo
assim um senso de posse sobre o processo. Os mecanismos de consulta devem se
focar em fatos, tais como avaliagdo da situacdo de grupos de vitimas, preferéncias e
expectativas. No caso de povos indigenas, a consulta torna-se uma obrigacao legal,
uma vez que o consentimento livre, antecipado e informado dessas populagdes €
requerido para a participagdo no processo.

* Participagdo: O elemento final da extensdo bem sucedida é a promogdo da
participacdo no processo. Ao permitir que governos locais, sociedade civil e grupos
de vitimas elaborem e implementem programas da comissoes da verdade promove-
se 0 enriguecimento do trabalho e cria capacidades que serdo Uteis a longo prazo.

Aspectos Operacionais da Extensao

Idealmente, a importancia da extensio deveria estar refletida nos documentos fundadores
da comissdo, e os programas de extensao deveriam ter orcamento proprio. A fim de evitar
a disseminagcdo de mensagens contraditdrias e com o objetivo de garantir a eficiéncia e
o profissionalismo, as fun¢des de extensdo devem estar centralizadas em uma unidade
especializada com equipe prépria. Embora as comissdes prefiram contratar pessoal com
experiéncia em comunicacoes, € aconselhdvel recrutar uma equipe com experiéncias
variadas, incluindo especialistas legais e educacionais.

Uma forte presenca de campo é fundamental para o bom funcionamento do programa
de extensdo. Ela ajuda a manter a rede que poderd distribuir a informagao sobre uma
vasta darea geogrdfica e garantir a presenca continua a fim de fortalecer a confianga das
comunidades locais. Estruturas regionais sdo essenciais para assegurar que a comissao da
verdade tenha uma presenca regular em campo, em particular nas dreas rurais. A Comissao
da Verdade e Reconciliagdo no Peru, por exempio, estabeleceu desde o inicio escritérios
nas regides mais afetadas pela violéncia. Para garantir uma cobertura mais ampla, o
coordenador de cada escritdrio percorreu essas regides para informar a populagdo sobre
os trabalhos da comissdo, organizando feiras rurais e reunides nas comunidades em lingua
local. Os coordenadores locais foram fundamentais para organizar as audiéncias publicas
da comissao.

A lei de cria a Comissao da Verdade brasileira prevé o trabalho em conjunto com a Comissao
Especial sobre Mortos e Desaparecidos Politicos, a Comissao de Anistia do Ministério da
Justica e o Arquivo Nacional. Com esta medida, nao apenas a nova comissao aproveita o
trabalho das anteriores, como ainda amplia sua capilaridade e acesso a fontes.

Formulando a Estratégia da Comunicac¢ao

Um programa de comunicacdo bem sucedido requer um plano estratégico, incluindo os
seguintes componentes:

» Andlise da populacdo-alvo e do contexto. Uma boa andlise do contexto inclui dados
bdsicos sobre valores demograficos, culturais e sociais, ¢ legado do conflito e o clima
politico. Também é crucial ter uma imagem clara das infraestruturas de comunicagdo
existentes, meios de comunicacao e preferéncias locais de acesso a informagao.



« Objetivos claros e especificos. A comissdo deve definir objetivos de acordo com seu
mandato geral, as prioridades internas do mandato, o contexto e os desafios que
precisam ser abordados e as varias fases da vida da comissao.

 Mensagens claras. A comissdo precisa determinar com cuidado as ideias que planeja
comunicar para a populacdo em geral e para grupos especificos. E fundamental ter
uma forte disciplina em torno dessas mensagens, evitando contradi¢des e confusdo.

= Um plano de atividades. Com base nos recursos disponiveis, objetivos e prioridades
de mensagens, a comissao deve definir um plano para implementar uma série
de atividades de divulgacdo, incluindo: criagdo e manutengdo de uma plataforma
online, criacdo e distribuicdo de material impresso, organizacao de reunides na
prefeitura com a presen¢a dos habitantes, condugao de oficinas com diferentes
partes interessadas, realizacdo de audiéncias publicas e organizagdo e treinamento
de voluntdrios.

Divulgacdo e Relagbes com a Midia

As comissdes devem dedicar atencdo especial ao lidar com a midia e imprensa. Dada a
complexidade do trabalho da comissdo da verdade, e dependendo da for¢a e capacidade da
midia nacional, ndo se pode dar como certo que o trabalho da institui¢do ird atrair atengao
suficiente da imprensa ou que o processo de justica serd relatado com imparcialidade e
precisdo.

Uma relacdo bem sucedida com a midia envolve a prestacdo de informagdo atualizada e
antecipada a imprensa, assisténcia especifica e materiais bem organizados. Assessores de
imprensa e de divulgacao devem procurar se engajar ativamente com as organizagoes de
midia para promover padrdes bdsicos de jornalismo através de treinamento e instrugao.
Além disso, assessores de imprensa devem elaborar uma estratégia de comunicagao
clara para evitar propaganda politica, mal entendidos, e fornecer algumas orientagdes
sobre reportagem ética. Um exemplo de cobertura de midia bem sucedida é o da Africa
do Sul, onde jornais, emissoras de rddio e televisdo cobriram as audiéncias da comissdo
da verdade. As audiéncias foram transmitidas ao vivo em radio nacional e um programa
televisivo da noite de domingo que resumiu as audiéncias se transformou no programa de
noticias mais assistido no pais.

Algumas questées devem ser levadas em consideragdo:

« Suporte de infraestrutura; Assessores de comunicagdo devem assegurar que 0S
membros da imprensa tém tudo que precisam para fazer seu trabalho. Os jornalistas
devem ter acesso aos procedimentos plblicos e a instalagdes adequadas, incluindo
uma sala de imprensa para transmissdes ao vivo durante as audiéncias, com
computadores e acesso a internet.

« Atividades de midia e materiais: Uma abordagem de midia bem sucedida deve incluir:
comunicados regulares, conferéncias de imprensa, reunides e briefings com os
jornalistas, facilitar entrevistas e organizar a participagdo de altos funciondrios da
comissdo em programas de TV e radio nacionais e internacionais.

- Sessdes de treinamento e melhores prdticas: Uma reportagem sobre direitos humanos
e questbes de justica requer experiéncia, conhecimento histdrico preciso e
consciéncia ética, especialmente tendo em conta a natureza sensivel do assunto. A
fim de promover altos padrdes de reportagem, entre os programas de comunicagdo
deve constar a organizacdo de atividades de treinamento e instru¢do para jornalistas
nacionais e internacionais de modo a assegurar que as vitimas e cutros participantes
sejam tratados com respeito pela midia.

« Construindo relagbes com a imprensa: Adotar uma abordagem proativa com os
jornalistas é a chave para relagdes bem sucedidas com a midia. O objetivo de um
programa de comunicagdo € criar um quadro coerente gue facilite uma cobertura de
midia consistente e ampla, ao invés de uma cobertura que foca apenas momentos
chave. E, portanto, necessario fornecer aos jornalistas um constante fluxo de material
(til. Também pode ser oportuno insistir em certas mensagens sobre a transparéncia
do processo, especialmente do papel das vitimas no trabalho da comissao.
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Contribui¢do da Sociedade na Apuracdo da Verdade

As ONGs tém uma série de ativos valiosos que podem ajudar na divulgagdo, como acesso
a informagdo, habilidades de pesquisa e habilidade de identificar casos e situagdes
fundamentais para o exame da comissdo. As ONGs também possuem ligagdes com as
vitimas e a sociedade civil e a habilidade de mobilizar a opinido publica e gerar pressdo
politica. Esses ativos podem envolver as ONGs em uma série de atividades de colaboragao,
que potencialmente podem incluir sua relagdo com a imprensa, produgdo e disseminagao
de midia, trabalho com as vitimas e recolhimento e divulga¢do de informacao.

O papel da sociedade civil pode ser dividido em trés estagios:

Antes do estabelecimento de uma comissao da verdade: No periodo anterior ao estabeleci-
mento da comissdo da verdade, a sociedade civil pode desempenhar um papel vital ao
mobilizar a opinido publica e se engajar no processo de busca da verdade, desenvolvendo
ou melhorando o mandato da comissao e sua estrutura operacional, e trabalhando para
assegurar gue a comissao tenha credibilidade e legitimidade aos ofhos da sociedade nacio-
nal e internacional. Tal engajamento inclui a elabora¢do ou o melhoramento da legisiagao,
abrindo o didlogo social e definindo e apoiando o processo global da comissdo da verdade.
As ONGs podem até mesmo desempenhar um papel fundamental em locais onde a decisao
de estabelecer uma comissdo da verdade foi antidemocrdtica. Por exemplo, o Centro para
o Desenvolvimento Democrdtico em Gana transformou um gesto politico em uma agenda
nacional ao encorajar discussdes abertas e representativas sobre a comissao da verdade.

Especificamente, as ONGs podem exercer as seguintes atividades durante a vida 4til de
uma comissdo da verdade:

= Elaborar ou contribuir para a legislacdo que estabelece a comissao;

» Fazer lobby para melhorar a legislagao da comissao da verdade (incluindo o mandato
e o processo de sele¢ao dos comissionados);

« Convocar atores nacionais para discutir melhores prdticas internacionais para
comissdes da verdade;

= Treinar a futura equipe da comissdo (incluindo gerentes executivos);

» Fornecer ou facilitar servicos de aconselhamento para preparar as vitimas para as
audiéncias da comissao;

« Instruir publico, atores politicos e midia sobre temas de justica transicional e seus
mecanismos;

» Desenvolver mecanismos de consulta para a comissao; e
« Estabelecer padrdes de colaboracdo com a comissao da verdade.

No Brasil, a Comissdo da Verdade é produto direto da atuacdo da Sociedade Civil, que
demandou ao Estado a criacdo do 6rgdo durante a Conferéncia Nacional de Direitos Huma-
nos, cujos resultados traduziram-se no 11l Plano Nacional de Direitos Humanos.

Durante o mandato de uma comissdo da verdade: A sociedade civil pode continuar com seus
esforgos de conscientizagdo em apoio a comissao e pode contribuir com as investiga¢des
fornecendo informacGes de vérias fontes, ou mesmo criando esfor¢os regionais, setoriais
e extra-oficiais de produgdo de verdade:

= Centros de documentagdo de direitos humanos e seus arquivos;

* Associagdes de vitimas, incluindo arquivos recolhidos por individuos;

» Grupos e individuos em exilio e seus arquivos;

= O trabalho de comités da verdade anteriores e comités de investigacio;

* Transcrigbes judiciais, processos e registros;




« Registros de agéncias de inteligéncia;

« Registros de profissionais (legal, médico, midia, académico);
» Museus e arquivos nacionais;

« Organizagbes internacionais e governos estrangeiros; e

- Material sobre disposicdes relativas ao acesso a informagao disponivel nacional e
internacionalmente.

No Brasil, apds a aprovacdo da lei de criou a Comissdo da Verdade, vdrias iniciativas
locais passaram a se desenvolver. Estados estabeleceram comisses locais, tanto por
meio do Poder Executivo, quanto das Assembléias Legislativas, bem como entidades e
organizacdes sociais, como a Ordem dos Advogados, e algumas institui¢des de ensino,
como universidades, passaram a debater e criar comissdes setoriais, objetivando
investigacdes pontuais. Trabalhos desta natureza contribuem de maneira determinante
para o sucesso de uma comissao nacional.

Depois que uma comissdo da verdade é dissolvida: As organizacdes da sociedade civil
podem dar uma contribui¢do fundamental para que o impacto da comissdo da verdade
seja duradouro ao ajudar a assegurar que os relatérios finais sejam acessiveis, transcritos
com precisdo ou abreviados e disponiveis em vdrios formatos e linguas. Para este fim, as
ONGs podem:

» Traduzir o relatério final da comissdo da verdade nas principais linguas nacionais;

Resumir as principais conclusdes e recomendacdes;

Produzir versdes ilustradas das principais conclusdes e recomendagoes;
+ Monitorar e implementar as recomendagdes da comissao;
« Integrar os achados histéricos da comissao nos curriculos escolares; e

« Desenvolver videos curtos ou documentdrios sobre o processo de busca da verdade.

Este texto € baseado na publicagdo “Making an Impact: Guidelines on Designing and Implementing Outreach Programs for Transitional
Justice” de Clara Ramirez-Barat. International Center for Transitional Justice 2011. Disponivel em www.ictj.org
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ESTUDO 9 '

comissoes da verdade e ~
diversidade

Uma investigacio genérica que ndo leva em conta as experiéncias
variadas de setores especificos da popula¢ao nao pode entender
completamente os abusos e viola¢des, reconhecer corretamente as
vitimas, ou fazer recomendacdes de politicas eficazes para evitar

a repeticio. A medida que evoluiram, as comissoes da verdade
tornaram-se mais sensiveis com os individuos, ampliando o leque
de vivéncias de viola¢bes de direitos humanos.

Em particular, as comissdes da verdade tém feito um progresso significativo ao integrar
as perspectivas de género e sexualidade, assegurando mais sensibilidade frente as
necessidades das criancas, e sendo mais sensivel aos direitos dos povos indigenas. Uma
abordagem inclusiva para estas populagdes, muitas vezes marginalizadas ou vulneraveis,
tem-se mostrado fator importante no desenvolvimento de uma compreensao mais rica
dos abusos sob investigacdo, assegurando também apoio mais amplo da populagao aos
trabalhos da comissdo e criando melhores condi¢des para a implementagao de suas
recomendacoes.

Abusos de direitos humanos sao infligidos de forma diferente em homens e mulheres. As
percepcdes sociais da violéncia podem ser entendidas por meio dos papéis que o género
assume na sociedade, que muitas vezes caracteriza crimes como o abuso sexual como
famentdveis, mas inevitdveis, e naturaliza certas a¢bées como intrinsecas aos papéis de
género. Como resuitado, tem sido bastante comum ignorar ou tolerar a violéncia sexual
em conflitos como se fossem consequéncia normal ou um epifendmeno de padrées mais
amplos de violéncia. Além disso, abusos como o recrutamento forcado de crian¢as sdo
vistos como dirigidos em grande parte aos meninos, tacitamente assumindo-se que
é normal que meninos sejam combatentes, por um lado, e ignorando as vivéncias das
meninas, por outro.

As comissoes da verdade devem incorporar a perspectiva de género a fim de compreender
plenamente as violagdes de direitos humanos, tornar visiveis os abusos contra as mulheres,
e melhor contrapor ideias equivocadas que associam masculinidade a exercicios de
violéncia. Ao mesmo tempo, as comissoes da verdade devem assegurar que as mulheres
ndo sejam vistas apenas como receptoras passivas de ajuda, mas como agentes com
experiéncias especificas e vozes distintas —parceiras fundamentais para assegurar que o
trabalho da comissao efetivamente alcance a sociedade.

As comissdes da verdade apenas recentemente comegaram a concentrar-se explicitamente
na violéncia de género. O abuso sexual ndo estava incluido nos mandatos legais, apesar
de sua presenca generalizada em conflitos e repressdes. Além disso, muitas das primeiras
comissdes da verdade prestaram pouca aten¢do a inclusao de comissionados do sexo
feminino na equipe. Muito mudou: agora a legislagdo sobre as comissdes da verdade,
principalmente na Africa, claramente inclui todas as formas de violéncia sexual nos
mandatos e demanda paridade de género na nomeacdo dos membros da comissao.
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Tornando Visivel a Violéncia de Género

A perspectiva de género deve ser incorporada desde o inicio, assim que o mandato juridico
de uma comissdo da verdade for negociado ou, em caso de ndo ter acontecido, assim
que os comissionados tomarem as primeiras decisoes operacionais. Isto significa incluir no
mandato a violéncia baseada no género, abarcando a violéncia sexual, o que ndo significa
que os mandatos devam ser limitados a violéncia baseada em género.

0 mandato juridico ou o plano de pesquisa da comissdo, conforme o caso, devem tratar
a violéncia sexual como um padréo criminal complexo e multifacetado que vai além do
estupro. Todas as formas de abuso de mulheres e meninas para fins sexuais e qualquer
violacdo dos direitos sexuais e reprodutivos das mulheres deve ser estudado. Além
disso, a comissdo ndo deve centrar-se sobre a violéncia sexual e excluir outros tipos de
violagdes cometidas contra as mulheres. Por exemplo, a comissdo deve tratar a respeito
das experiéncias de mulheres que —como resultado do exilio, deslocamento forcado ou
assassinato dos parentes de sexo masculino— se tornaram as dnicas provedoras de suas
familias. A comissio deve reconhecer que as mulheres podem sofrer repetidos abusos,
marginaliza¢io e estigmatiza¢do resultantes da morte ou desaparecimento de seus
parentes de sexo masculino. As desigualdades sociais e estruturais existentes exacerbam
o impacto das violagdes iniciais. O apuramento eficaz da verdade deve se referir a todas
essas violagoes.

Além disso, a perspectiva de género pode enriquecer a compreensao sobre a violéncia em
todo o trabalho da comissao. Em particular a associacdo que se faz da masculinidade com
o exercicio da violéncia pode jogar uma luz sobre os padroes de abuso. Os jovens podem
algumas vezes concordar com o recrutamento de criangas, por exemplo, porque a guerra
¢ vista como um empreendimento viril. Uma vez que a capacidade de cometer atos de
crueldade é associada com a masculinidade, a crueldade com prisioneiros e mulheres pode
ser vista como uma demonstracdo de virilidade. Crimes de violéncia sexual contra homens
si0 mantidos em segredo porque desafiam as nogdes tradicionais de masculinidade.

Em termos praticos, isso significa que uma comissdo da verdade deveria trabalhar desde
o inicio para construir uma perspectiva de género em todas as suas dreas de pesquisa.
Esta perspectiva deve ser empregada na formulagdo e na aplicagao de instrumentos de
pesquisa, tais como depoimentos e audiéncias. E violagdes associadas ao género devem
figurar com destaque no relatério final.

Garantindo a Participacdo Feminina

Outro ponto importante a considerar refere-se a inser¢do da perspectiva de género no
recrutamento e nos compromissos da comissdo. Além disso, todos os membros da equipe
devem possuir experiéncia em género e serem treinados continuamente para garantir que
o conhecimento e a sensibilidade sobre o assunto estejam presentes em suas agoes.

A comissio deve estar aberta a cooperacio de grupos de mulheres em todas as operagoes.
A cooperacio deve figurar em todos os estdgios do trabalho, desde a definicao e
desenvolvimento do mandato, preparacdo e conducdo das sessdes de treinamento, até o
desenvolvimento de estratégias de informacao para as vitimas do sexo feminino. Exemplos
incluem a defesa da nomeacdo de comissionados e comissionadas com experiéncia de
género, andlise de licdes aprendidas com outras instituigdes sobre como incorporar e
partilhar perspectivas de género, sugestdes para a elaboracao do formuldrio destinado
a orientar os entrevistadores e sobre formas mais sensiveis de se aproximar de assuntos
delicados, sensibilidade para repassar informagdes, especialmente se forem noticias
dolorosas, além de outras questdes.

No que diz respeito a tomada de declaragbes, passos que podem ser tomados para
assegurar uma participagdo digna e confortdvel das mulheres incluem conduzir medidas
de divulgacdo comunitdria para assegurar que as mulheres, particularmente as que moram
em dreas remotas e que nao sio alfabetizadas, recebam informagao sobre os objetivos da
comissio da verdade e suas oportunidades de participagdo. Além disso, os entrevistadores
devem receber treinamento de entrevista para sensibilizd-los a respeito dos traumas
psicolégicos que as mulheres poderdo resgatar durante o testemunho. Entrevistadoras do
sexo feminino devem ser disponibilizadas para que muliheres e meninas se sintam mais
confortaveis ao falar.
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Uma comissdo da verdade deve considerar fortemente a possibilidade de realizar audiéncias
teméticas sobre género. Vitimas adultas de violéncia sexual devem ter a possibilidade de
escolher se seu testemunho serd confidencial ou nao. Em alguns casos, vitimas de abuso
sexual —homens ou mulheres— podem preferir manter seu testemunho confidencial para
evitar estigma social; em outros, podem decidir que seu testemunho € um instrumento
poderoso de reconhecimento e educagao.

Garantindo o Cumprimento dos Direitos da Crianca em Comissdes da
Verdade

Embora as criangas tenham o direito reconhecido internacionalmente de expressar suas
visdes em questdes politicas relacionadas a elas préprias, poucas comissées da verdade
incluiram o foco nas criangas. Elas tém sido algumas vezes excluidas para protegé-las de
um processo de apuracdo da verdade com efeitos potencialmente traumdticos. Em outros
casos, a questao da infancia ndo € envolvida porque as vitimas que eram criangas quando
0s abusos ocorreram sdo agora adultos.

Entretanto, € fundamental envolver as criangas na apuragdoc da verdade, bem como
recuperar memorias de infancia a fim de destacar os abusos sofridos, incentivar a
participagdo e a educacdo da sociedade civil e prevenir uma repeticao futura. As comissoes
da verdade que abordam efetivamente esta perspectiva devem considerar incluir criangas
em seu mandato, assegurando procedimentos de protecao em torno das participantes,
e estabelecendo parcerias produtivas com agéncias de protegao e organizagdes voltadas

para criangas.

A Abordagem Sensivel a Criangcas no Mandato Legal de uma Comissdo da
Verdade

A maioria das comissdes da verdade nao focaram explicitamente as violagdes de direitos
humanos dirigidas a criangas. Exce¢des referem-se as comissdes da Serra Leoa e da Libéria,
que operaram em torno do mesmo conjunto de conflitos, intimamente ligados. Em ambos
0s casos, as comissdes e suas sociedades de apoio deram alta prioridade no tratamento
de questdes relativas aos soldados infantis. A comissac de Serra Leoa foi muito ativa em
alcancar ex-soldados criangas, e a comissdo da Libéria foi explicitamente encarregada de
documentar suas experiéncias.

Em termos gerais, a melhor forma de tomar um foco sensivel as criangas € tornar explicita,
no mandato da comissdo, a referéncia aos abusos infligidos em criangas, tais como o
recrutamento for¢ado e o abuso sexual. Para outros abusos, o mandato pode requerer gue
a comissdo analise a vivéncia de outros crimes através dos olhos das criangas, tais como o
exilio, o deslocamento forcado, a tortura e o aprisionamento arbitrdrio dos pais e parentes
préximos.

No plano processual, um mandato sensivel aos abusos contra criangas envolve assegurar
que as atividades da comissao considerem os melhores interesses da crianca. Isto significa,
em particular, que a pesquisa e a divulgacdo devem ser conduzidas com especial cuidado
de modo a prevenir que elas sejam re-vitimadas ou expostas a informagdes traumdticas
que estdo incapacitadas de processar. Entretanto, tomar cuidado nao significa esconder
informacdes das criangas: a comissdo da verdade deve reconhecer as crescentes
capacidades das criancas de compreender fatos, tomar decisGes e participar do processo
de busca da verdade.

Mesmo que uma comissao da verdade ndo inclua formalmente questdes sensiveis as
criangas, seus comissionados devem se certificar de agir em parceria com agéncias de
protecdo de criangas, organizagoes voltadas para elas e grupos de vitimas, para ter certeza
de que suas experiéncias (ou daqueles que eram criangas na época do abuso) sejam
compreendidas.

Como Proteger Crian¢as Durante as Operacdes da Comissao da Verdade

As comissdes daverdade devem, idealmente, assegurar que os comissionados e funciondrios
sejam experientes em direitos da crianga. Tendo em vista que atualmente é mais comum

3

Comissoes da verdade
e diversidade




a criacdo de unidades de sadde mental e de outras instala¢des similares para tratar das
necessidades das vitimas, é fundamental garantir que os funciondrios de tais unidades
saibam como interagir com criangas e tenham os recursos necessdrios para trabalhar com
elas. As comissdes podem seguir o bom exemplo das instituicdes que optaram por dividir
dreas de aten¢do entre os comissionados, assegurando que ao menos um comissionado
tenha a responsabilidade permanente de tratar de criangas.

A tomada de testemunhos deve ser aberta as criangas sob garantias estritas de
confidencialidade e de protecdo da identidade. Os tomadores de declaracdes devem ter,
de preferéncia, experiéncia em apoio psicossocial ou em trabalho social com criangas que
passaram por abusos. Durante as entrevistas, na presenca de seus pais ou responsaveis,
as demandas da crianca devem fornecer orienta¢des aos entrevistadores. A comissdo da
verdade que decide entrevistar criangas deve assegurar que o acompanhamento de salide
mental estard disponivel para estas vitimas.

Em principio, uma comissdo da verdade deve organizar audiéncias em ambientes privados
para receber o testemunho de criangas. No entanto, se uma comissao da verdade organiza
audiéncias publicas para reconhecer a experiéncia das criangas, deve tomar medidas
efetivas para proteger sua identidade, de forma que o testemunho possa ser ouvido sem o
risco de a crianga ser reconhecida. Em qualquer situacdo envolvendo o testemunho pablico,
as criangas e seus responsdveis legais devem fornecer seu consentimento livremente apés
terem sido devidamente informados sobre o evento.

Estabelecendo Parcerias para Assegurar uma Maior Participacao de
Criancas

Obter depoimentos de criangas, documentar o abuso contra elas e produzir informacdo
que possa ser entendida por elas ndo sdo tarefas fdceis. Qualquer comissdo sensivel as
criancas deverd fazer acordos com agéncias de protecdo a crianca ou de grupos voltados
as criangas com o objetivo de facilitar sua participagdo. Um dos melhores exemplos a este
respeito refere-se a comissao da verdade na Libéria, que, com a coordenagao da UNICEF e
de agéncias de protecdo local, foi capaz de obter centenas de depoimentos.

O setor educacional também pode ser um valioso aliado. Escolas publicas e privadas e seus
professores podem ser parceiros fortes e podem ajudar a disseminar informagdo sobre o
processo de apuragdo da verdade e encorajar as criangas a estudar a questdo e participar
de forma adequada.

Como muitas vezes as criangas sdo vitimas indiretas, através das experiéncias sofridas por
seus pais ou responsaveis, € importante estabelecer vinculos diretos com organizagdes de
criangas a fim de criar espagos para o didlogo e o apoio onde elas se sintam livres para falar
ou partilhar vivéncias. No Canadd, a Comissao da Verdade e Reconciliagao investiga abusos
contra criangas institucionalizadas que aconteceram hd vdrias décadas, que agora sdo
adultas. Entretanto, a comissdo estd ativamente alcangando criangas e netos das vitimas,
Ihes dando a oportunidade de estabelecer grupos voluntdrios para discutir sua histéria.

Assegurando o Cumprimento dos Direitos dos Povos Indigenas

As comissdes da verdade na Guatemala, Peru, Paraguai e outros paises tém tratado os casos
de violéncia contra os povos indigenas. Novas comissdes no Canadd, Costa do Marfim e
Nepal estdo investigando ou irdo em breve investigar os contextos onde povos indigenas
foram alvos de graves violagdes de direitos humanos. Esta tendéncia é paralela a crescente
aceitacdo internacional dos direitos dos povos indigenas, refletidos na Declaragio de 2007
das Nagdes Unidas sobre os Direitos dos Povos Indigenas.

As comissdes da verdade foram em geral estabelecidas como instrumentos para reafirmar
metas de unidade e reconciliagdo dentro de um Estado-nacao. Entretanto, este modelo
pode nao funcionar em casos onde os povos indigenas se veem como nagées separadas
dentro de um pais unitdrio.

Além disso, as comissdes costumam se concentrar em casos recentes de violéncia,
especificamente, casos que podem ser lembrados por testemunhas e sobreviventes e
transformados em texto escrito para auxiliar os formuladores de politicas. Povos indigenas




que se resguardam a narrativa da violéncia histdrica vivida por longos periodos, que
afetou decisivamente seu modo de vida comunitdrio, histéria muitas vezes transmitida

através da tradicdo oral, podem achar insuficiente o modelo padrdo da comissao da '
verdade. comissoes da verdade

- - . ) . iversida
A comissdo da verdade deve ser receptiva a perspectiva de paises multinacionais e e dive de

multiculturais onde os povos indigenas possuem sua prépria identidade. As comissdes
devem se esforcar para realizar sua pesquisa de forma a reconhecer experiéncias comuns
e abusos historicos e de longo termo. E elas devem trabalhar para apoiar as fortes e
histéricas tradicdes orais dos povos indigenas.

Ao nivel operacional, as comissdes da verdade devem envolver os povos indigenas
em todos os estdgios de seu trabalho. Isso inclui a realizagdo de consultas constantes
para obter o consentimento livre e informado dos povos indigenas, respeitando suas
instituicdes representantes e prestando atencao as necessidades especificas das
testemunhas indigenas.

Incorporando o Ponto de Vista dos Povos Indigenas

Uma comissdo da verdade construida sob o reconhecimento dos direitos dos
povos indigenas deve reconhecer a nacionalidade destes povos; assegurar que seu
consentimento seja livre e informado a cada passo do processo; e reconhecer o valor das
préticas juridicas indigenas costumeiras em igualdade de condigbes com a lei vigente.

Além disso, além da violagdo contra individuos, a comissao da verdade deve ser capaz de
investigar sobre violacdes dirigidas a grupos, como perseguicdo, deslocamento forgado
e genocidio. Uma comissdo da verdade que compreende devidamente o ponto de vista
dos povos indigenas deve investigar sérias violagbes de direitos econdmicos, sociais e
culturais: povos indigenas ndo podem existir se um governo viola seu direito a terra e ao
territério e suas praticas de linguagem, rituais e crencgas religiosas.

Este extenso foco expansivo implica que as comissdes sejam capazes de reconhecer as
injusticas que afetam as comunidades indigenas, mesmo que elas tenham ocorrido em
um passado remoto e mesmo que as investigacdes da comissao questionem as narrativas
histéricas da populagdo nao-indigena.

Finalmente, uma comissdc da verdade que responde as perspectivas indigenas e €
complacente com os direitos dos povos indigenas deve reconhecer em todos seus
procedimentos a importdncia da tradicdao oral como fonte de direito, uma base para
reivindicacdes da verdade, e um instrumento de consolidagdo comum. As cerimdnias
organizadas para testemunhar ou comemorar um evento sdo um elemento fundamental
da narrativa indigena, que emite validade e dignidade ao que € dito. As comissoes da
verdade devem estar preparadas para compreender e incorporar estas caracteristicas.

Assegurar a Consulta e o Atendimento Especifico para os Povos indigenas

Uma consulta ampla e permanente com 0s grupos constituintes € crucial para o sucesso
de uma comissdo da verdade. Esse principio operacional jd goza de amplo consenso entre
os profissionais da justica transicional, mas é especialmente critico em relagdo aos povos
indigenas. Nesse caso, de acordo com a lef internacional, os governos tém o dever de
consultar de boa-fé a fim de obter o consentimento livre, prévio e informado dos povos
indigenas para qualquer medida legislativa ou administrativa que lhes diga respeito.

0 principio do consentimento livre, prévio e informado estd ligado a questao de como
interagir com a representacao indigena. Comunidades indigenas, como qualquer
comunidade politica, tém mudltiplas liderangas representando diferentes vozes dentro
de uma sociedade. Coordenar com a pluralidade de liderancas é um desafio para as
comissdes da verdade, e até mesmo nos casos mais bem sucedidos é pouco provdvel que
todos que deveriam ser ouvidos tenham oportunidade de dar sua palavra.

Um grande desafio é reconhecer que, em alguns casos, as vozes de mulheres e criangas
indigenas podem ndo ser ouvidas nos canais tradicionais. A declaragdo da ONU sobre
os Direitos dos Povos Indigenas, entretanto, explicitamente reconhece os direitos das
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mulheres indigenas e a necessidade de aten¢do as necessidades das criangas indigenas.
Qualquer processo de didlogo genuino deve procurar, em consulta com os povos indigenas,
que todas as vozes sejam ouvidas.

Receber testemunhas indigenas apropriadamente implica em atencao critica a linguagem;
alguns conceitos que sao fundamentais no quadro legal da investigacao ndo se traduzem
bem em linguagens indigenas, e, de forma semelhante, algumas formas de expressar
eventos violentos em linguas indigenas ndo serdo bem compreendidos por pesquisadores
nio-indigenas. Assim, as comissdes da verdade devem alistar uma equipe indigena e
prestar especial atengdo as linguagens indigenas.

Este material & produto do acordo de cooperagao técnica “BRA/08/021-Cooperagao para o intercdmbio internacional, desenvolvimento
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o relatorio final e a pos-vida
de uma comissao da verdade

O trabalho da comissdo da verdade culmina com a publicacdo de seu relatério final, um
registro escrito de seu trabalho e conclusdes. Ele deve ser uma importante ferramenta de
referéncia para académicos, formuladores de politicas e historiadores por vérios anos.

A maior parte do relatério consiste nas descobertas da comissao, ou seja, descri¢des dos
eventos histéricos e conclusdes. Outra secdo significante do relatério serd devotada as
recomendacdes de politicas.

Além disso, o relatério final também pode incluir:

« O mandato, termos de referéncia, cartas de autorizacdo, regras processuais e outras
leis relevantes em que a comissdo se apoiou;

» Informacdo sobre os membros da comissdo e explanagao de como eles foram
escolhidos;

« Descricao do papel do governo ou de outras instituicdes pdblicas ou privadas no
estabelecimento e nas operagbes da comissao;

» Explicacdo clara da metodologia usada durante os testemunhos e as investigagoes,

« Uma lista dos documentos e evidéncias que levaram as conclusdes, leis relevantes e
andlise das falhas dentro das estruturas institucionais e sociais que levaram a esses
eventos. Se 0s recursos permitirem, transcricdes dos testemunhos, que podem ser
incluidas em um apéndice, em um relatério publicado separadamente, ou na internet;

« Uma lista de vitimas efou de perpetradores, exceto quando as identidades tenham sido
retidas por motivos de seguranca, razdes processuais ou outro.

A estrutura do relatério final ird variar dependendo das circunstancias e dos conflitos
tratados no mandato da comissdo. Entretanto, é importante que os componentes bdsicos
sejam incluidos de forma claramente organizada e completa. O relatério final da Comissao
da Verdade de Serra Leoa dedicou todo o primeiro volume para a explicagdo de seu
mandato, criacdo e gerenciamento da comissao, bem como a metodologia usada. Sempre
que houver informagdo adicional que seja valiosa para explicar o contelido ou o quadro
de um relatdrio final, deverd nele ser incluida. A comissdo do Chile de 1990 incluiu o texto
completo de seu decreto de autorizagdo na se¢ao de abertura do relatério final.

A maior secdo geralmente € a das conclusdes. Uma explicagao sobre o contexto histérico
em que os eventos ocorreram pode ser organizada de diferentes formas: cronologicamente,
como se narrando uma histdria em periodos; por tipo de violagdo de direitos humanos; ou
por regides geogrdficas onde os eventos ocorreram.

« Na Argentina, a Comissao Nacional sobre os Desaparecidos organizou seu relatdrio
geograficamente, tratando as violagdes cometidas em diferentes locais de detengao,
e tematicamente, para mostrar os padrdes de comportamento criminal.

« A Comissdo de Esclarecimento Histdrico da Guatemala apresentou uma perspectiva
histérica e analitica, identificando as causas estruturais subjacentes ao conflito, sua
natureza evolutiva da violéncia conforme o tempo, responsabilidades institucionais,
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e as consequéncias sociais e institucionais. Além disso, integrou uma série de
“casos-modelo” com maior poder explicativo, que facilitou ao leitor a compreensao
da experiéncia das vitimas e os métodos dos perpetradores.

« A Comissao da Verdade e Reconciliagdo do Peru ordenou capitufos em torno de uma
estrutura liderada por questdes: “Q que aconteceu? Por que aconteceu? Quais foram
as consequéncias do ocorrido? O que devemos fazer para chamar a atenc¢do para
essas consequéncias e evitar que os fatos sejam repetidos?”

As recomendag¢des sdo geralmente colocadas em uma secdo em separado, na sequéncia
das conclusdes. Algumas comissdes, entretanto, como a do Chile, preferiram descriminar
as recomendacdes por categorias, em se¢des separadas que também incluem informagdes
histéricas e contextuais relacionadas. Muitos relatérios sdo acompanhados por apéndices
extensivos, que podem incluir o texto completo da legislagcdo de autorizacdo, listas de
vitimas, cronogramas histéricos ou testemunhos selecionados. Estes apéndices até podem
ser publicados apés os volumes primdrios, mas todo esfor¢o deve ser feito para publicar a
informagao em tempo hdbil.

Escrever um relatdrio final é complexo e requer a coordenagao de pesquisas realizadas em
separado, juntando multiplas disciplinas e construindo o consenso entre os comissionados.
Uma elaboragdo de relatdério bem sucedida requer:

» Um prazo para atividades de recolhimento de dados, para assegurar que a andlise
ndo seja constantemente alterada por um influxo de novas informagdes;

+ Assegurar a consisténcia da pesquisa, baseada em procedimentos claros, diretrizes
e objetivos comunicados antes mesmo que o recolhimento de dados comece;

+ Padrées de edicdo claros e consistentes, e uma firme definicdo de prazos,
particularmente nas comissdes com funciondrios internacionais e vdrias linguas de
trabalho. Prazos de planejamento que propiciem tempo adequado para assegurar
investigacoes aprofundadas, sua andlise, elaboragao, edicao, revisao e formatagdo.

Provavelmente o relatério final terd muitos autores. Portanto, é importante que o estilo e
0s padrdes sejam estabelecidos desde o inicio para assegurar consisténcia e legibilidade.
Os editores precisam prestar atencdo as contradi¢des ou inconsisténcias de uma se¢ao
para a outra.

Uma comissao deve publicar seu relatério final tanto impresso quanto online. O relatério
deve também ser simultaneamente apresentado ao chefe de Estado e qualquer outra
instituicdo envolvida na autorizagdo da comissao, tais como érgaos legislativos e judiciais;
e, se for o caso, para a ONU e outras organizagdes internacionais.

Embora o relatério final seja produzido por uma comissao independente, o governo deve
tratar o documento como um relatério governamental que fard parte de seu registro
oficial. O relatério final pode ser publicado no Didrio Oficial do governo ou no registro do
Congresso, e avaliado em uma sessdo especial do Parlamento ou da Assembleia Nacional
(preferencialmente dentro de seis meses de sua publicagdo) para debater a resposta do
governo e considerar qualquer outra medida a ser tomada.

E importante que o mandato juridico da comissao fornega-lhe autoridade e recursos para
que faca o lancamento do relatério em um ambiente digno e oficial. Se a comissao nao
estiver autorizada a langar o relatério diretamente ao publico, devido a certas circunstancias
politicas, seu impacto poderd ser afetado. Quando a Comissao de Acolhimento, Verdade e
Reconciliacdo no Timor Leste emitiu seu relatorio, altamente critico a Indonésia, o governo
do Timor Leste recusou-se a torna-lo publico e nao o compartithou nem mesmo com o
Parlamento. Isso criou uma enorme frustragdo entre as vitimas e a opinido publica. O
relatdrio foi publicado mais tarde, apenas depois que graves tumultos causados por ex-
combatentes demonstraram que os agentes da violéncia no pais persistiam.

A apresentacao do relatério final pode ser uma ocasiao altamente histérica e emocional. Na
Guatemala o relatdrio foi apresentado ao governo e aos lideres da sociedade civil no Teatro



Nacional. Foi a primeira vez na histéria da Guatemala que o corpo oficial reconheceu que
atos genocidas foram cometidos contra povos indigenas.
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Em fun¢do de o publico ser muito variado —formuladores de politicas, legisladores, edu-
cadores, pesquisadores, vitimas e outros— deve ser dada atengdo as diferentes midias e
locais que poderiam ser utilizados para maximizar o alcance do relatério.

Tanto quanto os recursos das comissdes permitirem (ou em cooperagdo com grupos de mi-
dia), o relatdrio final, em sua versdo completa e em versdes mais curtas, deve ser fornecido
gratuitamente para o puiblico.

Nos meses seguintes a publicagdo, os resultados podem ser apresentados na televisdo ou
em programas de radio, e comissionados devem se colocar disponiveis para dar entrevistas
e participar de outros eventos de imprensa. O relatério deve estar livre para o acesso
e a reproducdo. Na Africa do Sul, a publicagdo do relatério foi confiada a uma editora
académica privada, em condigcdes de mercado, o que resultou em edigbes limitadas e caras
da versdo impressa.

Para as comunidades que ndo tém acesso a internet ou aos meios de comunicagao, livros
podem ser disponibilizados em escolas ou em locais comunitdrios e de reunides religiosas;
ou, em casos de pequenas localidades sem nenhum edificio pablico, em um armazém ou
outro local central de encontro. Versdes em dudio podem ser transmitidas através de radios
comunitdrias.

O relatério deve ser traduzido e estar disponivel em todas as linguas faladas comumente
no pais, incluindo linguas indigenas, assim como as linguas oficiais do Estado. Uma “edicao
infantil” simplificada deve ser escrita e disponibilizada em escolas junto com planos de
aula sugeridos para orientar os professores na apresenta¢dao de um material dificil para as
criangas.

Outros materiais de comunicagdo podem aumentar enormemente o alcance e o impacto
dos trabalhos da comissao. Estes podem incluir:

 Videos e gravagdes de dudio;
« Apresentacdes de slides e cole¢des de fotografias;
« Exposicbes em museus;

« Histdrias em quadrinhos;
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« Contetdo onlineg;
« Performances de musica e teatro.

As comissdes devem considerar outras formas criativas de apresentar o material de forma
efetiva e memordvel.

A Comissdo da Verdade e Reconciliagao do Per u criou uma exposicdo fotogrdfica no
Museu Nacional e publicou um volume de fotografias para coincidir com o langamento de
seu relatério final. No Timor Leste, a Comissdo de Acolhimento, Verdade e Reconciliagdo
criou um programa de rddio, versdes ilustradas e em video do relatério, e continua a
manter um museu e uma biblioteca publica. A comissao de Serra Leoa desenvolveu uma
versio adaptada as criangas para uso nas escolas.

Estas publicagdes e exposicoes podem ser preparadas apos a apresentacdo formal do
relatério, mas devem estar disponiveis em até seis meses, enquanto a comissdo ainda estd
promovendo seus resultados.

Embora a comissio deva ser independente do governo, é importante que mantenha uma
relacdo positiva com este para assegurar que ele ird se envolver ativamente com o relatorio,
recebendo-o em um evento piiblico e respondendo de forma diligente.

E comum que poder executivo do Estado receba o relatdrio final e comece o processo de
implementacdo de suas recomendagdes, entretanto, todos os poderes do Estado devem
ser envolvidos para assegurar que a implementagdo seja realizada.

Ao receber o relatério, o Estado tem a obrigacdo de assegurar que qualquer pessoa
cujos direitos tenham sido violados seja provido de uma reparacao, e deve considerar
cuidadosamente as opcgdes apresentadas pela comissdao. Embora as recomendagbes
nao sejam legalmente vinculativas, se o Estado ndo tiver intencdo de seguir certas
recomendacdes, deverd explicar suas razdes.

A sociedade civil deve ter a oportunidade de expressar sua posi¢do sobre as principais
recomendacoes propostas pela comissdo e defender que o governo dé mais atencdo a
determinadas questdes.

O progresso do governo em direcio a implementagdo das recomendagbes deve ser
monitorado e comunicado. Os seguintes 6rgios podem preencher esse papel:

« A maior autoridade em direitos humanos, tais como uma ouvidoria, ministério ou
COmissdo;

« Uma organizagdo sucessora a comissdo da verdade, estabelecida por lei;
» Organizagdes da sociedade civil.

Organizagdes da sociedade civil, como instituigdes académicas, organizagbes sem
fins lucrativos e organiza¢es juridicas tém probabilidade maior de ter uma presenca
permanente ou de longo prazo junto ao Estado, além de estarem familiarizadas com os
problemas sociais, legais ou econdmicos de sua sociedade. Um exemplo interessante
refere-se a rede da sociedade civil que apoiou a Comissdo da Verdade de Serra Leoa, que
criou um sistema para monitorar a resposta do Estado as recomendagoes da comissao da

verdade. A rede correspondia-se diretamente com as agéncias de governo para receber
relatérios de progresso.

Seja qual for a categoria dos monitores, eles devem ser rigorosos em monitorar o
desempenho das agéncias de Estado que implementam as recomendagdes. Relatdrios
de rgsumo do progresso devem ser publicados em intervalos regulares, e devem incluir
consideracdes a respeito do que o governo falhou em cumprir e quaisquer sugestoes para
melhor implementar as recomendagoes.



A publicacao dorelatdrio final geralmente marca a conclusao formal das operagbes, embora
seja aconselhdvel num mandato de comissao permitir que ela continue vigorando ainda
por trés a seis meses para assegurar a divulgacdo e disseminagao basicas, e a entrega
dos bens e dos arquivos ao sucessor da instituicdo. Durante esse periodo, a comissao
provavelmente precisard tratar das seguintes questoes:

« Disposicdo de bens, tais como escritdrios, veiculos e equipamentos, de acordo
com a lei. Quaisquer materiais emprestados de institui¢cbes publicas deverdo ser
devolvidos. Quaisquer materiais adicionais ou excedentes adquiridos com recursos
externos devem ser doados, se 0 mandato permitir.

« Entrega da prestacdo de contas da comissio, devolugdo de qualquer recurso publico
remanescente e encerramento de contas bancdrias, de acordo com a lei. Publicagdo
de relatdrio contabil final para escrutinio publico.

« Organizacdo e classificagdio dos arquivos da comissdo. A comissdo gerara
quantidades massivas de documentacdo, incluindo materiais sensiveis, tais como
base de dados de testemunhos, rascunhos de relatérios iniciais e comunicacgdes.
A legislacdo aplicdvel varia de pafs para pais, mas a comissdo deve organizar seu
arquivo, assegurar sua preservagdo e produzir um sistema de acesso que esteja
em conformidade com as leis relevantes em matéria de privacidade, gestao de
evidéncias, protecdo de vitimas e liberdade de informacdo.

» Finalizacdo de contratos. Dependendo da condi¢do legal dos funciondrios
(empregados em tempo integral, consultores, contratantes, etc.), a administragao
da comissdo precisard assegurar que todas as obrigagdes trabalhistas foram
cumpridas, e que qualquer questdo pendente, tais como disputas trabalhistas,
sejam delegadas as autoridades competentes apds a dissolugdo da comissao.

« Entrega de casos de protecdo as autoridades relevantes. Se a comissao obteve
prote¢do e outros servigos, como assisténcia juridica, de salide ou econdmica para as
vitimas ou testemunhas, ela deverd assegurar que tais sistemas sejam continuados
adequadamente, se for o caso.

O final de uma comissao nao deve significar o fim de todas as atividades de sensibilizagdo
e divulgacdo. A responsabilidade pela continuagdo da dissemina¢do e manutengao dos
materiais da comissao deve ser estabelecida no mandato de autorizagdo, normalmente
tomando forma de uma instituicdo sucessora, que pode ser um novo escritério no mo-
delo da prépria comissao ou uma instituicdo existente capaz de preencher esse papel,
como um arquivo histérico ou um instituto académico. No segundo caso, € importante
assegurar que seja um 6rgao independente, com habilidade de engajar com sucesso tan-
to sociedade civil quanto institui¢des estatais (ou seja, uma ouvidoria independente de
direitos humanos).

0 alcance e a natureza de qualquer uma das atividades de acompanhamento devem ser
definidos pela comissao e acordados com a organizagdo sucessora. Algumas das tarefas
confiadas podem incluir:

» Fornecer a todas as partes interessadas uma cépia do relatério. A instituicao
sucessora deve assegurar que todas as autoridades estatais recebam cdpias do
relatério final, seu sumario executivo e quaisquer outros anexos necessarios; assim
como responder a perguntas adicionais sobre dreas especificas do relatério;

« Assegurar que os meios de comunicacdo recebam o relatério e os materiais de
apoio; assim como responder a questdes especificas sobre todos os aspectos do
relatério;

» Assegurar que as vitimas e suas organizacoes representativas recebam cdpias do
relatdrio e, quando possivel e adequado, recanhecer sua participagdo nas tarefas
da comissao; e,

 Assegurar que a sociedade civil nacional e internacional, incluindo financiadores,
agéncias humanitdrias, érgdos governamentais de direitos humanos recebam
copias do relatério.
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gmbora o trabalho da organizacdo sucessora possa variar dependendo das circunstancias
e dos recursos disponiveis, ela deverd assegurar gue 0s arquivos permanecam acessiveis
20 publico e que o relatério final e outros materiais sejam mantidos a disposi¢do, sejam
. pressos ou em formato eletronico. Atencdo especial deve ser dada para proteger as
identidades das vitimas ameacadas em fun¢do do seu testemunho e os arquivos usados
pelas autoridades do Ministério Publico.

ge 0S recursos permitirem, o trabalho da organizagao sucessora também podera envolver
o manutencao dos espagos de memoria e de programas educacionais. Um bom exemplo é
o do Timor Leste, onde apés a dissolucdo da comisséo da verdade, o presidente autorizou
a criacdo de um secretariado técnico pos-Comissao, que opera sob o brago executivo do

overno. 0 secretariado possui quatro responsabilidades primdrias: 1) completar as tarefas

scnicasda Comissio, tais como completar auditorias financeiras e publicar copias adicionais
do relatério final, 2) divulgar ao publico o relatorio final e outros materiais publicados, 3)

erenciar o patriménio local de Comarca Balide, uma antiga prisdo atualmente convertida
&M espaco publico de memodria, e 4) manter os arquivos da Comissdo.

gmbora as conclusdes de uma comissio nao tenham poder juridico vinculativo, o relatorio
fnal serd provavelmente o registro autorizado mais abrangente dos eventos ja criado e,
omo tal, serd o ponto de partida informacional para futuras agoes civeis decorrentes
do conflito. A informacdo dentro dos comunicados publicados também sera altamente
pfluente: a maneira com que os eventos sdo retratados —e quais sao incluidos- ird afetar
uais solugoes legais os legisladores colocardo a disposi¢ao das vitimas e quais grupos de
mas serdo inclusos em programas de reparagao ou outros programas de recuperagao.

i
viti
jguns paises poderao estabelecer um mecanismo formal pelo qual as vitimas receberao

5 reparagoes, geralmente através de um tribunal ou drgao administrativo. A reparac¢do €
mna forma de o Estado reconhecer oficialmente que a vitima sofreu violagdes de direitos
umanos e que tem direito a uma compensacdo financeira. As vitimas poderdo precisar
rovar que sao membro de um grupo que possui direito as reparagdes ou produzir algum
¢ip© de evidéncia indicando que elas sofreram danos. Um pais também podera permitir
e as vitimas apresentem agdes civeis por danos financeiros contra individuos ou

u
erpetradores institucionais.

P
Reparagées abrangentes englobam medidas de satisfacao para as vitimas, tais como a
missao de desculpas formais por autoridades nacionais de alto escalao, criagdo de um dia
e comemoragdo, consagragao de um espaco publico ou criagdo de locais de consciéncia.
ualgquer uma das atividades deve ser feita com dignidade, sinceridade e solenidade. No
Canadé e na Austrdlia, o governo ofereceu desculpas solenes pelos abusos cometidos no
passado as populagdes indigenas em sessoes parlamentares especiais.

oda informacao obtida pela comissdo em locais de sepultamento ilegal deve ser entregue
as autoridades competentes para assegurar a exumagdo e a identificacdo dos falecidos, e
Para assegurar que as familias e as comunidades possam lamentar os mortos de acordo
com seus rituais de costume.

- jmportante estar consciente de que, embora a vida util de uma comissao seja breve, as
uestoes levantadas e as informacdes espalhadas por todo o pais se tornarao a base para
nos de discussoes, investigacdes, processos judiciais e para o longo e lento processo de

gma recuperacao nacional.
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ste material é produto do acordo de cooperagdo técnica “BRA/08/021-Cooperagio para o intercambio internacional, desenvolvimento
E a,—1—,pliag;:§\o das politicas de Justica de Transigdo no Brasil”, mantido pela Comissao de Anistia do Ministério da Justica, o Programa
< Nagbes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e a Agéncia Brasileira de Cooperacdo do Ministério das Relagdes Exteriores, e
i desenvolvido em parceria com o Centro Internacional para a Justica de Transi¢do (ICTJ), por meio do contrato internacional PNUD
1 PCS BRA 10-12414/2010, Seu objetivo & fomentar e qualificar a atuagdo de comissoes da verdade e mecanismos analogos, bem como
égtimUIar a participago cidada nos processos de efetivagdo do direito a reparacao, memoria e verdade.
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