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INTRODUCAO

O objeto desta pesquisa consiste nas arquiteturas organizacionais, nos modelos de
gestdo e nos indicadores de eficiéncia das Corregedorias e Ouvidorias de Policia de oito
estados brasileiros, focalizando a atuacio desses o6rgdos frente a alegagdes de tortura e crimes
correlatos.

A partir de instrumentos normativos, do Plano Nacional de Seguranga Publica e da
experiéncia adquirida na Campanha Nacional Permanente de Combate & Tortura e a
Impunidade, procurou-se realizar um estudo comparativo sobre a estrutura, os modos de
funcionamento e atuag@o das Corregedorias e Ouvidorias de Policia. O fendmeno da tortura
apresenta-se como importante instrumento desta investigagdo, que se apoiou na capilaridade
do Movimento Nacional de Direitos Humanos (MNDH) e na estrutura da referida Campanha.
Espera-se que os resultados alcangados contribuam para a constru¢do de politicas que
facilitem a integragio dos orgdos envolvidos no Sistema Unico de Seguranga Publica e
subsidiem estratégias para o seu monitoramento.

Em 1998, o Movimento Nacional de Direitos Humanos (MNDH) definiu como uma das
acOes de seu planejamento estratégico a efetivacdo de uma Campanha Nacional Permanente
de Combate a Tortura e a Impunidade, que implementasse medidas capazes de imprimir
eficacia a Lei de Tortura dentro do Sistema de Justica e Seguranca Publica do pais.

A atuacdo do MNDH junto a outras entidades perante a Organiza¢do das Na¢des Unidas
acabou provocando a vinda do Relator Especial sobre Tortura da ONU — Sir Nigel Rodley —
em maio de 2000. Em novembro do mesmo ano, o MNDH participou do Seminario “A
eficacia da Lei de Tortura™, em que foi firmado um Pacto Nacional contra a Tortura por
representantes dos trés Poderes e da sociedade civil.

Em maio de 2001, o MNDH, com o apoio da Secretaria Especial de Direitos Humanos
(SEDH), langou a Campanha Nacional Permanente de Combate a Tortura e & Impunidade
com o fim de mover esfor¢os articulados entre instituicdes publicas e organizagdes da
sociedade civil para enfrentar e prevenir a tortura, bem como todas as formas de tratamento
cruel, desumano e degradante.

O sistema SOS Tortura, organizado em torno de um disque denuncia, tinha como

. . . )
estrutura, no campo executor, uma Central Nacional, vinte e quatro Centrais Estaduais” e

1 e .. ~ . ~ . .. ,1 1.
O seminario contou com a participagdo de mais de 1500 representagdes da sociedade civil e do poder ptblico.
2 ;o ~ ) . . . , .
Os unicos Estados que ndo possuiam centrais estaduais eram Roraima, Amapa e Sergipe. Nesse caso, a Central
Nacional avocava as fungdes estaduais.



diversos Comités Politicos locais de Combate a Tortura. A Central Nacional possuia as
fungdes de receber, registrar e repassar as Centrais Estaduais as alegacdes de tortura e de
crimes correlatos. Com isso, formou-se um banco de dados que conta atualmente com mais de
2600 casos.

As Centrais Estaduais possuiam a responsabilidade de encaminhar os casos aos 6rgaos
publicos competentes para realizarem apuragdo e investigacdo, assim como de verificar e
registrar os seus respectivos andamentos. Por sua vez, os Comités Politicos Estaduais de
Combate a Tortura, formados por representantes dos drgdos publicos do Sistema de Justica e
Seguranca e da sociedade civil organizada, possuiam a responsabilidade de viabilizar o
comprometimento de parcerias locais.

Nesse contexto, a compreensio da pratica da tortura e de crimes correlatos foi possivel a
partir das informagdes fornecidas diretamente pelos 6rgdos publicos. Os resultados obtidos
durante a Campanha apontaram o carater predominantemente institucional do crime de
tortura; as delegacias e unidades prisionais como os locais privilegiados para essa pratica; e 0s
policiais civis e militares como os principais agentes desse tipo de violéncia. Com relag@o ao
andamento dos casos, verificou-se que a maioria das alegagdes encaminhadas ndo obteve
retorno dos orgdos. Dentre as respostas recebidas, revelou-se muito alto o nimero dos casos
arquivados sob os argumentos de “falta de elemento probatdrio” e “dados insuficientes™.

Entre todos os 6rgdos envolvidos na Campanha, as Corregedorias de Policia consistiram
no segundo com maior nimero de encaminhamentos, estando atras somente do Ministério
Publico. As Ouvidorias receberam menos casos porque sua atuagdo ainda ndo estd
consolidada no pais®. Nesse sentido, os resultados da pesquisa que apresentamos agora
pretendem contribuir para o fortalecimento das Ouvidorias como mecanismos fundamentais
para o controle externo da atuagdo policial.

E importante situar no campo tedrico a trajetoria histérica da democratizacdo das
policias em nosso pais. Como destaca Julita Lembruger’, a tensdo entre emprego da forca e
respeito aos direitos individuais e coletivos é constitutiva das instituicdes policiais e se
manifesta, de diferentes maneiras, nas policias de todas as sociedades democraticas. Assim, a

fronteira entre uso legitimo e uso abusivo da forga, o conflito entre legalidade e “eficacia” da

* De um total de 515 alega¢des encaminhadas as Corregedorias de Policia Civil e Militar, 278 permaneceram
sem retorno, 60 foram arquivadas pelo motivo “nada comprovado” e 43 foram devolvidas por dados
insuficientes.

* Embora as Ouvidorias tenham recebido menos casos no total, em alguns estados, como Pard e Minas Gerais,
foram o6rgdos de destaque na Campanha.

> Lemgruber, J. Musumeci, L; Cano, I (2003). Quem vigia os vigias? Um estudo sobre o controle externo da
policia no Brasil. Rio de Janeiro: Record.



acdo policial, a seletividade social da coerg@o versus a universalidade dos direitos, bem como
a proximidade entre os espacos da policia e do crime sao algumas das questdes que devem ser
enfrentadas cotidianamente em todas as policias. Isso torna imprescindivel a existéncia de
mecanismos de controle interno e externo da atividade policial, capazes de garantir o
comedimento, a legalidade ¢ a legitimidade do uso da forga por parte das policias de forma
compativel com a protegio dos direitos humanos®.

A fungfo basica de uma Corregedoria ¢ fiscalizar, analisar, investigar, encaminhar e/ou
solucionar desvios de conduta dos funcionarios a ela vinculados. Tradicionalmente, as
policias civil e militar tém corporagdes diferenciadas e, por isso, Corregedorias especificas.
Entretanto, o atual Plano Nacional de Seguranga Publica traga a perspectiva de integracdo das
policias para uma maior eficacia de suas fungdes correlacionadas. A partir desse enfoque,
propos-se a unificagdo das Corregedorias de Policia. Além disso, o Plano Nacional de
Seguranga Publica considera a vinculagdo da Corregedoria Unica ao Gabinete do Secretario
de Seguranca Publica uma medida importante para proporcionar maior autonomia e
independéncia do o6rgdo, o que significaria mais transparéncia e idoneidade nas apuragdes
realizadas’. Apesar da adesdo ao Sistema Unico de Seguranca Piblica, a maioria dos estados
ainda ndo estruturou suas Corregedorias Unificadas.

Para a investigagdo dos atos irregulares da policia, as Corregedorias reinem indicios de
autoria e materialidade para que sejam instaurados processos administrativos e abertos
inquéritos policiais a fim de serem apurados, respectivamente, transgressdes disciplinares e
crimes funcionais.

De forma esquematica, podem ser tracadas algumas fungdes comuns a todas as
Corregedorias de Policia: 1.promover a apuragdo das infra¢cdes penais e administrativas
atribuidas a policiais; 2. realizar visitas de inspecdo e correigdes extraordinarias em qualquer
unidade policial; 3. apreciar as representagdes que lhe forem dirigidas relativamente a atuagéo
irregular de policiais; 4. avocar procedimentos de policia judiciaria, quando os fatos apurados
configurarem ilicitos penais®.

Quanto as Ouvidorias Gerais, elas sdo consideradas pelo Plano Nacional de Seguranca
Publica um importante instrumento de reforma no que se refere a fiscalizacdo externa da

° Ibid.

7 Plano Nacional de Seguranca Publica.

¥ A Lei Estadual n° 12.691/97 do Cear4 aponta uma ampliagdo dessas fungdes na medida em que atribui a
Corregedoria-Geral dos orgdos de Seguranca Publica: 1. Receber sugestdes, reclamagdes e denuncias, dando a
elas o devido encaminhamento; 2. Criar grupos de trabalho ou comissdes, de carater transitorio, para atuar em
projetos e programas especificos, contado com a participagdo de outros Orgdos da Administragdo Publica
Estadual.



atividade policial’. A Ouvidoria (Ombudsman) nasceu na Suécia, em 1809, com as fungdes de
“controlar a observancia das leis e denunciar aqueles agentes publicos que, no exercicio de
suas fungoes publicas, cometeram ilegalidades no desempenho das func¢des inerentes ao
cargo e canalizar as queixas, reclamagdes e sugestoes relacionadas a administragdo
publica"’.

Inspirada no modelo sueco, a Ouvidoria de Policia no Brasil tem a fun¢fo de receber

reclamagdes e denuncias contra agentes publicos que tenham cometido atos arbitrarios e/ou
ilegais. De forma esquematica, as atribuicdes da Ouvidoria de Policia, sdo: Il.receber
alegagdes, reclamacdes e representagdes sobre atos considerados omissos, arbitrarios,
desonestos, indecorosos, ilegais, irregulares ou que violem os direitos humanos individuais ou
coletivos, praticados por servidores civis e militares dos Estados; 2.receber sugestdes gerais;
3.verificar a pertinéncia das alegagdes, reclamagdes e representagdes; 4.propor, junto aos
orgios competentes da Administragdo, a instauragdo de sindicancias, inquéritos e outras
medidas destinadas a apuragdo das responsabilidades administrativas, civis e criminais;
5.comunicar ao Ministério Publico quando houver indicio ou suspeita de crime; 6.propor ao
seu superior no Estado'': a) a adogdo das providéncias que entender necessarias para o
aperfeigoamento dos servigos prestados a populacdo pela Policia Civil, pela Policia Militar e
por outros orgdos da Pasta; b) a realizagdo de pesquisas, semindrios e cursos sobre assuntos
de interesse da Seguranga Publica e sobre Direitos Humanos; 7.organizar e manter atualizado
arquivo de documentacdo relativa as reclamagdes, representagdes e sugestdes recebidas;
8.claborar e publicar relatério de suas atividades, copia de documentos ou volumes
relacionados com investigacdes em cursos; 9.comunicar ao reclamante ou autor de alegacdo
do resultado de sua reclamagéo ou alegacédo, prestando-lhe esclarecimentos.

Se tomarmos como referéncia as fungdes atribuidas as Corregedorias e Ouvidorias de
Policia pelos instrumentos normativos que as definem, os dados obtidos durante a Campanha
Nacional de Combate a Tortura indicam a falta de resultados satisfatérios com relagdo a
apuragdo, investigacdo e solugdo de casos relacionados a violéncia policial. Esses resultados
apontaram para a necessidade de buscar subsidios para a constru¢do de uma proposta de
monitoramento do sistema de justica e seguranca publica do pais'®.

Com este intuito, 0 MNDH decidiu propor a presente pesquisa com o objetivo de

realizar um estudo comparativo sobre a estrutura, o funcionamento e a atuagdo das

® Plano Nacional de Seguranga Publica, p. 36.

' DHNET. In: Ouvidoria: conheca a histéria. Disponivel em: http://www.dhnet.org.br/inedex.htm

" H4 estados, como o de Sdo Paulo, em que tais informagdes devem ser direcionadas ao secretrio de seguranga
publica; outros, porém, devem encaminha-las diretamente para o governador, como no caso do Distrito Federal.
"2 MNDH. Relatério Final da Campanha Nacional Permanente de Combate 2 Tortura e 2 Impunidade.
Brasilia: Movimento Nacional de Direitos Humanos e Secretaria Especial de Direitos Humanos, 2004.



Corregedorias e Ouvidorias de Policia frente as alegacdes de tortura e crimes correlatos nos
estados de Sdo Paulo, Espirito Santo, Rio Grande do Sul, Goiés, Distrito Federal, Para,
Maranhio e Ceara, no periodo de 2001 a 2004.

A selecdo desses estados foi proposta com base nos seguintes critérios:
representatividade regional; maior incidéncia de alegagdes encaminhadas pelo SOS Tortura;
existéncia de Corregedorias Unificadas ou de estrutura satisfatoria das centrais estaduais e
comités politicos que atuaram durante a Campanha Nacional de Combate a Tortura ¢ a
Impunidade. Na andlise especifica sobre as Ouvidorias também decidimos incluir Minas
Gerais devido a relevancia do trabalho desempenhado pela Ouvidoria da Policia deste estado
nos ultimos anos.

Por outro lado, o periodo a ser estudado foi definido de forma que coincidisse com o
tempo de funcionamento do sistema SOS tortura no marco da Campanha Nacional de
Combate a Tortura.

Ap6s esta delimitagdo, foram definidos quatro objetivos especificos:

1- Tragar um panorama geral da arquitetura organizacional e dos modelos de gestdo das

Corregedorias e Ouvidorias dos estados selecionados;

2- Verificar a eficiéncia desses 6rgdos no recebimento, encaminhamento, apuracdo e

investigacdo de casos registrados através de indicadores quantitativos e qualitativos;

3- Analisar os fundamentos das decisdes relacionadas ao recebimento, apuragio e
investigacdo de casos emblematicos de tortura e crimes correlatos registrados no banco de

dados do SOS Tortura;

4- Analisar o ponto de vista de representantes de diferentes 6rgdos do Poder Publico sobre as
possibilidades e limites de articulagéo entre eles, bem como sobre a participacdo da sociedade
civil organizada no monitoramento do sistema de justi¢ca e seguranga publica.

Cada objetivo especifico apresentava demandas metodoldgicas diferenciadas. Assim,

para a coleta de dados, foram propostos trés procedimentos metodoldgicos:

1. Aplicagdo de questionario padronizado nas Corregedorias e Ouvidorias de Policia dos

estados selecionados;



2. Recolhimento de copias de documentos - decisdes processuais e relatérios apresentados
pelas Ouvidorias e Corregedorias - sobre casos registrados no banco de dados do SOS

Tortura;

3. Realizagdo de grupos de discussdo sobre quatro eixos tematicos com os Comités Politicos
estaduais que participaram da Campanha Nacional de Combate a Tortura: 1.Tortura e crimes
correlatos; 2. Atuagdo das Corregedorias de Policia; 3.Atuagdo das Ouvidorias de Policia; 4.

Sistema de Seguranga Publica.

Por meio desses procedimentos, que serdo detalhados ao longo do relatdrio, procuramos
identificar indicadores qualitativos ¢ quantitativos da eficiéncia dos 6rgaos analisados, assim
como os elementos que tenham imposto limites a sua atuagdo.

Finalmente, ¢ importante destacar que a operacionalizacdo da pesquisa se apoiou na
estrutura anteriormente montada para a Campanha Nacional de Combate a Tortura. Dessa
forma, havia uma Central Nacional, responsavel pela coordenacdo geral das atividades, e oito
pesquisadores estaduais, responsaveis pelas atividades realizadas localmente. Todos os dados
foram coletados pelos pesquisadores estaduais. Por outro lado, a tabulagdo e a analise das
informagdes foi realizada pela Central Nacional da pesquisa.

Feitos esses esclarecimentos passamos a apresentagdo dos resultados. Os capitulos
seguintes foram organizados em func¢do dos trés procedimentos metodoldgicos privilegiados.
Assim, inicialmente apresentaremos os resultados obtidos na aplicagdo dos questionarios
padronizados nas Corregedorias e Ouvidorias de Policia. Em seguida, serfo discutidos alguns
casos de tortura e crimes correlatos considerados emblematicos. Finalmente, apresentaremos
os resultados dos “encontros tematicos” (grupos de discussdo) realizados com os Comités

Estaduais de Combate a Tortura.



1. ANALISE DOS QUESTIONARIOS

1.1. CONSIDERACOES METODOLOGICAS

Como vimos anteriormente, o objeto desta pesquisa consistiu nas arquiteturas
organizacionais, nos modelos de gestdo e nos indicadores de eficiéncia das Corregedorias e
Ouvidorias de Policia dos estados selecionados.

Esse panorama geral sera tragado mediante uma analise das estruturas fisico-material,
politico -organizacional, de recursos humanos e dos procedimentos disponiveis em cada
institui¢do, relativos ao periodo de 2001 a 2004, através dos dados coletados em um
questiondrio padronizado (em anexo) que foi aplicado nas Corregedorias e Ouvidorias
selecionadas. Esse instrumento continha questdes genéricas para ambos os 6rgios e questoes
especificas para as atividades de controle interno e de controle externo da atividade policial.

O ponto de partida para a andlise da eficiéncia das Corregedorias ¢ Ouvidorias foram
indicadores quantitativos e qualitativos construidos com base nos instrumentos normativos
que estruturam os referidos orgdos. Nessa perspectiva, o questionario padronizado abordou,
entre outros, os seguintes aspectos:

a) Estrutura fisico-material: espaco fisico; aparelhagem técnica; arquivo/banco de dados;
nivel de informatizagio, etc.

b) Estrutura politico-organizacional: independéncia (quem nomeia ouvidores e
corregedores, a quem os Orgdos estdo vinculados etc.); divisdo das atribuicdes dentro do
orgdo; procedimentos adotados quanto a prevengdo, apuragdo e punigio referentes a alegagdes
de tortura e crimes correlatos; engajamento na capacitacdo de seus funciondrios nas areas
administrativas e em direitos humanos;

¢) Recursos humanos: total de funcionarios e suas qualificagdes; escala de trabalho e tempo
de permanéncia dos funciondarios atuantes na prevenc¢do, apuracio e puni¢do de transgressoes
disciplinares e/ou crimes funcionais que envolvam violéncia policial; formacdo em direitos
humanos, etc.

d) Indicadores quantitativos gerais: total de alegagdes recebidas pelo 6rgdo; nimero de
alegacdes de violéncia policial; nimero de alegacdes de tortura; total de casos encaminhados
ao Ministério Publico e a outros 6rgios, etc.

e) Especificos das Corregedorias: numero de sindicancias, procedimentos administrativos de

rito sumario e de rito ordinario instaurados.



f) Especificos das Ouvidorias: nimero de averiguacdes preliminares e de casos

encaminhados a Corregedoria de Policia.

No que se refere ao trabalho de campo, cabe destacar que antes da aplicagdo dos
questionarios, na maioria dos estados, foi necessario realizar reunides com as autoridades
responsaveis pelas diversas institui¢des locais do sistema de justica e seguranca publica -
Secretarias Estaduais de Seguranga Publica, Corregedores, Ouvidores, Geréncias de
Correi¢des e Disciplina, Ministério Publico etc. - para apresentar a proposta da pesquisa.
Essas reunides foram imprescindiveis para articular parcerias que também contribuiram para
viabilizar os demais procedimentos previstos. Em diversas ocasides, os 6rgdos pediram para
avaliar o instrumento antes de agendar o primeiro contato para a aplicagdo do questionario.
Em alguns estados, além das reunides, os pesquisadores precisaram formalizar por escrito
cada passo da pesquisa para as autoridades responsaveis pelos orgaos envolvidos.

A partir desses tramites, no segundo més de trabalho foi possivel iniciar a coleta de
dados. Na maioria dos casos, a aplicagdo do questiondrio exigiu diversas visitas, pois era
necessario entrevistar pessoas de diferentes setores e, eventualmente, solicitar a produgdo de
dados que ndo estavam disponiveis de imediato.

Na medida em que o contato com os érgios foi sendo fortalecido, paralelamente a
aplicacdo dos questionarios, os pesquisadores comecaram a solicitar instrumentos normativos,
relatérios de atividades referentes aos anos estudados e documentagdes processuais relativas
ao andamento dos casos selecionados.

Enquanto os pesquisadores estaduais realizavam a coleta de dados, a equipe da
Central Nacional se dedicava a analise dos instrumentos normativos que criam e
regulamentam as Corregedorias e Ouvidorias de policia nos estados selecionados, bem como
ao estudo dos relatdrios de atividade obtidos. Nesse sentido, cabe enfatizar que tais
instrumentos normativos, junto ao Plano Nacional de Seguranga Publica, foram os principais
marcos tedricos para a analise dos questionarios.

No que se refere as Corregedorias, apés a tabulacdo dos dados, realizamos uma analise
comparativa das Corregedorias de Policia unificadas e nfo unificadas. Através desse estudo,
procuramos detectar indicadores de eficiéncia dos 6rgdos, assim como alguns dos problemas
que atualmente limitam o alcance do trabalho realizado, visando obter subsidios para pensar
um modelo de controle da atividade policial mais eficaz.

Quanto as Ouvidorias, procuramos identificar elementos que permitam fortalecer esses

orgdos como mecanismos de controle externo da atividade policial e instrumentos de



democratiza¢do das politicas de seguranga publica no pais com participacdo efetiva do
governo ¢ da sociedade civil.

A discussdo sobre mecanismos de controle interno e externo das policias tem
assumido uma importancia crucial no Brasil devido a ampliagio das demandas por
democratizag@o das politicas e a percepcdo da faléncia das politicas tradicionais de seguranca
publica diante das novas modalidades de violéncia urbana. Portanto, torna-se fundamental
conhecer mais de perto a estrutura das nossas institui¢des policiais e os obstaculos concretos
ao funcionamento de seus mecanismos de controle’”.

Para essa analise em relagdo as Corregedorias e Ouvidorias selecionadas
contrastaremos, em diversos momentos, os dados obtidos na aplicag¢do do questionario com os

instrumentos normativos que criam e regulamentam os 6rgdos de cada estado.

13 Lemgruber, J. Musumeci, L; Cano, I (2003). Quem vigia os vigias? Um estudo sobre o controle externo da
policia no Brasil. Rio de Janeiro: Record.



1.2. CORREGEDORIAS DE POLICIA CIVIL

Neste topico, buscaremos sistematizar comparativamente as informag¢des coletadas nos
questiondrios das Corregedorias de Policia Civil dos estados de Sdo Paulo, Espirito Santo,
Distrito Federal, Para e Rio Grande do Sul, a partir dos seguintes eixos analiticos: arquiteturas

organizacionais e modelos de gestdo, estrutura fisico-material e indicadores de eficiéncia.

1.2.1. ARQUITETURAS ORGANIZACIONAIS E MODELOS DE GESTAO

Instrumentos Normativos e Estrutura Politico-Organizacional

Das cinco Corregedorias de Policia Civil estudadas, a mais antiga ¢ a de Sdo Paulo,
criada em 1975. As atribui¢des de tal Corregedoria constam no Decreto n® 47.236 de 2002,

instrumento normativo que a regula:

Artigo 5° - A Corregedoria Geral da Policia Civil - CORREGEDORIA tem
as seguintes atribuicdes basicas, a serem exercidas em todo o territorio
estadual:

I - promover, privativamente, a apuragdo das infragdes penais e
administrativas atribuidas a policial civil;

II - realizar visitas de inspec¢do e correi¢des extraordinarias em qualquer
unidade policial, cientificado o Delegado Geral de Policia;

II - apreciar as representagdes que lhe forem dirigidas relativamente a
atuacdo irregular de policiais civis;

IV - promover investigacdo sobre o comportamento ético, social e funcional
dos candidatos a cargos policiais civis, bem como dos ocupantes de tais
cargos em estagio probatorio e dos indicados para o exercicio de chefias e
encarregaturas, observadas as normas legais e regulamentares aplicaveis;

V - avocar procedimentos de policia judiciaria, quando conveniente aos
interesses da Administra¢do Policial.

A Corregedoria Geral de Policia Civil do Espirito Santo foi criada em 1990 e o
instrumento normativo que a regula ¢ o Decreto n® 2.965 de 1990. Esse decreto define as

seguintes competéncias para o 6rgio:

Art.19- Compete a Corregedoria Geral da Policia Civil:
I.Superintender as atividades de correigéo;



II.Criar mecanismos de controle visando a centraliza¢do e a distribui¢do
dos inquéritos policiais e expedientes;

III.Assessorar o Delegado Chefe da Policia Civil nas questdes
procedimentais e funcionais;

IV.Proceder a apuragdo e o controle de todas as infracdes e transgressdes
disciplinares, bem como controlar os casos de readaptagdo funcional,
submetendo-os a considera¢do do Conselho da Policia Civil;

V.Relacionar-se com o Poder Judiciario e com o Ministério Publico, nas
areas de seu respectivo interesse;

VIL.Orientar as demais unidades policiais sobre novas leis, jurisprudéncia
atualizada e estatistica criminal;

VILFiscalizar e orientar a execugdo da Policia Judiciaria;
VII.Expedir a identidade funcional dos servidores policiais civis,
procedendo seu controle, quanto a expedigéo e recolhimento;

IX.Convocar qualquer servidor policial para ser ouvido, prestar
esclarecimentos ou informagdes;

X.Participar do conselho da Policia Civil;

XI.Exercer outras atividades correlatas.

A Corregedoria da Policia Civil do Estado do Para foi criada em 1994 e é regulamentada
pela Lei Complementar n.° 22 de 1994. Tal instrumento normativo define as seguintes

atribui¢des para o érgdo:

Art. 14 - A Corregedoria Geral de Policia Civil, dirigida por Delegado de
Policia Civil, 6rgéo de controle interno de atividade policial civil,
diretamente subordinada ao Delegado Geral de Policia Civil, compete:

I - promover, com exclusividade, o controle interno da Policia Civil, a
apuracdo das transgressdes disciplinares e infragdes penais atribuidas ao
policial civil, produzindo provas e impondo san¢des nos limites de sua
competéncia;

II - proceder inspe¢des administrativas nos 6rgaos policiais civis;

IIT - realizar os servigos de correigdo em carater permanente e extaordindria,
nos procedimentos penais e administrativos, de competéncia da Policia
Civil,

IV - adotar providéncias para sanar a omissdo indevida ou para prevenir ou
corrigir ilegalidade ou abuso de poder;

V - proceder Inquérito Policial sobre a omissdo ou fatos ilicitos ocorridos
no exercicio da atividade policial;

VI - expedir parecer normativo sobre procedimentos e atuagéo policial civil;
VII - avocar, excepcional e fundamentadamente, Inquéritos Policiais e
outros procedimentos de Policia Judiciaria para redistribuigio;

VIII - centralizar os dossiés dos autos de prisdo em flagrante, apuracdes
administrativas internas, processos administrativos e de inquéritos policiais;
IX - efetuar andlises e controles estatisticos das infragdes administrativas e
penais cometidas por policiais civis, apresentando alternativas em beneficio
da disciplina e normalidade da institui¢@o Policial Civil;

X - proceder ao cancelamento de notas criminais determinadas pelo juizo
competente;

XI - acompanhar e orientar funcionalmente os policiais civis, no exercicio
de suas atividades de Policia Judiciaria;



XI1I - articular-se com o Poder Judiciario e o Ministério Publico, visando a
eficiéncia dos servigos de Policia Judicidria.

A Corregedoria Geral da Policia Civil do Rio Grande do Sul (COGEPOL) foi criada
em 18 de agosto de 1997, pela Lei n° 10.994, cabendo a ela o controle interno da atividade
policial (art. 12, caput). Antes dessa lei, era chamada de Departamento de Organizagdo e
Correi¢do - DOC.

Com relag@o as atribuigdes da COGEPOL, o art. 12 da Lei n°® 10.994/97 dispos:

Art. 12 — A Corregedoria-Geral de Policia exerce o controle interno da
atividade policial, competindo-lhe:

I — promover a apuracdo das infragdes penais e transgressdes disciplinares
atribuidas a servidores da Policia Civil;

IT — proceder a inspe¢des administrativas nos érgdos da Policia Civil;

III — realizar correi¢des, em carater permanente e extraordinario, nos
procedimentos penais e administrativos de competéncia da Policia Civil; e
IV — supervisionar e orientar os procedimentos de policia judiciaria, baixando
provimentos ¢ instrugdes visando ao aprimoramento dos servigos policiais.
Paragrafo unico — O Departamento de Policia Metropolitana — DPM ¢ o
Departamento de Policia do Interior — DPI apoiardo a Corregedoria-Geral de
Policia no exercicio de suas atribui¢des, respectivamente, nos municipios da
Regido Metropolitana de Porto Alegre, exceto a Capital, e nos demais
municipios do Estado do Rio Grande do Sul.

Em 2004, a Lei n° 12.102 ampliou as atribui¢des da COGEPOL alterando o art. 12 da Lei
n°® 10.994/97, que passou a ter nova redag@o dos incisos I, IV e ganhou os paragrafos 1° e
2%

Art. 12 -(...)

I - promover a apuragdo das infragdes penais e transgressdes disciplinares
atribuidas a servidores da Policia Civil, podendo aplicar san¢des
administrativas correspondentes as transgressdes disciplinares por ela
apuradas;

IV - supervisionar e orientar os procedimentos de policia judiciaria, baixando
provimentos e instrugdes visando ao aprimoramento dos servigos policias,
com manifestagdo prévia do Conselho de Administragdo Superior e aprovado
pelo Chefe de Policia.

§ 1° - Fica assegurada a legitimidade das autoridades policiais lotadas nos
mais diversos 6rgdos da Policia Civil para conhecerem das infragdes penais e
disciplinares verificadas nas suas areas de atuagdo, devendo aplicar, quando
for o caso, penalidades de sua competéncia prevista no artigo 94 da LEI N°
7.366, de 29 de margo de 1980.

§ 2° - Fica ressalvada, no que dispde o paragrafo anterior, a competéncia
originaria da Corregedoria-Geral de Policia que podera avocar o feito
instaurado.



Dessa forma, a Corregedoria de Policia Civil do Rio Grande do Sul, ganhou mais
autonomia, tendo, a partir da Lei n° 12.102 garantido independéncia quanto a persecugdo das
responsabilidades funcionais e o poder de aplicar as san¢des administrativas correspondentes
as transgressdes apuradas.

Ainda quanto a estrutura, a Corregedoria de Policia Civil do Rio Grande do Sul, em
seu Relatério de Atividades de 2001, informa que, apesar da Lei n® 10.994/97 ter estabelecido
nova estruturagio da Policia Civil, criando a Corregedoria-Geral de Policia (COGEPOL), ndo
havia regulamenta¢do do drglo, por meio de um decreto. Assim, colidiam entre si uma
estrutura de fato e outra juridico-administrativa.

Essa realidade causou prejuizos aos funciondrios: alguns ndo estavam recebendo
verbas de representagdo e outros ndo possuiam lotacdo direta no orgdo, ficando, assim,
vinculados a outros setores da policia. Essa situacdo perdura até o momento atual. Existe,
inclusive, uma minuta de decreto que, segundo o Relatério de 2004, “editado, em muito
ampliard a capacidade operacional do Orgdo, com alocagdo de recursos materiais e
humanos condizentes com uma estrutura orgdnica a altura, mais agil e eficiente, inclusive
estando prevista a criagdo da Divisdo de Inteligéncia e Assuntos Internos; criagdo de duas
Delegacias de Assuntos Internos (DAI), entre outras melhorias de vulto 14,

Quanto a legislagdo que cria e dispde sobre as atribui¢cdes da Corregedoria Geral de
Policia Civil do Distrito Federal, até a conclusdo da pesquisa ndo foi possivel obté-la. Na
ocasido da entrevista para aplicagdo do questiondrio, a institui¢do ndo soube informar sobre o
instrumento normativo que cria o 6rgdo, afirmando apenas que seria anterior a 1983 e que se
encontraria na Lei Federal da Policia Civil, cuja regulamentacao seria feita pela Lei Distrital
de Reestruturagdo. No entanto, em pesquisa complementar, ndo encontramos Lei Federal
anterior a 1983 que fosse referente a Corregedorias. Foram realizados contatos reiterados com
a assessoria juridica do orgdo, assim como com a assessoria juridica da Secretaria de
Seguranga Publica do Distrito Federal, todavia, o acesso a legislagdo da Corregedoria de
Policia Civil ndo foi viabilizado.

No que se refere ao orgdo ao qual as Corregedorias de Policia Civil
encontram-se subordinadas, observa-se variagdo de acordo com o estado. A
Corregedoria de Sdo Paulo esta diretamente subordinada a Delegacia Geral de

Policia. No Espirito Santo, o 6rgdo indica subordinacdo a Chefia de Policia

' BRASIL. Governo do Estado do Rio Grande do Sul. Secretaria da Justica e da Seguranga. Policia Civil.
Corregedoria Geral de Policia. (2004) Relatério Anual. P. 5.



Civil. A Corregedoria do Para afirma estar subordinada ao Conselho Superior da
Policia Civil (art.14 da LC 22/94- Assembléia Legislativa). No Distrito Federal
e no Rio Grande do Sul, o 6rgdo responde ao Comando Geral da Policia Civil.
Nos cinco estados em questdo, a nomeagao do Corregedor da Policia Civil
¢ feita pelo Governador e ndo ha mandato para o cargo. Ou seja, em todos os
casos, o cargo ¢ de confian¢a, podendo a substituicdo ser feita por ato do proprio

nomeante, a qualquer tempo.

Quadro comparativo das Corregedorias de Policia Civil

UF | Instrumentos normativos Subordinacio Corregedor
indicacio | Nomeacio mandato

DF - Comando Geral - Governador | Nao
da Policia Civil possui

ES | Decreto n.° 2.965 de 1990 Chefia de Policia -- Governador | Nao
Civil possui

PA | Lei Complementar n.° 22/94 | Conselho -- Governador | Nao
Superior da possui
Policia Civil

RS | Lein.® 10.994/97 Comando Geral -- Governador | Nao
da Policia Civil possui

SP | Decreto n.° 47.236 de 2002 Delegacia Geral -- Governador | Nao
de Policia possui

Dessas cinco Corregedorias de Policia Civil, apenas a de Sdo Paulo
informou possuir dotagdo orcamentéria propria, com autonomia para alocagdo
de recursos. As respostas relativas a aplicagdo dos recursos nos cinco estados
destacam os seguintes gastos: combustivel, aluguel das instalagdes, condominio,
telefone, material de expediente € manutencdo de equipamentos.

Todos os 6rgdos possuem areas especificas responsaveis pelo recebimento
de alegacdes e sugestdes. Em geral, as alegacdes sdo recebidas pelos seguintes
meios: contato direto, telefone, correio ou fax. Para, Sdo Paulo ¢ Rio Grande do
Sul também recebem alegagdes por e-mail. Somente o Espirito Santo e o Rio
Grande do Sul dispdem de um sistema 0800 (disque denuncia). Por outro lado,
todas as Corregedorias de Policia Civil analisadas recebem e realizam

averiguacdes preliminares de alega¢des andnimas.



As atividades preventivas sdo muito escassas. Apenas a Corregedoria do
Pard possui um setor especifico para a prevencdo. As atividades de apuragdo
preliminar e investigacdo sdo realizadas por todas as Corregedorias estudadas,
mas nem sempre ha uma 4rea especifica no o6rgdo para tanto (caso do Distrito
Federal, onde o 6rgdo afirma ndo possuir setores separados). O mesmo ocorre no
campo da puni¢do, que se vincula a um setor especifico apenas nas
Corregedorias do Para e de Sdo Paulo.

Dos cinco estados analisados, apenas o Espirito Santo informa haver
previsdo de unificacdo das Corregedorias nos termos do SUSP, indicando um

estudo realizado pela Secretaria de Seguranga Publica.

Estrutura fisico-material

Os espagos fisicos em que funcionam as Corregedorias de Policia Civil analisadas, em
sua maioria, correspondem a necessidade de trabalho dos 6rgdos. A excegdo ¢ a Corregedoria
do Pard, que destacou a falta de um prédio com instalacdes adequadas que supram as
deficiéncias quantitativas e qualitativas do espago fisico atual.

A avaliagio da qualidade da aparelhagem técnica nas Corregedorias de Policia Civil
varia conforme os estados e as areas especificas em questdo — recebimento de alegacdes,
apuracdo, puni¢do e prevencdo. A Corregedoria da Policia Civil do Distrito Federal ¢ a que
melhor avalia sua estrutura fisico-material em todas as areas, ao passo que o Para possui a
estrutura mais precaria.

Na analise por areas especificas, a aparelhagem para o recebimento de alegagdes é a
Unica que recebe uma avaliacdo positiva em todos os casos, variando de suficiente a
excelente. A segunda area melhor avaliada € a de punigo. O equipamento para atividades de
prevengdo e apuragdo ¢ considerado insuficiente no Espirito Santo e no Pard. A situagdo das
viaturas corresponde as necessidades de trabalho das cinco Corregedorias de Policia Civil,
sendo avaliada como suficiente em quatro casos € como excelente no Distrito Federal.

Apesar da Corregedoria do Rio Grande do Sul afirmar, no questionario aplicado, a
suficiéncia de espago fisico, aparelhagem e equipamentos, seus relatorios de atividades

apontam diversas caréncias que repercutem diretamente no cumprimento de suas atribuigdes.



Os cinco 6rgdos utilizam a Internet com a finalidade de pesquisa e e-mail. Além disso,
todas as Corregedorias de Policia Civil estudadas possuem arquivo e/ou banco de dados que
possibilitam a sistematizacdo de informagdes. Porém, esse processo de sistematizacido ainda
possui caracteristicas bastante particulares em cada estado e, de maneira geral, a
informatiza¢do dos dados ¢ fragil.

Salvo a Corregedoria de Policia Civil do Espirito Santo, as demais produzem
relatérios mensais (DF, PA, SP), semestrais e¢ anuais de atividades (PA, RS). No entanto,
apenas Sao Paulo, Rio Grande do Sul e Par4 divulgam esses relatérios para a populagdo em
geral. Para esta pesquisa, somente as Corregedorias da Policia Civil do Rio Grande do Sul e

de Sdo Paulo disponibilizaram os relatorios de atividades solicitados.

Dos Recursos Humanos

O numero de funcionarios de cada Corregedoria sofre grande variagdo nos estados.
Em S3o Paulo contam-se 613 funcionarios; no Distrito Federal 85; no Para 79; no Rio Grande
do Sul 50 e no Espirito Santo 30. Em todos os estados o quadro de recursos humanos da
Corregedoria de Policia Civil ¢ composto predominantemente por servidores publicos. Além
desses servidores, encontramos estagidrios no Espirito Santo, funcionarios terceirizados no
Para e ambas as categorias no Rio Grande do Sul.

N.° de funcionarios das
Corregedorias de Policia Civil
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Em S2o Paulo e no Distrito Federal, o tempo de permanéncia dos funcionarios no
orgdo ¢ superior a 05 anos, o que, provavelmente, estd associado ao fato de serem todos
servidores publicos. Além disso, ¢ importante ressaltar que essas Corregedorias sdo mais
antigas. Nos demais estados, salvo o Rio Grande do Sul que nfo informa, o tempo médio de
permanéncia no 6rgéo varia de 01 a 05 anos. Chama aten¢do uma tendéncia dos funcionarios
em permanecer mais tempo nas areas de recebimento de alegagdes e apuragdo (de 03 a 05

anos) e menos tempo na area de puni¢o (de 01 a 03 anos).



Apesar dessa diferenga em relagdo a areas, apenas no Espirito Santo hé sistema de
rodizio de funcionarios entre as areas especificas abordadas pela pesquisa. Nos cinco estados
estudados, a escala de trabalho dos funcionarios que atuam na apuracdo das transgressoes
disciplinares nas Corregedorias de Policia Civil é de 08 horas por dia.

Quanto ao perfil dos recursos humanos, destacam-se homens, brancos ¢ com idade
entre 30 e 50 anos. Um aspecto interessante ¢ que as cinco Corregedorias de Policia Civil
analisadas ja possuem alguma sistematizacdo de dados com corte de género e raga. Para e
Espirito Santo sdo os estados com maior propor¢do de mulheres no 6rgdo, respectivamente,
63,29% e 56,6%. No Distrito Federal e em Sdo Paulo as mulheres representam 26, 1% do
total de funciondrios e no Rio Grande do Sul 34%.

Em relagdo a raga'’, as informacdes disponibilizadas sdo menos precisas. O Rio
Grande do Sul carece de dados nesse campo. Por outro lado, algumas Corregedorias nio
informam essas caracteristicas em relagdo a um numero significativo de funcionarios. O
melhor exemplo nesse sentido ¢ Sdo Paulo, onde, de um total de 613 funcionarios, o 6rgéo s
possui dados de raga/etnia de 400. Ainda assim, as informagdes disponibilizadas por quatro
estados (DF, SP, PA e ES) permitem delinear o perfil predominante dos funcionarios nos
orgdos estudados.

Nas Corregedorias de Policia Civil estudadas predominam funcionarios identificados
como brancos e pardos. No Espirito Santo, Sdo Paulo e Distrito Federal mais de 50% dos
funcionarios do 6rgdo sdo classificados como brancos. No Para, por sua vez, destacam-se os
pardos. O Espirito Santo é o estado com maior nimero de negros, os quais correspondem a
16% dos funcionarios. Em contrapartida, o percentual de negros no Para, Sdo Paulo e DF néo
chega a 5% do total de funcionarios. A presenca de indigenas nos orglos ¢ irrisoria:
constatamos apenas um registro no Distrito Federal. Também ¢ escassa a participagdo de
amarelos, havendo 08 registros em S3o Paulo e 03 no Distrito Federal.

De acordo com os dados obtidos, a faixa etaria predominante dos funciondrios que
integram as Corregedorias de Policia Civil analisadas vai de 31 a 40 anos. A excegdo ¢ a
Corregedoria do Espirito Santo, onde predominam funcionarios com idade entre 41 e 50 anos.
Séo Paulo e Rio Grande do Sul néo disponibilizaram dados relativos a idade.

O nivel de qualificacdo dos funcionarios das Corregedorias da Policia Civil é, em

geral, elevado. No Espirito Santo, Para e Sdo Paulo, o nivel de escolaridade oscila do ensino

"> Para este item, assumimos como referéncia as defini¢Ses propostas pelo IBGE. De acordo com a classificagio
do IBGE utilizada: Brancas - Pessoas que, mesmo com miscigenacdo, sdo consideradas pela sociedade ou se
declaram como brancas; Amarelos - pessoas com ascendéncia asiatica; Indigenas — pessoas com ascendéncia
indigena. Pardos e Negros — pessoas que se declaram como tal.



médio a pds-graduacdo. No Rio Grande do Sul, os funcionarios tém nivel superior ou médio.
No Distrito Federal, o 6rgdo informa que todos os funcionarios tém nivel superior. No que se
refere as areas especificas, os funciondrios mais qualificados desempenham tarefas ligadas a
apuragdo e a punicio.

Observa-se, portanto, que o perfil de policia encontrado nas Corregedorias - uma
policia predominantemente branca, adulta e relativamente bem qualificada - contrasta com o
perfil predominante das vitimas da violéncia policial indicado por diversos estudos'®: jovens,

negros e pardos, com baixo nivel econdmico e de escolaridade.

Das cinco Corregedorias de Policia Civil, somente a do Espirito Santo
afirma realizar promover ou financiar atividades de formac¢do e capacitacdo de
seus funcionarios. Em contrapartida, como vimos anteriormente, ela ¢ a unica a
ndo realizar sistematicamente relatorio de atividades. Verifica-se ainda que no
Espirito Santo, no Rio Grande do Sul e em Sao Paulo os cursos de formagdo e
aperfeicoamento sdo promovidos pela Academia de Policia Civil. No Distrito
Federal, a responsdvel por promover essas atividades ¢ a Secretaria de

Administracdo do Governo Distrital.

Essa caréncia de treinamento técnico, “no que tange ao conhecimento das normativas
existentes, inclusive a Portaria n.° 273/01, e atualizacbes quanto a legislacdo penal e

. » 17
processual vigente

, ¢ apontada pela Corregedoria do Rio Grande do Sul como um
obstaculo para a realizagdo de algumas de suas atribuigdes.

Quanto a forma¢fo em Direitos Humanos, em geral, restringe-se a seminarios e
palestras. No Espirito Santo e Distrito Federal os 6rgéos ddo um pouco mais de énfase a esse
aspecto: a Corregedoria do Espirito Santo afirma que a matéria Direitos Humanos ¢
ministrada a todos os policiais por ocasiio do curso de formagdo profissional e

aperfeicoamento, enquanto no Distrito Federal o 6rgéo afirma que o curso de formacgéo e os

cursos de reciclagem “podem” incluir a disciplina Direitos humanos.

1.2.2. INDICADORES DE EFICIENCIA

' MNDH. Relatério Final da Campanha Nacional Permanente de Combate 2 Tortura e 2 Impunidade.
Brasilia: Movimento Nacional de Direitos Humanos e Secretaria Especial de Direitos Humanos. 2004.

"7 BRASIL. Estado do Rio Grande do Sul. Secretaria da Justica e da Seguranga. Policia Civil. Corregedoria
Geral de Policia. (2002) Relatorio Anual. p. 69.



Alegacdes recebidas

No que se refere ao total de alegacdes recebidas pelas Corregedorias de Policia Civil
nos anos de 2001 a 2004, o Rio Grande do Sul foi o unico estado a ndo disponibilizar dados,
informando, no entanto, o numero de procedimentos efetuados. Por sua vez, o Distrito Federal
informou apenas o numero de alegacdes recebidas pela ouvidoria da policia civil (que
funciona dentro da estrutura da Corregedoria), para os anos de 2003 e 2004.

Nos demais estados, conforme tabela abaixo, observa-se um aumento no numero de

alegacdes recebidas entre 2001 e 2004:

Quadro n.° de alegacdes recebidas (2001-2004)

Estado/Ano 2001 [ 2002 [ 2003 | 2004 | Total
ES 201 [302 [242 [312 1057
PA 646 | 807 [736 |[882 |3071
SP —- | 736 [991 [944 2671
DF® | | 41 [377 |418
R P e

Infelizmente, nenhum dos orgdos entrevistados ofereceu uma explicagdo para o
aumento observado. Assim, ndo é possivel inferir se isso ¢ um indicativo de incremento da
violéncia policial, de fortalecimento do acesso ao 6rgdo pela populagdo ou de ambos fatores
associados.

No que se refere aos tipos de alegacdes recebidas no periodo estudado, de acordo com
os dados obtidos, destacam-se os casos de abuso de autoridade, lesdo corporal, ameaga,

infracdo disciplinar, negligéncia, concussdo/extorsdo, corrupgio, estelionato e prevaricagio:

Periodo (2001 a 2004)

Tipos DF” | ES® |[PA RS? | sp*
Abuso de autoridade 150 56 487 320 --
Ameaga 10 22 96 89 --
Concussado/Extorsdo 17 23 262 122 -
Constrangimento ilegal -- 3 22 19 --
Corrupgéo passiva 4 13 40 37 997

'8 Dados relativos 4 Ouvidoria da Policia Civil, que funciona dentro da estrutura da Corregedoria.

' A Corregedoria de Policia Civil do Distrito Federal informou nesse campo as apuragdes que viraram inquérito
policial.

% A Corregedoria de Policia Civil do Espirito Santo informou nesse campo os ilicitos penais cometidos por
policiais civis.

*l' A Corregedoria de Policia Civil do Rio Grande do Sul informou nesse campo as infragdes apuradas e
remetidas a justica.

22 A Corregedoria de Policia Civil de So Paulo informou nesse campo os procedimentos instaurados.



Discriminagdo -- 0 0 0 --
Enriquecimento ilicito -- 1 0 0 11
Estelionato 11 22 15 32 385
Falta de policiamento -- 0 0 0 38
Homicidio (*/mortes em confronto) | 11 3 60 6 --
Infrag@o disciplinar -- 0 165 0 0
Lesdo corporal 10 34 284 20 0
Ma qualidade do atendimento -- 0 50 0 38
Negligéncia -- 0 288 0 0
Peculato 4 47 73 45 188
Prevaricacio 9 73 106 176 1896
Tentativa de homicidio -- 0 0 04 0
Tortura (*/ alegagdes) 15 31 200 19 141
Trafico de drogas 1 5 0 59 185
Outros. Quais? -- 456 247 --
Total 242 333 2604 | 1195 | 3700

Também merecem destaque os casos de homicidios, freqiientemente registrados como
“mortes em confronto” e de tortura, cujos nimeros s2o expressivos.

Quanto aos principais autores das alegagdes, todos os estados apontam, em primeiro
lugar, o Ministério Publico e pessoas fisicas, sendo que no Espirito Santo, no Rio Grande do
Sul e no Para ha destaque para as alegacdes realizadas pelas proprias vitimas. Outros autores
mencionados foram a OAB (SP, RS), comissdes de direitos humanos de Assembléias
Legislativas (RS), disques denuncia, o Comité Estadual de Combate a Tortura ¢ a Pastoral
Carceraria (ES).

No que se refere ao numero de encaminhamentos realizados para o Ministério Publico
alegando crime envolvendo atuagdo policial, apenas o Espirito Santo disponibilizou dados.
Entre 2001 e 2004, a Corregedoria de Policia Civil desse estado encaminhou 209 alegag¢des de
violéncia policial para o Ministério Publico. Dessas 209 alegacdes, 31 foram de tortura
perpetrada por policiais. E interessante notar que o maior niimero de casos foi encaminhado
nos anos de 2002 e 2003, periodo em que a Campanha Nacional Contra a Tortura ¢ a
Impunidade esteve mais ativa. No Espirito Santo, varias alegacdes de violéncia policial
também foram encaminhadas para o grupo de repressdo ao crime organizado do Ministério

Publico.

Procedimentos

Uma das fungdes das Corregedorias € a realizacdo de inspecdes e correi¢des. Segundo
a Corregedoria do Rio Grande do Sul, a inspe¢o seria “uma andlise do funcionamento do
orgdo, considerando, além da organiza¢do administrativa, operacionalidade, condi¢des

estruturais gerais, etc, notadamente a qualidade e corre¢do (no aspecto legal e normativo



interno) dos trabalhos de policia judicidria™. A correigio teria os mesmos objetivos da
inspegdo, todavia, trata de casos mais graves, “em que o drgdo vistoriado sofre verdadeira
intervengdo administrativa, com o afastamento de seus servidores e assun¢do, pela
COGEPOL, de suas atividades, por tempo determinado 24,

Dentre os diversos procedimentos ¢ atribuigdes das Corregedorias, as visitas de
correicdo e extraordinarias s@o os de aplicagdo mais heterogénea. No Distrito Federal sao
feitas visitas de correicdo anuais a todas as delegacias, totalizando 45 visitas por ano. Por
outro lado, ndo ha registro de correi¢des extraordinarias. Em Sdo Paulo, foram registradas 02
visitas por ano em 2001, 2002 e 2004, e 03 correi¢des extraordinarias em 2003. No Espirito
Santo, os registros desse procedimento também sio escassos: 05 visitas em 2001 e 2002, 02
em 2003 e 08 em 2004. No Para, observou-se um aumento de 09 visitas por ano entre 2001 e
2003 para 24 visitas em 2004. No entanto, o 6rgdo nfo ofereceu explicacdes para o salto
observado no ultimo ano.

Visitas de Correigao realizadas
(2001-2004)

50
40 02001
30 . m2002
20 02003
12 m’ . 02004

DF ES PA RS SP

No Rio Grande do Sul nio foram realizadas correi¢des no periodo de 2001 a 2004,
mas tdo somente inspe¢des. A COGEPOL instaurou 27 inspecdes entre 2001 e 2004, sendo
que, até 2004, 23 foram concluidas. Sobre a demora desses procedimentos, o 6rgdo argumenta
que “tal fato deveu-se ao cometimento de tarefas atipicas as atribuicées da Divisdo, tais
como designacdo para presidéncia de inquéritos policiais (...)"*. Dessa forma, as tarefas da
Divisdo de Correigdo - DICOR em 2001 foram prejudicadas devido a presidéncia de
inquéritos policiais, oitivas e diligé€ncias relativas a outros feitos. Informa também que, diante
do quadro reduzido de pessoal, deixaram de realizar 06 inspe¢des em 2002, sendo que em

2004 ndo foram instauradas inspecdes.

2 BRASIL. Estado do Rio Grande do Sul. Secretaria da Justica e da Seguranga. Policia Civil. Corregedoria
Geral de Policia. (2003) Relatorio Anual. p. 24.

# BRASIL. Estado do Rio Grande do Sul. Secretaria da Justica e da Seguranga. Policia Civil. Corregedoria
Geral de Policia. (2003) Relatorio Anual. p. 24.

» BRASIL. Estado do Rio Grande do Sul. Secretaria da Justica e da Seguranca. Policia Civil. Corregedoria
Geral de Policia. (2001) Relatorio Anual. p. 31.



Quanto aos demais procedimentos que constituem atribui¢cdo das Corregedorias, dada
a diversidade de categorizacdo dos estados, optamos por agrupa-los em trés grandes tipos:
Sindicancia, Procedimento de Rito Sumario e Procedimento de Rito Ordinario.

Para a pesquisa, foram considerados como Sindicincia todos os expedientes de
verificacdo de irregularidades preliminares ao processo administrativo com objetivo de apurar
existéncia de irregularidades e que dispensem defesa e publicidade. O Procedimento Rito
Sumario, se refere a todo processo administrativo (portanto, publico e com direito a defesa e
producdo de provas) aplicavel para casos de faltas menores, sujeitas a penalidades leves.
Finalmente, o Procedimento Ordinario consiste no meio de apurag@o e punicdo de faltas

graves, sendo necessario para a imposi¢ao de pena de demissao.

A partir destas defini¢des, obtivemos os seguintes dados:

Quadro de procedimentos - Periodo (2001-2004)

Estado | Sindicancia | Rito Rito ordinario | Total
sumario

DF 1436 47 164 1.647

ES 1062 * * 1.062

PA 2842 * * 2.842

RS 141 1.212 872 2.225

SP 12792 6871 252 19.915

*Dados ndo disponiveis.

Nesta tabela, chama atengdo o fato do numero de procedimentos de rito ordindrio no
Distrito Federal ser maior do que o nimero de procedimentos de rito sumario. Esse dado
sugere que a Corregedoria de Policia Civil do Distrito Federal tem dado énfase a
procedimentos mais complexos, com maior produgdo de provas e que podem gerar

penalidades mais severas.

E interessante analisar os dados relativos aos procedimentos instaurados relacionando-

os com o numero de funcionarios que atuam na area de apuracdo em cada estado.



Quadro de procedimentos instaurados X n.° de funcionarios

Estado | Procedimentos | N.° total de | Funcionarios | % de | n.° de
instaurados*® funcionarios | na 4rea de | funcionarios | alegacdes por
(2001-2004) no 6rgao apuragdo na apuracdo | funcionario

para apuragio
(2001-2004)

DF 1.647 85 23 27% 71,6
ES 1.062 30 20 60% 53,1
PA 2.842 79 11 13,9% 258,36
RS 2.225 50 307 60% 74,16
SP 19.915 613* 59 9,6% 337,54

*Consideramos o nimero de sindicdncias, apuragdes preliminares, inquéritos e processos administrativos. No
Espirito Santo e no Para foram considerados apenas os niimeros de Sindicancias, pois o drgdo nao disponibilizou
os demais dados.

Em Séao Paulo, dos 613 funcionarios, 505 trabalham na area de punic¢do, ao passo que
somente 59 estdo destinados ao trabalho de apuracdo (9,6%). Em contrapartida, no Espirito
Santo, mais da metade dos funcionarios da Corregedoria de Policia Civil (60%) trabalham na
area de apuracdo. No Pard, apenas 13,9% dos funcionarios trabalham nessa mesma area.
Observa-se, no entanto, uma maior agilidade na instauragdo de procedimentos nos estados do
Pard e S2o Paulo, onde, provavelmente, hd uma certa sobrecarga de trabalho para os
funciondrios da area de apuragdo, j& que a relagdo do nimero de alegagdes por servidor é
bastante superior a dos demais estados.

No Rio Grande do Sul, apesar de 60% dos funcionarios atuarem na apuracdo de
alegacdes, o orgdo informa a necessidade de alocacdo de novos recursos humanos. O
Relatério de Atividades de 2004 aponta um nimero crescente de procedimentos e, por outro
lado, um numero decrescente de servidores disponiveis. Isso, segundo o 6rgdo, ndo chegou
ainda a comprometer os procedimentos de sindicincia e apuragdes preliminares, mas tem
prejudicado a realizagdo de inspegdes®’.

Quanto aos procedimentos adotados diante da recep¢do de alegagcdes de
tortura, a Corregedoria de Sdo Paulo indica instauracdo de inquérito, apuragdes
preliminares ou outros procedimentos administrativos, segundo os dados

fornecidos ou coletados. Se constatada a pratica de tortura, ¢ instaurado processo

administrativo disciplinar. Dependendo do caso, pode ocorrer representagao pela

% Numero de funcionérios da Delegacia de Feitos Especiais, responsavel pelas apuragdes, conforme Relatério de
atividades de 2004.

* BRASIL. Estado do Rio Grande do Sul. Secretaria da Justica e da Seguranca. Policia Civil. Corregedoria
Geral de Policia. (2004) Relatorio Anual. P. 15-18.



adogdo de medidas assecuratorias previstas no artigo 86 da Lei Organica da
Policia.

No Rio Grande do Sul, a instauracdo de inquérito policial é seguida pelo
encaminhamento ao poder judiciario e ao conselho superior de policia, 6rgdos que julgam os
procedimentos. No Espirito Santo, instaura-se investiga¢do preliminar administrativa e
criminal. Se constatada a pratica, ha encaminhamento da investigagdo preliminar ao Conselho
de Policia para abertura de processo administrativo e do inquérito policial para o Ministério
Publico.

A Corregedoria do Distrito Federal afirma que existindo indicios de tortura, ou de
qualquer outro crime, € instaurado Inquérito Policial que, depois de concluido, ¢ encaminhado
ao Ministério Publico. O Para foi o unico estado que mencionou o encaminhamento imediato
para exame de corpo de delito, seguido pela instauragdo de procedimento criminal e
administrativo. Na realidade, esse é um procedimento padrdo determinado pelo CONSEP —

Conselho Estadual de Seguranga Publica na Resolugdo n® 038/2001:

Art. 1° Determinar as Corregedorias das Policias Militar e Civil que, em
carater prioritario sobre os demais, instaurem inquérito policial em todas as
denuncias envolvendo servidores da area do Sistema de Seguranga Publica
da pratica de crimes previstos na Lei Federal n.° 9.455, de 07 de abril de
1997 (Lei sobre os crimes de torturas), devendo, imediatamente, solicitar ao
Ministério Publico que indique e autorize membro daquele 6rgdo para
acompanhar o respectivo inquérito policial.

§ 1° A autoridade policial envidara todos os esfor¢os na lidima apurago das
dentincias, independentemente da agdo da vitima ou de seu representante
legal, ndo importando a motivagdo, os antecedentes ¢ a legalidade da
custddia do agente, vitima de tortura, cabendo a autoridade policial esgotar
os esforgos para comprovar a origem do dano inquinado.

§ 2° A requisi¢do de pericia médico legal, imprescindivel nas dentincias
mencionadas no caput, devera conter, obrigatoriamente, quesito
especifico para avaliacdo psicolégica da vitima. (...) (grifo nosso).

De maneira geral, no entanto, os procedimentos da Corregedoria sdo aqueles
determinados pelo Cddigo Penal brasileiro, pelas leis que regem os servidores publicos em
geral, bem como pelas leis especificas da Policia Civil.

Quanto aos resultados no &mbito administrativo, em todos os estados, se constatadas a
autoria e a materialidade do crime as penas vao da suspensio a demissdo do servidor. No que
concerne aos resultados obtidos no judiciario, os 6rgdos indicam denuncia pelo Ministério
Publico e, se constatada pratica, condenagdo penal. No entanto, as Corregedorias ndo

costumam ter registros dos resultados dos casos no judiciario, o que indica a existéncia de



acdes fragmentadas e pouca comunicagdo entre os componentes do sistema de justica e
seguranca publica.

Nesse sentido, constatou-se que a participacdo das Corregedorias de Policia Civil em
Grupos de Trabalho ou comissdes que envolvam outros 6rgdos da administracdo estadual ¢
escassa. As Corregedorias do Espirito Santo e do Distrito Federal ndo indicaram participar de
nenhum Grupo de Trabalho ou Comissdo. Sdo Paulo mencionou a Divisdo de Operacdes
Policiais (DOP), mas n3o esclareceu sua estrutura ou funcionamento. Por sua vez, a
Corregedoria do Para afirmou ter representantes em grupos de trabalho sobre o PROVITA, os
Defensores de Direitos Humanos ¢ no Comité Estadual contra a Tortura (recentemente
desarticulado). A Corregedoria do Rio Grande do Sul, no relatério de 2004, informa a criagdo
de um “grupo de trabalho objetivando a emissdo de Provimento que ira instituir Normas
Técnicas Policiais (NTP), tendo por escopo a uniformiza¢do de procedimentos, padronizagcdo
e controle, por todos os Orgéos Policiais” 38,

No que se refere a alegacdes concluidas como “resisténcia seguida de morte” e “estrito
cumprimento do dever legal”, apenas Sdo Paulo possui registros. De 2001 a 2004, a
Corregedoria de Policia Civil desse estado concluiu 255 casos como “resisténcia seguida de
morte”. Observa-se uma queda significativa desses registros no periodo estudado: de 85 casos

em 2001 para 40 em 2004. Por outro lado, o 6rgdo ndo informou registros de casos

concluidos como “estrito cumprimento do dever legal”.

Punigoes

A maioria das Corregedorias de Policia Civil analisadas possui competéncia para
aplicar penalidades, com excecdo da Corregedoria do Rio Grande do Sul, que pode aplicar
apenas aqueles servidores do seu quadro de pessoal, por falta de atribui¢do legal.

No Distrito Federal, a Lei n° 4.878/65, que dispde sobre o regime juridico peculiar dos
funcionarios policiais civis da Unido e do Distrito Federal, trata da competéncia para

aplicacdo de penalidades:

Art. 50. Para imposigao de pena disciplinar sdo competentes:

I - o Presidente da Reptiblica, nos casos de demissdo e cassagio de
aposentadoria ou disponibilidade de funcionario policial do Departamento
Federal de Seguranca Publica;

II - o Prefeito do Distrito Federal, nos casos previstos no item anterior quando
se tratar de funcionario policial da Policia do Distrito Federal;

* BRASIL. Estado do Rio Grande do Sul. Secretaria da Justica e da Seguranca. Policia Civil. Corregedoria
Geral de Policia. (2004) Relatorio Anual. p. 06.



IIT - o Ministro da Justica e Negocios Interiores ou o Secretario de Seguranga
Publica do Distrito Federal, respectivamente, nos casos de suspensdo até
noventa dias;

IV - o Diretor-Geral do Departamento Federal de Seguranga Publica, no caso
de suspensio até sessenta dias;

V - os diretores dos 6rgéos centrais do Departamento Federal de Seguranca
Publica e da Policia do Distrito Federal, os Delegados Regionais ¢ os titulares
das Zonas Policiais, no caso de suspensao até trinta dias;

VI - os diretores de Divisdes e Servigos do Departamento Federal de
Seguranca Publica e da Policia do Distrito Federal, no caso de suspensdo até
dez dias;

VII - a autoridade competente para a designacdo, no caso de destitui¢do de
funcgéo;

VIII - as autoridades referidas nos itens 11l a VII, no caso de repreensao.

Desse modo, a Corregedoria da Policia Civil do Distrito Federal pode aplicar as penas

de repreensio e suspensdo até 30 dias.

No Espirito Santo, o Estatuto dos Funcionarios Policiais Civis, Lei n°® 3.400/81,

estabelece quanto a aplicacdo das penalidades que:

Art. 209 - Para imposic¢do das penas disciplinares sdo competentes:

I - O Governador do Estado e o Secretario de Estado da Seguranca Ptblica em
qualquer caso.

IT - O Conselho de Policia Civil, nos casos previstos no artigo 196;

IIT - O Delegado Chefe da Policia Civil nos casos previstos no artigo 197;

IV - O Delegado de Policia nos casos previstos no artigo 200.

Desse modo, caberia a Corregedoria aplicar apenas a pena de adverténcia (art. 200).

No Para, a Corregedoria de Policia Civil possui competéncia para aplicagdo de
penalidade, conforme disposi¢des do art. 88 da Lei Complementar n.° 22/94:

Art. 88 - As penalidades disciplinares serdo aplicadas, observando-se o
principio da ampla defesa.

I - Pelo Governador do Estado em caso de demissdo, a bem do servigo publico
e suspensdo por mais de 30 (trinta) dias;

II - Pelo Delegado Geral de Policia Civil, nos casos de suspenséo até 30
(trinta) dias;

IIT - Pelo Corregedor-Geral de Policia Civil, pelo Diretor de Policia
Operacional e pelo Diretor da Academia de Policia Civil, até 15 (quinze) dias
de suspensio.

IV - Pelos Diretores dos Departamentos e Superintendéncias Regionais de
Policia Civil, nos casos de suspensdo até 10 (dez) dias.

A Corregedoria do Rio Grande do Sul apontou uma série de dificuldades para a

aplicac@o de penalidades, especialmente no que tange a sua competéncia legal para tanto. A



falta de regulamentacéo legal da COGEPOL faz com que o 6rgéo so tenha competéncia para
aplicar penalidade quanto aos servidores de seus quadros, nos termos do art. 94, V, da Lei n.°

7.366/80:

Art. 94 — Para aplicacdo das penas do Art. 83, sdo competentes:
I - o Governador do Estado, em qualquer caso;
II — o Secretario da Seguranca Publica, no caso dos incisos [ a V, em relagéo a
todos os servidores da Policia Civil;
IIT — o Conselho Superior de Policia, em relacdo a todos os servidores, no caso
dos incisos I, I, IV e V, podendo propor a aplicag¢do das penas dos incisos 111,
VI, VII e VIII;

IV — o Superintendente dos Servigos Policiais, no caso dos incisos I a V, em relagdo a

todos os servidores que lhe forem subordinados;

V — os Diretores de Departamento e 6rgdos do mesmo nivel, nos casos dos
incisos I, I, IV e V, em relagdo aos servidores que lhe forem subordinados,
desde que a pena referida no inciso V nfo exceda de quarenta e cinco (45)
dias;

VI — os Diretores de Divisdo e de 6rgaos de mesmo nivel, no caso dos incisos
I, I, IV e V, em relagdo a seus subordinados, desde que a pena do inciso V
ndo exceda a trinta e um (31) dias;

VII — os titulares de Delegacias de Policia e 6rgdos de mesmo nivel, no caso
dos inciso I, I e V, quanto a seus subordinados, desde que a pena do inciso V
ndo exceda de trinta (30) dias.

Paragrafo tnico — Sera responsabilizada a autoridade que devolver,
indevidamente, o conhecimento do fato ao nivel hierarquico superior, quando
tiver competéncia legal para exercer o poder disciplinar.(grifo nosso)

Nesse sentido, a Corregedoria de Policia Civil do Rio Grande do Sul ressalta quanto

ao servigo de sindicancias que:

“apesar de ser ali elaborado todo o procedimento administrativo, com
instauracdo, preparo e confeccdo de todos os atos concernentes aos feitos
disciplinares, no final de um trabalho muitas vezes exaustivo, onde as
investigacdes patrocinadas possam ensejar a aplicagdo de pena, vé-se a
Autoridade Sindicante Corregedora impedida de executar tal mister, pois que
—reitere-se — a COGEPOL, a despeito das atribuicdes de controle interno,
inclusive quanto & apuragdo das transgressdes disciplinares, tem refutada sua
competéncia para aplicar pena a servidores policiais civis de todos os escaldes,
em virtude dos argumentos juridicos ja antes declinados. Espera-se que no
transcurso de 2004, com amparo em novos mecanismos legais que vém sendo
ultimados, seja o o6rgdo retirado da incomoda posi¢do de, detendo o poder de
fiscalizac@o e controle outorgado pela Lei n.° 10.994/97, ndo poder aplicar
punicdo aos servidores policiais, autonomamente, por transgressoes

disciplinares aqui apuradas e aos mesmos atribuidas™’.

» BRASIL. Estado do Rio Grande do Sul. Secretaria da Justica e da Seguranca. Policia Civil. Corregedoria
Geral de Policia. (2003) Relatorio Anual. p. 36.



A Corregedoria de Policia Civil de Sdo Paulo possui a competéncia para aplicar
penalidade nos termos do art. 70 da Lei Complementar n® 207/79, alterada pela Lei
Complementar n® 922/2002:

Art. 70 - Para a aplicagdo das penas previstas no artigo 67 sdo competentes:

I - 0o Governador; (NR)

II - o Secretario da Seguranga Publica; (NR)

III - o Delegado Geral de Policia, até a de suspensdo; (NR)

IV - 0 Delegado de Policia Diretor da Corregedoria, até a de suspensao
limitada a 60 (sessenta) dias; (NR)

V - os Delegados de Policia Corregedores Auxiliares, até a de repreenséo.
(NR)

§ 1° - Compete exclusivamente ao Governador do Estado, a aplica¢do das
penas de demissdo, demiss@o a bem do servico publico e cassagdo de
aposentadoria ou disponibilidade a Delegado de Policia. (NR)

§ 2° - Compete as autoridades enumeradas neste artigo, até o inciso III,
inclusive, a aplicagdo de pena a Delegado de Policia. (NR)

§ 3° - Para o exercicio da competéncia prevista nos incisos I e II sera ouvido o
orgdo de consultoria juridica. (NR)

§ 4° - Para a aplicag@o da pena prevista no artigo 68 ¢ competente o Delegado
Geral de Policia.

A Corregedoria de Policia Civil de Sdo Paulo informa que a multa foi o tipo de sang¢io
mais aplicado em todos os anos estudados. Em segundo lugar, aparece a demissdo ou
expulsdo, seguida pela repreensdo (incluindo repreensdes seguidas de adverténcias). As
formas de san¢@o menos aplicadas sdo a suspensao ¢ a privagdo de liberdade.

Os casos de autoridades policiais punidas sdo raros. Em geral, os registros de puni¢des
se referem a agentes. O nimero de puni¢des contra agentes no periodo estudado foi de 3217,
enquanto houve apenas 152 sang¢des contra autoridades policiais.

No Para, ao contrario de Sao Paulo, a sancdo mais freqliente ¢ a
suspensdo. Em seguida aparece a repreensio e em terceiro lugar a
demissdo/expulsdo. Nao ha registros de multas nem de privagdo de liberdade.

Tampouco had dados especificos por categoria que permitam identificar se

aqueles que receberam as sang¢des sao autoridades policiais ou agentes.

No Espirito Santo, o quadro em relagdo as puni¢des aplicadas pela Policia Civil é
parecido com o do Parda (embora os dados do ES sejam menos completos). Também se
destaca a suspensdo, seguida pela repreensdo e pela demissdo/expulsdo. Nao ha registros de
multas e o 6rgdo informa que a privacdo de liberdade ndo consta como pena administrativa.

Além das san¢des citadas, a Corregedoria de Policia Civil do Espirito Santo também aplica a



transferéncia compulséria. Para todos os casos, os dados relativos a agentes e autoridades

policiais sdo agregados.

No Distrito Federal, o 6rgdo informou somente que a pena de suspensdo ¢ convertida

em multa de trabalho de modo que o servidor tem o seu salario descontado.

No Rio Grande do Sul, nos anos de 2002 e¢ 2003, o 6rgdo sugeriu a aplicagdo de

penalidades referentes a 06 sindicdncias, sendo elas as penalidades de adverténcia, suspensio

e remogao por conveniéncia do servigo. Além disso, a Corregedoria deixou uma penalidade a

cargo do Conselho Superior de Policia. Ndo foram fornecidos dados quanto as penalidades

referentes aos anos de 2001 e 2004.

Quadro de penalidades aplicadas por estado (2001-2004)

PUNICOES/ UF DF | SP | ES | RS | PA
Repreensdo - 581 | 05 - 120
Multa - 1080 - - _
Suspensio - 310 | 27 | 03 | 354
Demissao / Expulsdo - 687 | 06 | - 29
Privagdo de liberdade - 202 - - -
Outras penalidades aplicadas

Adverténcia - 308 - 101 -
Repreensdes convertidas em - 201 - - -
adverténcias

Total - 3369 | 38 | 04 | 503

E interessante verificar o percurso dos casos recebidos pelas Corregedorias de Policia

Civil, contrastando o numero de procedimentos efetuados com o numero de penalidades

aplicadas e com os casos encaminhados a justica ou ao Ministério Publico.

Quadro de procedimentos realizados entre 2001-2004

Apuragdo
Preliminar

Sindicancia | Processo
instaurada | Administrativo

Inquérito | Penalidade
instaurado | sugerida/

Remetido
a justica

Remetido
ao MP




instaurada Disciplinar aplicada
instaurado
DF | 1.436 47 * 164 * * 164
ES | * 1.062 * * 38 * 239
PA | * 2.842 * * 503 * --
RS | 1.212 141 * 872 06 999 1.013
SP | 12.792 6.151 1.816 (1.564 + | * 2.860 * *
252 em estagio
probatdrio)

* Dados ndo disponiveis.

No Distrito Federal, de 1.436 apuragdes preliminares instauradas, 47 (3%) resultaram
em instauragdo de sindicancia e 164 (11%) em inquéritos que foram encaminhados ao
Ministério Publico.

No Espirito Santo, das 1.062 sindicancias instauradas 38 (3%) resultaram em
aplicagdo de penalidade e 239 (22%) foram encaminhadas ao Ministério Publico.

No Rio Grande do Sul, das 1.212 apuragdes preliminares, 11% resultaram em
instauracdo de sindicancia (141) e 72% das apuracdes (872) viraram inquérito. Das apuracgdes
preliminares, 999 (82%) foram encaminhadas a justi¢a e 1.013 (83%) ao Ministério Publico.
Quanto as penalidades, das 1.212 apuracdes, apenas 06 penalidades foram sugeridas entre os
anos de 2002 e 2003 (0,5%).

Por outro lado, o niimero de penalidades aplicadas no Para revela-se bastante superior
a média de 3% verificada nos demais estados. As 2.842 sindicancias instauradas resultaram
em 503 penalidades, ou seja, 17% dos casos apurados via sindicancia.

Em Sao Paulo, o nimero de procedimentos que resulta em aplicacdo de penalidade
também ¢é expressivo em relagdo aos demais estados. Das 12.792 apuragdes preliminares
instauradas, 6.151 deram origem a instauragdo de sindicancia (48%) e 1.816 em processo
administrativo disciplinar (14%). Esses procedimentos resultaram, no periodo de 2001 a 2004

em 2.860 penalidades aplicadas, ou seja, 22% dos casos apurados.

1.2.3. CONCLUSOES

Nas Corregedorias de Policia Civil estudadas a qualidade dos trabalhos, a
disponibilidade de recursos humanos ¢ a eficacia na atuacdo sdo muito varidveis. Por outro
lado, a atuacdo de todas elas é eminentemente investigativa e punitiva, ligada a idéia de

fiscalizag@o e controle, o que cumpre o determinado por lei, mas ndo prima pela prevengio. A




atuacdo preventiva ¢ escassa, apesar de ja haver previsdo na Corregedoria de Policia Civil do
Para. Apesar disso, mesmo a atuag@o punitiva mostrou-se limitada em razdo dos sistemas
legislativos estaduais, conforme se verificou no quadro sobre as puni¢des.

As Corregedorias de Policia Civil analisadas ndo sdo independentes ou autonomas, nem
financeira nem politicamente. Funcionalmente sdo completamente dependentes, visto que
todas sfo subordinadas aos dirigentes de suas corporagdes. Além disso, o Corregedor é
vinculado a Policia Civil, nfo possui mandato e pode ser substituido por vontade dos
nomeantes, a qualquer tempo, sendo, portanto, sujeito a ingeréncias de seus superiores. Isso ¢
extremamente delicado, na medida em que se trata de uma instituicdo que possui a fungéo de
investigar integrantes da corporago a que ¢ subordinada.

Salvo no Para, o espago fisico destinado aos 6rgdos foi considerado suficiente, mas a
qualidade do aparelhamento técnico e das viaturas variou conforme o estado.

O uso da internet ¢ difundido entre os funcionarios, principalmente com a finalidade de
pesquisa e e-mail. Porém, as Corregedorias de Policia Civil estudadas ndo possuem pagina
especifica na Internet, com informagdes sobre suas fungdes, os instrumentos normativos que
as regulam e relatdrios de trabalho, o que facilitaria o conhecimento da populag@o sobre as
atividades do o6rgdo.

Em relagdo a sistematizacdo e publicizagdo do trabalho, ela existe, mas o processo ainda
possui caracteristicas bastante peculiares em cada estado e o nivel de informatizacdo ¢ fragil.
Além disso, apesar de todas possuirem arquivo e produzirem relatorios, a divulgagdo desses
relatérios ndo € obrigatoria, o que significa a ndo difusdo da atuagdo do o6rgdo. Nesse ponto,
consideramos imprescindivel a conscientizagcdo da necessidade de se difundir o trabalho das
Corregedorias bem como seus resultados praticos para conhecimento, reconhecimento e
controle social.

Quanto ao perfil dos recursos humanos dos 6rgdos pesquisados, verificou-se que as
Corregedorias de Policia Civil sdo formadas prioritariamente por homens, brancos, entre 30 e
50 anos (faixa etaria predominante de 31 a 40 anos), com nivel educacional minimo de ensino
médio (predominando superior) e formagdo em direitos humanos embasada principalmente
em seminarios e palestras.

Em relagio as alegagdes recebidas, nota-se predominancia de casos de abuso de
autoridade, lesdo corporal, ameaga, infracdo disciplinar, negligéncia, concussio/extorsio,
corrupgdo, prevaricagdo e estelionato, além de haver expressivo numero de homicidios
(freqientemente registrados como “mortes em confronto”) e tortura. Essas alegagdes, de

acordo com os dados obtidos, sdo efetivadas principalmente pelo Ministério Publico e por



pessoas fisicas, entre elas a propria vitima. O perfil dos autores, notadamente pessoa fisica,
demonstra a importancia que deve ser dada a protegdo do autor da alegac¢do. Diante disso,
todas as Corregedorias de Policia Civil afirmam receber e realizar investigacdes de alegacdes
anonimas.

Quanto ao encaminhamento dos casos, ndo houve informagdes que propiciassem uma
conclusio, ja que apenas o estado do Espirito Santo disponibilizou dados.

Tampouco foi possivel obter dados que possibilitassem uma conclusdo mais
aprofundada quanto aos procedimentos administrativos através dos questionarios. Ainda
assim, a analise dos procedimentos apurados entre 2001 e 2004 em relagdo ao ntimero de
funcionérios existentes para as apuragdes, sugeriu haver uma maior carga de trabalho nas
Corregedorias de Policia Civil de Sao Paulo e do Para.

Por outro lado, verificou-se que menos de 20% das alegacdes que chegam as
Corregedorias de Policia Civil sdo efetivamente concluidas com algum tipo de punigdo, sendo
que na maior parte dos estados a média foi inferior a 3%.

Quanto as alegagodes de tortura, as Corregedorias de Policia Civil informaram que so
seguidos os procedimentos expressos no Cdodigo de Processo Penal e nas leis referentes a
Policia Civil. Administrativamente, constatada a autoria, os responsdveis podem ser
suspensos ou demitidos. No campo penal, os orgdos informam denuncia pelo Ministério
Publico e condenagdo judicial. No entanto, nenhum o6rgdo possui informagdo sobre os
resultados no ambito judiciario, o que indica existéncia de acdes fragmentadas e pouca
comunicag¢do entre os 6rgdos que compdem o sistema de justica e seguranga publica. A média
de penalidades administrativas aplicadas pelos 6rgdos confirma a dificuldade em se constatar
esse tipo de crime, notadamente em razio de coleta de provas e testemunhos.

Finalmente, observa-se que as Corregedorias de Policia Civil pouco interagem com
outros orgdos da administragdo estadual, havendo Corregedorias que ndo participam de

nenhum grupo de trabalho ou comisséo interinstitucional.



1.3. CORREGEDORIAS DE POLICIA MILITAR

Neste topico buscaremos sistematizar comparativamente as informacgdes
coletadas nos questionarios das Corregedorias de Policia Militar do Distrito

Federal, Espirito Santo, Pard, Rio Grande do Sul e Sdo Paulo.

1.3.1. ARQUITETURAS ORGANIZACIONAIS E MODELOS DE
GESTAO

Estrutura Politico-organizacional

Das cinco Corregedorias militares analisadas pela pesquisa, a mais antiga
¢ a de Sao Paulo, cuja data de criagcdo € de 16 de agosto de 1950. No entanto, o
decreto que a institui na forma atual é de 1990. A segunda a ser instituida foi a
Corregedoria da PM do Distrito Federal, criada em 1996. Em seguida, surgiram
as Corregedorias de Policia Militar do Rio Grande do Sul, Espirito Santo e Para
criadas, respectivamente, nos anos de 1997,1998 e 2002.

A Corregedoria de Policia Militar do Estado de Sao Paulo tem a funcdo de
fiscalizar o cumprimento das diretrizes do Comandante Geral e administrar os
processos nas areas de disciplina, policia judicidria militar, atividades funcionais
e conduta dos militares do estado (inciso V, art. 2°, Decreto 49.248/2004). Além
disso, a pagina na internet da Corregedoria®® informa que também ¢ de
responsabilidade do érgdo apurar casos em que o policial militar € vitima, “para
a satisfagdo dos anseios de justica, da Corporagdo e da familia daquele que
tomba em servigo ou em razdo dele”. A legislacdo que rege as atuagdes da

Corregedoria de Policia Militar de Sao Paulo é o Decreto estadual n® 31.318/90.

Esse decreto informa que as atribui¢cdes da Corregedoria de Policia Militar sdo:

*% http://www.polmil.sp.gov.br/unidades/corregpm/



I - Averiguar os crimes militares que envolvam integrantes da Policia
Militar, quando determinado pelo Comandante Geral da Corporagdo, ou
quando levados ao seu conhecimento;

II - Assumir a apuragdo dos crimes militares, apurar as faltas disciplinares,
realizar sindicancias e proceder a Conselho de Justificagdo e Conselho de
Disciplina, quando os respectivos procedimentos forem avocados,
instaurados ou determinados pelo Comandante Geral da Corporagéo;

III - Requisitar ou solicitar os documentos necessarios a instruirem os
respectivos procedimentos, inclusive de outros 6rgaos publicos;

IV - Manter atualizado, por todos os meios de identificagdo o registro dos
antecedentes criminais, disciplinares e funcionais dos integrantes da
Corporacao;

V - Requisitar ou solicitar o comparecimento de Policiais Militares,
assemelhados e funcionarios civis, que exercam as fun¢des em unidades da
Policia Militar;

VI - A fiscaliza¢do dos integrantes da Policia Militar, inclusive através de
exteriorizacdo que garanta a eficiéncia de suas especificas atribuicdes;

VII - Adotar, de oficio ou quando provocada, quaisquer outras providéncias
necessarias ao fiel desempenho das atribuicdes que lhes sdo conferidas no
presente decreto.

A Corregedoria Geral da Brigada Militar do Rio Grande do Sul foi criada e regulada
pela Lei n° 10.991 de 18 de agosto de 1997. De acordo com o paragrafo tnico do art. 14 da
Lei n° 10.991/97, em concomitancia com o Decreto n® 38.107/98, as competéncias do 6rgio
sdo:

I — cumprir atividades que lhe sejam atribuidas pelo Comandante-Geral;

II — exercer a apuragdo de responsabilidade criminal, administrativa ou
disciplinar;

IIT — fiscalizar as atividades dos drgdos e servidores da Brigada Militar,
realizando inspegdes e correigdes e sugerindo as medidas necessarias ou
recomendaveis para a racionalizacdo e eficiéncia dos servicos;

IV — avaliar, para encaminhamento posterior ao Comandante-Geral, os
elementos coligidos sobre o estagio probatdrio de integrantes da carreira de
Servidor-Militar;

V — requisitar, de qualquer autoridade, certiddes, diligéncias, exames,
pareceres técnicos e informagdes indispensaveis ao bom desempenho de sua
fungdo; e

VI — elaborar o regulamento do estagio probatorio dos servidores-militares.

A Corregedoria de Policia Militar do Espirito Santo foi criada em 28.08.1998 por meio

do Decreto estadual n° 4.328, que estabelece que ela integra o Comando Geral da Corporagéo

como 6rgdo de direcdo encarregado de:

“planejar, coordenar, executar, fiscalizar e controlar os trabalhos e os
processos administrativos na area disciplinar e penal, referentes a atos
envolvendo a participagdo de policiais militares, visando assegurar a
disciplina e a apuragdo de infragdes penais no ambito da PMES” (Art. 2°,

§1°).



Ou seja, a Corregedoria de Policia Militar do Espirito Santo ¢ um o6rgéo para investigar

alegacdes contra a atuagdo de policiais militares, seja de forma administrativa (referente

apenas a sanc¢des disciplinares), seja de forma penal (referente a crimes e contravengdes

praticados por policiais). A pagina da Corregedoria Militar na internet’' apresenta a

instituicdo como responsavel por analisar, investigar, encaminhar e solucionar infragdes

administrativas, contravengdes e crimes cometidos por policiais militares do estado do

Espirito Santo, além de sanear os procedimentos administrativos e penais militares feitos

pela Policia Militar.

A Corregedoria de Policia Militar do Para foi criada em 12 de junho de 2002 pelo Decreto

n® 5.314 e ¢ regulada pelo decreto do governador. Essa Corregedoria tem como embrifio a

Portaria n° 10, de 04 de maio de 1993, expedida pelo Comando Geral da PM do Para, que

designava a Corregedoria de “Coordenadoria de Investigacdo e Correicdo Policial Militar”

como Orgio de Diregdo Geral. Com a redagdo da Lei de Organizagdo Basica da Policia

Militar do Estado do Para, a denominagdo inicial da Coordenadoria foi alterada para

“Corregedoria Geral” e, em 1999, uma nova portaria, n° 039/1999, ampliou suas atribuigdes.

Em 2002, por meio do Decreto n° 5.314, de 12 de junho, a Corregedoria da Policia Militar do

Paré foi criada com as competéncias atuais, quais sejam:

IL.
III.

Iv.

Exercicio de Policia Judiciaria Militar;

Exercicio do Poder Disciplinar no ambito da Corporacdo Policial Militar;
Prestacdo de informagdes permitidas e necessarias aos diversos tipos de
instrugdo processual;

Assessoramento ao Comandante Geral da Corporacdo quanto as agdes
preventivas e repressivas relacionadas aos indicios de improbidade
administrativa;

Fiscalizagdo do emprego de PMs, que deve ocorrer dentro dos limites da
lei e dos principios éticos que regem a atividade policial militar’~.

Como se pode ver, a Corregedoria de Policia Militar do Para possui a funcgio de

assessorar o Comandante da corporagdo quanto a acdes preventivas relacionadas aos indicios

de improbidade administrativa. Tal como na Policia Civil, a Corregedoria da PM do Para € a

3! http://www.pm.es.gov.br
32 Informacdo retirada

da pagina eletronica da Corregedoria de Policia Militar do Para:

http://www.pm.pa.gov.br/index.php?pagina=8. Acesso em 15.11.2005.



Unica a possuir tal competéncia, pois, em regra, a atuagdo das Corregedorias é eminentemente
repressiva: refere-se a investigacdo e puni¢@o de transgressoes disciplinares e infragcdes penais
cometidas por policiais militares.

A Corregedoria de Policia Militar do Distrito Federal foi criada pelo Decreto n® 17.725 de

19 de outubro de 1996 com competéncias para:

I — Cumprir Cartas Precatdrias, no ambito da Policia Militar, atendendo
ordem judicial ou solicitagdo de outras Corporagdes relacionadas com
Inquérito e Processos Judiciais;

IT - Proceder a correi¢do de Processos Administrativos e Inquéritos Policiais
Militares a serem remetidos a Justi¢a;

III — Atender solicitagdes relacionadas com diligéncias e instrucdo em
processos judiciais, oriundos do Poder Judiciario, Procuradoria Geral do
Distrito Federal e Ministério Publico;

IV — Apreciar por ordem expressa do Comando Geral os procedimentos
relacionados com irregularidades ou infragdes cometidas por servidores
civis e militares da Corporagio;

V — Apreciar e instruir as solicitagdes de apuragdo de Conselhos de
Disciplina e Justificagdo;

VI — Elaborar instru¢gdes normativas, orientadoras das atividades de Policia
Judiciaria Militar e Disciplinar e Justificacdo;

VII — Solicitar informagdes de Orgdos Publicos ou particulares, necessarias
a instrucdo de procedimentos disciplinares e judiciais;

VIII — Manter atualizado o registro de antecedentes criminais e disciplinares
dos servidores civis e militares da Corporagao;

IX — Apurar responsabilidade através de Tomada de Contas Especial,
relativa a danos, perda, extravio, subtragdo e desvio de valores e bens
patrimoniais distribuidos a Corporagdo;

X — Exercer o controle interno da atividade policial da Corporacgao.

Todas as Corregedorias de Policia Militares sdo subordinadas ao Comando Geral da
Policia Militar, responsavel pela indicacdo e por substituicdes do Corregedor, fungdo de
confianca e sem mandato. Assim, no Distrito Federal e no Espirito Santo quem nomeia e
escolhe o dirigente da Corregedoria é o proprio Comando Geral. Em S3o Paulo e no Rio
Grande do Sul, quem nomeia ¢ o Governador do Estado, mas apds indicagdo e escolha dos
Comandos estaduais.

Conforme respostas dos questionarios, somente no Pard a nomeacdo se daria por
escolha do Governador. Nesse caso, ele indicaria o responsavel pela Corregedoria e o
Conselho de Seguranca Publica aprovaria ou ndo o nome. No entanto, o Decreto n° 5314 de
2002 estabelece que “o Corregedor-Geral [da Corregedoria de Policia Militar do Para] sera
designado pelo Comandante-Geral, dentre os oficiais superiores do Quadro de Comandantes,
preferencialmente com formacao juridica, apds avaliacdo realizada em audiéncia inquisitiva

do Conselho Estadual de Seguranga Publica” (art 2°, § 1°). Ou seja, de acordo com o



instrumento normativo que regula a Corregedoria de Policia Militar do Para a escolha ¢ feita
pelo Comandante da corporagdo e ndo pelo Governador.

Todos os Corregedores sdo ainda, obrigatoriamente, oficiais de carreira, vinculados a
corporagdo militar, conforme seus respectivos instrumentos normativos. Para o estado do
Para, basta ser oficial superior do quadro de comandantes, ao passo que no Rio Grande do Sul
¢ necessario que seja um coronel da ativa.

Em todos os casos, porém, a Corregedoria, que tem a funcio de investigar desvios de
conduta da Policia Militar, possui dirigentes subordinados e dependentes da propria
corporagdo que deveriam investigar, pois até mesmo a substitui¢do € feita a critério dos

Comandos da PM.

Quadro comparativo das Corregedorias de Policia Militar

UF | Instrumentos normativos Subordinacio Corregedor
indicacéo Nomeacio mandato
DF | Decreton® 17.725/96 Comando Geral Comando Geral | Comando Niao
da Policia Militar | da Policia Geral da possui
Militar Policia Militar
ES | Decreto estadual n® 4.328/98 | Comando Geral Comando Geral | Comando Nio
da Policia Militar | da Policia Geral da possui
Militar Policia Militar
PA | Decreto n® 5.314/2002 Comando Geral Comando Geral | Comando Nio
da Policia Militar | da Policia Geral da possui
Militar Policia Militar
RS | Lein®10.991/97 e Decreto n° | Comando Geral Comando Geral | Governador Nio
38107/98 da Policia Militar | da Policia possui
Militar
SP | Decreto estadual n° 31318/90 | Comando Geral Comando Geral | Governador Nio
da Policia Militar | da Policia possui
Militar

Assim como as Corregedorias de Policia Civil, além de ndo serem politicamente
independentes, as Corregedorias de Policia Militar também n#o o s@o financeiramente: apenas
a de Sdo Paulo informou possuir dotacdo or¢amentaria propria. Nos demais estados e no
Distrito Federal, os recursos provém da propria corporacdo, que, por sua vez, recebe os
valores do Poder Executivo estadual. Os principais gastos indicados pelos 6rgdos foram com
material de expediente (DF, ES, PA e RS), manutenc¢do de viaturas (SP e RS), equipamentos
(SP) e aquisicdo de tecnologias para o trabalho (RS).

Em relagdo as areas especificas, todas as Corregedorias de Policia Militar possuem
setores responsaveis pelo recebimento de alegagdes, sugestdes ou reclamagdes e por apuragio

preliminar. As demais segdes especificas estudadas, ou seja, de investigagdo, puni¢do e



prevengdo, variam de acordo com o estado. Assim, em S&o Paulo nfo ha setor especifico para
a investigacdo, pois essa atividade ¢ realizada pelo comando de cada batalh@o ou ainda pelas
corregedorias locais e ndo pela Corregedoria Geral. No Distrito Federal e no Espirito Santo
ndo ha setor especifico para a puni¢do porque isto é competéncia do Comando Geral e nio da
Corregedoria, 6rgdo subordinado aquele. Por outro lado, a Corregedoria de Policia Militar do
Para ¢ a Unica a possuir setor especifico para prevencdo de transgressdes disciplinares, ao
passo que a Corregedoria-Geral da Brigada Militar do Rio Grande do Sul é a tnica a afirmar
possuir areas especificas para todas as demais atividades: recebimento de alegagdes, apuragdo
preliminar, investigagdo propriamente dita e puni¢do, chamadas, de acordo com o art. 9° do
Decreto 38.107/98 de: Justica e Disciplina, Feitos Especiais, Correi¢do, além de Sec¢o

Administrativa.

A principal forma de recebimento de alegac¢des de transgressao penal ou
disciplinar de policiais € o contato direto ou o telefone. A Corregedoria de Sdo
Paulo mostra-se a mais acessivel ao recebimento de alegagdes: além das formas
citadas, ainda € possivel noticiar um fato por servico telefonico 0800, correio
eletronico, correio comum, fax e por meio da Ouvidoria. A Corregedoria-Geral
da Brigada do Rio Grande do Sul também possui todos estes meios, salvo
servico 0800. A Corregedoria da PM do Para € a iinica a ndo receber alegacdes
por meio de correio eletronico, ao passo que a do Espirito Santo ndo recebe por
meio de fax. J4 a Corregedoria de Policia Militar do Distrito Federal recebe
alegagdes por e-mail, contato direto, telefone comum, correio e por meio da
Ouvidoria que a integra™.

Em relagdo as alega¢des anonimas, todas as Corregedorias de Policia
Militar dos estados pesquisados e do Distrito Federal afirmam receber e

averigua-las preliminarmente.

¥ Segundo informagdo da Corregedoria Geral de Policia Militar do Distrito Federal, “a Ouvidoria integra a
Corregedoria, porém nio se trata de uma Secdo. Nesse sentido o Corregedor-Geral também ¢ o Ouvidor-Geral da
Policia Militar. A sua estrutura compreende postos avangados de atendimento ao publico externo e interno no
Projeto "Na Hora" sediado na Rodoviaria do Plano Piloto e no Shopping Alameda em Taguatinga. Ha
possibilidade de recebimento de denuncias, reclamagdes, sugestdes e elogios via internet, por telefone ou
pessoalmente. Assim a Ouvidoria somente processa as informagdes, cabendo a Corregedoria a investigagdo dos
fatos.”



Todas as Corregedorias de Policia Militar também afirmaram possuir area
especifica para atendimento ao publico, que pode ser uma delegacia
especializada, como no Distrito Federal, ou uma se¢do permanente de
atendimento, como no Espirito Santo. Em Sao Paulo, além do protocolo geral ha
um “servigo de permanéncia”, aberto 24 horas e chefiado por um Oficial da
Policia Militar. No Rio Grande do Sul ha duas areas responsaveis pelo
atendimento: a Ouvidoria, para casos de denuncias, € a se¢do administrativa para
os demais casos.

Em geral, as Corregedorias de Policia Militar estudadas ndo interagem com outros
orgdos da administragdo publica. As unicas que indicam participar de grupos de trabalho ou
comissdes envolvendo outros drgdos sdo as do Pard e do Espirito Santo. A primeira faz parte
da Companhia Especial de Policia Assistencial (CEPAS), do Conselho de Seguranca Publica
(CONSEP), de programas de prote¢do e compunha o Comité Estadual de Combate a Tortura
(recentemente desarticulado). A Corregedoria da Policia Militar do Espirito Santo indica fazer
parte de um grupo de estudo para a unificagdo das corregedorias nos termos do Sistema Unico

de Seguranca Publica.

Estrutura Fisico-Material

Os espago fisico destinado as Corregedorias de Policia Militar em geral
corresponde as necessidades de trabalho. De acordo com os Orgdos, apenas em
Sao Paulo haveria necessidade de reforma nas instalagdes do prédio principal.

A aparelhagem técnica e os equipamentos dos drgdos também foram
considerados adequados no questiondrio aplicado: os unicos considerados
insuficientes foram a aparelhagem e os equipamentos destinados a area de
recebimento de alegacdes na Corregedoria de policia militar do estado do Para.
Os demais foram todos considerados, no minimo, suficientes, sendo que no Rio
Grande do Sul a qualidade dos equipamentos e da aparelhagem técnica foi
avaliada como excelente em todas as areas. Isso d4 a essa Corregedoria a

configuragdo de mais bem aparelhada entre os 6rgdos da policia militar



pesquisados. Por outro lado, a Corregedoria da Policia Militar do Distrito
Federal somente respondeu quanto a area responsavel pelo recebimento de
alegacdes, cujos equipamentos foram classificados como suficientes para o
trabalho.

Todas as Corregedorias de Policia Militar possuem funcionando de
acordo com suas necessidades de trabalho: fax, computador, celular e telefone
fixo. Nesse item, as Corregedorias da PM do Rio Grande do Sul e de Sao Paulo
aparecem como as mais bem equipadas: possuem, ambas, além dos itens
mencionados, impressora € maquina de fotocopia e a de Sdo Paulo ainda possui
radio. Apesar de serem mais bem equipadas, a diferenca entre as demais ¢
minima: dos 09 itens questionados, todas responderam afirmativamente pelo
menos para 07. No entanto, na Corregedoria do Espirito Santo os itens, apesar
de existirem, sdo considerados insuficientes.

O aspecto mais delicado quanto a estrutura fisico material das
Corregedorias de Policia Militar ¢ a situag@o das viaturas, que foi avaliada como
suficiente apenas pelo Rio Grande do Sul e Sao Paulo. No Distrito Federal e no
Para foram consideradas insuficientes. A Corregedoria de Policia Militar do
Espirito Santo ndo respondeu a esse item, apesar de haver indicado os tipos de

viaturas existentes no orgao.

Disponibilidade de viaturas

O Suficiente

B insuficiente

ONao
respondeu

O uso da internet como ferramenta de trabalho € disseminado, sendo
utilizada principalmente para navegacao, pesquisa e e-mail. Apenas a
Corregedoria militar do Espirito Santo, afirmou que “a Internet que o orgdo usa

é do quartel e é usada (sic) para encaminhar documentos internos com uso



muito limitado”. Apesar de nenhuma Corregedoria possuir pagina independente,
todas possuem enderecos eletronicos agrupados dentro dos sitios das
corporagdes militares.

Em relagdo a sistematizag¢do do trabalho, verifica-se que ela é minima:
somente no Rio Grande do Sul a Corregedoria de Policia militar possui arquivo
fisico dos procedimentos realizados, bem como da documentacdo produzida,
além de banco de dados informatizado alimentado pelas unidades da corporagio.
Nos demais estados, observa-se dificuldade de sistematizacdo ¢ memoria de
trabalho: em Sao Paulo a Corregedoria de Policia Militar ndo possui arquivo ou
banco de dados; no Distrito Federal e no Espirito Santo, apesar de existirem e
serem informatizados, sdo segmentados (ou seja, cada se¢do possui um proprio),
ao passo que no Pard o banco de dados ainda estd em fase de implantacao,
havendo apenas um arquivo interno com os relatorios.

Em relagdo aos relatdrios: sdo produzidos sistematicamente por todas as
Corregedorias de Policia Militar, sendo mais comum os relatorios mensais (DF,
ES e SP) e anuais (ES, RS e SP). Além dessa periodicidade, foram anotados
ainda trimestrais (PA), semestrais (RS) e diarios (ES). Por outro lado, cabe
destacar que apenas a Corregedoria da PM do Para disponibilizou tais relatdrios
(relativos aos anos de 2002 e 2003) para a pesquisa.

Apesar de apenas as Corregedorias do Rio Grande do Sul e Sao Paulo
afirmarem expressamente que divulgam seus relatérios, verifica-se que, com
exce¢do do Distrito Federal, todas possuem alguma forma de tornar publico o
trabalho realizado.

Rio Grande do Sul e Sao Paulo afirmam publicar seus dados no Diério
Oficial do Estado. Além disso, a Corregedoria do Rio Grande do Sul também
divulga por meio do portal eletronico, mas, nesse caso, apenas para pessoas
cadastradas. A Corregedoria do Paré apresenta seus relatorios aos 6rgaos de

seguranga publica, a Ouvidoria e a0 CONSEP (Conselho Estadual de Seguranga



Publica). A Corregedoria do Espirito Santo ndo realiza divulgacdes, mas elas
ocorrem por meio das relagcdes publicas da Policia Militar.

Somente a Corregedoria de Policia Militar do Distrito Federal informou
que seus relatorios seriam documentos de divulgagdo interna do préprio érgao,
correndo em sigilo. Embora esse 6rgdo tenha indicado que tais relatorios
poderiam ser divulgados mediante solicitagdo motivada, até o final da pesquisa
ndo foi possivel obter grande parte dos dados solicitados ao DF.

Diante de tudo isso, percebe-se que a realidade fisico-material das
organizagdes pesquisadas apresenta condi¢des minimas de trabalho,
equipamentos relativamente bons e o0 uso e o acesso a Internet disseminados. No
entanto, a sistematizagao e a divulgacdo dos trabalhos sdo problematicas. Na
realidade, a divulgag¢do € incipiente, pois inacessivel a populagdo como um todo:
quando ha ocorre apenas em Diario Oficial ou direcionada aos orgdos de
seguranca publica. Isso dificulta o controle social de uma organizagdo que teria
a funcdo de fiscalizar a corporagdo a que ¢ subordinada econdmica e

politicamente.

Recursos Humanos

As Corregedorias de Policia Militar sdo formadas por servidores publicos,
predominantemente do sexo masculino, com bom nivel educacional (minimo
nivel médio) e faixa etaria de 31 a 40 anos. No Espirito Santo e Rio Grande do
Sul a Corregedoria conta ainda com estagiarios e no Pard com voluntarios.

A Corregedoria da Policia Militar do Espirito Santo informou possuir 80
funcionarios, a do Rio Grande do Sul, 56 € a de Sdo Paulo 600. Os demais

estados ndo forneceram este dado.



N.° de funcionarios das

Corregedorias de Policia Militar
600

600

400 OES
BRS
200 80 56 osP

O tempo de permanéncia dos funciondrios varia conforme o estado. No
Distrito Federal, os funcionarios da Corregedoria de Policia Militar permanecem
em média de 01 a 03 anos. No Espirito Santo, o tempo médio € de 03 a 05 anos.
Em Sao Paulo, os funcionarios da Corregedoria de Policia Militar permanecem
mais de 05 anos trabalhando no 6rgao.

No Para e no Rio Grande do Sul, o periodo de permanéncia varia de
acordo com a drea: no Pard a drea em que os funcionarios permanecem menos
tempo € a responsavel pelo recebimento das alegagdes: menos de 06 meses. As
demais areas passam por um processo de gradacdo: de 01 a 03 anos na area de
prevencdo; de 03 a 05 anos da area de apuragdo e mais de 05 anos na area
responsavel pela puni¢do de transgressoes disciplinares.

Na Corregedoria de Policia Militar do Rio Grande do Sul, por sua vez, os
funcionarios permanecem cerca de 01 a 03 anos na 4rea de recebimento de
transgressoes disciplinares; e 03 a 05 anos nas areas responsaveis pela apuragao
e pela punigdo. A Corregedoria do Rio Grande do Sul também informou sobre o
tempo médio de permanéncia dos funcionarios na prevencao de transgressoes
disciplinares, apesar de anteriormente haver informado nao possuir area
especifica para a prevencgdo: seriam cerca de 06 meses.

De modo geral, constata-se que, apesar de diferencas em razédo das
particularidades de cada estado, ao contrario da Policia Civil, a area que
conserva seus funciondrios por mais tempo nas Corregedorias da PM é a
responsavel pela punicdo, que também possui tradicionalmente os mais altos

cargos (com exce¢do do Distrito Federal, que ndo possui essa se¢do especifica).



Na maioria dos casos, os funcionarios responsaveis pela area de apuracgdo
de transgressoes disciplinares trabalham 8 horas por dia nas Corregedorias de
Policia Militar. No Espirito Santo também ha plantao de 24 horas, além de
observarem que ha escala de 12 por 36, 12 por 24 e 12 por 48 horas. Sdo Paulo
indica possuir outra escala de trabalho que ndo as informadas no questionario,

mas nao especifica a forma em que organiza os seus plantdes.

Existe sistema de rodizio entre as areas dos 6rgdos militares estudados, mas esta € uma
medida excepcional devido a especializagdo das atividades. No Para, o rodizio ocorre em caso
de necessidade de deslocamentos relacionados a alegagdes de outras cidades; em Sao Paulo
conforme a necessidade do servigo ou do funcionario; no Distrito Federal em caso de
substitui¢do temporaria (férias, afastamento, licenga). As demais Corregedorias informaram
ndo fazerem uso desse recurso.

O perfil dos funcionarios foi tragado em relagdo ao sexo, faixa etaria e qualificagfo,
desconsiderando-se a Corregedoria de Policia Militar do Distrito Federal, que nfo ofereceu
informacdes relativas a seu quadro de recursos humanos. A maioria das Corregedorias da PM

estudadas néo disponibilizou dados sobre caracteristicas étnicas e raciais de seus funcionarios.

Em relagdo ao sexo, a participagdo feminina ndo ¢ igualitaria: a
Corregedoria militar com maior participacdo de mulheres € a do Pard, com 30%
do efetivo. Em contrapartida, a Corregedoria que menor participacdo feminina
possui € a de Sao Paulo, onde as mulheres representam apenas 8,33% do total de
funcionérios. Em relacdo aos demais orgdos, as mulheres representam 21,25%
dos funcionarios da Corregedoria de Policia Militar do Espirito Santo e 21,42%
no Rio Grande do Sul.

A analise a partir das areas ficou prejudicada, pois apenas Espirito Santo e
Rio Grande do Sul puderam disponibilizar informag¢des. No entanto, a partir dos
dados obtidos foi possivel constatar que a participagdo das mulheres nas
Corregedorias da PM desses estados se da principalmente no recebimento de
alegacdes e na prevengao.

Quanto a raga, apenas a Corregedoria militar do Rio Grande do Sul

disponibilizou dados. Nessa Corregedoria, a participagdo de brancos ¢ de



80,35%, ao passo que a de pardos ¢ de 14,28% e a de negros de 5,35%, ndo
havendo indigenas ou amarelos. Quando realizada uma analise por area,
verifica-se que o contingente de brancos encontra-se nas areas de apuragdo e
puni¢do, ao passo que pardos e negros estdo em areas afeitas ao recebimento de
alegacdes e prevencao de transgressoes disciplinares.

A faixa etaria dos funcionarios nas Corregedorias militares, assim como
na Policia Civil, em geral, situa-se entre 31 ¢ 40 anos. A Corregedoria mais
antiga, de Sdo Paulo, ¢ a inica com funcionarios entre 21 e 40 anos. Por outro
lado, a Corregedoria com faixa etdria mais alta ¢ a do Pard, com funcionarios
acima de 50 anos na area de punigao.

No que se refere a qualificagdo dos funcionarios, oscila do nivel médio a
pos-graduagdo. A Corregedoria da PM com melhor qualificagdo profissional é a
do Rio Grande do Sul: em todas as areas ha funcionarios com pos-graduagao.
Apesar disso, em todos os estados, as areas de apuracdo e de puni¢do de
transgressoes disciplinares possuem em seus quadros funcionarios com esse
nivel de formacao.

Apesar dessa alta qualificagdo, a formag@o em direitos humanos nas
Corregedorias de Policia Militar restringe-se a seminarios e palestras, além de
aulas de direitos humanos no curriculo escolar dos policiais militares. Apenas no
Rio Grande do Sul ha funciondrios com pds-graduagdo e mestrado na éarea.
Esses funcionarios estdo presentes nas areas de recebimento, apuracio e punicao
de transgressdo disciplinar.

Em geral, as Corregedorias militares ndo promovem ou financiam a
capacitacdo de seus funciondrios nas areas administrativa, de direitos humanos ¢
de seguranga publica. A capacitagdo, no entanto, existe, e ¢ sempre realizada por
outras entidades, com predominéncia de formag¢do técnica em seguranga publica.
Ou seja, a atuagdo da Corregedoria limita-se a permitir o acesso de seus

funcionarios a esse tipo de formacdo.



Assim, no Distrito Federal é a propria Policia Militar que realiza, promove
ou financia cursos nas areas em questdo. No Rio Grande do Sul ha
predominancia de cursos na area de seguranga publica, conforme plano da
propria corporagdo. No Espirito Santo ha a diretoria de ensino que centraliza a
parte de formacao da Policia Militar. No Para ha cursos de formacéo e
aperfeigoamentos na area de seguranga publica realizados pelo Instituto de
Ensino Superior. Em relacdo a direitos humanos, hé curso aplicado aos policiais
militares uma vez ao ano pelo mesmo instituto, mas a tinica area que recebe
investimento nessa formacao, segundo a Corregedoria de Policia Militar, € a
area de recebimento de alegagdes. Somente em Sio Paulo a capacitacdo ¢ feita
anualmente nas trés areas, sendo que a area administrativa é coberta por
matérias sobre temas institucionais, a area de direitos humanos restringe-se a
aulas de direito constitucional e a area de seguranca publica privilegia aulas de

policiamento ostensivo.

1.3.2. INDICADORES DE EFICIENCIA

Alegacdes recebidas

A média anual de alegagdes recebidas nas Corregedorias militares
analisadas foi informada apenas pelos estados de Sdo Paulo, Paré e Rio Grande
do Sul, e sdo respectivamente: 5878, 720 ¢ 834 casos.

Quanto ao total de alegagdes por ano, apenas os estados do Espirito Santo,

Sdo Paulo e Rio Grande do Sul forneceram informagdes:

Quadro de alegacgdes recebidas (2001-2004)
Estados/ n° de 2001 2002 2003 2004 Total

alegacdes anuais
DF - - - - -
ES - - 369 384 753




PA - - -

RS 687 821 1129 702 3339
SP 5111 6129 6033 6424 23697

Todas as Corregedorias apresentam o Ministério Publico e a vitima como os principais
autores de alegacdes. Além disso, indicam conselhos, policia e comissdes de direitos humanos
de assembléias legislativas como fontes importantes de encaminhamentos. Para, Rio Grande
do Sul e Sdo Paulo também incluem a Ouvidoria como autora de alegagdes. A Corregedoria
do Espirito Santo observa que “determinadas alegagdes sdo encaminhadas diretamente ao
comando geral, que determina instauragdo de procedimentos via corregedorias”. Sao Paulo
acrescenta ainda o Nucleo de Atendimento ao Cidadio - NAC, Web Dentincia, Disque

Dentincia e Poder Judiciario como autores de alegagdes.

Quanto ao total de alegac¢des recebidas de acordo com a tipologia
apresentada pelo questiondrio, apenas as Corregedorias do Espirito Santo e Rio

Grande do Sul disponibilizaram dados, apresentados na tabela a seguir:

Tipo das alegacdes recebidas (2001 a 2004)

Tipo/n° total de alegacdes recebidas
entre 2001 e 2004 ES RS
Abuso de autoridade 0 957
Ameaca 16 457
Concussao/extorsio 7 10
Constrang. Ilegal 2 73
Corrupgio passiva 0 19
Discriminacio 0 0
Enriqueciment. Ilicito 0 0
Estelionato 0 0
Falta policiamento 0 3
Homicidio 93 22
Infrag@o disciplinar 0 521
Lesao corporal 391* 226
Ma qual. do atendim. 0 56
Negligéncia 0 0
Peculato 7 14
Prevaricacdo 17 33

** A Corregedoria de Policia Militar do Espirito Santo considera que dessas 391 lesdes corporais, 200 sdo
classificadas como lesdao PAF.



Tentativa homicidio 3 0
Tortura 0 19
Trafico de drogas 0 98
Outros 0 991
Nio informado 0 0
Total 536 3499

No Espirito Santo, destacam-se os casos de lesdo corporal e homicidio.
Um dos fatores relacionados ao elevado niimero de lesdes corporais e a auséncia
de alegacdes de tortura na Corregedoria do Espirito Santo ¢ o fato de que o
Cddigo Penal Militar ndo contempla o crime de tortura. Com isso, conforme
informado pelo 6rgdo, as alegacdes de tortura sdo desclassificadas e investigadas
como lesdo corporal. Também € curiosa a auséncia de registro de alegacdes de
abuso de autoridade. Porém, ndo houve explicagdes do 6rgio para esse dado. No
Rio Grande do Sul, os tipos de alegagdes predominantes sdo: abuso de
autoridade, infragdo disciplinar, ameaga, lesdo corporal e trafico de drogas.

No que se refere aos encaminhamentos realizados pelas Corregedorias de
Policia Militar, os dados também sdo escassos. Quanto ao total de casos
encaminhados ao Ministério Publico apenas o Rio Grande do Sul informou
dados, sendo 92 casos alegando crimes envolvendo atuag¢do policial (2001 - 06,
2002 — 34,2003 — 34, 2004 - 18) e 17 casos envolvendo crime de tortura
praticado por policiais (2001 — 08, 2002 — 04, 2003 — 04, 2004 — 01).

Em relagdo aos casos encaminhados a Justica Militar, obtivemos dados
das Corregedorias do Espirito Santo, Rio Grande do Sul e de Sao Paulo.
Conforme tabela abaixo, observa-se que, no periodo de 2001 a 2004, houve uma
elevacdo na quantidade de casos encaminhados a Justi¢a Militar no Espirito
Santo e em S3o Paulo. A Corregedoria da PM de Sao Paulo observa que os
dados apresentados “se referem a Inquéritos Policiais Militares e a Autos de
Prisdao em Flagrante Delito, todos remetidos ao Tribunal de Justica Militar.”
Por outro lado, o percentual de casos encaminhados pela Corregedoria da PM a
Justiga Militar no Rio Grande do Sul ndo sofreu muita variagcao no decorrer dos

quatro anos estudados.



Casos encaminhados para a justica militar (2001-2004)

Estados/ % de casos 2001 2002 2003 2004
encaminhados

DF - - - -

ES 18,94% 14,46% | 33,40% | 33,18%
PA - - - -

RS 27,11% | 23,86% | 24,83% | 24,18%
SP 17,46%1(22,27%29,95%[30,30%

Procedimentos

Quanto a realizagdo de visitas de correi¢do e extraordinarias, apenas a
Corregedoria militar do Rio Grande do Sul informou a quantidade de visitas
feitas no decorrer dos anos de 2001 a 2004: respectivamente 22, 15,28 ¢ 19. A
unica Corregedoria a justificar a inexisténcia dessas visitas foi a do Espirito
Santo, argumentando que “a grande demanda dos casos a serem investigados e
a serem solucionados impedem (sic) que as demandas e as visitas sejam feitas
de maneira sistemdtica, porém o controle é feito através dos relatorios
encaminhados pelas unidades, além das copias das solu¢oes e despachos em
decisdo”.

Em relagdo aos demais procedimentos administrativos, as Corregedorias
Militares do Distrito Federal e de Sao Paulo ndo forneceram informagdes. Por
outro lado, o Para disponibilizou dados apenas de 2002 e 2003. Esses fatores
impossibilitaram uma analise comparativa da questao.

Na tabela a seguir, encontram-se os dados disponibilizados pelas demais

Corregedorias de Policia Militar estudadas.



Procedimentos realizados (2001-2004)

Estados Sindicancias | Rito Sumario |Rito ordinario | Total de procedimentos
DF - - - -

ES 677 312 75 1.064

PA® 1062 2719 915 4.696

RS 11533 20682 504 32.719

SP - - - -

Relacionando esses dados com o niimero de funciondrios dos 6rgaos,

notadamente funcionarios responsaveis pela apuragdo das alegacdes, poderiamos

nortear a existéncia de agilidade dos procedimentos e/ou sobrecarga e acimulo

de trabalho. No entanto, tal analise se tornou prejudicada devido a falta de

dados, pois a Unica Corregedoria a disponibilizar dados detalhados por area

sobre funciondrios foi a do Rio Grande do Sul. Espirito Santo e Sdo Paulo

informaram sobre o total de funcionarios do 6rgédo todo, mas desconsideraram o

item referente aos funcionarios responsaveis pela apuragao.

Estados | Total de Total de funcionarios no | Total de funcionarios na area
procedimentos | 6rgdo todo de apuragdo

DF - - -

ES  [1.064 80 -

PA [4.696 - -

RS 32.719 56 S

Sp - 600 -

De acordo com os dados obtidos, verifica-se que a Corregedoria que

possui o0 menor numero de funcionarios € a que possui 0 maior numero de

procedimentos administrativos durante todo o periodo pesquisado. Isto se da

pelo fato da Corregedoria contar com 12 comandos regionais e 40 batalhdes da

%% Dados apenas quanto aos anos de 2002 e 2003.




policia militar — que constituem um efetivo de 22.500 policiais militares - para
apurar os fatos da corporagdo. Ou seja, este érgdo informou o niamero de
procedimentos instaurados em todo o estado no periodo e ndo apenas aqueles
apurados especificamente pelos funcionarios da Corregedoria. Além disso, a
Corregedoria da Brigada Militar do Rio Grande do Sul foi também considerada
a mais bem equipada, mais sistematizada e mais informada sobre a situagdo de
seus funciondrios (sexo, raga, formacdo educacional). Também foi a tinica
Corregedoria a contar com funciondrios com formagao mais aprofundada em

direitos humanos.

Os procedimentos realizados quando as alegacdes de tortura sdo recebidas variam:
tanto as Corregedorias do Distrito Federal quanto do Espirito Santo afirmaram expressamente
desqualificar tais alegagdes para “lesdo corporal” sob o argumento de que ndo existe crime de
tortura no Codigo Penal Militar. No Rio Grande do Sul e no Para ha instaurag@o de inquérito
policial militar e procedimento administrativo. A Corregedoria de Sdo Paulo, por sua vez,
instaura uma portaria de investigag@o preliminar que, se constatar a alegac@o, da motivagéo a
instauracdo de inquérito policial militar.

Contudo, ¢ importante destacar que a instauragdo de inquérito policial militar s6 €
cabivel diante de ato que em tese configure crime militar, conforme o disposto no art. 9° do

Cédigo de Processo Penal Militar:

Art. 9° O inquérito policial militar é a apuragdo sumaria de fato, que, nos
termos legais, configure crime militar, e de sua autoria. Tem o carater de
instru¢do provisoria, cuja finalidade precipua ¢ a de ministrar elementos
necessarios a propositura da agéo penal. (grifo nosso)

O crime de tortura, tipificado pela Lei n.® 9.455/97, ndo ¢ crime militar, nos termos do

art. 9° do Cédigo Penal Militar:

Art. 9° Consideram-se crimes militares, em tempo de paz:

I - os crimes de que trata este Codigo, quando definidos de modo diverso na
lei penal comum, ou nela ndo previstos, qualquer que seja o agente, salvo
disposic¢do especial;

II - os crimes previstos neste Codigo, embora também o sejam com igual
defini¢do na lei penal comum, quando praticados:

a) por militar em situagdo de atividade ou assemelhado, contra militar na
mesma situa¢do ou assemelhado;

b) por militar em situago de atividade ou assemelhado, em lugar sujeito a
administragdo militar, contra militar da reserva, ou reformado, ou
assemelhado, ou civil; c) por militar em servigo ou atuando em razdo da



fungdo, em comissdo de natureza militar, ou em formatura, ainda que fora do
lugar sujeito a administrag@o militar contra militar da reserva, ou reformado,
ou civil; (Redago dada pela Lei n® 9.299, de 8.8.1996) d) por militar durante
o periodo de manobras ou exercicio, contra militar da reserva, ou reformado,
ou assemelhado, ou civil;

e) por militar em situagdo de atividade, ou assemelhado, contra o patriménio
sob a administragdo militar, ou a ordem administrativa militar;

f) revogada. (Vide Lei n°® 9.299, de 8.8.1996)

III - os crimes praticados por militar da reserva, ou reformado, ou por civil,
contra as institui¢des militares, considerando-se como tais nao s6 os
compreendidos no inciso I, como os do inciso II, nos seguintes casos:

a) contra o patrimonio sob a administracdo militar, ou contra a ordem
administrativa militar;

b) em lugar sujeito a administragdo militar contra militar em situago de
atividade ou assemelhado, ou contra funcionario de Ministério militar ou da
Justiga Militar, no exercicio de fungdo inerente ao seu cargo;

¢) contra militar em formatura, ou durante o periodo de prontidao, vigilancia,
observagio, exploragio, exercicio, acampamento, acantonamento ou
manobras; d) ainda que fora do lugar sujeito a administragdo militar, contra
militar em func¢do de natureza militar, ou no desempenho de servigo de
vigilancia, garantia e preserva¢@o da ordem publica, administrativa ou
judiciaria, quando legalmente requisitado para aquele fim, ou em obediéncia a
determinacdo legal superior.

Entretanto, a desclassificagdo do crime de tortura para crimes correlatos para apuragao
é verificada como pratica recorrente das Corregedorias de Policia Militar*®.

Na hipdtese de se constatar a pratica de tortura, trés Corregedorias afirmam que
encaminhariam o caso para a Justica militar (auditoria militar): a do Para, do Distrito Federal
e do Espirito Santo. A Corregedoria do Distrito Federal indica que também encaminharia o
caso para o Ministério Publico. A Corregedoria da Brigada do Rio Grande do Sul ¢ a unica
que afirma encaminhar os autos do inquérito militar diretamente para a Justica comum.

Em relacdo aos resultados das alegacdes de tortura, a maior parte dos 6rgdos nido
soube informar precisamente. A Corregedoria do Distrito Federal, que desclassifica a
alegago para “lesdo corporal” e encaminha para a auditoria militar, afirma que “via de regra,
a justica Militar, ao verificar a ocorréncia de tortura, declina de sua competéncia e
encaminha o caso a Justica Comum”. A justificativa apresentada para esse resultado ¢ a
auséncia de tipificagdo da Tortura no Codigo Penal Militar.

As Corregedorias do Espirito Santo e Rio Grande do Sul consideraram que somente a
propria Justica pode informar os resultados das decisdes judiciais, desconsiderando que elas
possuem a fun¢do de correicdo administrativa e que cada esfera (civel, administrativa e penal)

¢ independente. A Corregedoria de Policia Militar de S@o Paulo nada informou, ao passo que

** Da mesma forma concluiu o Relatério da Campanha Nacional Permanente de Combate & Tortura ¢ a
Impunidade. MNDH/SEDH, 2004.



a do Para foi a tinica a afirmar que, mesmo se confirmada a agressdo, muitos nio sdo punidos
em razao de deficiéncia na identificacdo, falta de provas, demora das apurag¢des e longo tempo
de tramitagdo do processo (cerca de 10 anos).

Nenhuma das Corregedorias de Policia Militar analisadas informou o nuimero de
alegagdes concluidas como resisténcia seguida de morte ou estrito cumprimento do dever
legal, mas o Espirito Santo ¢ o Rio Grande do Sul comentaram o tema.

A Corregedoria do Espirito Santo justifica que as atuagdes de policiais no caso de
“resisténcia seguida de morte” “sdo sempre investigadas como lesdo corporal, estrito
cumprimento do dever legal ou legitima defesa”, ao passo que no Rio Grande do Sul ndo
teriam sido registrados casos dessa natureza. Sobre as alegagdes concluidas como estrito
cumprimento do dever legal, ambos afirmam que essa ¢ uma excludente de ilicitude, de

competéncia da Justi¢a militar.

Punic¢oes

Sobre os tipos de punic¢do aplicados, somente as Corregedorias do Espirito Santo e do
Rio Grande do Sul informaram dados completos. Sdo Paulo, por sua vez, informou apenas os

casos de privagdo de liberdade.

Puni¢des aplicadas (2001-2004)

PUNICOES/UF DF SP ES RS | PA | TOTAL
Repreensdo - - 19 | 7070 - 7089
Multa - - 77 - - 117
Suspensao - - 186 | 2170 | - | 2356
Demissdo / Expulsdo - - 40 87 - 127
Privacdo de liberdade - 1697 | 912 | 3357 | - 5966
Total - 1697 | 1274 | 12.684 | -

37 Adverténcia
3 ~
8 Conversdo em escala



A partir dos escassos dados obtidos, observa-se que no Rio Grande do Sul a
repreensdo prevalece como forma de san¢@o administrativa. A Corregedoria da PM do Rio
Grande do Sul faz a seguinte observacdo: “a partir do Decreto n® 41067 de 24 de setembro de
2001, a Brigada Militar deixou de ter penas restritivas de liberdade, adotando a pena de
suspensdo. A partir do Decreto n® 43245 de 19 de julho de 2004, retornaram as penas
restritivas de liberdade, deixando de adotar as penas de suspensdo”.

Em contrapartida, no Espirito Santo e em S&o Paulo destacam-se os casos de privacéo
de liberdade como forma de punicdo administrativa. Além das sangdes listadas pelo
questionario, as Corregedorias do Espirito Santo, Rio Grande do Sul e Sdo Paulo afirmam
possuir outras. O Espirito Santo acrescenta exclusdo e licenciamento, ambas a bem da
disciplina, sansdo acessoria, movimentacdo e afastamento das fun¢des e reforma através do
conselho de disciplina. A Corregedoria militar de S3o Paulo acrescenta recolhimento
disciplinar por até cinco dias, nos termos do art 26 da Lei Complementar n.° 893/01, que se
configuraria de forma semelhante a privacéo de liberdade.

A partir das informagdes fornecidas, somente foi possivel realizar uma comparagéo
dos procedimentos e puni¢des aplicadas quanto a Corregedoria de Policia Militar do Rio
Grande do Sul.

Procedimentos realizados e punicdes aplicadas (2001-2004)

Estados Sindicancias | Rito Sumario |Rito ordinario | Puni¢des
DF - - - --
ES 677 312 75 1274
PA” 1062 2719 915 -
RS 11533 20682 504 12684
SP - - - 1697

No Rio Grande do Sul, dos 32.719 procedimentos realizados, foram aplicadas 12.684
penalidades, o que corresponde a 39% dos casos. Ainda que o Espirito Santo tenha fornecido
todos os dados, nota-se que o numero de puni¢cdes ¢é superior ao numero total de
procedimentos instaurados. Essa informagéo indica que provavelmente o numero de puni¢des
equivale a0 numero de penalidades aplicadas individualmente ¢ ndo ao nimero de casos

apurados, impossibilitando, assim, uma analise comparativa.

* Dados apenas quanto aos anos de 2002 e 2003.



1.3.3. CONCLUSOES

Tal como as Corregedorias da Policia Civil, as Corregedorias de Policia Militar
apresentaram-se muito heterogéneas em diversos aspectos, ja que a qualidade dos trabalhos, a
disponibilidade de recursos humanos e a eficicia na atuacdo sdo muito variaveis. Apesar
disso, constatou-se que seu trabalho também € eminentemente investigativo e punitivo, ligado
a idéia de fiscalizag@o e controle, o que cumpre o determinado por lei, mas, salvo no Para e no
Rio Grande do Sul, néo parece sensivel ao enfoque preventivo.

Além disso, as Corregedorias militares ndo possuem nenhuma independéncia nem
autonomia para desempenharem suas fun¢des. Primeiramente porque ainda s2o subordinadas
ao Comando Geral de Policia Militar de seus estados, responsaveis pela indicagdo e pela
substitui¢do do Corregedor a qualquer tempo. Esse, por sua vez, é obrigatoriamente oficial de
carreira da propria corporacdio, que assume um cargo sem mandato e de confianga, podendo,
portanto, ser destituido a qualquer tempo. Além disso, tampouco possuem independéncia
financeira, visto serem todas subordinadas a seus Comandos e, portanto, sem dotacdo
orcamentaria propria, o que dificulta a instituicdo alocar seus recursos de acordo com as
necessidades que se apresentam.

Ainda assim, o espaco fisico, a aparelhagem técnica e os equipamentos dos Orgaos
foram considerados suficientes para o trabalho em todas as Corregedorias Militares. Por outro
lado, a situagdo das viaturas desses orgéos indica a necessidade de investimento neste campo,
que foi considerado insuficiente por alguns estados.

O uso da internet como ferramenta de trabalho é disseminado, sendo realizado
principalmente para navegacdo, pesquisa e e-mail. Todas as Corregedorias militares possuem
ainda enderecgos eletronicos agrupados em sitios das proprias corporagdes, 0 que permite
acesso por parte da populagdo. Apesar disso, o conteido ainda € limitado, apresentando
principalmente as atribui¢des e fungdes dos drgaos.

Em relagdo a sistematizagdo do trabalho, verificamos que, a despeito da
heterogeneidade quanto a existéncia de arquivo e banco de dados, a memoria de trabalho das
instituicdes de maneira geral € precdria. Ainda assim, os 6rgaos afirmam haver vasta produgéo
de relatdrios que, porém, ndo sdo divulgados sistematicamente a populagdo. Percebe-se que o
acompanhamento das atividades e o resultado do trabalho das Corregedorias de Policia
Militar sdo, em geral, inacessiveis a populagdo, na medida em que realizados primordialmente

por meio de publicacdo em Diarios Oficiais ou difundidos apenas nos meios especificos.



A sistematizagdo quanto ao perfil dos funciondrios atuantes foi incompleta, por falta de
dados disponibilizados pelos érgdos. No entanto, foi possivel verificar que as Corregedorias
da Policia Militar sdo formadas predominantemente por servidores publicos, do sexo
masculino, da cor branca ou parda, com bom nivel educacional (minimo ensino médio), faixa
etaria de 31 a 40 anos e formagdo em direitos humanos restrita a seminarios e palestras. Ou
seja, praticamente o mesmo perfil encontrado na Policia Civil.

Em relagcfio as areas especificas de atendimento - apurag@o, puni¢do e prevencdo de
transgressdes efetivadas por policiais -verifica-se que a area que conserva seus funcionarios
por mais tempo ¢ a que tradicionalmente possui os mais altos cargos e, também, os mais altos
indices de participagdo de homens e de pessoas da cor branca: a area de puni¢do. Por outro
lado, as areas que detém maior participagdo feminina (nunca, porém, maior que 30%) e de
negros (cerca de 5,35%) sdo as de recebimento de alegagdes e prevengio.

Quanto ao total de alegagdes recebidas, nota-se predominancia de abuso de autoridade,
ameaca, “infragfo disciplinar” e lesdo corporal. Essas alega¢des sdo realizadas principalmente
pelo Ministério Publico e pelas proprias vitimas. Seus encaminhamentos, porém, sdo
especialmente para a Justica Militar.

Em relagdo aos procedimentos administrativos efetivados pelos orgdos n2o foram
fornecidos dados completos, razdo pela qual ficou impossibilitada uma analise comparativa da
questdo, referente a eficiéncia ou eventual sobrecarga de trabalho. O mesmo ocorreu com a
analise sobre a aplica¢fo de sangdes administrativas: além de ndo haver dados completos, o
que foi informado impossibilitou uma analise comparativa em razao da diversidade do tipo de
dados disponibilizados por cada érgéo.

Da mesma forma, os procedimentos em caso de tortura sdo variaveis de acordo com o
estado. Foram encontrados desde casos em que o tipo é expressamente desclassificado para
“lesdo corporal” até situagdes em que sdo abertos “inquéritos policiais militares”. Os
resultados, no entanto, apontam para a ndo punic¢do desses casos em razio das dificuldades de
coleta de provas, de identificagdo e do longo tempo de apuragio e tramitagéo judicial.

Por fim, em rela¢do a visitas de correi¢cdo e extraordindrias e a interacdo com outros
orgdos, verificou-se que as visitas sdo irregulares e a interacdo entre os diversos 6rgdos da

administrag@o publica praticamente inexistente.



1.4. CORREGEDORIAS UNIFICADAS

Neste topico buscaremos sistematizar comparativamente as informagdes coletadas nos

questiondrios das Corregedorias Unificadas do Ceard, Goias e Maranhdo.
1.4.1. ARQUITETURAS ORGANIZACIONAIS E MODELOS DE GESTAO

Instrumentos normativos e estrutura politico-organizacional

Das Corregedorias Gerais Unificadas analisadas pela pesquisa, a primeira a se unificar
foi a Corregedoria Geral do Ceard. Apds uma grave crise, a Secretaria de Seguranca Publica,
que controlava exclusivamente a Policia Civil, foi extinta e, em seu lugar foi criada, por meio
da Lei n® 12.691 de 1997, a Secretaria de Seguranca Publica e Defesa da Cidadania — SSPDC,
com o objetivo de coordenar, controlar e integrar as agdes da Policia Civil, da Policia Militar,
do Corpo de Bombeiros Militar, dos Institutos de Policia Cientifica e da Corregedoria, que
passou a ser unica. Em 2003, a pasta passou a se chamar Secretaria da Seguranga Publica e
Defesa Social - SSPDS. No entanto, a organizagio basica permaneceu como estava.

Assim, o Estado do Ceara foi um dos primeiros a ter uma Corregedoria Unificada com
competéncia para:

"...exercer as fun¢des de fiscalizagdo, disciplina e orientagdo administrativa
desenvolvida pelos érgéos e seus agentes, apurar os ilicitos e as transgressdes
funcionais, provocar ¢ acompanhar a apuragdo de ilicitos penais, proceder a
inspe¢des administrativas nas policias Civil e Militar e no Corpo de
Bombeiros, realizar os servigos de correicdo, em carater permanente e
extraordindrio, nos procedimentos penais e velar pela hierarquia, disciplina e
probidade funcionais" (art. 5° Lei n°® 12.691/97)

Os Estados de Maranhdo e Goias, por outro lado, somente aderiram ao SUSP em
2002. O Maranh@o criou uma Corregedoria Geral com a finalidade de “promover correi¢des e
inspecdes nos oOrgdos do Sistema Estadual de Seguranga Publica bem como orientar e
fiscalizar as atividades funcionais e a conduta dos servidores civis ¢ militares pertencentes ao
Sistema” por meio da Lei n°® 7.760 de 2002 (art. 4°, inciso I, da referida lei), que dispde sobre
a criacdo ¢ a extingdo de cargos em comissdo na Geréncia do Estado de Justi¢a, Segurancga
Publica e Cidadania. O Decreto n° 19.507, de 15 de abril de 2003, que aprovou o Regimento
Interno da Corregedoria maranhense, especificou as competéncias do o6rgdo da seguinte

forma:



Art. 1° A Corregedoria do Sistema Estadual de Seguranga Publica, 6rgéo
integrante da estrutura da Geréncia de Estado de Seguranca Publica, criada
pela Lei 7.760 de 17 de julho de 2002 e subordinada diretamente ao Gerente
de Estado de Seguranca Publica, tem por missdo basica exercer as fungdes
de fiscalizagdo, avaliagdo, orientagdo, inspegdo, controle e supervisdo das
atividades funcionais ¢ da conduta disciplinar interna das instituigdes e
agentes integrantes e vinculados a Geréncia de Estado de Seguranga Publica.
Art. 2° A Corregedoria Geral do Sistema Estadual de Seguranca Publica
compete:

I — orientar as unidades integrantes do Sistema Estadual de Seguranca
Publica quanto a interpretacdo e cumprimento da legislacdo pertinente as
suas atividades, velando pela observdncia da hierarquia, disciplina e
probidade funcionais dos servidores administrativos da Geréncia de Estado
de Seguranga Publica — GESESP, do Grupo Ocupacional de Atividades de
Policia Civil, do Departamento Estadual de Transito — DETRAN, dos
Policiais Militares ¢ dos Bombeiros Militar;

IT — proceder a inspe¢des administrativas, vistorias, exames € investigacdes
nos estabelecimentos e reparticdes da Policia Civil, do Departamento
Estadual de Transito — DETRAN, da Policia Militar e do Corpo de
Bombeiros Militar;

Il — fiscalizar os servicos de correicdo, em carater permanente ¢
extraordinario, nos procedimentos penais realizados pela Policia Civil;

IV — receber sugestdes, reclamagdes e denuncias, dando a elas o devido
encaminhamento, inclusive instaurando os procedimentos, quando
autorizado pelo Gerente de Estado e de Seguranca Publica, com vistas ao
esclarecimento dos fatos que impliquem em pratica de transgressdo
disciplinar;

V — controlar, fiscalizar e avaliar os trabalhos das Comissdes de Disciplina;
VI — promover investigagdo sobre o comportamento ético, social e funcional
dos candidatos a cargos da Geréncia de Estado de Seguranca Publica —
GESEP, bem como dos ocupantes de tais cargos em estdgio probatorio,
observadas as normas legais regulamentares aplicadas;

VII — executar outras competéncias inerentes a sua area.

Goids, por sua vez, promulgou a Lei n° 14.383 modificando sua organizagdo
administrativa, extinguindo as Corregedorias de Policia Civil e Militar e criando a
Corregedoria Geral de Policia Civil e Militar ¢ do Corpo de Bombeiros, integrante da
estrutura organizacional basica e complementar da Secretaria da Seguranga Publica e Justica —

SSPJ de Goias e com o objetivo de:

I - promover a elaboragdo de normas orientadoras das atividades
correicionais e disciplinares, no ambito de sua competéncia;

IT - coordenar e orientar as unidades descentralizadas, na interpretacdo e no
cumprimento da legislagdo pertinente as atividades correicionais e
disciplinares;

II1 - promover a elaboragdo e execugdo dos planos de correi¢des periodicas
dos 6rgdos do Sistema de Seguranga Ptblica Estadual;

IV - apurar denuncias ou representagdes sobre infragdes administrativas ou
penais cometidas por servidores no exercicio de suas atividades;

V - fiscalizar, controlar ¢ avaliar os trabalhos das comissdes disciplinares;



VI - promover a coleta de dados estatisticos das atividades dos orgéos
integrantes do Sistema de Seguranca Publica Estadual;

VII - fiscalizar, analisar e apurar as irregularidades e infra¢cdes cometidas
por servidores do Sistema de Seguranca Publica Estadual;

VIII - executar outras atividades correlatas. (Art. 22, Decreto n.°
6.161/2005).

Das Corregedorias Unificadas, apenas a do Ceard informou possuir dotagdo
orgamentaria prépria, com autonomia para gastos. Essa resposta indicaria independéncia
financeira e possibilidade de alocar seu orcamento de acordo com a sua adequacdo e
necessidade. No entanto, por meio de contato telefonico com a Secretaria de Seguranga
Publica e Defesa Social, concluiu-se haver um equivoco, pois ndo haveria dotacio
or¢amentaria propria para a Corregedoria do Ceara por ela ndo ser unidade administrativa. O
que haveria seria um Convénio, por meio da Secretaria, em razio de Projeto de
Fortalecimento da Corregedoria, para o ano de 2005.

Com isso, das Corregedorias Unificadas estudadas, nenhuma possui dotagdo
orgamentaria propria. As Corregedorias do Ceara, Maranhdo ¢ Goids ndo informam em que
sdo gastos predominantemente os recursos destinados aos orgdos. A Corregedoria Geral do
Ceara foi a Unica a afirmar que realiza com regularidade atividades de capacitagdo; as demais

informaram n@o possuir condi¢des orcamentarias para tanto.

Todas as Corregedorias sdo subordinadas a Secretaria de Seguranga
Publica estadual. O responsavel pela nomeagdo do Corregedor ¢ o Governador
do Estado, no Ceara e Maranhdo ou o Secretario de Seguranca Publica, em
Goias. Em todos os casos, o cargo ¢ de confianca, sem mandato, podendo a
substituicdo ser feita por ato do proprio nomeante, a qualquer tempo.

No Ceara, o Corregedor deve ser um cidaddo com mais de 30 anos, de
notavel saber juridico e reputagdo ilibada (art. 5°, da Lei n° 12.691/97), ao passo
que em Goids ele deve ser um coronel da Policia Militar ou do Corpo de
Bombeiros ou ainda um Delegado de Policia da Classe Especial (art. 9° Lei n°
14.383/2002). Cabe esclarecer aqui, contudo, que a Legislacdo do Ceara ndo
exclui definitivamente que o Corregedor ndo seja vinculado a alguma das
corporagdes. Apenas estabelece outros padrdes de escolha que ndo a vinculagdo
obrigatéria a Policia Civil, Militar ou ao Corpo de Bombeiros. No questionario

aplicado, por outro lado, o préprio 6rgdo afirmou que o Corregedor deve ser



escolhido dentre juizes, promotores ou advogados com mais de 20 anos de
inscricdo na OAB, com notavel saber juridico e reputacdo ilibada.

O Maranhio, por outro lado, no art. 16 do Regimento da Corregedoria
(aprovado pelo Decreto n.° 19.507/2003), determina claramente que o dirigente
deverd ser um bacharel em Direito sem vinculo funcional com a Geréncia de
Estado de Seguranca Publica.

A existéncia de um Corregedor vinculado a uma das corporagdes
fiscalizadas torna-se mais delicada na medida em que uma das principais criticas
a existéncia de controle interno € o corporativismo, que, como ¢ bem sabido,
com freqiiéncia dificulta a apuracdo dos casos. Além disso, o fato de ser
escolhido um representante de uma das corporagdes ou com algum tipo de
vinculo com uma delas pode gerar tensdes em relacdo as outras unidades. Para
resolver esse problema, no Ceara a Corregedoria ¢ 6rgio colegiado dirigido pelo
Corregedor e assessorado por oficiais superiores da Policia Militar e do Corpo
de Bombeiros e por delegados da Policia Civil, escolhidos pelo Governador do
Estado, e por membros do Ministério Publico, escolhidos pelo Procurador-Geral
de Justica, todos vinculados e subordinados a seus orgdos de origem (Lei n°

12.997/97, art. 5°, §3°).

Quadro comparativo das Corregedorias Unificadas

UF | Instrumentos Subordinacgio Corregedor
normativos indicacio Nomeacio mandato
CE | Lein.®12.691/97 Secretaria de Secretaria de | Governador Néo
Seguranga Seguranca possui
Publica Publica
GO | Lein® 14.383 e Decreto Secretaria de Secretaria de | Secretario de | Nao
n.°6.161/2005 Seguranca Seguranca Seguranca possui
Publica Publica Publica
MA | Lein® 7.760 de 2002 e Secretario de Secretaria de | Governador Nio
Decreto n.° 19.507/2003 Seguranga Seguranga possui
Publica Publica

Todos os orgdos afirmaram possuir areas especificas responsaveis pelo recebimento de
alegacdes e sugestdes, apuragdo preliminar e puni¢do. No entanto, somente a Corregedoria do

Ceara informou possuir setor especifico para a investigacdo propriamente dita.



A auséncia de setor especifico para investiga¢do ndo significa que a atividade nio seja
realizada pelo 6rgdo. Em relagdo ao estado de Goids, a Lei n° 14.383/2002, que trata da
organiza¢do administrativa do estado, juntamente com a Lei n° 14.857/2004, que altera o
quantitativo dos cargos em comissdo das unidades basicas da Secretaria de Seguranga Publica
do mesmo estado, informam que deve haver unidades administrativas de correi¢do especificas
para cada institui¢do (policia militar, corpo de bombeiros e policia civil) intituladas geréncias
de correigdo e disciplina. Essas geréncias, que ndo foram apresentadas pela institui¢do como
areas especificas de investigacdo, possuem as atribuicdes de instaurar inquérito para constatar
autoria, materialidade e circunstancias das alega¢des que chegam a Corregedoria.

No Maranhio a situagdo ¢ diferente: de acordo com o o6rgdo, ndo haveria setor
especifico para investigagdo porque quem realizaria tais atribuicdes seriam delegados da
Policia Civil, escolhidos por Portaria, que atuariam apenas em relagdo a propria Policia
Civil*®, ainda que a funcdo da Corregedoria seja promover correicdes nos érgos do Sistema
de Seguranca Publica estadual e fiscalizar as atividades funcionais e a conduta dos servidores
civis e militares (Lei n°® 7.760/2002).

Assim, ndo ha ainda, de fato, Corregedoria unificada nos termos do SUSP no estado
do Maranhdo. A atuag¢do da Corregedoria deste estado, por enquanto, ocorre apenas em
relacdo a Policia Civil, submetida a Secretaria de Seguranga Publica. Os processos
administrativos, bem como seus julgamentos, referentes a Policia Militar ¢ ao Corpo de
Bombeiros sdo feitos pelas préprias corporagdes e ndo pela Corregedoria. A atuagdo da
Corregedoria, nesse caso, € apenas em investigagdes preliminares realizadas pelos
Corregedores-adjuntos, cujas conclusdes sdo encaminhadas ao comando das corporagdes
militares para a abertura de inquérito e processo administrativo".

No entanto, a despeito dessa realidade apresentada pelo 6rgdo, o Regimento da
Corregedoria apresenta os servigos de correicdo e de disciplina que teriam fungdes

compativeis com a idéia de investigagcdo. E competéncia do servigo de correicio:

I — efetuar o acompanhamento de Inquéritos Policiais inerentes aos
servidores das Institui¢des que compdem o Sistema Estadual de Seguranga
Publica, objetivando a conclusdo dos mesmos, no prazo legal;

IT — realizar inspegdes e correigdes por determinagdo superior, nos rgaos que
compdem o Sistema Estadual de Seguranca Publica;

*% Informagao obtida via contato telefonico apés aplicagdo do questionario no 6rgao.
*! Informagdo obtida via contato telefonico apds aplicagdo do questionario no érgdo.



IIT — acompanhar os Inquéritos Policiais, orientando seus responsaveis quanto
aos seus aspectos técnicos;

IV — elaborar e propor normas pertinentes a padronizacdo dos atos formais
dos Inquéritos policiais e demais procedimentos;

V — executar outras competéncias inerentes a sua area (art. 6°)

Ao servigo de disciplina compete (art. 7°):

I — promover a apuragdo de irregularidades administrativas através de
procedimentos disciplinares;

IT — exercer fiscalizagdo rigorosa sobre a conduta do servidor em estagio
probatorio e informar os respectivos boletins ao Corregedor Geral;

III — manter arquivo atualizado de todos os dados relativos aos integrantes
da Geréncia de Estado de Seguranga Publica — GESEP que estejam ou
estiveram respondendo a procedimentos administrativos disciplinares;

IV — executar outras competéncias inerentes a sua area.

Os funciondrios responsaveis pela apuracdo das transgressdes
disciplinares trabalham 08 horas/dia nas Corregedorias Unificadas. Em Goias,

trabalham ainda em regime de plantdo de 24 horas.

Todos os orgios recebem as alegacdes pelo menos por telefone comum e contato
direto, sendo que apenas Goias ndo possui se¢do especifica para tanto sob o argumento de que
esse atendimento seria feito por qualquer um, de acordo com a disponibilidade. Outras formas
de recebimento de alega¢des sdo por e-mail (GO), correio (CE e GO) e fax (CE e MA).

Entre as alegagdes recebidas encontram-se as andnimas, recebidas e averiguadas por
Goias e Ceara, mas desconsideradas pelo Maranhdo. A justificativa para tanto € que, em caso
de receio do autor da alegag¢do, ha uma equipe especializada na propria Policia Civil
encarregada desse tipo de investigagio®. A Corregedoria do Maranhio acrescenta ainda que
possui um projeto para realizar investigacdes sigilosas®’. No entanto, esses procedimentos ndo
existem até o momento “em razdo de auséncia de recursos humanos e de estrutura para

garantir os direitos individuais do policial e da vedagdo constitucional do anonimato” (sic).

*2 Informagao obtida via contato telefonico, apds aplicagdo do questionario.
0 policial seria investigado sem ter conhecimento desse procedimento, pelo menos na fase inquisitorial
(inquérito). O projeto tem previsdo para ser iniciado a partir de 2006.



Recebimento de alegagdes
andénimas

33%
e ORecebe
79% B Nao recebe

Cumpre registrar que ndo foi encontrada a vedagfo constitucional que proiba a

investigacdo sem o conhecimento do investigado, até porque o procedimento inquisitorial ndo
admite contraditério nem ampla defesa. A unica referéncia constitucional a vedagdo do

anonimato identificada refere-se ao direito de livre manifesta¢do de pensamento:

Art.5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca ¢ a
propriedade, nos termos seguintes:

IV - ¢ livre a manifestacdo do pensamento, sendo vedado o anonimato;

Quanto a intera¢do das Corregedorias Unificadas com outros 6rgaos,
apenas foi informada relagdo com o Ministério Publico. As
Corregedorias de Goias e do Maranhdo nao possuem nenhum grupo
de trabalho nem participam de nenhuma comissao atuando com outros
orgdos. Apenas a do Ceara informou atuar em parceria com o
Ministério Publico em uma comissao para apurar o envolvimento de
policiais civis e militares com grupos de exterminio.

Estrutura fisico-material

Entre as Corregedorias Unificadas estudadas, somente a do Maranhdo considera
possuir espaco fisico que atenda as necessidades de trabalho. Em Goias, o o6rgéo indica a falta
de um prédio para abrigar a Corregedoria e suas respectivas geréncias, e no Ceara espaco para
mais gabinetes além de divisérias que permitissem maior privacidade na coleta de
depoimentos. Por outro lado, o equipamento de trabalho foi considerado suficiente em todos
os orgdos, sendo que o destinado a area de apuracdo da Corregedoria do Ceara foi

considerado excelente.



A area de Preven¢do de Transgressdes Disciplinares foi a unica se¢do considerada
insuficiente no Ceard e no Maranhdo. Vale ressaltar que todas as Corregedorias Unificadas
informaram nfo possuir se¢do especifica para tanto. Tampouco foi encontrada nos
instrumentos normativos justificativa que propiciasse fungdo ou competéncia preventiva para
essas Corregedorias.

Ainda em relagéio aos equipamentos, as Corregedorias afirmaram possuir funcionando
de acordo com suas necessidades os instrumentos basicos de trabalho: computador,
impressora, fax e telefone. Em relag@o a viaturas, foram consideradas suficientes no Ceara e
em Goids. No Maranhéo, a Corregedoria considerou que o niimero seria insuficiente em razao
das constantes viagens para o interior e do periodo de manutengdo, quando permanecem
paradas.

A despeito de nenhuma Corregedoria Unificada possuir pagina eletronica, o que
facilitaria a divulgac¢do de seu trabalho, todas possuem acesso a internet ¢ a usam para
pesquisa e acesso a e-mail. A excecdo é a Corregedoria de Goias, que também usa a internet
como meio de recebimento de alegagdes de transgressdes disciplinares.

Em relagdo a sistematizag@o, todas as Corregedorias Unificadas estudadas realizam
relatorios de atividades, mas somente as de Goids e do Ceard possuem alguma forma de
divulgagio de seus trabalhos & sociedade®’. A Corregedoria do Maranhdo, por outro lado,
afirma ndo divulgar seu relatorio “para preservar a imagem do policial”. Também ¢ no
Maranhdo que ndo ha arquivo ou banco de dados sobre o trabalho realizado na Corregedoria,

ao passo que nas demais Corregedorias existe e ¢ informatizado.

Recursos Humanos

Em relagdo aos recursos humanos, as trés Corregedorias sdo constituidas
principalmente por servidores publicos, com formagdo educacional minima de nivel médio e
faixa etaria a partir de 31 anos. Goias e Maranhdo possuem ainda em seus quadros estagiarios
e o Ceara funcionarios terceirizados.

Segundo informagdes das Corregedorias, no Ceara sdo 88 funciondrios no 6rgéo todo,

em Goias 105 e no Maranhio 26.
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O tempo médio de permanéncia desses funcionarios varia conforme o estado. No
Ceara, cuja Corregedoria foi criada em 1997, ou seja, ha cerca de 08 anos, o tempo de
permanéncia dos funciondrios ¢ de mais de 05 anos. No Maranh@o, onde a Corregedoria foi
criada em 2002, mas ainda encontra-se em fase de implantacdo, o tempo médio de
permanéncia no 6rgdo ¢ de 01 a 03 anos. Em Goias, onde a criagdo do 6rgdo também é de
2002, se poderia inferir que o periodo de tempo corresponderia aos dados indicados pelo
Maranhdo. No entanto, a Corregedoria de Goias afirmou que o tempo médio de permanéncia
dos funcionarios na area de recebimento de alegagdes e de prevengdo é de mais de 05 anos.
Na area de apuragéio seria de 03 a 05 anos e na area de puni¢do de 01 a 03 anos. Nao ha
sistema de rodizio de funciondrios entre as areas em nenhuma das trés Corregedorias em
razdo da necessidade de especializagio e experiéncia que as atividades requerem.

As Corregedorias Unificadas estudadas ndo possuem sistematizag¢do sobre o perfil de
seus funcionarios, havendo pouca disponibilidade de dados sobre sexo, raca/etnia e faixa
etaria. Apenas a Corregedoria do Ceard forneceu dados completos. No entanto, esses dados
ndo foram discriminados por areas especificas e sim referentes ao conjunto do o6rgéo. O
Maranhao ofereceu informagdes sobre o sexo e faixa etaria. Porém, nfo respondeu a questio
sobre a raca, argumentando que os funcionarios poderiam se sentir ofendidos com este tema.
Goias nada informou sobre sexo ou raca de seus funciondrios, oferecendo apenas informagdes
sobre a faixa etaria.

Em relagdo ao sexo, Ceara e Maranhdo disponibilizaram informagdes quanto a
participacdo feminina. Nestes estados, tal participacdo ndo pode ser considerada igualitaria:
corresponde a 28,40% do efetivo no Ceara e a 34,61% no Maranhdo. Desse efetivo, a maior
participagdo feminina estd na area de apuragdo da Corregedoria cearense, onde as mulheres
correspondem a 50% dos funcionarios do setor.

Conforme ja informado, apenas a Corregedoria do Ceara disponibilizou dados sobre a

raca de seus funciondrios. A maior participagdo € de funcionarios pardos: constitui o grupo



dominante com quase metade do efetivo (45,45%). Depois dos pardos, a cor branca aparece
com 22,73% de participaglo, seguida de negros, com 20,45% e amarelos: 11,36%.

Em relagdo a faixa etaria de seus funcionarios, a Corregedoria do Maranh@o ¢ a que
possui os funcionarios mais antigos, com idades a partir de 41 anos ¢ acima de 50 anos, ao
passo que Ceara é a mais jovem, com todos os seus funcionarios entre 31 e 40 anos. Goiés,
por sua vez, possui funcionarios com idades entre 31 e 50 anos.

Em relagéo ao nivel educacional, as Corregedorias de Goids e Ceara possuem os mais
altos niveis, chegando a pos-graduagdo. Quando verificado por areas, s@o as segdes
responsaveis pela apuracdo e puni¢do que concentram funcionarios com nivel superior ou de
pos-graduagdo. Apesar disso, funcionarios de nivel médio ndo s@o encontrados nas demais
areas, do que se conclui que devem estar presentes em outras areas que nao as areas-fim dos
orgaos.

Por outro lado, apesar de existir um alto nivel educacional nas areas-fim das
Corregedorias Unificadas, a formacdo em direitos humanos € escassa: apenas o Ceara possui
funcionarios com pds-graduacdo referente ao tema. Nao se sabe, porém, quantos funcionarios
seriam. Em Goids, a formagdo em direitos humanos restringe-se a seminarios e palestras e no
Maranh@o nio houve resposta ao item.

Considerando o informado, a Corregedoria Geral do Ceard ¢ a mais sistematizada,
jovem e com nivel educacional mais alto, inclusive com pés-graduacdo em direitos humanos.
Por outro lado, a Corregedoria do Maranhdo é a menos sistematizada, com uma populacdo
funcional mais antiga, com nivel educacional mais baixo que as demais, ¢ sem informagdes
sobre a formagdo em direitos humanos. Com isso, supde-se que uma atuagdo do oOrgdo
pautada na promogio de uma cultura de direitos humanos pode ser mais problematica neste

estado.

1.4.2. INDICADORES DE EFICIENCIA

Alegacdes Recebidas

As Corregedorias de Goias e Maranhdo, em razdo do pouco tempo de
criagdo, ndo possuiam, até o final da pesquisa, registros sobre o total de
alegacOes recebidas por ano (considerando que os anos pesquisados foram de

2001 a 2004). Por sua vez, a Corregedoria do Ceard, criada em 1997, s6



disponibilizou os valores referentes as alega¢des que geraram sindicancias
administrativas e ndo ao total de alegagdes recebidas. Quando questionadas
especificamente sobre o tipo de alegacdo recebida, apenas a Corregedoria de
Goias disponibilizou dados a partir de 2003, em que se percebe predominéncia
de lesdo corporal, ameaca ¢ abuso de autoridade.

Verificou-se ainda o0 mesmo padrdo nos autores das alegacdes que chegam
as Corregedorias de Policia Civil e Militar. Em geral, sdo a propria vitima, o
Ministério Publico ou outras pessoas que ndo a propria vitima (familiares,
conhecidos, testemunhas) quem realizam as alegacdes nas Corregedorias
Unificadas. Além destes, no Ceara ainda constam como autores: comissdes de
direitos humanos, ONGs ¢ conselhos. A Corregedoria de Goids menciona a
OAB e a do Maranhdo destaca o Comité Estadual de Combate & Tortura e a

Impunidade.

Nenhuma das Corregedorias Unificadas disponibilizou dados quantitativos sobre o
encaminhamento das alegacdes a outros o6rgdos. A Corregedoria do Maranhdo ndo informou
sobre nenhum encaminhamento realizado entre 2001 e 2004.

O Ceara justificou que “a corregedoria apura apenas no dmbito administrativo e ndo
no criminal, portanto ndo sdo encaminhados casos ao Ministério Publico. No tocante aos
casos encaminhados a Justica Militar é competéncia da Policia Militar do Ceara. Este érgdo
provoca a instauragdo na Policia Militar, e cabe ao referido érgdo acatar ou ndo e fazer o
devido encaminhamento”.

Essa afirmagfo vinda da Corregedoria do Ceara causa estranheza, pois, conforme sua
propria organizag¢do, haveria membros do Ministério Publico, subordinados apenas ao
Procurador de Justiga, trabalhando conjuntamente com o 6rgéo no controle policial, inclusive,
dentro da prépria Corregedoria. Além disso, o art 5° da Lei n® 12691/97 informa que ¢
competéncia da Corregedoria “provocar e acompanhar a apurac¢do de ilicitos penais e
realizar os servicos de correicdo, em cardter permanente e extraordindrio, nos
procedimentos penais”, entre outras coisas. Ou seja, a Corregedoria deve, sim, atuar no
ambito criminal, devendo acompanhar a apuragdo dos ilicitos penais e, inclusive, realizar

servigos de correi¢do nos procedimentos responsaveis por eles.



Acrescente-se, contudo, que em atengdo a pergunta sobre a que outros Orgios a
Corregedoria encaminharia suas alegagdes, foi respondido que seriam encaminhadas a Policia
Militar, & Policia Civil, ao Corpo de Bombeiros do Estado do Ceara e a Procuradoria Geral
Estadual. Ou seja, apesar da resposta de que ndo enviaria ao Ministério Publico, de fato ocorre
tal procedimento por meio do envio a Procuradoria Geral Estadual.

Goias, por fim, também ndo apresentou dados quantitativos sobre as alegacdes
recebidas e encaminhadas. Afirma, no entanto, que “por determinacdo legal todos os
procedimentos investigatorios sdo informados ao GECONI e ao CAO externo”. Por contato
telefonico, constatou-se que GECONI ¢ o Gabinete Estadual de Controle Interno, responsavel
por fiscalizar todos os atos do Poder Executivo local, e CAO externo ¢ o Centro de Apoio
Operacional do Ministério Publico, responsavel pelo controle externo da atividade policial.
Em outras palavras, ainda que nfo disponha de dados estatisticos sobre sua atividade, o que
indicaria maior sistematizacdo ¢ controle do trabalho, sabe-se que ha atuagdo correcional com

acompanhamento do Ministério Publico.

Procedimentos

Todas as Corregedorias Unificadas realizam periodicamente visitas de
correicdo. A Corregedoria de Goias, porém, realizou apenas 04, ao passo que a
do Ceard realizou 43 e a do Maranhao 34. Saliente-se, contudo, que foram 31
visitas da Corregedoria do Maranhdo apenas em 2003, enquanto ha uma média

de quase 10 visitas ao ano realizadas pela Corregedoria do Ceara.

Correigoes realizadas (2001-2004)
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Como vimos anteriormente, nesta pesquisa, considerou-se sindicancia,
procedimento de rito ordindrio e procedimento de rito sumadario como
classificacdes genéricas, aplicaveis a todos os 6rgdos administrativos, a despeito
do nome utilizado individualmente por cada 6rgdo para seus procedimentos
especificos. Assim, chamou-se sindicancia a todos os expedientes de verificagdo
de irregularidades preliminares ao processo administrativo com objetivo de
apurar a existéncia de irregularidades e sem a necessidade de defesa,
contraditério e publicidade. E, em suma, procedimento para apurar a
materialidade, a autoria e as circunstancias dos fatos alegados.

Procedimento rito sumario, por sua vez, ¢ todo o processo administrativo
(portanto, deve ser publico e com direito a defesa e producdo de provas)
aplicavel para casos de faltas menores sujeitas a penalidades leves. E, em
geral, mais célere que o ordinario, pois as provas a serem produzidas sdo mais
simples. O procedimento ordindrio €, por fim, o processo administrativo
disciplinar utilizado como meio de apuracdo e de punicdo de faltas graves, sendo
necessario para a imposi¢do de pena de demissdo, devendo, portanto, ser
publico, com ampla defesa, contraditdrio e vasta produgdo de provas.

No entanto, as categorias propostas no questionario sofreram alteracdes
nas Corregedorias Unificadas, notadamente na Corregedoria Geral do Ceara,
onde os procedimentos de rito ordindrio seriam os originados na propria
Corregedoria e enviados para instauracdo de processos administrativos
disciplinares por parte da Procuradoria Geral do Estado (PGE) contra policiais
civis ou policiais militares do Ceard e para o Corpo de Bombeiros, para instaurar
Conselho de Disciplina ou Conselho de Justificagdo contra militares.

Além disso, a Corregedoria Geral do Maranhdo, por ainda ndo estar
efetivamente unificada, apresentou dados apenas da policia civil e a
Corregedoria de Goias disponibilizou apenas dados a partir do ano de unificagdo
(2003). Sob esse aspecto, a andlise comparativa referente aos procedimentos

disciplinares das Corregedorias Unificadas ficou prejudicada.



Com essas ressalvas, os dados obtidos sobre os procedimentos realizados

pelas Corregedorias Unificadas durante o periodo pesquisado foram os

seguintes:
Procedimentos (2001 a 2004)
Estado | Sindicdncia | Rito sumario | Rito ordinario | Total
CE 2927 3390 125 6442
GO® 1678 180 91 1949
MA 151 213 101 465

Chama a atencdo o fato de no Ceara verificarmos um numero maior de
procedimentos de rito sumario do que de sindicancias. Ainda que os numeros da
tabela acima ndo sejam comparaveis entre si, devido a heterogeneidade da
sistematizacdo dos dados nos estados analisados, ¢ interessante relaciona-los
com o numero de funcionarios responsaveis pela apuracdo das alegagcdes em
cada orgdo estudado.

Relacionando o numero total de procedimentos efetuados pelos orgaos

com o numero de funcionarios, temos:

Estado | n.° total de | Funcionarios em | Funcionarios na | % de | n.° de alegagdes
procedimentos | todo o 6rgdo 4rea de apuragio | funciondrios na | por funcionario
apuracdo para  apuragdo
(2001-2004)
CE 6442 88 28 31,81 230
GO 1949 105 95 90,47 20,51
MA 465 26 22 84,61 21,13

Observa-se que o Ceara ¢

7

o estado que possui menor propor¢do de

funcionarios destinados a area de apuragdo, o que pode resultar em sobrecarga e

conseqiiente acimulo de trabalho, aspecto que, provavelmente, estd relacionado
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com o fato de haver mais ritos sumarios do que sindicancias nesta unidade da
federacio.

Por outro lado, chama a ateng¢do o grande numero de sindicancias
instauradas em Goids se comparadas com o numero dos demais procedimentos.
Isso sugere que a maior parte das alegagdes que geram sindicincias nao
conseguem confirmar autoria e materialidade das transgressoes.

Em relacdo as providéncias adotadas diante de alegacdes de tortura, todas
as Corregedorias Unificadas informaram que instauram procedimentos para
verificar a autoria ¢ as circunstancias. Caso constatado o fato, ocorreria a
punicdo ou a sugestdo de punicdo por parte da Corregedoria, ou seja, punicio
administrativa. No entanto, as trés Corregedorias estudadas informaram que ha
consideravel nimero de absolvi¢do por falta de provas em razdo da dificuldade
na coleta de testemunhos.

Das alegagdes que tiveram algum tipo de procedimento concluido, a
pesquisa buscou analisar aquelas cujas conclusdes foram “estrito cumprimento
do dever legal” e “resisténcia seguida de morte”. No entanto, somente Goias

possuia estes dados, sendo:

Casos de Goias

Ano Resisténcia seguida de morte | Estrito cumprimento do dever legal

2003 |56 50
2004 |81 76
Total |137 126

Em relagdo as conclusdes, verifica-se que o total de alegacdes que
chegaram a Corregedoria Geral de Goias como “homicidio” (137 ao total, sendo
56 em 2003 e 81 em 2004) coincide com as que foram concluidas como
“resisténcia seguida de morte”. Nao foi verificada a mesma relacdo entre as
alegacdes recebidas e as conclusdes com o tipo “estrito cumprimento do dever

legal”.



Punicoes

Quanto as punig¢des, também nao foi possivel realizar uma comparacao
efetiva, pois as instituicdes ndo ofereceram dados completos compativeis com os
itens do questiondrio. Verificou-se, contudo, que o afastamento ¢ a suspensao
sdo as sangdes mais comuns nas Corregedorias Unificadas, ao passo que a

demissdo ou a exclusdo ¢ a penalidade menos aplicada.

Apesar disso, a Corregedoria de Goias € a que possui 0 maior quantitativo
de demissdes/expulsdes como penalidade: foram 177 (de 2001 a 2004), contra
11 no Ceara e 5 no Maranhao, sendo que o dado do Maranhao se refere apenas a
Policia Civil. Nao ha aplicacdo de privagdo de liberdade pelas Corregedorias

Unificadas. Por outro lado, todas possuem a adverténcia como sangao.

Quadro de punicdes aplicadas (2001 a 2004)

PUNICOES/ UF CE* GO MA*Y
Repreensdo - 701 03
Multa - - -
Suspensdo 11 2693 49
Demissdo / Expulsdo 11 177 05
Privagdo de liberdade - - -
Total 22 3571 57

O Ceara e o Maranhdo detalharam um pouco mais as puni¢des aplicadas.
No Ceara, no periodo de 2001 a 2004, o 6rgdo divide as puni¢des praticadas
contra policiais civis e militares. Entre as puni¢des praticadas contra policiais
civis estdo: suspensdo (11) e demissdo (1), ja em relagdo aos policiais militares
contam-se apenas 10 expulsos; ndo ha dados sobre suspensdo, nem demissao.

No Maranhao, das 57 punig¢des, foram aplicadas 03 a autoridades policiais e 54 a

* Os dados referentes a Corregedoria do Ceara foram coletados em anexo fornecido pelo 6rgdo. Quanto aos
dados sobre suspensdo, entendemos que suspensdo no anexo equivale a afastamento. Nessa classificagdo ha
apenas dados sobre os policiais civis afastados. Ja em relacdo ao niimero de policiais demitidos/expulsos, a
Corregedoria informa os dados tanto de policiais civis, como de militares e entendemos que expulsdo equivale a
exclusdo (termo utilizado no anexo fornecido pelo 6rgdo).

" Na Corregedoria do Maranh3o, os dados fornecidos pelo 6rgdo se referem apenas a Policia Civil, por ndo
haver ainda unificac¢do de fato.



agentes. No estado de Goias, os dados se referem apenas a autoridades policiais
de 2002 a 2004.

Ainda assim, ¢ interessante comparar os dados dos procedimentos
instaurados com os numeros de puni¢des aplicadas por estado, conforme

demonstra o quadro abaixo.

Quadro de procedimentos x niimero de punicées (2001-2004)

Sindicancia Rito Sumario Rito Ordinario Punigdes
CE®™ 2927 3390 125 22
GO* 1678 180 91 3571
MA* | 151 213 101 57

No Ceara foram instaurados 6.442 procedimentos e aplicadas 22 puni¢des, que
correspondem a 0,3% dos casos apurados. No Maranho, dos 465 procedimentos instaurados,
foram aplicadas 57 puni¢des, correspondendo a 12% dos procedimentos.

Quanto a Corregedoria de Goids, a andlise ficou prejudicada, uma vez que o niimero

de punig¢oes informadas é o nimero total de policiais punidos e ndo de casos apurados.

1.4.3. CONCLUSOES

Os resultados obtidos na presente pesquisa informam que ainda ha muito a ser feito para
a efetiva unificagdo e para a autonomia e independéncia das Corregedorias Unificadas. Um
dos motivos para tanto é justamente o tempo recente de criacdo desses orgdos.

Nesse sentido, é preciso mencionar a heterogeneidade de contextos nos quais este
estudo foi realizado. Ao mesmo tempo em que encontramos um Orgdo antigo, com
experiéncia acumulada e producdo de dados que permitisse avaliacdo, caso do Ceara,
encontramos no Maranhdo um 6rgdo cuja unificagdo ndo se deu de fato, e em Goias uma
Corregedoria que, apesar de consolidada, possuia ainda uma atuagdo muito recente para

possibilitar uma avaliacdo aprofundada.

* A Corregedoria Geral dos Orgdos de Seguranga do Cear4 informa que “os procedimentos de rito ordindrio sdo
aqueles originados na Corregedoria-Geral e enviados para instauragdo de PADs por parte da Procuradoria
Geral do Estado (PGE) contra policiais civis ou policiais militares do Ceara e BMCE para instaurar CDs ou
CJs contra militares”.

YA Corregedoria Geral de Policia de Goias em relac@o a sindicancia, rito sumario e ordinario informa somente
os dados dos anos de 2003 e 2004. No entanto, o total de puni¢cdes ¢ referente aos anos de 2002 a 2004, razéo
pela qual é mais elevado.

%% A Corregedoria do Sistema Estadual de Seguran¢a Publica do Maranhdo afirma que as informagdes
apresentadas se referem apenas a policia civil.



Apesar disso, todas as Corregedorias Unificadas foram criadas e tiveram suas
competéncias, fungdes e prerrogativas determinadas por lei, o que vai ao encontro do anseio
de que sua instituicdo ndo seja submetida apenas a vontade do chefe do Poder Executivo
local, mas que passe por debate do Poder Legislativo, aspecto que, a principio, favoreceria sua
autonomia. Por outro lado, verificamos uma atua¢do eminentemente investigativa e punitiva
das Corregedorias Unificadas, sem sensibilidade para a prevengdo, tal como observado nas
Corregedorias de Policia Civil e Militar.

Também verifica-se que as Corregedorias Unificadas ndo conquistaram independéncia
ou autonomia, nem financeira nem politicamente, por serem todas subordinadas a Secretaria
de Seguranca Publica estadual. Tampouco podemos dizer que haja independéncia funcional,
pois ndo ha mandato para os Corregedores Gerais, podendo a substituicdo ocorrer por vontade
dos nomeantes, a qualquer tempo.

Quanto a escolha do Corregedor, destacou-se a heterogeneidade regional, ja que
encontramos desde Corregedores obrigatoriamente vinculados as corporagdes que deveriam
fiscalizar, até a vedac@o de que o dirigente da institui¢ao tenha vinculo funcional com algum
orgdo do sistema de seguranga publica local. Sendo assim, torna-se importante a
conscientizacdo de que a existéncia de um Corregedor vinculado a uma das corporagdes
fiscalizadas se contrapde a idéia do SUSP de que a instituicdo ndo deveria receber ingeréncia
de comandos ou diregdes.

A estrutura fisico-material, apesar de problemas estruturais ¢ das diversidades estaduais,
foi considerada suficiente para atender as necessidades de trabalho. Ainda assim, observa-se a
necessidade de investimento local, especialmente no espago e nas viaturas de trabalho.

O acesso a Internet, tal como nos demais 6rgaos estudados, ¢ comum e difundido. Mas
isso ndo significou nenhuma inovagao, visto ele ser usado prioritariamente para navegacao,
pesquisa ¢ e-mail. Ou seja, nenhuma das Corregedorias Unificadas possui pagina na Internet
disponibilizando informac¢des sobre sua atuacdo, funcdo, instrumentos normativos a que se
subordina e relatorios de atividades, o que facilitaria o conhecimento da populac@o sobre sua
atuacio.

A sistematizago e publicizagdo do trabalho ainda padece de problemas, pois apesar de
as Corregedorias possuirem arquivo e produzirem relatérios, sua divulgacio no é obrigatoria,
0 que cria situagdes em que o proprio 6rgao se recusa a divulga-los. Assim, é fundamental
alertarmos para a importancia de se difundir o trabalho da Corregedoria Unificada, bem como
seus resultados praticos para viabilizar o conhecimento por parte da populacdo e o

consequente controle social.



A falta de sistematizagio causou dificuldades em outro item do questionario: a avaliagdo
dos recursos humanos do 6rgéo, pois ndo foram disponibilizados dados que permitissem uma
analise detalhada do perfil dos funcionarios. Ainda assim, percebe-se que as Corregedorias
Unificadas sdo formadas predominantemente por servidores publicos, homens, brancos ou
pardos, faixa etaria a partir de 31 anos, formag@o educacional minima de nivel médio e
conhecimentos sobre direitos humanos formados a partir de seminarios e palestras. Ou seja, 0
mesmo perfil encontrado nas Corregedorias ndo unificadas. Nao foi possivel uma analise
quanto a participagdo feminina ou negra por setores pela falta de dados.

Em relagdo ao tratamento dado as alegagdes, verificamos a importdncia de indicar a
necessidade de se receber e averiguar alegacdes andnimas, visto o temor de represalias as
vitimas ou seus familiares. Essa questdo ¢ importante porque, conforme verificado, os
principais autores das alegagdes sdo a propria vitima, familiares ou testemunhas, seguidos
pelo Ministério Publico. Esse ultimo mostrou-se também o principal destinatario das
alegacdes, consistindo, conseqiientemente, em importante parceiro institucional.

Dos tipos de alegagdes contemplados pelo questiondrio, percebeu-se a predominancia de
recebimento de casos de lesdo corporal, ameaga e abuso de autoridade. Mas, para sua
elucidagdo, verificou-se a auséncia de qualquer padronizagdo administrativa, o que
impossibilitou uma analise comparativa aprofundada.

Apesar da predominancia de alegacdes constando de lesdo corporal, ameaga e abuso de
autoridade, todos tipos penais, verificou-se que afastamento e suspensfo sdo as sangdes mais
comuns das Corregedorias Unificadas, ao passo que demissdo ou exclusio é a penalidade
menos aplicada. As razdes possiveis para essa discrepancia ndo puderam ser analisadas por
auséncia de numeros mais precisos e de explica¢des por parte dos o6rgaos.

Quanto as alegagdes de tortura, confirmou-se a dificuldade em se constatar a pratica e, a
partir dai, efetivar as devidas sangdes devido a falta de elementos probatdrios, entre os quais
se privilegiam os testemunhos.

Finalmente, ¢ importante frisar que as Corregedorias Unificadas ndo atuam em interagao
com outros 6rgdos, salvo o Ministério Publico, nem realizam com regularidade visitas de

correi¢do e extraordinarias.



1.5. OUVIDORIAS DE POLICIA

Como vimos na introdugdo, a idéia de Ouvidoria nasceu em 1809 através da
institui¢do do Ombudsman com as fun¢des de “controlar a observdncia das leis e denunciar
aqueles agentes publicos que, no exercicio de suas fungoes publicas, cometeram ilegalidades
no desempenho das fungoes inerentes ao cargo e canalizar as queixas, reclamagdes e
sugestoes do povo relacionadas a administracdo publica.”. Em 1915 foi criado outro
instituto, dessa vez com competéncia exclusivamente militar, até que, em 1987, houve a fusio
dos dois Ombudsman.

Inspirada no modelo sueco, a Ouvidoria de Policia no Brasil, apesar de certas
diferenciagdes regionais, tem a fun¢fo de receber reclamacdes e denuncias contra servidores
publicos - notadamente policiais - que tenham cometido atos arbitrarios e/ou ilegais, registrar
essas alegagdes, analisa-las e encaminha-las para os 6rgdos competentes, acompanhando o
andamento dos casos e sugerindo meios para garantir agilidade e rigor nas apuragdes. Além
disso, a Ouvidoria também recebe sugestdes sobre o funcionamento dos servigos policiais e
promove uma série de agdes propositivas, formulando analises e propostas para os 6rgios
diretores do Poder Executivo de cada estado.

A criacdo das Ouvidorias de Policia no Brasil € recente, mas representou um passo
fundamental no controle externo da atividade policial, abrindo caminho para a participagdo da
sociedade civil através de institui¢cdes independentes da estrutura corporativa das policias.

A primeira Ouvidoria de Policia do pais foi criada em 1995, no estado de S&o Paulo,
tendo como objetivo proteger os cidaddos de abusos cometidos pela atuagdo de policiais no
exercicio da profissdo. Essa experiéncia incitou iniciativas semelhantes em outros estados. O
Para foi o segundo estado brasileiro a contar com uma Ouvidoria encarregada do controle
externo da atividade policial, instituida pela Lei n.° 5.944 de 1996.

Em seguida, foram criadas as Ouvidorias de Minas Gerais (1997) e do Rio de Janeiro
(1999). Com essas quatro primeiras Ouvidorias foi instalado o Férum Nacional de Ouvidores
de Policia, criado por decreto presidencial, em 01 de junho de 1999, para definir diretrizes
politicas nacionais para o trabalho desses 6rgéos de controle externo. Ainda em 1999 surgiu a
Ouvidoria do Rio Grande do Sul.

Atualmente, existem Ouvidorias de Policia em 14 unidades da Federagdo: Sdo Paulo,

Para, Minas Gerais, Rio de Janeiro, Bahia, Goias, Mato Grosso, Pernambuco, Rio Grande do

! DHNET. In: Ouvidoria: conhega a histéria.Disponivel em: http://www.dhnet.org.br/inedex.htm



Norte, Ceara, Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Espirito Santo e Parana. Embora a criagio
desse orgdo no Brasil seja recente ¢ a sua implantagdo ainda esteja em curso, esse processo
representa um marco muito importante para a reflexdo sobre as possibilidades de controle
externo da atividade policial em um pais em que os indices de violéncia letal perpetrada pela
policia sdo assustadores.

O incentivo a criag@o de Ouvidorias de Policia, com representantes da sociedade civil
e autonomia de investigacdo e fiscalizagdo ¢ uma das propostas de politicas publicas
prioritarias do Plano Nacional de Direitos Humanos. Nesse sentido, com esta pesquisa o
MNDH pretende abrir um caminho para ampliar a participagdo da sociedade civil no debate
sobre a formulag¢do de um modelo de controle externo das policias que contribua efetivamente
para a democratizagdo das politicas de seguranca publica e que seja pautado nos direitos
humanos.

Para tanto, apresentaremos a seguir uma andlise das Ouvidorias de Policia dos
Estados de Sdo Paulo, Para, Minas Gerais, Rio Grande do Sul, Goias, Espirito Santo e Ceara.
Os Estados do Maranhéo e Distrito Federal ndo possuem Ouvidoria especifica de Policia, mas

apenas uma Ouvidoria Geral do Estado.

1.5.1. ARQUITETURAS ORGANIZACIONAIS E MODELOS DE GESTAO

Instrumentos Normativos e Estrutura Politico-Organizacional

A Ouvidoria da Policia do Estado de Sdo Paulo foi a primeira a ser criada no Brasil
em 1° de janeiro de 1995 (Decreto n.° 39.900). No ano seguinte, surge a Ouvidoria do
Sistema de Seguranca Publica do Estado do Para, criada a partir da Lei Estadual n.° 5.944
de 1996, como orgao integrante do Conselho de Segurancga Publica — CONSEP.

Em 1997, institui-se a Ouvidoria de Policia do Estado de Minas Gerais como
“Orgdo auxiliar do Poder Executivo na fiscalizagdo dos servigos ¢ atividades da Policia
estadual” (art. 1°). Em 06 de agosto de 2004, com a criagdo da Ouvidoria Geral de Minas
Gerais, a Ouvidoria de Policia desse estado foi extinta como d6rgdo auténomo, passando a
fazer parte da Ouvidoria-Geral, conforme disposi¢des da Lei Estadual n.° 15.298 de 2004.

Entre os orgios estudados, a quarta Ouvidoria mais antiga € a do Rio Grande do Sul.

A Ouvidoria da Justica e da Seguranca do Estado do Rio Grande do Sul foi criada em 17



de agosto de 1999, junto ao Gabinete do Governador do Estado (art. 1°, Decreto n.°
39.668/99).

A Ouvidoria da Seguranca Publica e Defesa Social do Estado Ceara ¢ recente ¢
integra a Ouvidoria-Geral ¢ do Meio Ambiente, que foi criada em janeiro de 2001(Lei n.°
13.093).

No ano seguinte, em 2002, foi criada a Quvidoria Geral de Policia de Goias (Lei
Estadual n.° 14.383) como o6rgdo da estrutura béasica e complementar da Secretaria da
Seguranca Publica e Justica — SSPJ.

No Espirito Santo, a Ouvidoria Geral de Seguranca e Defesa Social (LC n.° 297 de
28/07/2004) foi criada em 2004. Ela estd vinculada ao Gabinete da Secretaria de Estado da
Seguranga Publica e ainda se encontra em fase de implementacdo. Anteriormente, a Lei n.°
5649/98 havia criado a Ouvidoria de Policia do Espirito Santo. No entanto, a lei que instituiu
a Ouvidoria Geral de Seguranga, extinguiu esse orgdo em 2004,

Assim, a Ouvidoria do Rio Grande do Sul € a Gnica vinculada diretamente ao Gabinete
do Governador desde a sua criagdo, ja que as Ouvidorias do Ceara, Espirito Santo, Goias e

Sdo Paulo estdo subordinadas a Secretaria de Seguranca Publica.

Ouvidor

No Ceara, Espirito Santo, Goias ¢ Rio Grande do Sul, a indicacdo do Ouvidor ¢ feita
pela Secretaria de Seguranga Publica. No Para, a escolha ¢ feita pelo Conselho de Seguranga
Publica. Finalmente, em Minas Gerais ¢ em S8o Paulo o Ouvidor ¢ indicado a partir de lista
triplice.

Em S&o Paulo, a lista triplice ¢ elaborada pelo Conselho de Defesa da Pessoa
Humana (CONDEPE). Em Minas Gerais, além de lista triplice formulada pelo Conselho
Estadual de Direitos Humanos (CONEDH), o indicado precisa ser aprovado pela Assembléia
Legislativa.

Apenas no Ceara o Ouvidor é indicado e nomeado pelo Secretario de Seguranca
Publica. Nos demais estados analisados, a nomeagdo ¢ feita pelo Governador. Porém, ¢
importante destacar que no Para, Rio Grande do Sul e Sdo Paulo, o Ouvidor tem
independéncia e autonomia, garantidas por lei, para o desempenho de suas atribui¢des.

E requisito para ocupar o cargo de Ouvidor, no Rio Grande do Sul e em Sdo Paulo,
ndo integrar os 6rgdos de Seguranga Publica. Além disso, em Sio Paulo, o Ouvidor ndo pode

integrar Orgdos diretivos, deliberativos ou consultivos de entidades publicas ou privadas



(art.3°, LC n.° 826/97). Deve ainda estar no gozo de seus direitos politicos e ter, no minimo,
trinta e cinco anos de idade, quando da investidura (art. 7°, I). A lei complementar de 97
também define que o Ouvidor de Sdo Paulo deve trabalhar em regime de dedicacdo exclusiva,
com excecdo da pratica do magistério (art. 3° da LC 826/97).

Na Ouvidoria do Espirito Santo, o Ouvidor ¢ escolhido dentre cidaddos de notdria
militdncia pessoal ou em organizagdes publicas ou privadas no campo da defesa dos direitos
humanos (art. 5° do Regimento Interno).

Em geral, o mandato do Ouvidor ¢ de dois anos, permitida a recondugdo. Apenas no

Ceard e no Espirito Santo o Ouvidor ndo possui mandato.

Quadro comparativo das Ouvidorias

UF | Instrumentos normativos Subordinagio Ouvidor
indicacéio nomeacio mandato
CE | Lein.® 13.093 e Portaria n.° Secretaria de Secretaria de | Secretaria de | N&o possui
047/2003-GS Seguranga Seguranga Seguranga
Publica Publica Publica
ES | Lei Complementar n.° 297/04 e | Secretaria de Secretaria de | Governador | Nio possui
Decreto n.° 1.473-R, de Seguranga Seguranga
28/03/2005 Publica Publica
GO | Lein.®14.383, de 31/12/02 ¢ Secretaria de Secretaria de | Governador 02 anos,
Decreto n.° 6.161, de 05/06/05 | Seguranga Seguranga permitida
Publica Publica recondugdo
MG | Lein.° 15.298, de 06/08/2004 Ouvidoria-Geral | Lista triplice | Governador 02 anos,
do Estado CONEDH permitida
Recondugio
PA | Lein.®5.944, de 02/02/96 Conselho de CONSEP Governador 02 anos,
Decreto n.° 1.555/96 Seguranga permitida
Publica Recondugio
RS | Decreto n.° 39.668, de Gabinete do Secretaria de | Governador 02 anos,
17/08/99 Governador Seguranga permitida
Publica Recondugio
SP | Decreto n.° 39.900, de Secretaria de Lista triplice | Governador 02 anos,
01/01/95 e Lei Complementar | Seguranga permitida
n.° 826, de 20/06/97 Publica reconducio

Dotacao Or¢camentaria

Nenhuma das Ouvidorias analisadas possui dotacdo orcamentaria propria, uma vez
que todas sdo subordinadas a outros o6rgéos.

No Rio Grande do Sul, ainda que o 6rgéo seja subordinado diretamente ao Governo
do estado, seus recursos provém, por disposi¢do expressa do art. 7° do DL n.° 39.668/99, da
Secretaria da Seguranga, a quem cabe fornecer os meios adequados ao funcionamento da

Ouvidoria.



No Espirito Santo, como a implementagdo da Ouvidoria ainda estd em curso, o 6rgio
informou que, até o momento da aplicacdo do questiondrio, seus gastos se limitavam ao
pagamento do Ouvidor, de ligagoes telefonicas e de algumas viagens para aprofundamento do
tema.

Em Minas Gerais, a Ouvidoria informou que os recursos de que dispde sdo gastos com
cursos de formagdo, pesquisas e semindrios, pois a maior parte desses recursos ¢ proveniente
de convénios com a Secretaria Nacional de Seguranca Publica. A Ouvidoria de Goias afirma
que seus principais gastos sdo com custeio de agua, energia, telefone, material de expediente e
diarias. Os demais estados ndo forneceram informagdes sobre a aplicacdo dos recursos

destinados ao drgao.

Atribuicdes

Todas as Ouvidorias possuem a atribuicdo de receber reclamacgdes, alegagdes,
sugestdes e denuncias sobre o servigo de seguranga publica ¢ de encaminha-las aos érgéos
com competéncia para a apuracao.

No campo preventivo, as Ouvidorias de Minas Gerais, Para, Rio Grande do Sul e Sao
Paulo devem, entre suas atribui¢des, propor sugestdes para o aperfeicoamento dos servigos de
seguranca publica, bem como medidas que visem coibir os abusos praticados pelos
integrantes dos 6rgdos do sistema de seguranca publica.

A Ouvidoria de Minas Gerais informa que suas atividades de prevengdo sdo
realizadas, principalmente, por meio de pesquisas, cursos, palestras e seminarios. No Espirito
Santo, o orgdo indica que a atribuicdo de prevengdo seria exercida indiretamente pela
Ouvidoria, uma vez que os objetivos dispostos nos incisos VI e VII do art. 2° do Regimento
Interno, contribuiriam para a formulacdo de estratégias que visem a redu¢@o de ocorréncias.

Quanto a promog¢do de cursos, pesquisas, palestras e semindrios, as Ouvidorias do
Espirito Santo, Goias, Rio Grande do Sul e Sao Paulo possuem tal competéncia determinada
pelas normas que as regem. A Ouvidoria de Minas Gerais possuia essa atribui¢do na Lei n.°
12.622/97 ( art. 2°, inciso VI), porém, a Lei Estadual n.° 15.298 de 2004 néo contemplou essa
questdo. A despeito dessa mudanga normativa, observa-se que o 6rgdo continua atribuindo
grande énfase as atividades de formacdo. A Ouvidoria de Minas Gerais destacou ainda a
interiorizagdo da instituicdo através da criagdo de ntcleos regionais de atendimento,
participacdo em eventos sociais como a “Acdo Global”, além de palestras e conferéncias que

objetivam divulgar e debater o papel da instituigao.



Outra atribui¢do comum entre as Ouvidorias analisadas é a competéncia para verificar
a pertinéncia das alega¢des recebidas. Dentre os 6rgdos estudados, as Ouvidorias de Goids,
Minas Gerais, Para, Rio Grande do Sul e Sdo Paulo possuem essa atribui¢do legal.

No Ceara, Para e Rio Grande do Sul, o Ouvidor pode tomar por termo depoimentos, a
fim de esclarecer fatos sob sua investigagdo, bem como acompanhar o desenvolvimento dos
processos de apuragdo das dentncias por ele formuladas (art. 18, paragrafo unico do Decreto
n.° 1.555/96 e 2°, §1° do DL n.39.668/99). Porém, no Rio Grande do Sul o 6rgéo destaca que
“embora tenha autonomia e independéncia de a¢do em relagdo as policias, a Ouvidoria ndo
tem poderes para investigar”sz.

No Espirito Santo, as fungdes de apurac¢do e investigacdo sdo limitadas aos demais
orgdos da Secretaria de Estado da Seguranga Publica e Defesa Social com competéncia para
tanto. Assim, a Ouvidoria do Espirito Santo, ao receber uma alegagdo, deve encaminha-la
imediatamente ao 6rgdo competente da Secretaria de Seguranga Publica.

A maioria das Ouvidorias possui a atribuicdo de propor, junto aos demais o6rgdos da
Administra¢fo, a instauragio de sindicancias, inquéritos e outras medidas destinadas & melhor
apuragdo das responsabilidades administrativas, civis ou criminais. A Ouvidoria de Minas
Gerais possuia essa atribuicdo disposta no art. 2°, IV da Lei n.° 12.622/97, que néo foi
contemplado na Lei n.° 15.298 de 2004. J4 a Ouvidoria do Ceard, deve encaminhar as
alegacdes a Corregedoria Geral dos drgdos da Seguranga Publica para instauragdo de
procedimento.

As Ouvidorias do Rio Grande do Sul e de Sdo Paulo possuem também competéncia
para requisitar copias de documentos, informagdes e certiddes relacionadas aos casos em
curso diretamente de 6rgdos estaduais. Em Sao Paulo, essa requisi¢do pode ser efetuada sem o
pagamento de quaisquer taxas, custas ou emolumentos.

As Ouvidorias de Goias, Para, Rio Grande do Sul e S3o Paulo possuem ainda a
possibilidade de propor procedimentos e representacdes junto ao Ministério Publico. No
entanto, a Ouvidoria do Para afirma ndo propor aos demais Orgdos a instauragdo de
sindicancias, inquéritos e outras medidas destinadas a melhor apuragio das responsabilidades,
por néo haver “respaldo nem retaguarda’.

A Ouvidoria de Minas Gerais, por sua vez, ndo teria essa competéncia de propor
procedimentos e representagdes ao Ministério Publico. De acordo com o 6rgao, tal

competéncia seria da Ouvidoria Geral do Estado. Por outro lado, a Ouvidoria de Minas Gerais

2 BRASIL. Governo do Estado do Rio Grande do Sul. Ouvidoria da Justica e da Seguranga. Relatério de
atividades 1999-2001. Estado do Rio Grande do Sul. p 7.



possui a atribui¢do de transmitir as solugdes dos casos aos interessados, bem como aos seus
representantes legais (art.13, IV da Lei n.° 15.298/2004) e buscar a integracdo ¢ o inter-
relacionamento com os o6rgdos do Poder Judiciario (art.13, VIII da Lei n.° 15.298/2004). Além
disso, as leis que regulam as Ouvidorias de Minas Gerais ¢ Goias ddo margem a realizagdo de
outras “atribuigdes correlatas”, que, no entanto, ndo sdo especificadas em seus instrumentos
normativos.

Nenhuma Ouvidoria tem competéncia para punicdo, cabendo aos demais orgdos de
justica e seguranga publica aplicar qualquer tipo de pena.

Algumas Ouvidorias possuem ainda a atribuigdo legal de elaborar e divulgar relatdrios
de atividades. Dentre elas, estdo as Ouvidorias de Goias, Rio Grande do Sul e Sdo Paulo. Nao
obstante, como veremos a seguir, a maioria dos orgdos estudados realiza algum tipo de
sistematizacdo de seu trabalho. Além dessas atividades, a Ouvidoria do Para realiza outras,
tais como a producio de documentos de divulgacdo e comunicac¢do: impressos, camisetas,

folders, cartazes, adesivos, etc.

Quadro comparativo das atribuicoes legais das Ouvidorias

Atribuicdes/UF CE| ES | ES | GO | MG | MG | PA | RS | SP
199 | 200 199 | 2004
8 4 7

Ouvir e receber alegagdes X X X X X X X | X | X
Verificar pertinéncia da alegagéo - X - X X X X | X | X
Propor instaurag@o de inquérito, X X X X X - X | X | X
sindicancia etc

Encaminhar somente a 6rgéo da X - X - - - - - -

Secretaria de Seguranga Publica

<

Requisitar documentos -
diretamente de 6rglo estadual

Propor medidas/representar ao - X - X X - X
MP

ST B
=

Tomar depoimento - - - - - X

Transmitir as solugdes aos X -- - - - X - - -
interessados e seus representantes
legais

Propor medidas para saneamento - --

ol

>
ot
ke
ol

Propor aperfeicoamento dos X X
servicos de seguranca publica/
evitar repeti¢do fatos danosos

Propor pesquisa, palestra etc X X X X X - - X
Elaboragio e divulgagio de X X X X X
relatorio

ol




Divisdo em setores

Todas as Ouvidorias tém setores separados para recebimento de alegagdes, com
excecdo do 6rgdo do Espirito Santo, ainda em fase de implementag@o, que ndo possui setores
separados.

A Ouvidoria do Ceara informa estar dividida em: setor de atendimento e
acompanhamento ao cidaddo, apoio a intersetorialidade institucional, e apoio comunitario e
defesa social (Conselhos Comunitarios e de Defesa Social/ “ouvidores extensivos”).

A Ouvidoria de Minas Gerais informa possuir o setor de atendimento, responsavel
pelo recebimento de alegacdes, reclamagdes e sugestdes ¢ o nucleo de ensino, pesquisa e
extensdo. Este nucleo é responsavel pela area de prevengio, realizando pesquisas, cursos,
palestras e seminarios sobre seguranga publica e, em especial, sobre desvios de conduta.

A Ouvidoria do Para informa possuir os seguintes setores: triagem, assessoria social,
assessoria técnica e assessoria juridica. A Ouvidoria do Rio Grande do Sul ¢ dividida nas
seguintes 4reas: recebimento de alegagdes, sugestdes ou reclamagdes; assessoria juridica;
secretaria; assessoria do ouvidor e gabinete do ouvidor. Por sua vez, a Ouvidoria de Sdo Paulo
informa possuir areas especificas para: recebimento de alegagdes, setor juridico para
encaminhamento de denuncias, estatistica e informatica; assessoria de imprensa, assessoria
direta do Ouvidor e secretaria.

Nas Ouvidorias pesquisadas, de maneira geral, ndo ha rodizio de funcionarios entre as
areas do orgdo. No Rio Grande do Sul, isto se da excepcionalmente em razéo de auséncia de
pessoal e férias. No Para, existe rodizio somente na area administrativa. Goids defende a
inexisténcia de rodizio argumentando que cada area requer um perfil préprio. Por sua vez, a
Ouvidoria de Minas Gerais afirma que apesar de ndo existir sistema de rodizio de
funcionarios, todas as areas interagem entre si: “Profissionais de diversos setores sdo
responsaveis pela implantacdo de nicleos da Ouvidoria, treinamento da equipe dos niicleos,

acompanhamento de cursos e outras atividades que ndo sdo especificas de cada setor”.

Estrutura fisico-material

De acordo com os dados obtidos no questionario aplicado em sete Ouvidorias de

Policia, a avaliagdo sobre a estrutura fisico-material dos oOrgdos estudados é bastante

heterogénea. As Ouvidorias do Ceara, Goias e Sdo Paulo afirmam que o espago fisico que



utilizam, bem como os equipamentos que possuem, correspondem as suas necessidades de
trabalho. Por outro lado, em Goids, aponta-se a falta de capacitacdo dos funciondrios para
operar alguns dos equipamentos disponiveis.

A Ouvidoria do Rio Grande do Sul informa que a area disponivel € suficiente, mas
destaca que “as instituicbes ndo oferecem seguranc¢a, nem funcionalidade e o mobilidario e
instalagoes ndo atendem as necessidades do orgdo”. Isto se da porque a Ouvidoria ndo possui
sede propria, dividindo espaco com outras institui¢gdes como a Defensoria Publica.

No Espirito Santo, a Ouvidoria estd sendo implantada no edificio da Secretaria de
Seguranca Publica, com entrada independente das demais reparti¢des. Porém, de acordo com
as respostas obtidas no questionario, o espaco atual ndo corresponde as necessidades de
trabalho. O mesmo ocorre com a aparelhagem técnica, pois o Ouvidor ainda nfo dispde de
sala propria nem de equipamentos fundamentais para a execucdo de suas atividades como:
fax, computador, impressora, maquina fotocopiadora, etc.

Em Minas Gerais, o o6rgéo aponta dificuldades recentes em relacdo ao espago fisico
que ocupa, argumentando que, com o aumento da divulga¢do da Ouvidoria da Policia de
Minas, a inaugurag@o do Disque-corrupcido e a criagdo do Nucleo de Psicologia, do Ntcleo de
Assisténcia Social e do Nucleo de Ensino, Pesquisa e Extensdo, o espago fisico disponivel
ficou muito reduzido para as atuais necessidades do érgio.

A Ouvidoria do Pard informou que o espacgo fisico destinado as suas atividades
necessita de ampliacdo e reforma. Salvo na area de prevengdo, a aparelhagem técnica dessa
Ouvidoria ¢ avaliada como insuficiente.

No que se refere ao equipamento destinado as areas especificas, com exce¢io do Para,
0 equipamento para recebimento de alegagdes é classificado como suficiente em todos os
estados. O material disponivel para atividades preventivas também recebe uma boa avaliagéo,
embora as Ouvidorias do Espirito Santo e¢ de Sdo Paulo afirmem nfo possuir setor de
prevencao.

Quanto a apurag@o de alegacdes, a Ouvidoria de Goids foi a unica a considerar
suficiente o equipamento destinado a esse fim. Os 6rgdos do Para e de Sdo Paulo apontaram
insuficiéncia nessa area. As demais Ouvidorias estudadas afirmaram nfo realizar
procedimentos apuratorios, limitando-se ao recebimento e monitoramento de alegacdes. Nao
obstante, cabe destacar que as Ouvidorias de Minas Gerais ¢ do Rio Grande do Sul tém
competéncia legal para verificar a pertinéncia das alegagdes recebidas.

Com excec¢do do Espirito Santo, que afirmou ndo possuir, até¢ a data de aplicagdo do

questiondrio, quase nenhum equipamento, todas Ouvidorias analisadas dispdoem de



computador, impressora e telefone fixo funcionando de acordo com suas necessidades de
trabalho. Quanto a existéncia de maquina fotocopiadora adequada, verifica-se apenas em
Goias, Minas Gerais e Sao Paulo. A Ouvidoria de Minas Gerais ¢ a unica que possui radio
para contato. Por outro lado, esse estado, assim como o Rio Grande do Sul, ndo possui
telefone celular do érgdo.

A situacdo das viaturas ¢ outro problema que afeta a maioria das Ouvidorias
estudadas. A Ouvidoria do Rio Grande do Sul afirma nd3o possuir nenhuma viatura
disponivel. No Para, o 6rgdo indica que a tnica viatura destinada a suas atividades (01 carro
da marca gol) deveria ser substituida porque passa muito tempo na oficina. Em Goids, a
Ouvidoria destacou a seguinte dificuldade: o o6rgdo tem que requisitar carro, mediante
agendamento, junto a sede da Secretaria de Seguranga. Esse procedimento, aliado a distancia
entre os orgdos, dificulta qualquer deslocamento de emergéncia. Assim, das sete Ouvidorias
estudadas, a situag@o das viaturas é percebida como suficiente apenas no Ceara ¢ em Minas
Gerais.

Disponibilidade das viaturas nas
Ouvidorias
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Em contrapartida, das sete Ouvidorias analisadas, apenas a do Espirito Santo ainda néo
possui banco de dados sobre o trabalho realizado. Por sua vez, Ceara, Minas Gerais ¢ Sao
Paulo afirmam possuir banco de dados informatizados funcionando de acordo com as suas
necessidades de trabalho. A Ouvidoria de Goids informa que seu banco de dados ndo gera
estatisticas através de nenhum programa informatico, o que, segundo o 6rgdo, dificulta a
recuperagdo de dados. No Para, o banco de dados do 6rgéo estava sendo reformulado durante
o periodo da pesquisa.

As Ouvidorias estudadas utilizam a Internet para navegag@o, e-mail e pesquisa. Além
disso, com excec¢do do Espirito Santo, que ainda ndo possui acesso, todas recebem alegagdes
via Internet. Salvo Cearda, Espirito Santo e Goias, as demais Ouvidorias também possuem

pagina na Internet.



Como vimos anteriormente, algumas Ouvidorias possuem a atribuicdo legal de
elaborar e divulgar relatdérios de atividades, como as de Goids, Rio Grande do Sul e Sdo
Paulo. De todas as Ouvidorias estudadas, apenas a do Espirito Santo ainda nfo realiza
relatério de atividades, devido as dificuldades de infra-estrutura e a falta de pessoal que esta
enfrentando pelo fato de ser muito recente. Cabe destacar que a elaboragdo e publicagdo de
relatorios de atividades, anual e trimestralmente, eram atribui¢des da Ouvidoria do Espirito
Santo (art. 2°, Inciso V da lei n.° 5.649/98) até a sua reestruturagdo, que ndo contemplou essa
atribui¢do como exigéncia.

A Ouvidoria do Ceara tem uma proposta de trabalho que envolve a elaboragdo de
relatérios mensais e anuais. Porém, o 6rgdo informa ter elaborado apenas um relatério em
2004, pois foi nesse ano que teve inicio o processo de sistematizacdo de dados da Ouvidoria.
Também indica que ainda ndo divulga seus relatorios, mas esta estudando a melhor forma de
fazé-lo.

A Ouvidoria da Policia de Minas Gerais elabora relatérios semestrais e anuais. De
acordo com o 6rgdo, esses documentos sdo divulgados seja através do envio de material
impresso para a imprensa, autoridades relacionadas & Seguranga Publica e organizac¢des de
defesa de direitos humanos, seja através da pagina da instituicdo na internet

(www.ouvidoriadapolicia.mg.gov.br) ou da apresentagdo dos dados em palestras, cursos e

seminarios.

A Ouvidoria de Goias afirma realizar relatorios de atividades com periodicidade
semestral e divulga-los em sua pagina na Internet e através do Diario Oficial do Estado,
conforme suas atribui¢des legais (art.23, V do Decreto n.° 6.161/2005). A Ouvidoria do Rio
Grande do Sul também trabalha com relatdrios semestrais.

Finalmente, a Ouvidoria do Para realiza relatério anual, além de documentos
especificos sobre Tortura ¢ Homicidios, que sdo amplamente divulgados na midia, em

palestras, seminarios e campanhas.

Recursos humanos

O quadro de recursos humanos das Ouvidorias é composto basicamente por servidores

publicos. Em Goids, Minas Gerais, Rio Grande do Sul e Sdo Paulo as Ouvidorias contam

também com o apoio de estagiarios.



A Ouvidoria de Minas Gerais ¢ a que possui o maior quadro de recursos humanos,
com 51 funciondrios. Para, Goids ¢ Sao Paulo possuem uma estrutura de pessoal similar,
contando com aproximadamente 20 funcionarios (PA — 23, GO — 19, SP — 24). A Ouvidoria
de Sdo Paulo, contudo, informa que seu quadro de recursos humanos estd vinculado
diretamente ao Gabinete do Secretario da Seguranca.

As Ouvidorias do Ceara e do Rio Grande do Sul séo as que possuem o menor quadro
de pessoal, com, respectivamente, 13 ¢ 08 funcionarios. No Espirito Santo, a Ouvidoria recém
constituida possuia, até o0 momento de aplicagdo do questionario, apenas o cargo do Ouvidor.
Nao obstante, segundo art. 8° do Regimento Interno da Ouvidoria do Espirito Santo, o seu
corpo técnico-administrativo deve ser composto por servidores da Secretaria de Estado da
Seguranga Publica. A coordena¢do pode ficar a cargo de pessoa indicada pelo Ouvidor e

aprovada pelo Secretario de Estado da Seguranga Publica e Defesa social.

N° de funcionarios das Ouvidorias
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Quanto ao tempo de permanéncia dos funcionérios no 6rgédo, a Ouvidoria do Ceara
informa que a maior parte deles permanece por mais de cinco anos na fungdo. Em Goias e
Minas Gerais, o tempo médio de permanéncia na 4rea de recebimento de alegacdes € de seis
meses a um ano, e na area de prevencdo de um a trés anos. Em Sao Paulo, os funcionarios das
areas responsaveis pelo recebimento de alegacdes e pela apuragdo de transgressoes
disciplinares também costumam permanecer de um a trés anos na fungao.

No Rio Grande do Sul, a Ouvidoria informou que parte dos funcionarios permanece de
seis meses a um ano e outra parte de trés a cinco anos, mas ndo especificou as fun¢des que
cada grupo desempenha. Por ultimo, o tempo médio de permanéncia informado pelo Para foi
de trés a doze anos, op¢do que ndo constava no questionario. O 6rgéo indicou ainda cargos em
que a permanéncia ¢ mais breve como, por exemplo: técnico (um ano) ¢ motorista (menos de

um ano).



Quanto ao perfil dos funciondrios, as Ouvidorias de Goids, Minas Gerais e Para
demonstraram possuir em seu cadastro de recursos humanos informag¢des referentes ao sexo,
raca e idade.

Na Ouvidoria do Ceara, apenas trés mulheres compdem o quadro de funcionarios. Em
contrapartida, em Minas Gerais, de 51 funcionarios, 25 sdo mulheres. Essa proporgdo ¢
similar no Rio Grande do Sul, onde as mulheres correspondem a metade do quadro de pessoal
(quatro). Na Ouvidoria do Para, a maioria dos funcionarios sdo mulheres (15 mulheres para
um total de 23 funcionarios). Sdo Paulo ¢ o estado em que a Ouvidoria apresenta a menor

propor¢do de mulheres (seis mulheres entre 24 funcionarios).

Numero de funcionarios por sexo
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E interessante observar que em todos os estados a maior parte das mulheres trabalha
na area de recepgdo de alegagoes.

Em relag¢do a raga dos funcionarios, as Ouvidoria do Ceara, Goias e Minas Gerais
possuem dados discriminados inclusive por areas.

No Ceara, o 6rgio disponibilizou as seguintes informagdes: quatro funcionarios
brancos, sendo um no setor de recebimento de alegacdes e trés na area de prevengdo; seis
pardos, sendo dois no recebimento de alegagdes e quatro na prevengdo. Constatou-se apenas
um funcionario negro na institui¢éio, que realiza atividades preventivas.

A Ouvidoria de Goias relata possuir em seu quadro apenas funcionarios brancos
(dezesseis) e pardos (trés). Na area de recebimento, sdo quatorze brancos e dois pardos. Na
area de prevencdo, dois funcionarios brancos e um pardo. Nada foi informado sobre a area de
apuracdo preliminar, ainda que o 6rgdo tenha afirmado possuir essa area especifica.

Em Minas Gerais, dos 51 funcionarios da Ouvidoria da Policia, 40 sdo brancos (29 na
area de recebimento ¢ onze na area de prevencdo) e dez sdo pardos (sete na area de
recebimento e trés na area de prevencdo). Ha apenas um funcionario identificado como negro,

que atua no recebimento de alega¢des de transgressdes disciplinares.



No Para, de 23 funciondrios, quinze s@o pardos, dois sdo negros e seis sdo brancos. A
Ouvidoria do Rio Grande do Sul disponibilizou apenas a informacdo de que trés funcionarios
sdo brancos ¢ atuam na area de recebimento de alegacdes. Em Sao Paulo, a Ouvidoria
desconsiderou essa pergunta, argumentando que alguns funciondrios se sentiriam

constrangidos pela defini¢do de raca/cor.

N.° de funcionarios por raga/cor
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Observa-se, portanto, que o quadro de recursos humanos das Ouvidorias ¢ formado
fundamentalmente por brancos e pardos. O niimero de negros ¢ muito baixo e a presenga de
pessoas identificadas como indigenas e amarelos (descendéncia asiatica) € nula.

Quanto a faixa etaria dos servidores, ndo foi constatado nenhum padrdo. No Ceara,
predominam funcionarios com idade entre 41 e 50 anos no setor de recebimento de alegagdes.
Ja na area de prevengdo, o quadro ¢ muito heterogéneo, oscilando de 21 a mais de 50 anos.
Em Goias, na area de recebimento de alegagdes destaca-se o grupo com idade entre 31 e 40
anos. Na area de prevencdo, a situagdo € parecida com o Ceard, incluindo funcionarios que
tem de 20 a mais de 50 anos.

Em Minas Gerais, destacam-se funcionarios de 21 a 30 anos na area de recebimento de
alegacdes, e de 31 a 40 anos na area de prevengdo. No Para, a faixa etaria predominante no
orgdo vai de 31 a 50 anos. Em S0 Paulo, prevalece um grupo um pouco mais jovem, com
idades entre 31 e 40 anos. Finalmente, na Ouvidoria do Rio Grande do Sul, destacam-se duas
faixas etdrias: uma de 21 a 30 anos e outra com mais de 50 anos, na area de recebimento de
alegacoes.

Quanto a qualificacdo dos funcionarios, no Ceard e em Goias prevalece o nivel
superior, seguido pelo nivel médio. Na Ouvidoria da Policia de Minas Gerais, a formacdo dos
funcionarios varia do nivel fundamental a pés-graduagdo. Apenas a area de recebimento de

alegacdes possui funcionarios com nivel fundamental. Na area de prevencgdo, a qualificacdo



minima exigida ¢ nivel médio. Em ambas as areas, ha funciondrios com nivel superior e pds-
graduacdo. No Par4, o quadro também € diverso: nove funciondrios de nivel médio, oito de
nivel superior, seis com pos-graduagdo e um de nivel fundamental.

Em contrapartida, no Rio Grande do Sul, todos os funcionarios da Ouvidoria possuem
nivel superior. Da mesma forma, na Ouvidoria de Sdo Paulo, todos os cargos exigem, de
acordo com a Lei Complementar n.° 826/97, nivel superior ou equivalente.

Quanto a formagdo em direitos humanos, na maioria das Ouvidorias - Ceara, Goias,
Rio Grande do Sul e Sdo Paulo - se restringe a semindrios e palestras. No Ceara, apenas um
funcionario possui especializacdo nessa area. No Para, o o6rglo afirma que a formagio em
direitos humanos dos seus funciondrios é apenas informal (seminérios, palestras, cartilhas ou
documentos).

Em Minas Gerais parece haver uma maior énfase nesse campo. Neste estado, a
formagdo em direitos humanos, em todas as areas da Ouvidoria, ocorre por meio de
seminarios, palestras, cursos e especializagdo. A Ouvidoria de Minas Gerais realiza atividades
de formacg@o nas areas administrativa, de direitos humanos e de seguranca publica. A primeira
¢ realizada trimestralmente, por meio de avaliagdo institucional e planejamento, encontros
técnicos e planejamento estratégico. Na area de direitos humanos as atividades sdo
promovidas mensalmente, por meio de semindrios, tais como: “A Arte de Ouvir-dor”; I
Seminario Internacional da Ouvidoria de Policia de Minas Gerais; I Ciclo de Estudos da
Ouvidoria de Policia. Ja em relag@o a area de Seguranga publica, as atividades sdo realizadas
semestralmente.

As Ouvidorias do Ceara e Para também indicam promover atividades de formacéo nas
areas administrativa, de direitos humanos e seguranca publica. Perguntada sobre a freqiiéncia
dessas atividades, a Ouvidoria do Para respondeu que as atividades internas sdo constantes, ao
passo que as externas ocorrem de acordo com a oferta. O Ceara fornece alguns exemplos das
atividades desenvolvidas: curso de fortalecimento de liderangas comunitdrias e curso de
capacitagdo de lideres.

Por sua vez, a Ouvidoria de Goids afirma realizar ou financiar atividades de
capacitacdo ou formagdo apenas na area administrativa (Escola de Governo, Cursos de
Secretariado, Internet e Eventos). Este orgdo argumenta que ndo promove atividades de
formacdo nas areas de direitos humanos e seguranga publica, pois tal qualificagdo ocorre
mediante convénios com a SEDH/PR e a Unio Européia.

As Ouvidorias do Espirito Santo, Rio Grande do Sul e de Sdo Paulo incluem entre suas

atribuicdes propor a realizag@o de cursos e pesquisas, mas ndo fornecem detalhamentos a esse



respeito. A Ouvidoria do Rio Grande do Sul argumenta que ndo realiza atividades de
formacdo de seus funciondrios por falta de autonomia orcamentaria. Da mesma forma, ainda
que a Ouvidoria de S3o Paulo tenha como uma das suas atribuigdes propor a realizagdo de
cursos e pesquisas (Art. 2°, III, “b” da LC n.° 826/97), este 6rgdo afirma ndo promover ou
financiar atividades de formag@o ou capacitagdo de seus funcionarios nas areas administrativa,

de direitos humanos e de seguranca publica por auséncia de condigdes materiais.

1.5.2. INDICADORES DE EFICIENCIA

Alegacbes recebidas

Em geral, as Ouvidorias possuem varios meios de recebimento de alegacdes: e-mail,
telefone, correio, fax, contato direto e servico 0800 (somente o Ceard ndo possui esse
servi¢o). Minas Gerais ¢ Para indicam ainda outras formas de recebimento. Na Ouvidoria de
Sdo Paulo, quem recebe as alegagdes € o Protocolo Geral. Nas demais, existem outros setores
especificos.

Entre 2001 e 2004, as Ouvidorias efetuaram mais de 20 mil atendimentos, com uma
meédia anual de 2.500 nos estados do Ceara, Minas Gerais € Rio Grande do Sul. Cabe destacar
que Sdo Paulo recebeu cerca de 11.401 alegagdes no mesmo periodo. Também ¢ importante
frisar que o niimero de atendimentos realizados pela Ouvidoria do Rio Grande do Sul decaiu
bastante de 2002 para 2003 e 2004. No Espirito Santo, no momento da aplicagdo do
questionario, ndo constavam alegacdes recebidas, pois o 6érgdo ndo possuia sequer horario de

atendimento definido.
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A maioria das alegacdes chega as Ouvidorias através de pessoas fisicas e, geralmente,
das préprias vitimas. O Ceard é o unico estado que aponta os Conselhos como a principal
fonte de alegacdes. No relatorio anual de 2004, a Ouvidoria do Ceard ressalta “o valioso
apoio prestado pelos Conselhos Comunitdrios de Defesa Social, que tém atuado como
verdadeiros ‘Ouvidores extensivos’ junto aos moradores de suas respectivas comunidades,
interlocutando os anseios da sociedade, acompanhando e sugerindo ag¢des pro-ativas para
essas melhorias”.

Todas as Ouvidorias estudadas afirmam comunicar ao autor da alegag@o o resultado

do seu caso. Esse retorno se da geralmente por carta, e-mail e telefone.

Alegacdes anénimas

As Ouvidorias do Espirito Santo e de Sdo Paulo afirmam nfo receber alegacdes
anonimas. O Espirito Santo por ndo possuir ainda estrutura e divulgacéo junto ao publico. Por
sua vez, a Ouvidoria de Sdo Paulo se embasa no art. 2°, item VII, § 2° da Lei Complementar

n.° 826/97:

“Artigo 2 — A Ouvidoria da Policia tem as seguintes atribui¢des: (...)

VII — Dar conhecimento, sempre que solicitado, das dentincias, reclamagdes e
representagdes recebidas pela Ouvidoria ao governador do Estado, ao
secretario da Seguranga Publica e aos membros do Conselho Consultivo. (...)

§ 2° - A Ouvidoria da Policia mantera servico telefonico gratuito,
destinado a receber as denuncias e reclamacdes, garantindo o sigilo da
fonte de informacio; (...)” (grifos nossos)

Ja a Ouvidoria de Goias, que recebe alegagdes andnimas, informa que:

“60% dos reclamantes ndo se identificam. 30% se identificam somente

Jjunto a Ouvidoria, que fica responsavel pelo sigilo da fonte. Os 10%
restantes assinam suas peticOes e autorizam que seus nomes sejam
divulgados. As mulheres sdo mais persistentes nas cobrancas junto a
Ouvidoria, as quais ndo sdo necessariamente as vitimas”.

No mesmo sentido, a Ouvidoria de Minas Gerais recebe alegagdes anonimas e

acrescenta que:

> BRASIL. Governo do Estado do Ceara. Ouvidoria da Seguranca Publica e Defesa Social. (2004) Relatério
Anual das Atividades da Ouvidoria Geral da SSPDS.



“dado o medo que muitos denunciantes possuem de sofrer represdlias
por parte da policia, a Ouvidoria de Policia recebe denuncias
andnimas, mas informa ao denunciante que as chances de que sua
denuncia seja esclarecida ficam maiores quando ele se identifica,
podendo fornecer informagdes posteriores. Ele também tem a opgdo de
se identificar apenas para a Ouvidoria, ndo sendo os dados do
denunciante encaminhados a Corregedoria’.

A Ouvidoria do Rio Grande do Sul, que também recebe alegacdes andnimas,
acrescenta que € garantido o sigilo da fonte de informagdo, conforme o art. 2°, §2° do DL n.
39.668/99. No entanto, esse Orgdo ndo averigua preliminarmente as alegagdes andnimas.
Afirma que “por cautela procura-se sempre que possivel avaliar a procedéncia da

reclamagado, pois ndo raro ha motivagoes estranhas para o objetivo da ouvidoria™.

Recebimento de alegagoes
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Por sua vez, as Ouvidorias de Goias, Minas Gerais e Para afirmam realizar
averiguacdes preliminares de alegagdes andnimas, com vistas a possibilitar um melhor
encaminhamento do caso.

A Ouvidoria de Goias também informa que existem denuncias realizadas por mais de
uma fonte sobre o0 mesmo caso, sendo responsabilidade da Ouvidoria reuni-las. Haveria ainda
denuncias com dados muito escassos, que necessitam de complementagdo antes do repasse ao
sistema, sob pena de no serem investigadas.

No Espirito Santo ndo foi possivel obter informagdes relativas ao recebimento de
alegacdes e aos procedimentos realizados. Porém, cabe destacar que a nova lei que regula a
Ouvidoria desse estado determina que ela encaminhe, de imediato, expediente solicitando as
medidas necessarias a apuragdo das reclamagdes, representagdes, sugestdes ou dentncias

recebidas (art. 2°, Inciso II).

Tipos de alegacdes recebidas



No momento da coleta de dados, apenas as Ouvidorias de Minas Gerais, Para, Rio

Grande do Sul e Sdo Paulo possuiam informagdes sistematizadas sobre os tipos de alegagdes

recebidas.
Quadro de alegacdes recebidas pelas Ouvidorias (2001-2004)
TIPO/UF CE™ ES® GO™ MG PA™ RS SP
Abuso de autoridade - - - 2635 893 884 1337
Ameaca - - - 902 335 256 374
Concussao/Extorsao - - -- 85 237 68 188
Constrangimento - - - 289 6 30 92
ilegal
Corrupgao passiva - - - 78 14 59 130
Discriminagao - - - 15 4 20 15
(injuria)
Enriquecimento - -- - 35 0 0 37
ilicito
Estelionato -- - -- 9 11 7
Falta de - -- - 19 0 472
policiamento
Homicidio - - - 109 232 46 1965
Infragéo disciplinar - -- - 899 0 86 1439
Les&o corporal - - - 521 286 337 343
Ma qualidade do - - - 331 0 136 1212
atendimento
Negligéncia -- -- - 219 1 0 152
Peculato -- - -- 35 15 21 97
Prevaricacéo - - -- 149 81 283
Tentativa de - -- - 55 9 0 126
homicidio
Tortura - - - 328 502 4 250
Trafico de drogas -- - -- 28 2 72 242
Outros. Quais? - - - 1023 1234 | 887 2656
Total 188 - 877% 7764 3847 | 2920 11401

Entre os tipos especificados pelo questionario, chama atengio a incidéncia de abuso de

autoridade, ameaga, infrag@o disciplinar, lesdes corporais e tortura. O numero de alegacdes de

tortura ¢ particularmente alto no estado do Para, sendo significativo também em Minas Gerais

4 . . , . , . ~ . ~ ,
> A Ouvidoria do Ceara informou que suas estatisticas sio mais abrangentes, ndo sendo possivel fornecer os

dados solicitados.

> A Ouvidoria do Espirito Santo, em fungio de sua recente implementacio, nio pdde fornecer esses dados.

> A Ouvidoria de Goias ndo informou esses dados.
" A Ouvidoria do Par4 disponibilizou apenas dados de 2001 a 2003.

 Numero de denuncias contra policiais/bombeiros recebidas em 2004 (ano em que foi dado inicio a
sistematiza¢do de dados).
> Alegacdes recebidas pela Ouvidoria de Goias em 2003 (53) e 2004 (824).




e Sdo Paulo. No estado de Sdo Paulo o nimero de homicidios € alarmante, bem como de
queixas sobre a ma qualidade do atendimento policial. Também se destacam em Minas Gerais

e Sdo Paulo os casos de prevaricagao.

Procedimentos

Apesar da maioria das Ouvidorias de Policia analisadas possuir a atribui¢do de propor
instauracdo de procedimentos para a apuracdo de alegagdes aos 6rgios competentes, apenas as
Ouvidorias do Ceara, Goids e Sao Paulo afirmam cumprir essa atribuigao.

Verificou-se que todas as alegagoes recebidas pela Ouvidoria de Sdo Paulo no periodo
estudado foram encaminhadas ao Ministério Publico. Em contrapartida, as Ouvidorias do
Ceara ¢ de Goias afirmam ndo encaminhar casos ao Ministério Publico, argumentando que
quem o faz ¢ a Corregedoria de Policia. Ressalte-se, porém, que a Ouvidoria de Goias possui
a atribuicdo legal de “formular e encaminhar as denuincias e queixas a Procuradoria-Geral do
Estado, ao Ministério Publico e, em especial, a Corregedoria-Geral de Policia, apos
apreciacdo pelo Secretario” (art. 23, III do Decreto n.° 6.161/2005).

As Ouvidorias do Ceara, Goias, Rio Grande do Sul e Sdo Paulo ndo encaminham
casos diretamente a Justica Militar. O Rio Grande do Sul esclarece que essa competéncia ¢ da

Corregedoria Geral da Brigada Militar.

Quadro - encaminhamentos feitos pelas Ouvidorias

UF Encaminhamentos
Corregedorias | Ministério Outros orgios
Publico

CE X NC* -

ES X NC* -

GO X - -

MG X X --

PA X X -

RS X X Comissao de Direitos Humanos da Assembléia

Legislativa, Ministério Publico, Corregedoria de
Policia Civil, Superintendéncia de Servicos
Penitenciarios (SUSEPE), Instituto Geral de
Pericias (IGP) e Departamento de Transito
(DETRAN), Secretaria Nacional de Seguranca
Publica (SENASP), SMDHPOA.

SP X X Departamento de Policia Judiciaria da Capital




(DECAP); da Macro Sao Paulo (DEMACRO);
do Interior (DEINTERs); Corregedoria da
Policia Civil, Corregedoria da Policia Militar;
Departamento de Inquéritos Policiais e da
Policia Judiciaria (DIPO)

* NC — Néo possui competéncia

Alegacdes de tortura

Diante de alegacdes de tortura, as Ouvidorias afirmaram encaminhar os casos as
Corregedorias competentes. Minas Gerais, Para e Rio Grande do Sul também realizam
encaminhamentos para o Ministério Publico. Isto se da porque, como vimos anteriormente,
essas Ouvidorias possuem entre suas competéncias a possibilidade de propor procedimentos e
representagdes ao Ministério Publico. Por outro lado, ainda que as Ouvidorias de Goias e Sdo
Paulo também possuam essa atribui¢@o, afirmam que sdo as Corregedorias ou outros 6rgaos
da Seguranga Publica do estado que fazem o encaminhamento para o MP. Por sua vez, as
Ouvidorias do Ceara e do Espirito Santo possuem competéncia apenas para encaminhar os
casos aos orgios da Segurang¢a Publica.

Quanto aos resultados desses casos, as Ouvidorias informam que a maioria das
alegacgdes de tortura é considerada improcedente sendo arquivada. Ou entfo, quando chega ao
Judiciario, ha a desclassificagdo para outros crimes correlatos, com poucas condenagdes até
hoje pelo crime de tortura. Como motivos para esses resultados, os drgdos apontam a falta de
elementos que possam configurar a autoria e a materialidade do crime, o corporativismo, o

medo de represalias e a morosidade do Poder Judiciario.

Quadro comparativo de atividades das Ouvidorias (2001-2004)

Atividade/UF CE |ES®™ GO | MG PA |RS [SP

Data de criagdo do o6rgéo 2001 | 1998/04 | 2002 | 1997/04 | 1996 | 1999 | 1995
Alegacgdes recebidas 2577 | -- 877 | 2797 3847 | 2754 | 11401
Casos encaminhados ao MP NC | NC NI 310 NI NI 11401

alegando crimes envolvendo
atuagdo policial

Casos encaminhados ao MP NC | NC NI 328 NI NI 250
alegando crime de tortura
praticado por policiais
Cursos, palestras e seminarios | 20 -- NI 13° -2 [ NI 0

% A Ouvidoria do Espirito Santo ndo pdde fornecer os dados solicitados.
% Dados dos cursos, pesquisas e relatérios sistematizados a partir de 2003.




(Seguranga Publica)

Cursos, palestras e seminarios | 10 -- NI 17 -- NI 0
(Direitos Humanos)

Elaboracio de relatério 01% | -- NI* |10 04 |03 |16
Relatorios divulgados 0 - NI 10 04 03 16

NC — Nao possui competéncia; NI — Ndo Informado pelo orgéo

1.5.3. CONCLUSOES

A presente pesquisa encontrou grande heterogeneidade nas instituigdes pesquisadas, o
que dificultou uma andlise comparativa. Apesar disso, os dados obtidos apontam para
limitagdes do modelo de controle externo da atividade policial adotado no Brasil, como: a
fragilidade de alguns instrumentos normativos, a escassa capacitacdo do corpo técnico, a falta
de clareza a respeito das missdes institucionais, o escasso investimento em tecnologia, a baixa
qualidade dos dados produzidos (informagdes fragmentadas), bem como a falta de
independéncia e autonomia de grande parte das Ouvidorias de Policia instituidas no pais.

A questdo da fragilidade dos instrumentos normativos passa pela formagao, criagdo e
regulamentagdo das Ouvidorias. Em geral, sua missdo institucional ¢ definida por Lei
(ordinaria ou complementar), mas ainda permanecem Ouvidorias como a do Rio Grande do
Sul instituidas por Decreto. Essa realidade faz com que a cria¢io dessas instituigdes se dé
como determina¢do apenas do chefe do Poder Executivo local, sem que haja o debate ¢ a
votacdo pelo Poder Legislativo. Como cada estado possui competéncia para regular sobre
questdes de segurancga publica local, parece dificil estabelecer um padrdo obrigatorio. No
entanto, ¢ importante que haja conscientizacdo sobre que tipo de instrumento legislativo criara
e regulamentard uma instituicdo que precisa ter autonomia politica, eis que sua principal
fun¢do ¢é fiscalizar a atividade policial. Além disso, sdo esses instrumentos que apresentardo
as fun¢les institucionais e as competéncias dos Orgdos, questdes que exigem o debate
intrinseco ao Poder Legislativo e devem envolver uma maior participa¢do popular.

Outra questdo observada nas Ouvidorias ¢ a heterogeneidade na escolha do Ouvidor.
Apesar de, em geral, o dirigente ndo poder ter vinculagdo com os 6rglos de seguranga publica

e possuir mandato, sua nomeacéo e substituicdo varia desde simples escolha pelo superior

2 A Ouvidoria do Para informou diversos cursos, palestras e oficinas realizadas nas cidades de Santarém,
Altamira, Abaeté, Maraba, além da realizagdo de pesquisas, livros e cartilhas na area de seguranca publica e
direitos humanos.

A Ouvidoria do Cear4 comegou essa atividade em 2004.

A Ouvidoria de Goias ndo informou a quantidades de relatorios elaborados no periodo, mas informou sua
elaboragdo semestral bem como divulgag@o por meio do Diario Oficial do estado, palestras e eventos.



(Ceara) até escolha a partir de lista triplice elaborada por Conselho de Defesa da Pessoa
Humana, como em Sao Paulo. Ainda assim, devem ser garantidas, por lei, a independéncia e a
autonomia a todos os Ouvidores para que possam exercer suas fun¢des sem represalias dos
orgdos que deverdo fiscalizar. Nesse sentido, vale lembrar que a criagdo de Ouvidorias de
Policia auténomas e independentes é considerada pelo Plano Nacional de Seguranca Publica
como um importante instrumento de reforma para a fiscalizacdo externa da atividade
policial®.

A questdo da independéncia e autonomia passa pela dotagdo orcamentaria. Nenhuma
Ouvidoria possui dotagdo orcamentaria propria, ja que todas sdo subordinadas a outros
orgdos, o que dificulta a instituicdo alocar os recursos de acordo com suas necessidades.

De maneira geral, as atribuicdes das Ouvidorias mostraram-se bastante limitadas.
Mesmo no caso em que os instrumentos normativos ddo abertura para a realizacdo de certas
atividades, muitas ndo sdo desenvolvidas pelos orgdos devido as condi¢gdes institucionais.
Assim, as atribui¢cdes das Ouvidorias seriam de receber alegagdes contra funcionarios dos
orgios de seguranga publica, verificar a pertinéncia dessas alega¢des, encaminhar para os
orgios competentes, sugerindo procedimentos a serem tomados, acompanhar o desenrolar da
situacdo até o seu final, cobrando do 6rgdo responsavel pela investigacdo uma atuagio eficaz,
devolver a resposta ao autor da alegacdo e, paralelamente a isso, realizar acdes preventivas de
forma a promover uma politica de seguranga publica pautada nos direitos humanos.

No entanto, as atribuigdes de cada Ouvidoria variam nos estados pesquisados e, mesmo
quando se aproximam muito, sdo exercidas de forma dispar em razdo das realidades locais.
Por exemplo, nem todas possuem a atribui¢do de realizar averiguagdes preliminares, € quando
a possuem, nio det€ém os meios para tanto; nem todas possuem atribuigdo de sugerir
procedimentos, ou ainda suas sugestdes ndo s@o obrigatorias. Também ndo ¢ regra a
obrigatoriedade de produgéo de relatorios periddicos sobre sua atuagdo ou o encaminhamento
ao Ministério Publico.

Assim, um dos maiores problemas do modelo de controle externo da atividade policial
em vigor no Brasil é a sua dependéncia dos mecanismos de controle interno das proprias
policias: as Ouvidorias tém a fung@o precipua de receber e encaminhar as alegacdes recebidas,
mas cabe as proprias policias realizar as investigacdes, as puni¢cdes ou os demais

encaminhamentos, sem vinculacdo as sugestdes dadas pelas Ouvidorias. Nao se pretende aqui

% Plano Nacional de Seguranga Publica, p. 36.



que as Ouvidorias assumam a atribui¢do investigativa que compete as Corregedorias®. No
entanto, a existéncia de averiguagdes preliminares, que pudessem constatar a veracidade dos
fatos narrados, ndo apenas daria mais forca a atuag@o desses orgdos, como auxiliaria as
proprias Corregedorias. Sob esse aspecto, as Ouvidorias serviriam como um filtro, que
enviaria as Corregedorias apenas a questdes que realmente demandassem atengéo. No entanto,
tais averiguagdes, que poderiam agilizar o trabalho das proprias Corregedorias, ndo s@o regra
e, em casos como o do Espirito Santo, chegam a ser vedadas.

Cabe destacar ainda o desconhecimento da populagdo sobre as atribuigdes de uma
Ouvidoria e a resisténcia historicamente consolidada das policias a qualquer tipo de controle
externo. Esses fatores se refletem na falta de integragdo das Ouvidorias com os demais 6rgaos
do sistema de justiga e seguranga publica ¢ no escasso contato entre a sociedade civil e as
Ouvidorias. Essas constatacdes reforcam os achados de outras pesquisas recentes sobre
Ouvidorias de Policia brasileiras®’.

A estrutura fisico material também é heterogénea, havendo desde Ouvidorias bem
equipadas (SP) até instituicdes que nem sequer estio montadas (ES). Assim, materiais,
viaturas, equipamentos, s2o itens variaveis em cada estado.

A sistematizagdo, por outro lado, existe, mas também apresenta especificidades em cada
local. Com isso, ha estados com um bom nivel de sistematizagdo do trabalho, com
informag¢des sobre suas varias atividades e memoria de atuacdo, como Minas Gerais, S0
Paulo e Rio Grande do Sul, estados em que o processo de informatizacio esta em andamento
(Goias ou Pard) e aqueles em este processo sequer comegou (Espirito Santo).

Apesar disso, a informatizagdo é crescente, sendo comum o uso da internet, inclusive
para recebimento de alegagdes. Apesar de ainda existirem Ouvidorias que ndo possuem
condi¢des para tanto, a producdo de relatdrios € relativamente disseminada, o que permite a
divulgagio do trabalho.

A qualidade de recursos humanos desses o6rgdos também é varidvel. Verificamos a
existéncia em alguns orgios de dados quanto ao sexo, raga/etnia, idade e nivel educacional de
seus funcionarios. Com base nessas informagdes, observa-se que as Ouvidorias sdo formadas
predominantemente por funcionarios do sexo masculino, brancos ou pardos, de todas as faixas
etarias (21 a mais de 50 anos) e niveis educacionais (nivel fundamental a poés-graduagio) e

com formagdo em direitos humanos predominantemente advinda de seminarios e palestras.

% Sobre este tema, ver Lemgruber, J. Musumeci, L; Cano, I (2003). Quem vigia os vigias? Um estudo sobre o
controle externo da policia no Brasil. Rio de Janeiro: Record. P. 262.

%7 Ibid; Governo do Estado de Minas Gerais. Ouvidoria da Policia de MG (2004) A Ouvidoria agora vai falar.
Selecdio de textos e relatorio 2003 da Ouvidoria da Policia de Minas Gerais. BH: Ed. Del Rey.



Quanto a qualificacdo dos funciondrios, prevalece o nivel superior, seguido pelo nivel médio.
Em relagdo a participacdo das mulheres, além de ndo ser igualitaria, é concentrada na area de
recebimento de alegagdes.

Tratando-se das alegacdes, os autores sdo diversos em todos os estados, mas
predominam as vitimas ¢ demais pessoas fisicas. Essas alegacdes, de acordo com a legislagio
de praticamente todos os estados, podem ser andnimas, para prote¢do dos autores. Apesar
disso, ainda ha estados, como S3o Paulo e Espirito Santo, que se recusam a receber tais
alegacdes, o que dificulta o acesso aqueles que temem represalias por denunciar,
principalmente se considerado o tipo de alegagdes que mais chegam as Ouvidorias.

De acordo com a pesquisa, as alegagdes mais comuns sdo de abuso de autoridade,
ameaca, infragdes disciplinares, lesdes corporais e tortura, que, em geral sdo encaminhadas as
Corregedorias e, com frequéncia, também ao Ministério Publico. Saliente-se aqui que as
Corregedorias do Ceara e Espirito Santo ndo encaminham ao Ministério Pablico, mas apenas
aos orgdos de seguranc¢a publica, em razdo de vedagio legislativa.

Dentre essas alegagdes, as alegagdes de tortura receberam especial atengdo nesta
pesquisa. Considerando todo o exposto e ainda o fato das Ouvidoras encaminharem as
alegacdes para as Corregedorias, observou-se que os resultados das atuagdes dos Orgdos
estudados diante de alegagdes de tortura sdo, em geral, improcedentes, com a frequente
desclassificacdo do crime. Os motivos apontados pelas Ouvidorias para tanto sdo a falta de
elementos que possam confirmar a autoria e materialidade da alegacdo, o corporativismo, o
medo de represalias por parte de vitimas e autores de alegacdes ¢ a morosidade do Poder
Judiciario.

E preciso ressaltar que a pesquisa se deu em contextos nos quais a qualidade dos
trabalhos, a disponibilidade de recursos humanos e a eficacia das Ouvidorias sdo variaveis.
Além disso, o peso politico e a credibilidade dessas institui¢des também sio diferentes de um
estado para outro. Alguns desses 6rgios, especialmente os mais antigos, ja acumularam
experiéncia e produziram dados que permitem avaliacdes e compara¢des. Em outros casos,
muitos dados ainda nfo foram produzidos ou sistematizados. Mas, em todos os casos, a
questdo da confirmagdo das alegagdes, notadamente de tortura, parece ser dificultada por
fatores externos a instituicao.

A partir dos resultados obtidos € possivel indicar a necessidade de fortalecer as
Ouvidorias por meio das seguintes intervencdes: propor um modelo de controle externo das
policias capaz de produzir impactos significativos na redugdo de praticas policiais irregulares

e ilegais e de contribuir efetivamente para a democratiza¢do da seguranga publica; consolidar



a capacitacdo dos Ouvidores e do corpo técnico dos orgdos; aumentar a visibilidade e a
credibilidade das Ouvidorias; criar um sistema informatico nacional para as Ouvidorias ¢ a
exigéncia de publicagdo de relatorios de atividades com base em diretrizes nacionais
(considerando a dificuldade que hoje existe para se avaliar objetiva ¢ comparativamente o
desempenho desses orgdos no Brasil); reforcar o estatuto juridico destas instituigdes e
estimular a integragdo entre as diversas Ouvidorias; exigir o recebimento de alegagdes
anonimas e dar competéncias de investigag@o preliminar as institui¢des, favorecendo ainda a

atuacdo conjunta com o Ministério.



2. ANALISE DE CASOS EMBLEMATICOS

2.1. CONSIDERACOES METODOLOGICAS

A selegdo de alguns casos emblematicos para estudo qualitativo teve como objetivo
analisar os fundamentos das decisdes relacionadas ao recebimento, apuracgio e investigagdo de
alegacdes de tortura e crimes correlatos pelos 6rgdos envolvidos na pesquisa.

A idéia inicial era realizar este estudo por meio de uma amostra de alegacdes de
tortura e crimes correlatos retirada do banco de dados do SOS Tortura. Esse recorte se
justificava por ja existir um arquivo de documentos sobre os casos enviados pelo MNDH aos
orgdos de seguranga publica durante a Campanha Nacional de Combate a Tortura entre 2001
e 2004.

No relatério final da Campanha Nacional de Combate a Tortura e a Impunidade de
2004 haviamos identificado, a partir de uma andlise nacional, alguns tipos de caso que
predominavam nos encaminhamentos realizados para as Corregedorias de Policia. Naquela
ocasido, também foi possivel verificar algumas respostas padrdo dos o6rgdos de controle
interno das policias diante de alegac¢des de tortura.

Agora, a partir de casos registrados no banco de dados do SOS Tortura, pretendiamos
avaliar os argumentos que sustentam as respostas que foram mais recorrentes ao longo de trés
anos de Campanha (de 2001 a 2004).

Por isso, na primeira triagem do banco de dados do sistema SOS Tortura voltada para
a presente pesquisa demos prioridade a casos com as seguintes caracteristicas:

a) relatos com informagdes que possibilitariam investigagdo, porém que foram
devolvidos argumentando “dados insuficientes”;

b) casos arquivados por falta de elemento probatério (“nada comprovado™),
desclassificados para outro tipo de crime ou concluidos como “estrito cumprimento do dever
legal” ou “resisténcia seguida de morte”;

¢) casos comprovados com puni¢do no ambito da Corregedoria;

d) casos encaminhados ao Ministério Publico pela propria Corregedoria ou Ouvidoria;

¢) caso sem resultado no ambito administrativo, mas com andamento no Ministério

Publico;



f) casos colhidos pelo Relator Especial da ONU sobre Tortura, Sir Nigel Rodley,
durante sua visita ao Brasil no ano 2000 e publicados em relatorio da ONU que gerou resposta
do governo brasileiro.

Com base em tais critérios, foi realizada uma sele¢do de alegacdes no banco de dados
do SOS Tortura, que resultou na escolha de seis casos para cada estado envolvido na pesquisa.
A seguir, a Central Nacional encaminhou a listagem com a identificagdio desses casos para
que os oito pesquisadores estaduais solicitassem informagdes atualizadas sobre seus
andamentos nos orgaos do sistema de justi¢a e seguranga publica locais.

A partir desse momento, iniciou-se uma segunda triagem. A principio, pretendiamos
priorizar os casos ja concluidos, o que possibilitaria o estudo de todo o percurso da alegagao.
Porém, a dificuldade de obter acesso a documenta¢do processual completa dos casos
selecionados na primeira triagem acabou restringindo o numero de casos de seis para quatro
por estado.

Além disso, em algumas ocasides, devido a impossibilidade de obter informagdes
conclusivas sobre os casos selecionados no banco de dados do SOS Tortura, solicitamos
outras indicacdes aos orgdos pesquisados. No entanto, a Corregedoria Geral do estado do
Ceard foi a unica que encaminhou alguns casos considerados emblematicos pelo drgéo,
possibilitando uma andlise paralela a dos casos selecionados no sistema SOS.

A resposta dos estados a solicitagdo de acesso & documentag@o processual relativa aos
casos classificados como emblematicos foi bastante heterogénea. No Rio Grande do Sul, por
exemplo, tivemos que excluir os casos selecionados desse relatorio porque até a data de
conclusdo da pesquisa ndo haviamos recebido o material solicitado. No Espirito Santo, apesar
da receptividade dos orgos, s6 conseguimos acesso a um caso com documentacdo completa e
em S&o Paulo obtivemos dois casos.

Salvo esses trés estados, nas demais unidades da federagdo envolvidas na pesquisa foi
possivel obter quatro casos classificados como emblematicos por estado. O material
qualitativo proveniente da documentag¢io processual sobre esses casos de tortura e crimes
correlatos foi submetido a uma analise de discurso baseada na perspectiva construcionista
(Spink,1999). Os textos referentes ao andamento das alega¢des foram estudados do ponto de
vista semantico, contextual e pragmatico, buscando identificar os “repertorios interpretativos”
(Potter & Wetherll, 1998; Billig, 1987) privilegiados na argumentacdo que fundamenta as

decisdes processuais.



Por outro lado, a analise dos argumentos constantes na documentacdo relativa ao
andamento dos casos selecionados levou em consideragdo, em todo momento, a legislacdo
vigente, incluindo a especifica de cada estado e orgao.

Apds a conclusdo dessa analise qualitativa, optamos por selecionar dois casos por
estado para o relatorio final da pesquisa, ja que, apesar da diversidade do material obtido,
alguns argumentos se repetiam na amostra de quatro. Portanto, este capitulo esta constituido

pela analise dos casos que permaneceram apés a ultima triagem do material®®,

2.2. CASOS DO CEARA

Como o Ceara foi o Gnico estado em que a Corregedoria também indicou casos que o
orgdo considerava emblematicos, optamos por trabalhar com um caso indicado pelo 6rgio e
um caso de banco de dados do SOS tortura.

O primeiro caso a ser analisado foi indicado pela Corregedoria Geral do Ceara. O caso
trata de suposta pratica de tortura ocorrida no interior de uma delegacia, além de extorsdo, por
parte de policiais civis. Foi instaurado procedimento pela Corregedoria Geral, bem como
solicitada instauragdo de inquérito.

O segundo caso foi escolhido dentre as alegagdes recebidas pelo SOS Tortura (caso n°
361 do banco de dados) e trata de suposta tortura para fins de investigacdo. A Corregedoria
ouviu os policiais acusados e, alegando falta de elementos que justificassem a instauragéo de

procedimento, arquivou o caso.

2.2.1. Cason.’ 01

A) Relato. C.B.L. teria sido abordado na Praia de Iracema, em Fortaleza, ¢, sob a
alegacdo de que estaria traficando drogas, trés policiais civis o prenderam ¢ o levaram
a uma delegacia. C.B.L. foi torturado, agredido com socos no estomago e sufocado
com um saco plastico na cabega, enquanto os policiais exigiam R$ 10.000,00 (dez mil
reais) em troca de sua libera¢8o. Apos varias horas de sofrimento, foi conduzido a um
caixa rapido de banco, onde conseguiu sacar a quantia de R$ 100,00 (cem reais). A
quantia foi dada aos policiais, que também subtrairam o aparelho celular da vitima.

8 Visando a transparéncia dos procedimentos metodologicos adotados, esclarecemos que toda a documentagio
processual analisada apareceu referenciada no relatorio final da pesquisa entregue a SENASP. No entanto, para
efeitos de publicacdo, todos os dados que poderiam gerar identificacdo das partes foram retirados visando
preservar os envolvidos nos processos, os autores das alegagdes e os 6rgdos que disponibilizaram os documentos
estudados.



B) Providéncias

A partir de denuncia anoénima, o caso chegou a Corregedoria Geral, que instaurou

sindicancia para apurar os fatos.

C) Do procedimento na Corregedoria Geral

A Corregedoria Geral, a partir de apuragdo preliminar, conseguiu localizar a vitima,
testemunhas e os supostos autores do crime. Também identificou o Distrito Policial em
que teria ocorrido o crime.

Consta no relatorio do procedimento que a vitima foi ouvida, tendo relatado os fatos e
descrito minuciosamente os policiais envolvidos. Também foram ouvidos os delegados de
policia que trabalharam no Distrito Policial envolvido no periodo decorrido entre o
momento em que se deu a dentincia até a sua apuragdo. Foi entdo que os policiais civis B.
e E. emergiram como provaveis autores dos fatos delituosos.

Os policiais civis acusados foram chamados para prestar informagdes e reconhecer a
vitima. Porém, se recusaram, alegando que, por forca de lei, ndo seriam obrigados a
produzir provas contra si mesmos.

Foram encontrados registros de puni¢cdes e processos administrativos contra os
referidos policiais. Também foi fornecida uma extensa relagdo de processos que
tramitariam em desfavor de ambos.

A Corregedoria Geral identificou que, apesar da gravidade dos fatos, inclusive
com registro de boletim de ocorréncia, as autoridades policiais que tomaram
conhecimento do ocorrido, “ou por indoléncia ou por cavilacdo” nio instauraram
inquérito para apurar o crime. Dessa forma, a Corregedoria Geral sugeriu a sua
instauracao.

No inquérito policial instaurado, os policiais foram indiciados pelos crimes de

extorsao e abuso de autoridade.



Na Sindicéncia, a Corregedoria Geral conclui que:

“Nao ha duvida que a situagcdo que gerou a presente sindicdncia indica
que no organismo policial fermenta bactérias que podem corromper a
sanidade de todo o corpo, caso ndo sejam devidamente excluidas. Os
policiais civis B. e E. sdo freqgiientadores costumazes desta
Corregedoria. O medo que tiveram em relagdo ao reconhecimento é
indicativo forte de que participaram do crime. O indiciamento em
inquérito policial supre lacuna que deveria ter sido preenchida a partir
do Boletim de Ocorréncia, ocasido em que a tortura e a extorsdo foram
denunciadas e registradas, e nenhuma providéncia legal foi tomada
para apurar o crime de a¢do publica incondicionada” (fls. 241-242).

A Corregedoria Geral enquadrou os policiais no art. 103, letra “d”, inciso IIl e IV
do Estatuto da Policia Civil de Carreira, sugerindo a demissio de ambos e, para isso,

a instauracio de processo administrativo disciplinar.

Art. 103 - Sdo transgressdes disciplinares: (...)

d) do quarto grau: (...

III - praticar tortura ou crimes definidos como hediondos;

IV - exigir solicitar ou receber vantagem indevida, ou aceitar promessa de tal
vantagem, diretamente ou por intermédio de outrem, para si ou para terceiro, em razao
das fungdes, ainda que fora desta.

Art. 108 - Aplicar-se-4 pena de demissdo a bem do servico publico no caso de
transgressdo disciplinar do quarto grau e nos casos de transgressdo disciplinar de
terceiro grau quando a gravidade do caso justifique tal medida, a critério da autoridade
julgadora.

Até que fosse dada a decisdo final, a Corregedoria Geral sugeriu o afastamento
dos policiais de suas fungdes. Esse afastamento ¢ importante, uma vez que os fatos
denunciados sdo graves e incompativeis com o exercicio da fungéo policial. E, constatada
a veracidade dos fatos, essa medida visa resguardar a sociedade de novas arbitrariedades.

E importante destacar que a Corregedoria efetuou diligéncias com o intuito de
localizar a vitima, testemunhas e os supostos autores do crime, bem como de identificar o
local do crime. E, diante da negagédo dos policiais em prestarem declaragdes sobre o caso,
foi dado prosseguimento as investigacdes a partir das declara¢des da vitima.

Desse modo, verifica-se que, nesse caso, as providéncias cabiveis foram tomadas: no
ambito administrativo, a instauragdo de processo administrativo disciplinar ¢ no dmbito
penal, a instauracdo de inquérito policial. A apuragdo dos fatos, nesse sentido, ndo deve
ficar adstrita a apuragio de meras transgressdes disciplinares, dada a gravidade da

ocorréncia e o fato de constituir crime. Ademais, como o préprio 6rgio ressalta, os fatos

configuram crime de agdo publica incondicionada, ou seja, ndo cabe ao 6rgio decidir se



da encaminhamento ou ndo para a instauragdo da acdo penal. A ag@o penal ndo ¢
condicionada a representacdo do 6rgdo ou da vitima, mas uma acdo de interesse do
Estado, portanto, obrigatoria. Nesse sentido, observa-se o correto entendimento do 6rgéo e

a tomada das medidas cabiveis, nos termos da legislagdo aplicavel.

2.2.2. Caso n.” 361

A) Relato. Consta da alega¢do que o delegado A. M. A. torturou um individuo que estava
preso para investigacdo. Conforme o comunicante, o delegado, juntamente com o
Major B., torturaram A. F. S., para que este confessasse um crime de roubo do carro
pagador da prefeitura, pois a vitima ndo foi pega em flagrante. Relata o comunicante
que a vitima teve hemorragias, ficou vomitando sangue varias vezes, teve hematomas
e problemas nos testiculos. Finaliza argumentando que os policiais da delegacia, M.
H., A.C.S., M. C. e R. F. sdo testemunhas da tortura.

B) Providéncias

O caso foi recebido pela Central Nacional do SOS Tortura em 19.11.2001 e

encaminhado a Corregedoria Geral pelo Comité Politico da Campanha no estado.

C) Do procedimento

Ao receber o caso através do Comité Politico da Campanha Nacional contra a
Tortura, o Corregedor Geral solicitou ao cartério da Corregedoria que verificasse a existéncia
de procedimento de apuragdo do caso. Nao localizando a existéncia de nenhum procedimento
a respeito, solicitou a realizag@o de apuracdo preliminar.

Com esse intuito, o Corregedor Adjunto solicitou a apresentacdo do delegado A.M.A.
e do Major B. para oitiva, facultando-lhes a presenga de um advogado. Em seu depoimento, o
delegado afirmou lembrar da prisdo da suposta vitima, contudo, negou a pratica de tortura. O
Major da PM realizou seu depoimento nesse mesmo sentido e acrescentou documentos que
comprovariam sua idoneidade e profissionalismo, dentre eles: dentincia do Ministério Publico
sobre o roubo; declaracdo do juiz que julgou o caso de roubo, afirmando a realizagdo de
exame de corpo de delito que ndo teria comprovado tortura; mandado de prisdo; copia do

pedido de habeas corpus e sua denegacdo pelo tribunal.



Concluiu o Corregedor Geral Adjunto pela improcedéncia da denuncia “por falta de
provas da autoria e materialidade da transgressdo disciplinar pelos investigados”, sugerindo
o arquivamento do caso. Note-se que o caso foi tratado como transgressao disciplinar e
nio como crime.

Foi anexada ao procedimento, logo ap6s o despacho do Corregedor Geral
Adjunto, carta da mae da suposta vitima, que apela novamente ao 0rgio quanto a
tortura de seu filho, denunciando ainda que em virtude do procedimento, um laudo
médico que atestaria as agressdes teria desaparecido.

No entanto, essa carta nio foi levada em consideracio. Apenas o delegado e o
major da PM foram ouvidos. O caso, assim, foi encerrado com um despacho
padronizado do Corregedor Geral que sequer lembrou que a investigacio preliminar

também era sobre um policial militar.

A conclusio afirma que:

“(...) a demincia ndo traz elementos suficientes para a instauragdo de
procedimento administrativo. Para a instauragdo de qualquer
procedimento administrativo se ha de ter a prova da materialidade e,
pelo menos, indicios da autoria. Faltando qualquer um destes
requisitos, ndo hd condi¢cdo para instauracdo de qualquer
procedimento administrativo. No caso, os mesmos ndo restaram
provados”.

E interessante notar que, ao contrario do caso analisado anteriormente, diante de fatos
graves, ao invés de efetuar as diversas diligéncias no sentido de apurar os fatos denunciados, o
orgio simplesmente ouviu os policiais envolvidos e, diante da negativa desses, arquivou o
caso.

E preciso ressaltar que ninguém ¢ obrigado a produzir prova contra si mesmo, como
foi alegado no caso anterior, cabendo, portanto, outras diligéncias com vistas a trazer mais
elementos para compor a apuragdo. Tal fato denota a auséncia de uniformidade de
procedimentos no drgdo, que, neste caso, desconsiderou a existéncia da vitima, dos apelos de
sua mae, bem como de suposta irregularidade envolvendo o desaparecimento de uma prova

importante, que € o laudo pericial.



2.3. CASOS DO DISTRITO FEDERAL

No Distrito Federal foram selecionados dois casos acompanhados pela Central DF do
SOS Tortura e com procedimentos concluidos nos 6rgaos.

O caso n.° 1698 trata de interno de Unidade Prisional que teria sido espancado por
policiais civis no interior da penitenciaria. A Corregedoria arquivou a apuracdo preliminar
iniciada diante da inexisténcia de "justa causa" e da “falta de interesse da vitima”.

Ja o caso n.° 1868 trata de suposta tortura sofrida por um homem negro, de 18 anos,
numa Delegacia de Policia de uma cidade da periferia do DF, apds ter sido preso em flagrante
por roubo. O caso foi encaminhado para a Corregedoria de Policia que determinou seu
arquivamento por falta de elementos que pudessem materializar as alega¢des e pelo fato de

que a vitima teria sido condenada pelo crime que resultou em sua prisdo.

2.3.1. Caso n.° 1698

A) Relato. A autora afirma que seu filho é interno na unidade prisional X do DF e no dia
27/10/02, quando houve uma revista para verificar se os presos estavam portando
celular, apos os policiais pedirem para ele abaixar trés vezes, comecaram a fazer
gracinhas e pedir que abaixasse mais vezes para ser revistado. Neste momento, o
preso/vitima reclamou de abuso de autoridade. Ent3o, os policiais teriam retirado os
demais presos do local permanecendo somente com a vitima, que, supostamente, foi
espancada devido a reclamag@o que realizou anteriormente. A mie da vitima afirma
que bateram a cabega de seu filho diversas vezes nas grades enquanto ele fazia o maior
esfor¢o para ndo sofrer mais. Afirma ainda que os policiais teriam batido com
cacetetes de forma a nio deixar marcas no corpo do interno. No domingo passado,
03/11/02 quando a esposa da vitima foi visita-la, teve noticias de que ele estava no
castigo, razdo pela qual n3o pdde vé-lo. Ontem, 10/11/02, a esposa da vitima
conseguiu vé-lo e tomou ciéncia dos fatos. Afirma que a vitima chora muito e esta
com medo de ser morto pelos policiais, os quais ndo pode identificar, uma vez que os
agentes ndo possuem nome nos uniformes. Declara que a vitima estd presa ha sete
anos, tem comportamento exemplar, trabalha na lanternagem e ja recebeu diversos
elogios, mas agora os policiais ameacam tirar os beneficios dele. Informa que a vitima
estava no Pavilhdo Y e foi transferida para o Pavilhdo Z, que é o local onde ficam os
presos perigosos. Declara que um policial da unidade perguntou a vitima se ela queria
abrir um processo contra os policiais 14 dentro, mas no sabe dizer o que foi feito, pois
a vitima s6 chorava, dizendo que haviam batido muito nele e que estd com medo de
voltar ao trabalho, por temer represalias. Em 23/05/2003 a autora da alegacdo fez novo
contato informando que a vitima foi transferida para outro Presidio e, em funcdo disso,
esta impedida de trabalhar.



B) Providéncias

O caso foi recebido pelo sistema 0800 do SOS Tortura no dia 11.11.2002, registrado
como alegag@o de tortura sob o n.° 1698 no banco de dados do sistema SOS e encaminhado a
Central DF para providéncias.

Por sua vez, a Central DF do SOS Tortura encaminhou a alegacdo a Corregedoria
Geral de Policia Civil, onde, segundo oficio, foi instaurado o procedimento de apuracdo
preliminar. A cépia deste oficio foi encaminhada ao Sr. Subsecretario do Sistema
Penitenciario/SESIPE para que ele tomasse conhecimento do caso e prestasse informagdes
visando a instrug@o do referido procedimento.

Em 24.03.2003, a Central DF do SOS Tortura solicitou informacdes sobre o
andamento das apuragdes. Em resposta, em 28.03.2003, a Corregedoria informou que o

procedimento havia sido arquivado.

C) Da apuracio preliminar instaurada

Do encaminhamento feito pela Central Estadual do SOS Tortura a Corregedoria Geral
de Policia originou-se um Apuratdrio Preliminar, visando apurar suposta tortura praticada por
policiais da Unidade Prisional contra o interno M.P.S.

A SESIPE, no dia 04.02.2003, inquiriu a vitima sobre a alegacido de tortura e ela
confirmou a ocorréncia. Contudo, manifestou na ocasido que “ndo deseja mover qualquer
agdo judicial ou administrativa com a parte envolvida, alegando ainda que a denuncia foi
originada por seus familiares” (fragmento de documentacdo processual).

No dia 18.02.2003, foi inquirido o policial que teria comandado a revista que resultou
na suposta tortura. Em seu depoimento, o policial afirma que “permaneceu em posicdo de
vigildncia e observagdo no portdo de acesso ao Pdtio 1V, ndo mantendo contato direto nos
procedimentos de revista, ja que comandava a equipe. Declara que ao observar o tumulto
gerado por M., o declarante, como de praxe, interveio no sentido de retirar o interno da linha
de revista, encaminhando-o a grade do controle carcerdrio, restabelecendo, assim, a
normalidade carcerdria e agilizando o bom andamento do servigo. Ademais, esclarece que
em momento algum foram utilizadas atitudes agressivas contra a pessoa do sentenciado
M.P.S., até porque mesmo que fosse necessdria a utilizagdo de atitude mais enérgica, o
declarante na posicdo de chefe de equipe, colocaria em risco aquele grupo pelo fato de

estarem cercados por toda massa carcerdria daquele Pavilhdo (...) frisando, ainda, que caso



o0 fato ocorresse, certamente haveria testemunhas por parte da massa carcerdria, a qual ndo
permaneceria silenciosa diante de tal atitude” (fragmento de documentagéo processual).

Foi realizado novo termo de declaragdes da vitima. Essa, de forma contraditdria, teria
insistido em “dar um ponto final a denuncia”. O procedimento apuratério preliminar
concluiu pela inexisténcia de provas testemunhais e materiais sobre os fatos e pela falta
de interesse do interno em colaborar para a apuracfo dos fatos. Assim, pela inexisténcia
de justa causa para a instauracio de sindicincia, foi determinado seu arquivamento.

Dessa forma, a Corregedoria de Policia acolheu as informacées da SESIPE e
arquivou o procedimento instaurado ‘“tendo em vista o que restou apurado no
procedimento administrativo preliminar instaurado pela Subsecretaria do Sistema
penitenciario — SESIPE, e por ndo haver justa causa para instauracdo de procedimento na
esfera penal”.

O relato analisado sugere a pratica da tortura, segundo o art. 1.°, Il e § 1°, §4°, I da
Lei n° 9455/97, uma vez que a pratica foi supostamente cometida por agente publico, com a
finalidade de castigo. Além disso, trata-se de preso que foi submetido a medida nio constante
na lei de execugdes penais, medida essa que lhe causou sofrimento fisico, a partir dos
espancamentos, ¢ mental, a partir das ameagas que ainda sofreu e que lhe impediram de sair
para trabalhar na penitenciaria. Apesar dos indicios que possibilitariam uma apuragdo com
base em tal enquadramento, a Corregedoria conclui pela inexisténcia de justa causa para a
instauracdo de sindicancia, determinando o arquivamento do caso.

E interessante notar que o procedimento consistiu apenas em contrapor a
declaracio da suposta vitima com a dos supostos agressores, policiais. Ainda que a
vitima tenha confirmado os fatos, prevaleceu a afirmacio dos policiais que o negaram.

Néo consta nenhum tipo de pericia médica no procedimento ou argiiicio de
outros internos que pudessem contribuir com informacdes. Neste caso, fica patente a
fragilidade do processo e a falta de garantia a integridade fisica e a vida do interno para
que possa manter a alegaciio trazida pelos seus familiares, uma vez que continua sob a
guarda e poder dos agentes que acusou.

A analise deste caso evidencia que aquilo que é definido como “falta de interesse
do interno em colaborar para a investigacio dos fatos” se traduz, na realidade, em uma
reaciio as represalias sofridas. Este caso nos parece emblematico precisamente por
revelar algumas das principais dificuldades envolvidas nas alegacdes de tortura
provenientes de vitimas que estdo sob a custédia de seus agressores no sistema

penitenciario.



2.3.2. Caso n.’ 1868

A) Relato. Consta do relato que T. P. S. foi preso dia 27/01/2003, por volta de 9:30 da
manha, por ser pego em flagrante assaltando um 6nibus. Foi levado para a DP, e 14 foi
espancado, levou chutes inclusive em sua barriga, onde ele fez uma cirurgia
recentemente. Consta ainda que a vitima estd sem comida e sem agua. A autora da
alegacdo ndo soube identificar os agressores.

B) Providéncias

O caso foi recebido pela Central Nacional do SOS Tortura, a partir de ligagdo
telefonica pelo sistema 0800, em 28.01.2003, dia seguinte aos fatos. Encaminhado a Central
DF do SOS Tortura, essa solicitou providéncias a Corregedoria Geral de Policia Civil.

Em 29.05.2003, a Central DF solicitou informa¢des sobre o andamento da alegacdo
encaminhada. Essa solicitagdo foi respondida pela Ouvidoria, que integra a Corregedoria
Geral de Policia Civil do DF, em 09.06.03, informando que a alegacdo protocolada estava
sendo apurada. Em 04.11.2003, a Ouvidoria da Corregedoria da Policia Civil encaminhou o

resultado da apuragdo, que concluiu pela inexisténcia de provas e arquivou o feito.

C) Do procedimento apuratorio

A partir da alegacdo encaminhada pela Central DF foi instaurado procedimento
apuratorio pela Corregedoria Geral de Policia Civil do Distrito Federal.

Inicialmente buscou-se a inquiri¢do da suposta vitima com o fim de melhor esclarecer
os fatos. Foram juntadas ao procedimento a ocorréncia noticiadora dos fatos, a copia do Auto
de Prisdo em Flagrante, a copia do relatdrio final dos autos e do laudo de exame de corpo de
delito.

T.P.S., suposta vitima, foi inquirido em 03.04.2003, no Centro de Detengdo onde
estava na época, vindo a confirmar os fatos narrados na alegag¢do. Afirmou que ndo foi
submetido a exames no IML apds sua prisdo, mas tdo somente em 31.01.03. Nessa ocasido, o
IML constatou escoriagdes em sua perna direita.

Os policiais foram inquiridos e negaram as agressoes. A mde de T.P.S. foi inquirida e

relatou como tomou conhecimento das agressdes.



O Delegado responsavel pela apuragdo esclareceu que “quanto ao nio
encaminhamento de autores de delitos para exames ad cautelam, principalmente quando
no caso de prisdo, tem sido pratica adotada pelas autoridades policiais nos casos que niio
houver indicios de lesio corporal ou alegacdo de agressdes, cumprindo determinacio da
Administracio da Instituicio, objetivando economia de modo geral”.

O encarregado do procedimento apuratério concluiu que “diante de todo
apurado e face a completa auséncia de elementos que possam materializar as alegacdes
feitas, e, ainda pelo fato de ter sido T.P.S. condenado pelo crime que resultou na sua
prisao” o caso deveria ser arquivado.

Este caso foi selecionado porque ilustra dois argumentos recorrentes no arquivamento
de alegagdes de tortura por parte das Corregedorias de Policia durante toda a Campanha
Nacional contra a Tortura®: 1- a falta de elementos probatérios e; 2- o fato da vitima ter sido
condenada pelo crime que resultou em sua prisdo.

A falta de elementos capazes de materializar as alegagdes ¢ um argumento razoavel,
ainda que, eventualmente, discutivel. Porém, o fato da vitima ter sido condenada por um
crime ¢ inaceitavel como justificativa para o arquivamento de uma alegag@o de tortura. Nesse
sentido, cabe destacar que o caso em questdo envolve uma pessoa que tem o perfil que
predoimina entre as vitimas da tortura na atualidade’: homem, jovem, negro e proveniente da

periferia.

2.4. CASOS DO ESPiRITO SANTO

Do estado do Espirito Santo foram selecionados quatro casos emblemadticos que
atendiam aos critérios definidos na metodologia de pesquisa. Contudo, apesar de reiteradas
solicitagdes e da receptividade dos érgdos do sistema de justica e seguranca, ndo foi possivel
obter a coépia de autos processuais completos. Diante da dificuldade de acesso a
documentagdo processual, trés dos quatro casos selecionados na primeira fase da pesquisa
tiveram que ser descartados. Com isso, sO foi possivel a andlise de um caso emblematico deste

estado, apresentado a seguir.

% Ver Relatorio Final da Campanha Nacional Permanente de Combate & Tortura e 4 Impunidade. Brasilia:
MNDH/ SEDH, 2004.
" Ibid.



Trata-se do Caso n.° 345, recebido e acompanhado pelo SOS Tortura. O caso foi
encaminhado para a Corregedoria de Policia Militar e nada restou comprovado no
procedimento administrativo. Todavia, notando irregularidades, o Ministério Publico solicitou

a reabertura do procedimento.

2.4.1. Caso n.’ 345

A) Relato. Consta do relato, que na cadeia X estdo torturando prisioneiros. Que
provavelmente esta tortura tenha sido efetuada para obter confissdo e que os vizinhos
podem ouvir os gritos dos prisioneiros. Além disso, consta do relato que trés jovens,
M. B, G. B. e um terceiro foram torturados para que denunciassem um homicidio que
supostamente teriam presenciado. Por fim, alega-se que o soldado P. teria matado duas
pessoas sob tortura, por motivos de desavenga pessoal.

B) Providéncias

O caso foi recebido pela Central Nacional do SOS Tortura em 19.11.2001 e registrado
sob o n.° 345. A Central Estadual do SOS Tortura encaminhou o caso a Corregedoria de
Policia Militar e ao Ministério Publico, juntamente com dados das supostas vitimas e agentes,
acompanhados por detalhamentos dos fatos.

A pedido do Ministério Publico (de 06.12.01), a Corregedoria deu inicio a apurac¢do
dos fatos. Para isso, comunicou ao Comando do Batalhdo da PM e instaurou Sindicéncia ,
com vistas a apurar suposta pratica de tortura promovida pelos policiais militares P. e S e

homicidios supostamente praticados pelo policial militar P.

C) Da sindicancia instaurada

Em 23.01.2002, uma Portaria da Divisdo de Processo Administrativo e Disciplinar,
da Corregedoria da Policia Militar do Espirito Santo, determinou a instaurac¢do de Sindicancia
Regular, com vistas a “apurar dentincia em desfavor de um militar estadual identificado como
P. acusando-o de ter praticado tortura e dois homicidios no Municipio de X., possivelmente
no ano 2000, além de apurar dentincia de tortura praticada pelo Militar Estadual identificado

por S.”, com o prazo de quinze dias para conclusao.



No dia 05.02.2002, o Batalhdo de Policia Militar acionado autuou a portaria e 0s
demais documentos que a acompanhavam. Foi lavrado também, na mesma data, o termo de
abertura, dando inicio a sindicancia.

A sindicancia teve como encarregado um Tenente, oficial do BPM, que, em
06.02.2002 solicitou informagdes a Delegacia de Policia do municipio sobre a existéncia de
registro de prisdo de M.B ¢ G.B, bem como se algum policial os conhecia, uma vez que
necessitava localiza-los. Os policiais supostamente envolvidos prestaram declaracdes, nos
dias 15 e 19.02.2002, negando os fatos e o conhecimento das supostas vitimas. A Delegacia
do municipio informou através de oficio, em 14.02.2002, ndo constar qualquer registro de
prisao das supostas vitimas.

No dia 20.02.2002 também prestou declaracdo uma pessoa residente em local
proximo a delegacia envolvida na alegacdo. Tal pessoa afirmou ndo ter conhecimento das
supostas vitimas nem de qualquer pratica de tortura ocorrida no local. Afirmou ainda
conhecer os policiais e nunca ter ouvido falar em algo que desabonasse a conduta deles.

Em 20.02.2002, o relatério da sindicancia, além de narrar os fatos acima, informou
que, em fungdo da precariedade de informagdes, ndo foi possivel identificar as supostas
vitimas. Desse modo, concluiu “através das pecas que compdem a presente Sindicancia e,
face a impertinéncia da dentncia que originou este procedimento administrativo, verifica-se
que os fatos narrados ndo se cercam de indicios de transgressdo da disciplina ou pratica de
crime, militar ou comum” por parte dos policiais militares (fragmento de documentacdo
processual).

Lavrado o termo de encerramento em 20.02.2002, os autos foram remetidos a
Corregedoria da PM, que solicitou diligéncias complementares.

Foi checada, junto ao Poder Judiciario e ao Cartério de Registro Civil, a existéncia
de informagdes sobre as supostas vitimas. Contudo, os érgdos informaram que nada constava
em seus arquivos sobre as vitimas. Entdo, buscou-se a existéncia de registro de ocorréncia
policial envolvendo as supostas vitimas e agentes, também sem éxito.

Dessa forma, em 30.03.2002, a sindicdncia concluiu novamente, a partir das
diligéncias complementares, pela inexisténcia de indicios de crime ou transgressido
disciplinar, sendo encerrada e encaminhada a Corregedoria.

Em 29.08.2002, o Corregedor da PM notou que a solicitacdo feita a Policia Técnica
havia sido enderegada de forma errdnea, devendo ser corrigida para que fosse possivel a
obtengdo de informagdes. Com isso, foi recebido Oficio do departamento de Identifica¢do da

Policia Civil, afirmando a inexisténcia de registro criminal com relagdo as supostas vitimas.



Assim, em 29.08.2002, a Corregedoria acolheu as conclusdes da sindicincia e arquivou o
feito.

Até entdo o caso aparentava ser simples: uma alegacdo a partir da qual ndo foi
possivel obter qualquer prova dos acontecimentos, inclusive quanto a propria existéncia das
supostas vitimas, impossibilitando qualquer providéncia quanto aos autores do suposto delito.

Nio obstante, tendo recebido a conclusido do feito, o Ministério Publico constatou

que:

e “Realizado trabalho investigatorio, nada se apurou de concreto quanto a
hipotese de cometimento de delitos que possam ser imputados aos referidos
policiais. Sequer se constatou a existéncia de vitimas, menos ainda a existéncia
de Inquérito Policial para apurar tais fatos”;

e “os recursos investigatorios que foram dispendidos pela Corregedoria da
Policia Militar foram os mais simples possiveis, até porque a autoridade
sindicante limitou-se a ouvir os policiais militares e uma unica testemunha, que
disse conhecer os primeiros”’;

o “A delegacia X encontra-se em zona urbana bastante habitada, estd
constantemente com problemas de superlotacdo de presos, e nenhum dos que a
época dos fatos alegados fora ouvido”;

e Remetida a documentagdo pelo Ministério Publico da Capital a Comarca em
questdo, verificou-se a existéncia de inquérito policial anterior a sindicancia, em
desfavor das supostas vitimas, bem como mandado de prisdo, depoimentos dos
mesmos e comunicacdo da delegacia de policia do municipio sobre a prisdo
deles;

e “com a juntada das pegas informativas constantes de folhas... e seguintes,
constata-se que o oficio de folhas ... da lavra do Delegado de Policia de X., ndo
corresponde a verdade, eis que M.B. esteve sim preso naquela Delegacia de
Policia, inclusive fora pela referida autoridade policial ouvido, juntamente com
seu irmdo A.F.B., conforme se vé de folhas ... a ... ”;

e ‘“estranhamente, também vem para os autos a informacdo de folhas..., onde se
informa ndo haver sido encontrado nenhum registro de prisdo das pessoas de
M.B e J.B, lancada pelo Investigador de Policia — assinatura ilegivel e carimbo

parcialmente legivel;



e ‘“se ndo bastasse isso, a Sr.“ Escrivd Judiciaria também certifica que nada
consta contra M.B. e J.B., conforme se vé de folhas..., o que nos parece sem
adentrar a todos os arquivos do cartorio, pois o Mandado de Prisdo acima
citado foi expedido pelo Cartério no qual ela exerce suas fungcoes”;

e “a existéncia de Mandado de Prisdo em desfavor de quem quer que seja é
situagdo por demais relevante para ser esquecida e/ou ndo trabalhada de forma
conveniente’’;

e “de todo teor conmstata-se, a evidéncia que, as pessoas citadas como sendo
prisioneiros e que estavam sendo torturadas, efetivamente estiveram presas na
cadeia de X-ES”’;

e “a autoridade policial que ali exerce suas fun¢des omitiu essa importante
informagdo a Autoridade Sindicante”;

e “a escrivd judicidria presta informagdes incompletas, levando a uma falsa
impressdo de que nada tramitou em face dos cidaddos acima citados perante
aquele juizo”.

Com base nesses argumentos, o Ministério Publico determinou nova remessa dos
autos a Corregedoria para prosseguimento das investigagdes e adogdo das medidas cabiveis.

Embora ndo tenhamos acesso ao resultado final do caso, o interesse dele reside no fato
do Ministério Publico ter questionado o procedimento da Corregedoria, sinalizando omissao.
Quando o Ministério Publico recebeu o feito, verificou que a Corregedoria ndo havia apurado
nada de concreto, sequer a existéncia das supostas vitimas. O trabalho investigatério se
resumiu & inquiricdo dos policiais militares e a uma Unica testemunha que afirmou conhecer
tais policiais. Observou-se ainda que a autoridade policial e a escrivd judiciaria omitiram
informagdes relevantes a autoridade sindicante.

Este caso é emblematico por ilustrar a resisténcia de policias em acusar e punir colegas
de corporag@o, bem como o breve percurso de uma alegacio quando nfo ha disposicdo para
realizar uma apuracdo rigorosa. Por outro lado, demonstra a importancia do controle externo e
da comunicacdo entre os diversos componentes do sistema de justi¢a e seguranca publica para
impedir arquivamentos baseados na ma vontade, na inércia das partes ou no corporativismo

da policia.



2.5. CASOS DO MARANHAO

No Maranhio foram selecionados dois casos acompanhados pela Central Estadual do
SOS Tortura e com procedimentos concluidos nos 6rgaos.

O caso n.° 10 trata de alegagdo de tortura, supostamente perpetrada por policiais civis
e militares, seguida de morte da vitima. Os procedimentos adotados pela Corregedoria
resultaram na absolvi¢do de um agente e na penalidade de suspensdo convertida em multa
para dois dos policiais indiciados. Os agentes também foram responsabilizados por
“improbidade administrativa”.

O caso n® 2329 trata de uma alegagdo de tortura, supostamente perpetrada por
policiais militares visando obter informac¢des sobre a localizacdo de armas. Essa alega¢do foi
encaminhada para a Corregedoria de Policia e gerou a instaura¢do de uma Sindicédncia e,

posteriormente, a abertura de um Inquérito Policial Militar.

2.5.1. Cason.’10

A) Relato. Segundo o autor da alegacdo, S.D.S. foi capturado em casa por
policiais civis e militares, acusado de ter cometido estupro contra uma menor.
O autor da alegacdo afirma que o Cap PM J.S.B. e o delegado J.C mandaram o
PM A., o PM F. e o policial civil K. buscarem a vitima em casa. Ela teria sido
colocada dentro da viatura e levada para a DP da cidade de C.. O autor da
alegacdo acrescenta que a vitima tentou suicidio, por enforcamento, no terceiro
dia em que estava presa e foi socorrida pelos demais presos. Neste momento,
os presos chamaram o Cap J., que teria determinado ao PM A e ao PM F.
darem "um sumigo na vitima"(sic). O Cap J. teria argumentado que a sociedade
ndo se importaria com um estuprador negro. Os demais funcionarios da
delegacia desconheceriam as intengdes destes policiais, que disseram estar
levando a vitima ao hospital municipal. Assim, os dois PMs, A. e F. teriam
levado S.D.S em um carro verde, colocando-o algemado no porta-malas ainda
com vida. O autor da alegagfo afirma que os presos e funcionarios da
delegacia viram a vitima sendo colocada no porta-malas do carro. De acordo
com o relato, a vitima foi levada a um matagal, entre as cidades de C. e T., por
volta das 09:10 hs. Ali, estariam presentes o delegado J.C, o agente K., ¢ os
PMs A. e F. Neste local, a vitima, algemada, teria sido torturada com chutes,
pontapés, asfixia e golpes de cacetete em seus testiculos. A tortura teria durado
mais de quatro horas, resultando na morte da vitima. Depois de morta, a vitima
foi levada para a delegacia de T., mas os torturadores afirmavam que ela estava
desmaiada. Os policiais de T. nfo aceitaram receber a vitima , de modo que o
delegado J.C. a colocou de volta no carro. A vitima teria sido levada para a
casa do delegado J.C., que de 14 teria telefonado pedindo ajuda ao Cap. J.
Posteriormente, os agentes teriam ateado fogo no corpo da vitima, que foi
abandonada em uma cova rasa. Segundo o relato, o Cap. J. estaria esperando os
agentes na companhia de outro preso com as mesmas caracteristicas da vitima



S.D.S., no qual foi colocada a camisa da vitima, e com o qual retornaram para
a delegacia de T., simulando ser o preso supostamente levado ao hospital. Em
seguida, este preso foi liberado. Um dia depois do ocorrido, moradores da
regido encontraram um cadaver, aparentemente queimado e com caracteristicas
similares as da vitima. Tal fato foi comunicado via 190 e recebido pelo Cap. J.,
que mandou dois policiais militares ao local. Os policiais determinaram que os
moradores ndo tocassem no corpo, pois ele deveria ser fotografado. Indicaram
que voltariam para buscé-lo no dia seguinte. Todavia, no dia seguinte, quando
os policiais retornaram com a aparelhagem necessaria, o corpo ndo estava
mais la.

B) Providéncias

Inicialmente, a imprensa noticiou o desaparecimento da vitima. A mae da vitima
procurou o Cap. J. para obter informagdes sobre seu filho e foi informada de ele havia sido
solto. Na ocasido foi informada ainda de que a vitima teria falado em fugir, por medo da
familia da menina que estuprou. Diante desses argumentos, a mae da vitima alegou que o
Cap. J. estaria mentindo porque teria matado seu filho. Com isso, ela foi imediatamente
colocada para fora da sala e ofendida pelo Cap., que disse que seu filho além de estuprador
era negro. Passados cinco dias, a mie da vitima procurou o Ministério Publico que, por sua
vez, contatou a Secretaria de Seguranca.

A delegacia de CO. efetuou investigagdes preliminares e, em 01.04.05, informou a
Geréncia de Estado de Justi¢a, Seguranga Publica e Cidadania (GEJUSPC) que o resultado
das investigagdes apontavam contradi¢des entre as declaragdes colhidas e que S.D.S. estaria
desaparecido desde 26.03.01. Em 05.04.01, a GEJUSPC encaminhou o caso a Corregedoria
de Policia para instauragdo de procedimento disciplinar com urgéncia. Instaurado processo
administrativo disciplinar pela Corregedoria, trés policiais foram indiciados. Ao final do
processo, um policial foi absolvido e aos outros dois foi aplicada penalidade de
suspensio, posteriormente convertida em multa.

Nao obstante, o caso ja estava paralelamente sendo acompanhado pelo Ministério
Publico, que ofereceu a agdo penal pertinente. O Ministério Pablico tomou conhecimento
do caso em 28.03.01 e instaurou procedimento administrativo, tendo em vista os arts. 121, §
2° 1II c/c art. 1°, 1 da Lei n.° 8.072, arts. 211 e 212, 288 e 29 do CP. Seolicitou a prisdo
temporaria dos policiais, que foi acatada pelo juizo em 17.04.01.

Uma Portaria da GEJUSPC, de 17/04/2001, afastou os policiais indiciados de
suas funcoes, com fulcro no art. 238 da Lei n.° 6.107/94, Estatuto dos Servidores

Publicos Civis do Estado do Maranhio:



Art. 238 - Como medida cautelar ¢ a fim de que o servidor ndo venha a
influir na apuragdo de irregularidades, a autoridade instauradora do
procedimento disciplinar, quando julgar necessario, poderd ordenar o seu
afastamento do cargo, pelo prazo de até 60 (sessenta) dias, sem prejuizo da
remuneracao.

Paragrafo unico - O afastamento podera ser prorrogado por igual prazo,
findo o qual cessardo os seus efeitos, ainda que néo concluido o processo.

Na mesma data, o Juizo responsavel pela agdo penal decretou a prisdo temporaria dos

policiais envolvidos.

C) Do procedimento

A GEJUSPC, através de Portaria, instituiu uma Comissdo de Processo Administrativo

Disciplinar, com vistas a apurar a responsabilidade pelo espancamento e morte de S.D.S, com
fulcro nos arts. 228, VII da Lei n.° 6.107/94 — Estatuto dos Servidores Publicos Civis do
Estado do Maranhio - e art. 31, 111, itens 8 e 41, da Lei n.° 6.124/94 — Estatuto da Policia

Civil.

Art. 228 - Sao faltas administrativas puniveis com a pena de demissao:

I - crime contra a administragdo publica;

I - abandono de cargo, configurado pela auséncia intencional do servidor ao
servi¢o por mais de 30 (trinta) dias consecutivos;

IIT - apresentar inassiduidade habitual, assim entendida a falta ao servico,
por 60 (sessenta) dias, interpoladamente, sem causa justificada, no periodo
de doze meses;

IV - improbidade administrativa;

V - incontinéncia publica e conduta escandalosa na reparti¢ao;

VI - insubordina¢@o grave no servico;

VII - ofensa fisica, em servico, a servidor ou a particular, salvo se em
defesa propria ou de outrem;

VIII - aplicagdo irregular de dinheiros publicos;

IX - revelagdo de segredo que tiver conhecimento em razdo do cargo;

X - les@o aos cofres publicos e dilapidacdo do patrimonio estadual;

XI - corrupgdo;

XII - acumulacgdo ilegal de cargos, empregos ou fungdes publicas;

XIIT - transgressdo do artigo 210, incisos IX a XVII. (grifo nosso)

Em 09.05.01 teve inicio a apuragdo, que contou com cdpias do inquérito instaurado na

delegacia de CO. O inquérito trazia as declaragdes dos policiais de plantdo na cadeia publica

no dia da ocorréncia, de pessoas que estiveram presas e que viram a vitima sendo levada pelos

policiais desacordada, algemada pelas mios e pés; do médico plantonista do hospital que fez a



pericia no homem que a policia fez passar pela vitima S.D.S. Também constavam as
declaragdes do pai da vitima, do preso que dividiu a cela com a vitima, ¢ de pessoas que
encontraram o corpo da vitima, dentre outras testemunhas. A esses documentos se somaram
copia da declarag@o da vitima quando foi presa, sobre o estupro do qual estava sendo acusada;
copia da representagdo, do mandado de prisdo preventiva, dentre outros elementos referentes
ao processo por estupro. Por ultimo, constava o relatorio do inquérito, datado de 17.04.01, que
revelava ao Juizo e ao Ministério Publico indicios de espancamento e morte.

A Comisséo de Processo Administrativo Disciplinar ouviu testemunhas e os policiais
supostamente envolvidos, cujas declaragdes ja constavam do inquérito; requereu informagdes
quanto a vida funcional dos policiais, bem como informagdes sobre os policiais de servigo no
dia dos fatos. E importante destacar que essa Comissdo se deslocou as cidades de CO. e de C.
para as oitivas.

Também foram juntadas ao processo reportagens de jornal, nas quais era informada a
confisso em juizo dos policiais quanto a morte e ocultacdo do cadaver da vitima. Em
30.07.01, outra Portaria prorrogou por mais sessenta dias o processo administrativo
disciplinar, contados a partir dessa data.

Em 08.11.01, a Comissao resolveu indiciar o delegado J.C.S., pelo cometimento das
transgressoes referidas no art. 31, III, itens 8 ¢ 19, da Lei n.° 6.124/94 ¢ art. 4° ¢ 11 da Lei n.°
8.429/92; o agente de policia K.R.T., por infringéncia ao art. 31, III, item 8 da Lei n.°
6.124/94 ¢ art. 209, inciso I da Lei n.° 6.107/94; ¢ R.W.S.A., escrivdo da policia civil, por
violagéo ao art. 209, inciso I da Lei n.° 6.107/94.

Lei n.° 6.124/94 — Estatuto da Policia Civil

Art. 31. As transgressdes disciplinares classificam-se segundo a intensidade do
dolo ou do grau de culpa em:

(...)

III — Graves: (...)

8. praticar ato que importe em escandalo ou que concorra para comprometer a
fung¢@o policial; (...)

19. ordenar ou executar medida privativa da liberdade individual sem as
formalidades legais ou com abuso de poder; (...)

Lei n.° 8.429/92 — Improbidade Administrativa

Art. 4° Os agentes publicos de qualquer nivel ou hierarquia sdo obrigados a
velar pela estrita observancia dos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade e publicidade no trato dos assuntos que lhe sdo afetos.

(...

Art. 11. Constitui ato de improbidade administrativa que atenta contra os
principios da administragdo publica qualquer agdo ou omissdo que viole os



deveres de honestidade, imparcialidade, legalidade, e lealdade as instituigdes,
e notadamente:

I - praticar ato visando fim proibido em lei ou regulamento ou diverso daquele
previsto, na regra de competéncia;

II - retardar ou deixar de praticar, indevidamente, ato de oficio;

IIT - revelar fato ou circunstincia de que tem ciéncia em razio das atribui¢des
e que deva permanecer em segredo;

IV - negar publicidade aos atos oficiais;

V - frustrar a licitude de concurso publico;

VI - deixar de prestar contas quando esteja obrigado a fazé-lo;

VII - revelar ou permitir que chegue ao conhecimento de terceiro, antes da
respectiva divulgacao oficial, teor de medida politica ou econdmica capaz de
afetar o preco de mercadoria, bem ou servigo.

Lei n.° 6.107/94 — Estatuto dos servidores publicos do Estado do
Maranhao:

Art. 209 - Sdo deveres do servidor:

I - exercer com zelo e dedicacgdo as atribuicdes legais e regulamentares
inerentes ao cargo;

IT - ser leal as institui¢des a que servir;

IIT - observar as normas legais e regulamentares;

IV - cumprir as ordens superiores, exceto quando manifestamente ilegais;
V - atender com presteza:

a) ao publico em geral, prestando as informacdes requeridas, ressalvadas as
protegidas por sigilo;

b) a expedigio de certiddes requeridas para defesa de direito ou
esclarecimento de situacdes de interesse pessoal;

¢) as requisi¢des para a defesa da Fazenda Publica Estadual.

VI - zelar pela economia do material e conservagdo do patrimonio publico;
VII - guardar sigilo sobre assuntos da reparti¢do;

VIII - manter conduta compativel com a moralidade administrativa;

IX - ser assiduo e pontual ao servico;

X - tratar com urbanidade os demais servidores e o publico em geral;

XI - representar contra ilegalidade, omissdo ou abuso de poder;

XII - residir no local onde exercer o cargo ou, mediante autorizagdo, em
localidade vizinha, se ndo houver inconveniente para o servigo.

XIII - manter espirito de cooperagdo e solidariedade com os companheiros de
trabalho;

XIV - apresentar-se convenientemente trajado em servi¢o ou com o uniforme
que for determinado para cada caso;

XV - sugerir providéncias tendentes a melhoria dos servigos;

XVI - levar ao conhecimento da autoridade superior as irregularidades de que
tiver ciéncia em razao do cargo que ocupa ou da funcdo que exerca.
Paragrafo unico - A representagio de que trata o inciso XI sera,
obrigatoriamente, apreciada pela autoridade superior aquela contra a qual ¢
formulada, assegurando-se ao representado ampla defesa com os meios e
recursos a ela inerentes.

Acrescente-se quanto as penalidades administrativas o que dispde o Estatuto dos

Servidores Publicos Civis do Maranhio:



Art. 221 - Sao penas disciplinares:

I - adverténcia;

II - repreensao;

III - suspensao;

IV - demissdo;

V - cassagdo de aposentadoria ou disponibilidade;

VI - destituigdo do cargo em comissio;

Art. 222 - Na aplicagfo das penalidades serdo consideradas a natureza e a
gravidade da infragdo cometida, bem como os danos dela decorrentes para o
servigo publico, as circunstancias agravantes ou atenuantes e os antecedentes
funcionais.

Art. 223 - Sao faltas administrativas, puniveis com pena de adverténcia por
escrito, os casos de violagdo de proibi¢do constante do artigo 210, incisos [ a
VIII, e de inobservancia de dever funcional previsto em lei, regulamentacdo
ou norma que ndo justifique imposi¢@o de penalidade mais grave.

Art. 224 - A pena de repreensdo sera aplicada nos casos de falta de
cumprimento dos deveres, violagdo das proibigdes ou reincidéncia da falta
prevista no artigo anterior.

Art. 225 - Sao faltas administrativas, puniveis com pena de suspensao por até
90 (noventa) dias, os casos de reincidéncia nas faltas punidas com repreensdo
e violag@o das demais proibi¢des que ndo tipifiquem infragao sujeita a
penalidade de demiss@o.

Dessa forma, a Comissdo, que antes apontava para uma conduta sujeita a
demissdo (art. 228 da Lei n.” 6.107/94), indiciou os policiais em conduta sujeita a
penalidade de repreensio. Além disso, acrescentou a responsabilidade por improbidade
administrativa, haja visto que os policiais teriam atentado contra os principios da
administragio publica.

Foi dado prazo de vinte dias aos acusados para apresentacdo de defesa escrita. Apds a
apreciacdo das defesas, apresentadas no prazo estipulado, a Comissdo concluiu por: varias
contradi¢des nas quais incorreram os indiciados; pela falta de razoabilidade da defesa dos
mesmos; e, por fim, pela constatacdo de infracdo as normas penais pelas quais foram
indiciados os policiais, fazendo incidir, ainda, agravantes previstas em lei. Os autos, assim,
foram remetidos ao Gerente de Estado de Justica, Seguranga Publica e Cidadania —
GEJUSPC.

A Corregedoria de Policia Civil emitiu Parecer, em 14.03.2002, de acordo com o
relatorio da comissdo e o remeteu ao Gerente de Estado de Justi¢a, Seguranca Publica e
Cidadania — GEJUSPC. Esse, por sua vez, encaminhou o caso ao Conselho Superior de
Policia Civil.

O Conselho Superior de Policia Civil destacou a existéncia de uma a¢do penal em

curso na Comarca de CO. que estaria apurando o mesmo objeto do processo



administrativo disciplinar, de forma que a abordagem fatico-juridica a ser sustentada
deveria se limitar unica e exclusivamente a falta residual, que exorbita a esfera
vinculante do juizo criminal.

Dessa forma, o Conselho Superior de Policia Civil concluiu que:

Destarte, as condutas praticadas pelos acusados de relevincia para a
Administragdo Publica Estadual restringem-se a prisdo ilegal de
S.D.S., a transferéncia injustificada, a sua condu¢do dentro do porta-
malas do veiculo Santana, a ina¢do de assisténcia médica ao preso
irregular quando foram informados de que estava em estado de
desfalecimento no pdtio da Delegacia de CO., como, ainda o
“abandono” ou ‘“fuga” da vitima em um local ermo totalmente
injustificado para as condicoes e necessidades do preso.

Enfatizou ainda a conduta dos policiais que se utilizaram de suposto informante para
se passar pela vitima em exame de corpo de delito, argumentando que “as diversas condutas
praticadas pelos acusados atentam contra a dignidade da fungdo policial e contribuem para
revelar a intensidade do dolo dos mesmos” (fragmento de documentag@o processual).

O Conselho ressalta também o fato dos indiciados ‘fazerem parte de uma geragdo de
policiais que tiveram o privilégio de ingressarem no servico publico no momento em que o
governo implementava um programa de formagdo do profissional da seguranca puiblica, com
curso de forma¢do ministrado ou realizado na Academia Nacional de Policia, com uma
grade curricular inovadora, tendo em seu contexto a disciplina Direitos Humanos, onde,
certamente, tiveram a oportunidade de conhecer toda a luta da humanidade para a conquista
desses direitos e as conseqiiéncias do seu descumprimento” (fragmento de documentacéo
processual).

No Conselho Superior de Policia Civil decidiu-se, por fim, absolver o escriviao da
policia civil R.W.S.A., por nio restar provada sua participacio nos fatos e considerando
que este nio deveria ser apenado por ter realizado mais que o exigivel para a sua
funcio. No entanto, o Conselho puniu administrativamente os demais envolvidos com
noventa dias de suspensio, por infringirem os itens 08 e 19, inciso IIL, art. 31 da Lei n.’
6.124/94; inciso 1, art. 209 da Lei n.° 6.107/94. Os autos foram encaminhados para ciéncia
dos indiciados e para arquivamento na Corregedoria.

Foram emitidas duas Portarias com a decisio do Conselho, aplicando a
penalidade de suspensio e a convertendo em “multa, na base de 50 % (cinquenta por

cento) por dia de vencimento, ficando o servidor obrigado a permanecer no servigo, com



base no artigo 225, § 2° da Lei n.” 6.1 07/947, e despacho exarado pelo Gerente de Estado
de Seguranga Publica, datado de 24.03.2003” (fragmento de decisao processual).

O Conselho, assim, desconsiderou a lei de improbidade administrativa, ainda que as
normas de referéncia destaquem a independéncia das san¢des civis, penais ¢ administrativas.
Essa decisio provocou indignacio do Comité Estadual da Campanha Nacional
Permanente contra a Tortura no Maranhfo, de forma que foi solicitada a revisiao da
penalidade aplicada.

A Corregedoria recebeu o requerimento e apontou que, segundo o art. 266 da
Lei n.® 6.107/94, a unica possibilidade de revisao seria em virtude da inadequacio da
penalidade aplicada. Todavia, essa revisdo nio poderia ser feita de oficio por parte do
Gerente de Seguranca Publica e ainda, revista a penalidade, ela ndo poderia ser

agravada (art. 272 da Lei n.° 6.107/94).

Art. 266 - O processo disciplinar podera ser revisto, a pedido ou de oficio,
quando se aduzirem fatos novos ou circunstancias suscetiveis de justificar a
inocéncia do punido ou a inadequagio da penalidade aplicada.

§ 1° - Tratando-se de servidor falecido, ausente ou desaparecido, a revisdo
podera ser requerida pelo conjuge, companheiro(a), descendente, ascendente
colateral consangiiineo até o segundo grau civil.

§ 2° - No caso de incapacidade mental do servidor, a revisdo sera requerida
pelo respectivo curador.

Art. 267 - O requerimento de revisdo do processo far-se-4 em apenso ao
processo original e sera dirigido ao Secretario de Estado ou autoridade
equivalente que, se autorizar a revisdo, encaminhara o pedido ao chefe da
reparti¢do onde se originou o processo disciplinar.

Paragrafo tinico - Na peti¢do inicial, o requerente pedira dia e hora para a
produgédo de provas e inquiri¢do das testemunhas que arrolar.

Art. 268 - Recebida a peticdo, a autoridade competente constituird comissao
composta de trés servidores estaveis, de preferéncia de categoria igual ou
superior & do requerente.

Art. 269 - A comissio revisora terd 60 (sessenta) dias para a conclusdo dos

"I Art. 225 - Sio faltas administrativas, puniveis com pena de suspensdo por até 90 (noventa) dias, os casos de
reincidéncia nas faltas punidas com repreensdo e violagdo das demais proibi¢cdes que ndo tipifiquem infracdo
sujeita a penalidade de demissdo.§ 1° - A pena de suspensdo podera ser cumulada, se couber, com a destitui¢do
do cargo em comissdo.§ 2° - Por conveniéncia do servico, a pena de suspensio podera ser convertida em
multa, na base de 50% (cinqiienta por cento) por dia de vencimento ou remuneracio, ficando o servidor
obrigado a permanecer em servico.§ 3° - Sera punido com suspensdo de até 15 (quinze) dias o servidor que,
injustificadamente, recusar-se a ser submetido a inspecdo médica determinada pela autoridade competente,
cessando os efeitos da penalidade uma vez cumprida a determinagao.



trabalhos.

Art. 270 - Aplicam-se aos trabalhos da comissdo revisora, no que couber, as
normas ¢ procedimentos proprios da comissdo do processo disciplinar.

Art. 271 - O julgamento cabera :

I - aos chefes dos Poderes, quando do processo revisto houver resultado pena
de demissdo ou cassagao de aposentadoria e disponibilidade;

II - ao Secretario de Estado, quando houver resultado pena de suspensdo ou de
repreensao.

I1I - aos titulares de autarquias ¢ fundagdes, quando houver resultado pena de
suspensdo ou de repreensao.

Paragrafo tinico - O prazo para julgamento sera de 20 (vinte) dias, contados
do recebimento do processo, no curso do qual a autoridade julgadora podera
determinar diligéncias.

Art. 272 - Julgada procedente a revisdo, tornar-se-a sem efeito a penalidade
aplicada, restabelecendo-se todos os direitos por ela atingidos, exceto em
relagdo a destitui¢do do cargo em comissdo, que sera convertida em
exoneragao.

Paragrafo tinico - Da revisdo do processo ndo podera resultar agravamento da
penalidade.

Assim, a Corregedoria apontou como unica possibilidade de revisio a avocacio
do processo pelo Governador para, em despacho fundamentado, anular o processo por
inadequacio da pena aplicada, “vez que o ato praticado importa em escindalo e
compromete a funcio policial, nomeando, por conseguinte, outra comissio para apurar
os fatos e circunstincias do caso”.

O processo seguiu para o Conselho Superior de Policia, que aprovou o parecer da
Corregedoria.

E interessante notar que o 6rgio admitiu como condutas executadas pelos policiais
denunciados apenas a transferéncia injustificada do preso, sua condugdo dentro do porta-
malas do veiculo Santana, a inagdo de assisténcia médica quando informados de que estava
em estado de desfalecimento no patio da Delegacia de CO., “como, ainda o ‘abandono’ ou
‘fuga’ da vitima em um local ermo totalmente injustificado para as condigdes e necessidades

>

do preso”. E, com relacdo a essas condutas, conferiu a puni¢do de suspensdo por noventa
dias. Ndo obstante, substituiu essa puni¢do por uma multa na razio de 50% por dia de
vencimento e manteve os policiais em seus servicos habituais.

O 6rgdo, em sua decisdo final, ndo levou em consideracio a natureza grave dos fatos,
especialmente a ofensa fisica a vitima, que ensejaria pena de demissdo, nos termos do art. 228

da Lein.° 6.107/94:



Art. 228 - Sdo faltas administrativas puniveis com a pena de demissao:

I - crime contra a administragdo publica;

IT - abandono de cargo, configurado pela auséncia intencional do servidor ao
servigo por mais de 30 (trinta) dias consecutivos;

IIT - apresentar inassiduidade habitual, assim entendida a falta ao servigo, por
60 (sessenta) dias, interpoladamente, sem causa justificada, no periodo de
doze meses;

IV - improbidade administrativa;

V - incontinéncia publica ¢ conduta escandalosa na repartigio;

VI - insubordina¢do grave no servico;

VII - ofensa fisica, em servico, a servidor ou a particular, salvo se em defesa
propria ou de outrem;

VIII - aplicagdo irregular de dinheiros publicos;

IX - revelagdo de segredo que tiver conhecimento em razio do cargo;

X - lesdo aos cofres publicos e dilapidagio do patrimonio estadual;

XI - corrupgao;

XII - acumulag@o ilegal de cargos, empregos ou fungdes publicas;

XIII - transgressio do artigo 210, incisos IX a XVII'%. (grifo nosso)

E, além de ndo reconhecer a ofensa a integridade fisica da vitima, diante da série de
irregularidades comprovadas, o érgdo manteve os policiais no exercicio de suas fungdes. Se
ndo fosse pelo encaminhamento do caso pelo Ministério Publico a Justiga, que reconheceu as
arbitrariedades cometidas pelos policiais, admitiu o perigo desses e decretou prisdo
temporaria, os referidos policiais estariam ainda oferecendo risco a populagéo.

Também cabe destacar que diante da indignacdo do Comité Estadual da Campanha
contra a Tortura quanto a penalidade aplicada, o o6rgdo, ainda que tenha reconhecido a
inadequacdo da penalidade aplicada, alegou impossibilidade de rever o procedimento.
Argumentou para tanto que, por mais grave que o caso seja, segundo a legislagdo, somente o

governador pode sugerir sua revisao.

Contudo, na Justi¢a o caso obteve condenacdo e atualmente esta em fase de recurso.

2 «IX - valer-se do cargo para lograr proveito pessoal ou de outrem, em detrimento da dignidade da fungio
publica; X - participar de diretoria, geréncia ou administragdo de empresa privada e de sociedade civil prestadora
de servigos ao Estado; XI - exercer comércio ou participar de sociedade comercial, exceto como acionista,
quotista ou comanditario; XII - atuar, como procurador ou intermedidrio, junto a reparticdes publicas, salvo
quando se tratar de beneficios previdenciarios ou assistenciais de parentes até o segundo grau civel, de conjuge
ou companheiro(a);XIII - receber propina, comissio, presente ou vantagem de qualquer espécie, em razdo de
suas atribuigdes; XIV - aceitar comissdo, emprego ou pensdo de Estado estrangeiro, salvo se estiver em licenga
sem remuneragdo; XV - praticar usura sob qualquer de suas formas; XVI - proceder de forma desidiosa; XVII -
utilizar pessoal ou recursos materiais da reparticdo em servicos ou atividades particulares;”



2.5.2. Caso n.’ 2329

A) Relato. Segundo o autor da alegago, no dia 11 de agosto do ano de 2003, as 20:45
min., em frente ao CIFEC no bairro de C., municipio de A., as vitimas foram
surpreendidas por uma viatura da PM, de onde desceram dois PMs que, com armas
apontadas, disseram as vitimas que encostassem no muro. Ao realizar a vistoria,
pediram a S. que retirasse a camisa, mas nada encontraram. Os policiais perguntavam
por onde estavam as armas. Os PMs pediram para os dois rapazes entrarem em uma
blazer e dirigiram-se para a Vila S. F.. Em frente ao Centro Espirita, encontraram mais
dois PMs, um deles estava sem farda e o outro era conhecido nesta cidade como tenente
L.. O primeiro pediu para ir em casa para trajar-se, mas decidiram que iria quando
chegassem a delegacia. Dirigiram-se, entdo, para uma construgdo proxima a Escola J.
Q., onde diziam ir procurar os 6culos de um dos policiais. Chegando ao referido local,
trés PMs mandaram as vitimas se ajoelharem e deram inicio a uma sessdo de tortura
com cassetetes, pontapés, chutes, socos, telefone, perguntando insistentemente pelas
armas. Em seguida, levaram S. para tras da casa e 14 o agrediram, causando lesdes e
ferimentos em sua perna esquerda, conforme atestado em exame de corpo de delito.
Apos a agressdo, entraram novamente na viatura e dirigiram-se para o conjunto da P.,
onde pararam em uma guarita ¢ perguntaram ao vigia se, hd uma hora atras, as vitimas
haviam passado correndo naquele local. O vigia e as trés meninas que estavam em frente
ao Centro Espirita disseram que ndo. Dirigiram-se, entdo, para a Vila I., onde foram ao
posto B., no qual revistaram um casal que estava atrds do posto. Posteriormente,
deslocaram-se até a residécia do tenente L. L4, este tenente abriu a tampa do camburfo e
perguntou as vitimas se elas estavam sangrando ou machucadas. As vitimas
responderam que ndo. Entdo, o tenente ordenou aos trés policiais que levassem-nas para
a delegacia regional de policia. Chegando 14, os policiais registraram a ocorréncia de
que as vitimas eram pessoas que tinham tentado invadir a delegacia regional. Os agentes
pegaram os dados delas. As vitimas disseram ndo saber de nada e foram obrigadas a
passar a noite na delegacia para falar com o delegado na manha do dia seguinte, 12 de
agosto de 2003. Os familiares chegaram na DRP por volta de 22:30 horas, apos terem
sido avisados por conhecidos de que a policia militar havia prendido seus filhos. As
vitimas foram liberadas somente a pedido do Sr. E. N. O agente de plantdo ligou para o
tenente L., que compareceu a delegacia. La chegando, acompanhado por quatro policiais
que estavam na delegacia, cumprimentou as vitimas e seus familiares, como se nada
tivesse ocorrido. Um agente saiu e disse ter conseguido que as vitimas fossem liberadas
com muita dificuldade, sob a condi¢do de que comparecessem na delegacia regional no
dia 12 de agosto de 2003, as 9:00 horas. O agente expediu intimag8o para as vitimas.
Antes de sair, o tenente perguntou a um policial se estava tudo certo e este respondeu
que sim. Lodo depois, as vitimas foram liberadas e se retiraram com destino a suas
residéncias. A agressdo rendeu inimeros prejuizos fisicos e morais para as vitimas e
para suas familias.

B) Providéncias

O caso foi recebido por uma entidade de direitos humanos da cidade de A.,

diretamente das vitimas, e encaminhado a Central Estadual do SOS Tortura para providéncias.



A Central do Maranh@o encaminhou o caso, juntamente com os dados completos das
vitimas, exames de corpo de delito e demais detalhamentos, & Promotoria de Justica de A.,
solicitando quaisquer informagdes acerca dos procedimentos que fossem adotados.

Também foi realizado encaminhamento para a Geréncia de Seguranga Publica, com
copia para a Corregedoria de Policia (em 12/09/03), solicitando a abertura de Processo
Administrativo contra os acusados. A Corregedoria de Policia instaurou Sindicdncia em

05/11/03, conforme Portaria de Companhia da PM na qual os policiais acusados eram lotados.

C) Do procedimento

Diante da solicitagdo da Corregedoria Geral de abertura de procedimento apuratorio,
no Comando da Companhia Independente na qual os policiais eram lotados, houve algumas

dificuldades iniciais, apontadas por oficio datado de 07.11.2003:

“a Sindicdncia referente a apurac¢do de tortura ocasionada pelo Ten
D.L.B.A., ndo fora ainda comec¢ada, pois ndo havia nenhum oficial
disponivel naquele momento de chegada do documento e os Oficiais
que se encontravam na Unidade eram mais modernos do que o
SINDICADO, e ainda o Cap. ..., atual Subcomandante da Unidade,
estava de férias regulamentares referentes ao exercicio 2002, por isso a
Portaria n.° ... para apuragcdo do fato foi expedida no dia 05 de
novembro de 2003, com a apresentacdo do Cap., que no momento é o
mais antigo em referéncia ao Oficial Sindicado” (fragmento de
documentagio processual).

As vitimas e os policiais envolvidos foram intimados a prestar depoimentos. Também
foram solicitadas as fichas individuais dos policiais. Posteriormente, a Delegacia Regional de
A. informou a retirada da queixa contra os policiais por parte das vitimas. Contudo, a
organizacdo de direitos humanos que acompanhava o caso afirmou que isso teria ocorrido em
razdo de represalias que as vitimas estariam sofrendo.

O encarregado da sindicédncia justificou a demora na conclusio do procedimento - que
ultrapassou o prazo legal de vinte dias, conforme o art. 10 da Portaria n.° 2002, de
26.04.2000-EB(IG10-11) — tendo em vista a espera de documentos provenientes da Delegacia
Regional de A. e do Ministério Publico. O Ministério Publico ndo encaminhou nenhum
documento até a conclusdo do procedimento.

O encarregado concluiu que niao ficou provada a pratica de tortura pelos

policiais sindicados, “conforme consta nos exames de corpo de delito em seu quesito 3°, que



nega a prdtica de tortura pelos policiais. Que ndo consta nos exames de corpo de delito o
nome das vitimas, colocando em divida sua autenticidade. Que no documento enviado pela
entidade..., onde informa que o motivo da retirada da queixa foi o medo de represalias por
parte dos policiais militares denunciados, fato este que ndo ficou comprovado, conforme
declaracoes das testemunhas”.

Em analise do exame de corpo de delito, verifica-se constatacdo de ofensa a
integridade fisica das vitimas (quesito O1), apontando varias lesdes, dentre edemas e
escoriagdes. O laudo informa ainda que a ofensa foi produzida por instrumento contundente
(quesito 02), havendo, inclusive, possibilidade de terem sido efetuados chutes. O quesito 03,
apontado pelo sindicante, questiona se a lesdo foi produzida por meio de “veneno, fogo,
explosivo, asfixia ou tortura, ou outro meio insidioso ou cruel”, no que o perito respondeu
“Prejudicado”, no laudo da vitima S. e “N&0”, no laudo da vitima A.

O quesito 03 tem sido objeto de questionamentos nos casos de tortura. O Prof.
Genival Veloso Franga, nesse sentido, afirma que “nos casos em que nio estejam evidentes
tais manifestagdes (tortura e meio insidioso ou cruel), temos recomendado o cuidado de
responder aquele quesito usando as expressdes ‘“prejudicado” ou “sem elementos de
convicgdo” ou “sem meios para afirmar ou negar”, deixando-se para outros exames
complementares””. Desse modo, tendo o perito respondido ao quesito “prejudicado”,
significa que ele niio tem condicdes de responder a pergunta e nio que as praticas em
questio nio tenham ocorrido como deduziu o sindicante.

Ademais, o encarregado da sindicancia afirma que o exame de corpo de delito ndo
estava identificado, suscitando duividas quanto a sua autenticidade. Na verdade, apenas a
segunda folha, que dava continuidade ao laudo, ndo continha o nome das vitimas, mas nela ¢
informado o horario em que a vitima afirma ter sido espancada, que coincide com o relato da
alegacgdo de tortura encaminhado para apuracdo. Além disso, dificilmente haveria outro exame
de situacdo idéntica sendo realizado na mesma data no IML.

Portanto, o encarregado da sindiciAncia tenta desacreditar as provas que
confirmam os fatos com base apenas na versdo dos policiais. Nesse sentido, afirma que
nio restam indicios de crime ou transgressao disciplinar e solicita 0 arquivamento dos

autos.

 FRANCA, Genival V. 4 pericia em casos de tortura. Resumen de conferencia hecha durante el “Congreso
Internacional de Genética, ADN Y Clonacion - Aspectos éticos, cientificos y juridicos”, en Lima, patrocinado
por la Universidad Inca Garcilaso de la Vega y Sociedad Peruana de Derecho Médico.



No entanto, 0 Comandante da Companhia Independente discorda do parecer do
Sindicante, afirmando existirem sim indicios de “crime de lesdo corporal e transgressio
disciplinar por parte da guarnicdo comandada pelo Ten D.L.B.A.” e determina a abertura
de “IPM, em virtude de haver indicios de Crime Militar”. Além disso, resolve punir
disciplinarmente os policiais com quinze e oito dias de prisio por terem deixado de
cumprir normas regulamentares na esfera de suas atribuicdes.

E interessante notar que, apesar de constatar que os policiais sindicados efetuaram
agressdes contra as vitimas, visando obter informacdes sobre onde estavam localizadas
armas, o que configuraria crime de tortura (art. 1°, 1, alinea “a” da Lei n.® 9.455/97. “Art.
1° Constitui crime de tortura: I - constranger alguém com emprego de violéncia ou grave ameaga,
causando-lhe sofrimento fisico ou mental: a) com o fim de obter informagdo, declaracdo ou confissdo
da vitima ou de terceira pessoa; (...) Pena: reclusdo, de dois a oito anos”) e cuja apuracio
escaparia a competéncia da Policia Militar, 0 Comandante enquadrou o delito como
“lesdes corporais” (art. 209 do Coédigo Penal Militar — “Art. 209. Ofender a integridade corporal
ou a satde de outrem: Pena - detengfo, de trés meses a um ano”), determinando a abertura de IPM.
Infelizmente, ndo foi possivel obter acesso ao inquérito policial militar até a conclusio desta
pesquisa.

Nesse ponto, ¢ importante destacar que o caso foi encaminhado ao oOrgdo para
providéncias como alega¢do de crime de tortura. Portanto, caberia, nos termos da legislagdo
penal militar, uma averiguacdo preliminar (art. 12 do CPPM) e, havendo indicios de crime
militar, a instaurag¢@o de inquérito policial militar (art. 9° CPPM). Caso fossem identificados
indicios de crime comum — como os crimes de tortura e abuso de autoridade - o caso deveria
ser encaminhado a autoridade competente (art. 10).

N3ao obstante, ainda que o relato tenha fornecido elementos que indicavam a pratica do
crime de tortura (art. 1°, I, alinea “a” da Lei n.° 9.455/97) o 6rgdo, talvez por desconhecimento
da Lei n.° 9.455/97, simplesmente desclassificou o crime para lesdo corporal e deu inicio a
sua apuracgdo. Esse procedimento de desclassificagdo era muito comum antes da edigdo da lei
que tipificou o crime de tortura, porém, € injustificavel diante de indicios quatro anos depois

da lei de tortura brasileira ter entrado em vigor.

2.6. CASOS DO PARA

Do estado do Para foram selecionados dois casos para analise, ambos acompanhados

4

pela Central Estadual do SOS Tortura e com procedimentos concluidos nos orgios. E



importante destacar que esses dois casos foram recebidos pelo Relator especial da ONU, Sir
Nigel Rodley, durante sua visita ao Brasil, no ano de 2000.

O caso registrado como n.° 1806 no banco de dados do sistema SOS trata de alegagdo
de tortura na qual supostamente policiais civis, incluindo um delegado, teriam agredido um
homem na ocasido de sua deten¢do visando obter uma confissdo. O caso foi encaminhado a
Corregedoria de Policia Civil, que instaurou uma Apuragdo Administrativa Interna para
investigar os fatos. Esse procedimento, que teve origem a partir de uma solicitagdo da
Ouvidoria de Policia do Para, resultou em transacdo penal proposta pelo Ministério Publico e
em uma penalidade disciplinar de 15 dias de suspensdo para o servidor acusado de abuso de
autoridade e lesdo corporal pela Corregedoria.

O caso n.° 1900 trata de suposta tortura que resultou na morte de um adolescente de 16
anos apos sua deten¢@o. O caso foi encaminhado para a Corregedoria de Policia Militar que
constatou indicios de crime mediante Sindicdncia, todavia, sem conseguir detectar com
precisdo a autoria. Desse modo, instaurou Inquérito Policial Militar que concluiu pela
materialidade e autoria do delito. O Ministério Publico ofereceu denuncia pelo crime de

tortura e os policiais acusados foram condenados.

2.6.1. Caso n.’ 1806

A) Relato. M. P. A. teria sido detido na cidade de M. em 08 de maio de 2000 por
policiais civis, dentre eles o delegado, que o teriam levado a uma fazenda e aplicado
um saco plastico em sua cabeca. Subseqiientemente, ele teria sido espancado com
barras de ferro e pedacos de madeira no lado esquerdo de seu corpo, e levado
eletrochoques nas axilas. Os policiais teriam atirado em sua dire¢do para extrair uma
confissdo. De acordo com o relato, levado para a delegacia, ele foi espancado
novamente e, em conseqiiéncia, teria assinado uma confissdo de homicidio ja
preparada.

B) Providéncias

Trata-se de caso recebido pelo Relator Especial da ONU Nigel Rodley em sua visita
ao Brasil no ano de 2000. O caso passou a ser acompanhado pelo SOS Tortura a partir da
Central Estadual do Para, que encaminhou oficios para os seguintes orgdos, visando obter
informacdes sobre as providéncias tomadas a partir da denuncia realizada pelo referido
Relator: Ministério Publico Estadual, Corregedoria de Policia Civil, Ouvidoria do Sistema de

Seguranga Publica, SDDH e CPT.



A Corregedoria de Policia Civil investigou os fatos através de Apuracio
Administrativa interna. Ao concluir essa apuracdo determinou a suspenséo de 15 dias aos
servidores através de portaria.

Verifica-se que o referido procedimento teve origem diante de solicitacio da
Ouvidoria de Policia do Para que, em 11.08.2000, levou ao conhecimento da Corregedoria a

dentincia que estava sendo efetuada contra o servidor.

C) Do procedimento

Em 19.10.2000 a Corregedoria Geral da Policia Civil determinou a instauracio de
Apuracio Administrativa Interna diante da dentncia datada de 25.05.2000 da
Promotoria de Justica de J., que acusava o servidor A. G. C., delegado de policia, de
abuso de autoridade e lesdo corporal contra M. P. A.

O prazo estabelecido para a conclusio deste procedimento era de trinta dias.

Nos autos da apuracgdo constava o inteiro teor da dentincia, com termo de declaragdes,
termo de interrogatério, etc. No dia 10.07.2000, foi proposta transagdo penal pelo Ministério
Publico - aceita pelo réu A.G.C. - que consistiu no pagamento de dois salarios minimos,
recolhidos para o Fundo Penitencidrio.

Diante disso, em 22.10.2000, a Corregedoria resolveu indiciar o servidor A.G.C., tendo
em vista que ele ndo observou o art. 74, VII, XXXIV da Lei Complementar n.° 22/94.

O art. 74 da LC n.° 22/94, dispde sobre as transgressdes disciplinares:
Art. 74 - Sao transgressdes disciplinares:

I - faltar ao servigo de forma continua ou alternadamente, ou chegar
atrasado a qualquer ato de servigo que deva tomar parte ou assistir;

II - deixar de saldar dividas legitimas;

IIT - deixar de pagar com regularidade as pensdes a que esteja obrigado em
virtude de decisdo judicial;

IV - permutar o servigo sem expressa autoriza¢do da autoridade competente;
V - indicar ou insinuar nomes de advogados para assistir a pessoa que se
encontra envolvida em procedimento policial ou judicial;

VI - ausentar-se do servigo ou do local de trabalho sem autorizagao superior;
VII - agir no exercicio da fun¢io com impericia, imprudéncia, ou
negligéncia ou de forma arbitraria;

VIII - afastar-se do municipio onde exerce suas atividades, sem expressa
autorizagdo da Diretoria de Policia, a que estiver subordinado;

IX - usar indevidamente os bens da Policia Civil ou a ela confiados, sob
guarda ou ndo do servidor;

X - interpor ou traficar influéncia alheia para solicitar acesso, promogdes,



transferéncias ou comissionamento;

XI - entregar-se a pratica de jogos proibidos, vicio de embriagués ou de atos
publicos reprovaveis;

XII - comparecer embriagado ou ingerir bebida alcodlica em servigo;

XIII - valer-se do cargo com o fim de obter proveito de qualquer natureza
para si ou para outrém;

XIV - veicular por qualquer modo, noticias sobre servigco ou procedimento
policial realizado ou em realizago pela Policia Civil, sem autorizagio de
superior hierarquico;

XV - permitir, a pessoa recolhida sob custddia, conservar quaisquer objetos
capazes de constituir perigo, causar lesdo ou danificar as instalagcdes ou
facilitar a fuga;

XVI - servir de intermédio entre pessoas e terceiros para fins incompativeis
com o servigo policial. Conversar ou deixar terceiros conversarem com o
preso, sem que para isso esteja autorizado por sua fungdo ou autoridade
competente;

XVII - protelar ou dificultar, injustificadamente, por atos ou omissdes, 0
andamento de papéis, deixando de concluir nos prazos legais, inquéritos,
prestacdo de informagdes, apuragdo administrativa interna, processos
administrativos, realizagdes de diligéncias ou cumprimento de determinagio
judicial;

XVIII - simular doenga, para esquivar-se do cumprimento do dever;

XIX - investir-se da fungdo que ndo exerce agindo com deslealdade;

XX - negligenciar ou omitir-se na guarda do preso, maltrata-lo ou usar de
violéncia desnecessaria no exercicio da fungo policial, ou extraviar ou dar
ensejo ao extravio de pertences do preso;

XXI - praticar usura em qualquer de suas formas;

XXII - formular de ma fé, queixa ou representacgio;

XXIII - esquivar-se de atender ocorréncias passiveis de intervencao policial,
que presencie ou tome conhecimento, portando-se de modo incompativel
com as fungdes de policial, mesmo de folga;

XXIV - emitir opinides ou conceitos depreciativos a superiores hierarquicos,
autoridades constituidas brasileiras ou de nagdes que mantenham ou nao
relacdes diplomaticas com o Brasil;

XXV - receber propina, comissdes ou auferir vantagens e proveitos pessoais
de qualquer espécie e sob qualquer pretexto, em razéo de fun¢éo ou cargo
que exerg¢a ou tenha exercido, aplicar irregularmente o dinheiro publico;
XXVI - permitir a pessoas estranhas a institui¢@o Policial, fora dos casos
previstos em lei, o desempenho de encargos que lhe competir ou a seus
subordinados, ou ainda, dar, ceder a insignia ou Carteira Funcional;

XXVII - manter relagdo de amizade ou exibir-se em publico habitualmente
com pessoas de ma reputagdo, freqiientando sem razio de servigo, lugares
incompativeis com o decoro ¢ a condi¢do policial;

XXVIII - deixar de apresentar-se, sem motivo justificado;

a) ao setor, servigo, divisdo ou departamento para onde tenha sido
transferido;

b) ao final das férias, licenga ou dispensa do servigo;

XXIX - entregar sua arma de servigo, a pessoa nio credenciada, sem
autorizagdo superior, ou deixa-la em lugar, onde terceiros possam utilizar;
XXX - disparar ou manusear por descuido ou sem necessidade, arma de que
tenha a posse;

XXXI - participar de greve, sem observacdo das normas legais que
regulamentam esse direito;

XXXII - deixar de atender, imediatamente, a convocagdo de Autoridade
Policial superior, bem como, deixar de prestar informagdes solicitadas e



julgadas necessarias;

XXXIII - introduzir bebidas alcodlicas ou entorpecentes na reparti¢do, salvo
quando apreendidas no exercicio da fun¢fo policial;

XXXIV - cometer qualquer tipo de infraciio penal que por sua
natureza, caracteristica e configuracio, seja considerada infamante, de
modo a incompatibilizar o policial com o exercicio de sua funcéo;
XXXV - praticar ato lesivo da honra ou do patrimdnio da pessoa natural ou
juridica, com abuso ou desvio de poder, ou sem competéncia legal,
XXXVI - langar em livros ou em ficha ocorréncia, queixas, reivindicagdes
ou quaisquer outras matérias estranhas a finalidade deles;

XXXVII - publicar sem ordem expressa da autoridade competente
documentos oficiais, embora néo reservado ou ensejar a divulgagio de seu
conteudo no todo ou em parte. (grifo nosso)

O indiciado foi citado para apresentar defesa. Em defesa apresentada em 05.11.2000, o
delegado A.G.C. negou as acusagdes, afirmando a legalidade da prisdo efetuada e a
inexisténcia de lesdes corporais.

Em 22.11.2000, a Delegada Corregedora concluiu pela configuragio dos delitos
referidos, haja visto a transag@o penal ocorrida, enquadrando o servidor no art. 74, incisos VII
parte final, XX e XXXIV da Lei Complementar n.° 22/94 .

Essa mesma lei define as seguintes penalidades disciplinares em caso de comprovada

transgressdo disciplinar:

Art. 76 - Sao penalidades disciplinares:

I - Repreensao;

I - Suspensao;

III - Demiss#o;

IV - Cassagdo de aposentadoria ou disponibilidade;

Com base nessa legislacio, o Corregedor Geral concordou com o relatério da
Delegada Corregedora e, “considerando a natureza grave dos fatos”, determinou a
aplicacdo de pena disciplinar de quinze dias de suspensdo. Em 13.01.2001, aplicou,
através de portaria, a penalidade nos termos do art. 76, item I da LC 22/94.

Cabe ressaltar que, ainda que confirmados os fatos, inclusive a ofensa a
integridade fisica da vitima, o 6rgiio nao cogitou a imposicio da pena de demissdo, como

prescreve a legislacéo:

Art. 81 - A demissdo sera aplicada nos seguintes casos:

I - Crime contra a Administracdo Publica;

IT - Abandono de cargo;

III - Inassiduidade habitual;

IV - Improibidade administrativa;

V - Incontinéncia publica e conduta escandalosa, na repartigéo;
VI - Procedimento irregular de natureza grave;



VII - Ofensa fisica, em servico, a servidor ou a particular, salvo em
legitima defesa prépria ou de outrém.

VIII - Aplicagio irregular do dinheiro publico;

IX - Revelagdo de segredo do qual se apropriou em razdo do cargo;

X - Les@o aos cofres publicos e dispidagdo do patriménio publico;

XI - Corrupgao;

XII - Acumulago ilegal de cargos, empregos ou fungio publica;

XIII - Transgressdes dos incisos IX, XI, XIII, XIV, XV, XVI, XIX, XX,
XXV, XXXIV, XXXV, do artigo 74;

XIV - Em reincidéncia quando a somatdria de dias de suspensdo aplicadas a
mesma espécie de transgressdo tenham ultrapassado a 30 (trinta) dias. (grifo
nosso)

Dessa forma, a atitude dos policiais ao empregarem asfixia, espancamento e uso de
eletrochoques para extrair a confissdo da vitima, caso grave e cuja descri¢do corresponde ao
crime de tortura, foi encarada pelo 6rgdo como uma simples transgressao disciplinar. Nesse

sentido, soa contraditoria a afirmagdo da “natureza grave dos fatos” com a aplicagdo de uma

penalidade de quinze dias de suspensdo.

2.6.2. Cason.’ 1900

A) Relato. De acordo com o relato, G.C.N.R., 16 anos, foi detido por policiais militares em
7 de margo de 2000 em M2, onde foi levado para a delegacia local. O adolescente teria
sido severamente espancado durante sua detencdo e fugido no dia seguinte. O
espancamento teria resultado em perda massiva de sangue. Dez dias mais tarde, ele foi
levado a um médico e transferido para um hospital, onde teria morrido no dia seguinte. A
autopsia  concluiu que ele morreu em decorréncia de hemorragia causada por
traumatismo craniano. Um inquérito foi aberto. O Relator Especial indicou que gostaria
de receber informacdes acerca desse inquérito.

B) Providéncias

Trata-se de caso recebido pelo Relator Especial da ONU Nigel Rodley em sua visita
ao Brasil no ano de 2000. Tal alegag¢do passou a ser acompanhada pelo SOS Tortura a partir
da Central Estadual do Pard durante a Campanha Nacional de Combate a Tortura e a
Impunidade. Inicialmente, a Central do Para encaminhou oficios para diversos orgios,
solicitando informagdes sobre as providéncias tomadas apos a denuncia de Nigel Rodley:
Ministério Publico Estadual, Corregedoria de Policia Civil, Corregedoria de Policia Militar e

Ouvidoria do Sistema de Seguranga Publica.



A Corregedoria de Policia Militar instaurou Sindicincia que apontou indicios de
crime por parte de 06 policiais militares e 01 civil. Os autos foram remetidos a justica
estadual.

A Corregedoria de Policia Civil investigou os fatos através da Apuracio
Preliminar.

O Ministério Publico denunciou os policiais envolvidos. Os réus foram
condenados a 14 anos de reclusio.

O caso também recebeu acompanhamento da Ouvidoria de Policia do Para.

C) Do procedimento instaurado na Corregedoria de Policia Militar

Em 22.03.2000 foi autuada a Portaria que instaurou uma Sindicancia Regular no
CIPM para apurar os fatos noticiados na imprensa, denunciando a morte de um pescador em
virtude de agressdes de policiais militares.

Constam dos autos da Sindicéncia o registro da apresentacdo da vitima na unidade
policial, a escala de servigo do dia da ocorréncia e laudo do IML. Ao comparecer para oitiva,
as testemunhas confirmaram os fatos, fornecendo detalhamentos. Contudo, nenhuma delas
presenciou o espancamento, que teria ocorrido no interior das unidades policiais (PM-BOX e
delegacia).

Foi solicitada a oitiva dos policiais supostamente envolvidos, que ndo s6 negaram ter
perpetrado as agressdes, como também afirmaram ndo ter visto sinais de violéncia no corpo
do ofendido. Acrescentaram ainda que o adolescente encontrava-se bébado e sujo.

Foi solicitado o depoimento de outros policiais que poderiam contribuir para o
esclarecimento dos fatos. Aqueles que se dispuseram a depor confirmaram as versdes dos
demais policiais. Alguns policiais que ndo haviam acompanhado a vitima a delegacia nfo se
pronunciaram a respeito.

O encarregado da Sindicancia também solicitou analise do laudo do IML, que atestou
a morte da vitima como conseqiiéncia de espancamento ou traumatismo contundente. Por fim,
a Sindicincia concluiu por indicios de crime de natureza militar e transgressio da
disciplina policial militar por parte de uma dezena de policiais militares.

Contudo, o Comando discordou da conclusdo, afirmando que a individualizagdo da
responsabilidade ainda ndo era possivel de ser determinada. Desse modo, o Comandante
Geral da PM ndo considerou suficientes os elementos colhidos pela Sindicancia, resolvendo

instaurar inquérito policial militar.



ApOs iniciativa dos parentes da vitima, a partir do exame cadavérico e dos autos
de sindicancia, em 06.06.2000, o0 Ministério Publico apresentou dentuincia pelo crime de
tortura contra 07 policiais, sendo 05 militares e 02 civis.

Em 19.05.2000, mediante portaria, foi instaurado inquérito policial militar para
apurar os fatos. Tal inquérito foi concluido em 09.06.2000.

O IPM indiciou 08 policiais, dentre eles 06 policiais militares e 02 policiais civis.
Foram ouvidos novamente os policiais indiciados, que negaram as agressdes, ¢ policiais que
poderiam contribuir para o esclarecimento dos fatos.

O encarregado efetuou varias diligéncias no local onde a vitima teria sido detida, com
os proprietarios dos bares mencionados na ocorréncia. Também efetuou deslocamento até o
terreno do escrivdo da policia, onde pode constatar que houve servigo de capinagdo, o que
corroborou afirmag¢des dos parentes das vitimas. Os parentes da vitima nfo aceitaram depor
novamente sem a presenca de advogado, de forma que o IPM finalizou sem sua oitiva.

O IPM concluiu por indicios de crime por parte dos 08 policiais indiciados e
remeteu a conclusdo ao Comando. A partir desse ponto, ndo foi possivel obter mais
informagdes sobre o IPM. Assim, para a analise subseqiiente, dispusemos apenas da agdo
penal que o Ministério Publico propds na justica comum, que resultou na condenacéo dos réus
a 14 anos de reclusdo.

De qualquer forma, consideramos esse caso um exemplo de éxito em diferentes
instincias na medida em que logrou comprovacio da tortura, indiciamento de diversos
agentes no IPM e condenaciio dos torturadores no judiciiario. Além disso, foi um caso
que contou com a atencio de diversos orgaos do sistema de justica e seguranca publica:
Corregedoria da Policia Civil, Corregedoria da Policia Militar, Ouvidoria de Policia e

Ministério Publico.

2.7. CASOS DE SAO PAULO

Os casos de Sao Paulo se referem a duas alegacdes recebidas pela Central Nacional do
SOS tortura em 07.01.2002 e encaminhadas a Central Estadual do SOS Tortura em S&o Paulo
para providéncias.

O caso n° 778 trata de alegaglo de tortura, supostamente perpetrada por seis policiais
civis, seguida de morte da vitima. O caso foi encaminhado a Secretaria de Seguranca Publica

de Sdo Paulo (SSPSP) e a Corregedoria Geral da Policia Civil de Sdo Paulo. A Corregedoria



arquivou a alegacdo argumentando “falta de elementos que justificassem a instauragdo de
procedimento administrativo”.

O Caso n° 880 consiste em uma alegagdo de tortura em unidade prisional feminina. De
acordo com a alegagdo, as vitimas teriam sido espancadas pelo diretor da unidade e estariam
sendo mantidas sem agua e nem alimentos. O caso foi encaminhado, via Comité Paulista
contra Tortura (CEDH), a Secretaria de Seguranga Publica de Sdo Paulo (SSPSP) e a
Corregedoria Geral da Policia Civil de Sdo Paulo (CORREGEPOL).

A SSPSP encaminhou oficio informando que “A Policia Civil do Estado considerou
as acusagdes improcedentes, argumentando que ndo havendo(sic) nada que comprometesse
a conduta dos funciondrios da Cadeia Publica denunciada”.. Por outro lado, foi instaurada
uma sindicincia para apurar a responsabilidade das presas definidas como “incitadoras

e participantes de atos tendentes a subversdo da ordem e disciplina internas”.

2.7.1. Cason.’ 778

A) Relato. Consta do relato que G. S. N. foi agredido por 6 policias civis, dois
japoneses, um alemao e outros nfo identificados, no més de agosto de 2001 as
20:00 hs, sob alegacdo de que os policiais queriam saber o paradeiro do irmio da
vitima, F. S. N.. Segundo a alegacdo, a vitima foi capturada em sua casa por 30
policiais, equipe do delegado V. G. e da delegacia de D., que estavam utilizando
quatro carros particulares e uma viatura da policia civil. Segundo o comunicante,
a vitima foi levada para a delegacia X em uma kombi bege. Chegando no local,
foi agredida por 6 policias civis ndo identificados, que lhe deram eletrochoques
na regido dos pulmdes, tapas no rosto, além de terem lhe estrangulado com as
maos. Indica que posteriormente a vitima foi levada para o hospital da Santa
Casa, mas, neste momento, ja havia falecido.

B) Providéncias

A alegagio foi recebida pela Central Nacional do SOS tortura em 07.01.2002 e
encaminhada a Central Estadual do SOS Tortura em Sao Paulo para providéncias.

O caso foi encaminhado, via Comité Paulista contra a Tortura (CEDH) a Secretaria de
Seguranca Publica de Sdo Paulo (SSPSP) e a Corregedoria Geral da Policia Civil de Sio
Paulo (CORREGEPOL). Em 17/07/02, a Central Estadual enviou novo oficio a
CORREGEPOL, acrescentando mais dados sobre o caso.



Em 18/10/02, a Corregedoria Auxiliar responsavel pelo caso informou através de
oficio que o caso foi arquivado “por falta de elementos que justificassem a instauracdo de

procedimento administrativo"’.

C) Do procedimento

O caso foi recebido pela Corregedoria de Policia Civil e encaminhado para a Diretoria
responsavel pela delegacia acusada.

Nas informacgdes prestadas a Corregedoria, a Delegacia assumiu a prisdo de G.S.N.,
todavia, negou que sua finalidade fosse a obteng@o de informagdes sobre o paradeiro de seu
irmdo. Argumentou que G.S.N. foi preso porque estaria envolvido em uma série de seqiiestros
investigados pela delegacia. Acrescentou que o irmao de G.S.N. também estaria envolvido
nesses seqiiestros e que as agdes da quadrilha a qual pertenciam eram de enorme brutalidade.
Afirmou ainda que pessoas que se beneficiavam das a¢des da quadrilha de alguma forma néo
devem ter visto com bons olhos as agdes da policia, razio pela qual teriam tentado
comprometer a reputagdo da delegacia e dos policiais.

Quanto a agressdo e morte de G.S.N., a Delegacia afirma ter tratado o caso sempre de
forma transparente. Segundo essa delegacia, ndo ha que se falar em tortura, argumentando que
“a morte de G. constituiu lamentadvel episodio sobre o qual ndo tivemos controle. Logo apds
ter dado entrada na delegacia, deu mostras de ndo estar passando bem. A principio
imaginou-se que tratava-se de um simples desmaio, porém as tentativas de reanimd-lo ndo
tiveram sucesso. Em vista dos fatos, imediatamente foi encaminhado ao Pronto Socorro mais
proximo. A morte de G. sobreveio por razoes inexplicaveis. Nao houve tempo sequer de ser
interrogado sobre os crimes que cometeu”.

Em outro documento encaminhado a Corregedoria, a Delegacia reafirma as
declaracdes prestadas. Acrescenta que um dos policiais citados na dentincia nunca trabalhou
naquela delegacia e que o endereco citado na alegagio ndo estaria correto.

Com base apenas nessas informacdes prestadas pela Delegacia, a Corregedoria
Auxiliar arquivou o caso, argumentando que “do apurado ndo foram coligidos elementos
que justificassem a instauracdo de procedimento administrativo”.

A apuracio do érgio restringiu-se ao acolhimento das justificativas da delegacia
onde supostamente teriam acontecido os fatos. A justificativa de simples desmaio sem

causa aparente que levou ao 6bito da vitima nio vem sequer amparada em laudo



cadavérico. O referido laudo, para sustentar a versiao da delegacia, deveria comprovar a
auséncia de lesdes no corpo da vitima que teriam contribuido para seu falecimento.
Assusta que um evento como a morte de uma pessoa nio seja considerado suficiente

para a instauraciio de procedimento.

2.6.3. Caso n.° 880

A) Relato. Consta do relato que as detentas da ala A, da Unidade Prisional X., S., F., J. e
outras ndo identificadas, estdo sendo agredidas ha quatro dias pelo diretor da unidade,
M., sem motivo aparente. Segundo o autor da alegacdo, as agressdes comegaram no dia
28 de janeiro de 2002. As vitimas foram espancadas pelo diretor dentro da cela com um
pedaco de madeira, além de receber murros e tiros com revolver de chumbinho. Em
seguida, as vitimas foram levadas para a triagem (celas sem janelas) e 14 estdo sendo
mantidas sem agua e alimentagdo. Afirma o autor da alegagdo que as agressdes ocorrem
constantemente em todas as alas, indicando que uma vitima ndo informada ja teve seu
rosto deformado devido a tiros com o revolver de chumbinho. De acordo com o
comunicante, devido as agressdes ocorridas na Unidade, as vitimas tentaram convocar o
jornal televisivo, mas os reporteres foram barrados pelo diretor da unidade, impedindo as
detentas de darem entrevistas.

B) Providéncias

A alegac@o foi recebida pela Central Nacional do SOS tortura em 31.01.2002, trés dias
apos os fatos, e encaminhada a Central do SOS Tortura em Sdo Paulo para providéncias.

O caso foi encaminhado, via Comité Paulista contra a Tortura (CEDH), a Secretaria de
Seguranca Publica de Sdo Paulo (SSPSP) e a Corregedoria Geral da Policia Civil de Sio
Paulo (CORREGEPOL).

Em 17/05/02, o Departamento de Policia Judiciaria da Capital (DECAP), 6rgido da
Policia Civil de Sao Paulo, informou ao Comité Paulista contra a Tortura que havia
Sindicancia Administrativa de cunho disciplinar instaurada, e que esta se encontrava em fase
final e seria remetida ao Juizo da Vara de Execugdes Criminais.

Em 06/08/02, foi solicitada ao DECAP cépia do Relatério de Conclusio da
Sindicancia. Em 23/08/02, o DECAP respondeu informando que os autos da Sindicancia
encontravam-se com a Procuradoria de Assisténcia Judiciaria (advogados do Estado), para as
razdes finais de defesa.

Em 14/10/02, o Diretor da Cadeia Publica mencionada na alegacio, enviou oficio
encaminhando cépia do Relatorio de Conclusio da Sindicincia, em que se conclui que

uma das supostas vitimas de tortura, juntamente com outra presa “cometeram faltas



graves, tendo 30 dias de suspensdo de visitas, correspondéncias e etc. penalidade, alids, jd
executada e cumprida em cardter preventivo nos dias que se seguiram a infracdo em celas
da triagem” (fragmento de documentagéo processual).

Em 02/01/03, a SSPSP encaminhou o oficio comunicando que “a Policia Civil do
Estado informa que foram apresentados documentos, os quais comprovam que as
acusacgoes sdo improcedentes, ndo havendo nada que comprometa a conduta dos

Sfuncionarios da Cadeia Publica de P." (fragmento de documentagio processual).

C) Do procedimento

Diante da alegacio encaminhada pelo Comité Paulista contra a Tortura, foi
instaurada Sindicincia. Contudo, a Sindicdncia foi instaurada para apurar a
responsabilidade das presas, que seriam “incitadoras e participantes de atos tendentes a
subversdo da ordem e disciplina internas” (sic).

O relatdrio da sindicancia detalha o clima de tensdo na referida cadeia publica e afirma
que as presas teriam feito greve de fome. Afirma ainda que “as presas da ala alfa levaram ao
“disque-denuncia” (...) informagdes falsas acerca da real situagcdo para fazer crer que
estavam sendo injustamente prejudicadas, o que ndo correspondia a realidade”.

Nota-se, com isso, a inversiao de foco do procedimento do 6rgio que, ao invés de
questionar suposta pratica de tortura, trouxe o resultado de procedimento que visava
apurar a disciplina interna das detentas. Nesse sentido, nio foram ouvidas nem as
supostas vitimas nem os supostos agressores com relacio a pratica de tortura e
tampouco foram providenciados exames de corpo de delito que atestassem a integridade

fisica das detentas.

2.8. CONCLUSOES

Dos casos analisados, podemos verificar um certo padrdo de procedimentos diante
de alegacdes de crime de tortura. Quando os envolvidos sdo policiais militares, os drgaos
costumam apurar o caso como abuso de autoridade, lesdes corporais ou mesmo como mera

transgressdo da disciplina.



Por outro lado, em todas as Corregedorias (PM, PC e unificadas) observa-se que,
com freqiiéncia, as apuragdes se restringem a acolhida das declaragdes dos policiais
envolvidos, sem atentar, ou mesmo atribuir, 0 mesmo peso para as declaragdes da vitima, de
seus familiares ou de outros documentos e testemunhas que possam comprovar os fatos
alegados. O descaso quanto a alegacdo de tortura ¢ agravado quando a vitima ¢
posteriormente condenada pelo crime que resultou em sua priséo.

A prevaléncia da palavra dos policiais em detrimento da fala da vitima, de
testemunhas e mesmo de laudos periciais coloca em risco aquelas pessoas que estdo sob a
guarda de seus algozes, uma vez que ndo possuem qualquer garantia quanto a sua integridade
fisica e, muitas vezes, a sua propria vida.

E comum observar o arquivamento do caso sob a alegacdo de “inexisténcia de justa
causa”, “falta de elementos suficientes para a instaura¢do de procedimento administrativo”,
ainda que um dos elementos de que se trata seja o evento morte. Por outro lado, verifica-se,
através de alguns casos analisados, que mesmo com poucas informacdes € possivel dar
prosseguimento a apuragéo e buscar a responsabilizag@o dos agentes.

A falta de informagdes ndo foi obstaculo a apuragdo empreendida em um dos casos
indicados pela Corregedoria Geral do Ceara. Diante de alegacdo de tortura com poucas
informacdes, o 6rgdo empreendeu diligéncias, identificou agentes, vitima e local do crime e
sugeriu a demissdo dos policiais por ferirem a disciplina e a instauragdo de inquérito policial
para apurar responsabilidade penal. Por outro lado, a mesma Corregedoria, em outro caso,
limitou-se a ouvir os policiais denunciados, sem levar em consideragdo outros possiveis
elementos e arquivando o procedimento.

Na maioria dos casos, quando é aberto processo administrativo, a justificativa ¢ a
ocorréncia de transporte inadequado de preso, conduta incompativel com a moralidade
administrativa, dentre outros, ndo considerando, ainda que comprovada, a ofensa a integridade
fisica da vitima, que acarreta penalidade mais grave que ¢ a pena demiss3o.

Embora a pratica de tortura ndo configure crime militar, via de regra ¢ aberto
inquérito policial militar. No caso que envolveu a Corregedoria de Policia Militar do Para, a
Sindicéncia apurou e comprovou o espancamento que levou a morte da vitima no interior da
delegacia local. Todavia, ainda que os fatos se enquadrem na tipificagdo do crime de tortura, a
Sindicancia concluiu por indicios de crime de natureza militar. O érgdo instaurou Inquérito
Policial Militar que acabou correndo paralelamente a ag¢@o penal pelo crime de tortura. Essa
acdo foi oferecida pelo Ministério Publico tendo em vista a mesma Sindicancia. A partir da

acdo do Ministério Publico, os policiais foram condenados a 14 anos de reclusio.



Dessa forma, verifica-se a importancia do controle externo exercido pelas
Ouvidorias de Policia, Ministério Publico, organiza¢des de direitos humanos, bem como dos
meios de comunicacdo entre os diversos componentes do sistema de justica e seguranca
publica para impedir que casos de tamanha gravidade, como os casos de tortura, sejam
conduzidos pela ma vontade, inércia ou corporativismo, tendo como resultado o

arquivamento.



3. ENCONTROS TEMATICOS

3.1. Considerac¢des metodologicas sobre os “grupos de discussiao”

Conforme vimos na introducdo deste trabalho, a pesquisa contemplou trés
procedimentos metodologicos. Além da aplicagdo de questionarios nas Corregedorias e
Ouvidorias de Policia selecionadas e da analise de casos emblematicos, foram realizados
grupos de discussdo com os Comités Estaduais de Combate a Tortura sobre quatro eixos
tematicos: 1.Tortura e crimes correlatos; 2. Atuacdo das Corregedorias de Policia; 3. Atuagdo
das Ouvidorias de Policia; 4.Sistema de Seguranca Publica.

Os Comités Politicos Estaduais de Combate a Tortura foram criados ao longo da
Campanha Nacional Permanente de Combate a Tortura e & Impunidade para viabilizar o
comprometimento de parcerias locais entre orgdos publicos e entidades da sociedade civil
engajados na luta pela erradicacdo da tortura. Com esse intuito, foram constituidos por
representantes dos orgdos do sistema de justica e seguranca publica e da sociedade civil
organizada para discutir estratégias de prevengdo e combate a tortura numa perspectiva inter-
institucional. Esses Comités também possuiam como atribui¢do monitorar o andamento das
alegacdes de tortura e crimes correlatos encaminhadas pelas centrais estaduais e nacional da
Campanha.

Apds o encerramento do SOS tortura no inicio de 2004, alguns Comités estaduais
foram desarticulados. No segundo semestre desse mesmo ano iniciou-se um trabalho de re-
articulagdo dos Comités Politicos de Combate a Tortura através de oficinas de capacitacdo dos
operadores do sistema de justica e seguranca publica no marco do projeto “Todos contra a

Tortura >’

, que foram realizadas em onze estados.

Assim, das oito unidades da federacdo envolvidas na pesquisa, algumas possuiam os
Comités em plena atividade, enquanto outras se encontravam em fase de re-articulago, o que
acabou gerando diferencas significativas no material coletado nos grupos de discusséo.

O objetivo geral dos grupos de discussdo propostos era analisar o ponto de vista de
representantes de diferentes 6rgdos do Poder Publico sobre as possibilidades e limites de
articulacdo entre eles, bem como sobre a participagdo da sociedade civil organizada no

monitoramento do sistema de justi¢a e seguranga publica.

™ Esse projeto foi realizado através de uma parceria entre a Secretaria Especial de Direitos Humanos (SEDH), a
Procuradoria Federal dos Direitos do Cidaddo (PFDC) e o Movimento Nacional de Direitos Humanos (MNDH).



Além disso, para cada eixo tematico foram definidos os seguintes objetivos especificos:

Eixo 1. Tortura e crimes correlatos

- Analisar o ponto de vista de diferentes 6rgdos do Poder Publico sobre a incidéncia de
alegacdes de tortura no estado. Reconhecem esta pratica? Como a justificam? Como tomam
conhecimento dos casos? Quais sdo os principais agentes?

- Identificar o interesse de cada 6rgdo que compde o Comité em propor e trabalhar com

mecanismos de prevengdo, apuragdo, puni¢do e reparagdo da tortura.

Eixo 2. Atuacio das Corregedorias

- Reconhecer no discurso do grupo as expectativas quanto as atribui¢des do o6rgdo e compara-
las com as atividades percebidas como realmente realizadas.

- Identificar as necessidades, dificuldades e potencialidades das Corregedorias frente ao
recebimento, encaminhamento e investigacdo de casos de tortura e crimes correlatos.

- Formular proposi¢des para superar as dificuldades identificadas.

Eixo 3. Atuacio das Ouvidorias

- Reconhecer no discurso do grupo as expectativas quanto as atribui¢des do o6rgédo e compara-
las com as atividades percebidas como realmente realizadas.

- Identificar as dificuldades, necessidades e potencialidades das Ouvidorias frente ao
recebimento, encaminhamento e apura¢do de casos de tortura e correlatos.

-Levantar propostas para o fortalecimento das Ouvidorias como mecanismos de controle

externo da atuag¢@o policial.

Eixo 4. Sistema de Seguranca Publica

- Analisar o ponto de vista de diferentes 6rgdos publicos sobre as possibilidades e limites de
articulagio entre eles, refletindo sobre a proposta de Sistema Unico de Seguranca Piblica.

- Analisar as possibilidades de participacdo da sociedade civil organizada no monitoramento
do sistema de justi¢a e seguranca publica.

- Refletir sobre o papel dos Comités Estaduais de Combate a Tortura neste processo.



De acordo com o plano de trabalho, a idéia inicial era realizar 04 encontros com cada
Comité estadual ao longo da pesquisa, visando tratar de um eixo temadtico por reunido.
Entretanto, este foi o procedimento de execug@o mais dificil na pesquisa, j& que os grupos
dependiam da articulagdo e da agenda de muitos orgéos publicos e entidades da sociedade
civil. Isso exigiu uma maior flexibilidade na organizagéo das reunides.

O tunico estado que realizou os grupos de discussdo tal como o plano de trabalho previa
foi o Espirito Santo, que concluiu os quatro encontros tematicos no prazo estabelecido.
Maranh@o, Goias e Rio Grande do Sul optaram por condensar a discussdo dos quatro eixos
tematicos em dois encontros. No Ceara e no Distrito Federal s foi possivel realizar uma
Unica reunido para tratar da pesquisa. Em ambos casos, a reunifio consistiu em uma atividade
mais ampla que durou o dia inteiro, onde foi inserido um momento voltado para a pesquisa.
No Para, foram realizadas reunides com o Comité para discutir o projeto. Porém, em fungéo
de mudancgas recentes nas coordenacdes de alguns oérgdos do sistema de seguranga, que
culminaram numa certa desarticulagdo do Comité estadual, ndo foi possivel desenvolver os
encontros tematicos previstos.

Em todos os locais em que foi possivel realizar os encontros tematicos com os Comités,
os pesquisadores estaduais conduziram os grupos de discussdo com base em roteiros semi-
estruturados (em anexo) elaborados pela coordenacdo nacional da pesquisa. Dentro de cada
eixo tematico, procurou-se abordar as principais dificuldades, necessidades e potencialidades
identificadas.

Os resultados das discussdes foram sintetizados em relatdrios elaborados pelos
pesquisadores de cada estado e encaminhados para a Central Nacional. Nessa Central, tais
relatérios foram submetidos a técnica de analise de contetido (Bardin, 1977). Os principais

resultados obtidos serdo apresentados a seguir.



3.2. CEARA

Em virtude das dificuldades encontradas para a realizacdo dos quatro encontros previstos
devido a desarticulagdo do Comité Estadual de Combate a Tortura, optou-se por realizar um

unico encontro no Ceara, onde se discutiram todos os eixos tematicos de forma condensada.

TEMA 01 - TORTURA E CRIMES CORRELATOS

a) Reconhecimento da existéncia de tortura no estado
Os participantes da reunido reconheceram a existéncia de tortura no estado. Esse
reconhecimento foi argumentado com base na apresentagdo de dados estaduais e de casos

concretos.

b) Motivos
Entre os motivos que sustentam a pratica da tortura, foram mencionados: a preseng¢a de uma
cultura violenta nas policias, o envolvimento de policiais em crimes graves ¢ a legitimagio da

tortura como castigo para os criminosos por parte da sociedade.

¢) Canais de Dentincia
Ao discutir as principais formas através das quais os casos chegam ao conhecimento dos
orgdos publicos, a énfase recaiu sobre o desconhecimento dos canais de dentincia por parte da

maioria da populacéo.

d) Principais agentes

Houve acordo em relacdo a idéia de que o maior torturador no Brasil é o
Estado. Nesse sentido, houve men¢do a participacdo de agentes publicos locais
e, em especial, das policias, em crimes graves. Ao mesmo tempo, surgiu a

seguinte ponderagdo: ‘“ndo podemos mais continuar chamando todos os



policiais de torturadores e nem os defensores de direitos humanos de defensores

de bandidos”.

e) Propostas

- Repensar a formacgéo dos policiais;

- Aprofundar a discussdo sobre um novo modelo de seguranga publica

TEMA 02 - CORREGEDORIAS

a) Atribuicoes

Ao discutir as atribui¢des da Corregedoria de policia, destacando a identificacdo e a puni¢do
de transgressdes disciplinares de policiais, alertou-se para o fato de que um corregedor que
cumpre suas atribuigdes com rigor tende a incomodar a corporagdo e, com isso, fica

vulneravel a ser banido do cargo.

b) Proposta de Unificacio

Para alguns participantes, a unificacdo das Corregedorias por enquanto s6 vigora no papel, ao
passo que outros consideram que ja estd se efetivando. Foi mencionada a existéncia de
Corregedorias regionais ¢ de uma Corregedoria municipal que criou um tnico comando. No
entanto, a existéncia de duas policias (Civil e Militar) continua sendo considerada um desafio.
Concluiu-se que este debate ndo pode mais ser adiado, e que a adequagdo ao novo modelo

vira com o tempo.

¢) Procedimentos diante de alegacdes de tortura

No Ceara, o encontro tematico ndo contemplou uma avaliagdo detalhada dos procedimentos
da Corregedoria diante de alegacdes de tortura. O foco da discussdo foi a participacdo de
policiais em diferentes tipos de crime. Por outro lado, alguns orgdos publicos presentes
enfatizaram a aplicagdo de puni¢do nos casos comprovados. De acordo com um dos

participantes, “hd policiais com 4 laudas de puni¢do no estado”.

d) Propostas

- Discutir com mais freqiiéncia e profundidade a proposta de unifica¢éo;



- Divulgar a funcéo das Corregedorias para a populagdo em geral;
- Lembrar do papel do Ministério Publico como controle das corregedorias;

- Lutar para que o corregedor seja escolhido através de concurso publico.

TEMA 03: OUVIDORIAS

a) Atribuicoes
As principais atribui¢des identificadas no Ceara para a Ouvidoria de Policia foram a recepcéo
e o encaminhamento de alegacdes de transgressoes policiais. Também se falou em promover a

prevencdo, a defesa dos Direitos Humanos e a aproximagio entre a comunidade e a policia.

b) Procedimentos diante de alegacdes de tortura

Este tema ndo foi discutido no encontro tematico do Ceara. Falou-se sobretudo do grande
desconhecimento de mecanismos de controle da atividade policial como a Ouvidoria. Assim,
ao invés de avaliar os procedimentos adotados diante de alegagdes de tortura, predominaram
frases como: “a populacdo tem que saber que existem ouvidores para denunciar os maus

tratos exercidos pelos policiais”.
¢) Propostas

- Maior divulgacdo da Ouvidoria;

- Investir no fortalecimento dos mecanismos de controle social.

TEMA 04: SISTEMA DE SEGURANCA PUBLICA

a) Percepcio do Sistema Unico de Seguranca Publica

A discussdo sobre este tema ficou centrada na esfera estadual. Por um lado, houve uma
avaliagio positiva do processo de unificacdo proposto pelo SUSP: “4 partir da criagdo de
uma for¢a unificada temos agora uma forma de trabalho combinado entre as forcas de

seguranca’’.



Porém, a reflexdo sobre a Politica de Seguranca Publica privilegiou as dificuldades
enfrentadas no estado do Ceara. Entre as dificuldades consideradas relevantes no estado,
destacaram-se:

- Falta de diagndsticos, pesquisas e banco de dados para fundamentar a formulago de

politicas de seguranga publica;
- Existéncia de uma cultura violenta na policia;

- Envolvimento de policiais em crimes graves e re-estruturagdes do sistema de seguranca

local;
- Fragilidade das investiga¢des por falta de aparelhamento da policia investigativa;

- Desativacdo do Conselho de Seguranga Publica;
- Auséncia de espaco para a sociedade civil nos assuntos relacionados a seguranga publica;

- Desconhecimento dos érgdos que compdem o sistema de seguranga no interior do estado.

b) Espacos de articulaciio entre os 6rgaos do sistema no estado
No Ceara, o Comité Estadual de Combate a Tortura estava desarticulado até o0 momento do
encontro tematico. Assim, as mengdes a espacos de articulagdo entre os 6rgios de
seguranga estiveram centradas nas discussdes sobre o processo de unificagdo das policias e

das Corregedorias.

¢) Papel da sociedade civil no monitoramento

Ao mesmo tempo em que, em diversas ocasides, a sociedade civil organizada foi apontada
como um grande parceiro nessa nova politica de seguranga publica, por outro lado, falou-se
da fragilidade do controle social no estado e da falta de espago e voz da sociedade civil.
Foram apresentadas algumas iniciativas inovadoras no estado envolvendo a participagdo da

guarda municipal.

d) Propostas

- Investir em Prevencao;

- Fortalecer a Policia Comunitaria;

- Intensificar as medidas interventoras;
- Interagir com a guarda municipal,

- Investir em trabalho com as Corregedorias;



- Fortalecer os Conselhos Comunitarios de Defesa Social,

- Firmar parceria com a Universidade para a realizagdo de diagndsticos;

- Promover cursos de formacao e reciclagens da policia permanentemente;

- Viabilizar a contratagéo e locacdo de novos agentes da Policia Civil e da Policia Militar;

- Investir na divulgacdo dos drgdos que compdem o sistema para a comunidade;

-Rearticular o Comité Estadual contra a Tortura, com a presenga de diversos 6rgdos da
sociedade civil,

- Criar parcerias para somar esfor¢os;

- Levantar e reunir o que ja foi feito em termos de audiéncias, relatérios e reunides para

discutir um novo modelo de seguranga publica.

3.3. DISTRITO FEDERAL

No Distrito Federal, os esfor¢os voltados para a rearticulagdo do Comité de Combate a
Tortura tiveram inicio antes da pesquisa, no final de 2004. No encerramento da oficina de
capacitacdo de operadores do sistema de justica e segurancga publica realizada no DF no
marco do “Projeto Todos contra a Tortura”, ficou acordado entre os participantes a retomada
do comité local para discutir estratégias de preveng@o e combate a tortura. Naquela ocasifio, a
plenaria sugeriu que a convocatoria da primeira reunido do novo Comité do DF fosse
realizada pelo Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios (MPDFT). Por isso, quando
demos inicio & pesquisa, antes de convocar as institui¢des para a realizagdo dos encontros
tematicos fomos conversar com o Ministério Publico, visando compatibilizar a proposta dos

grupos de discussdo com a re-articulagdo do Comité do DF.

Nessa conversa, fomos informados de que o MPDFT estava disposto a convocar as
institui¢des que haviam participado da oficina “Todos contra Tortura” para avaliar a
possibilidade de criagdo de um novo grupo para discutir a situacdo da violéncia institucional
no Distrito Federal. No entanto, a idéia ndo tinha como foco especificamente o combate a
tortura, mas sim a formag¢do de um grupo interinstitucional para tratar do sistema prisional do

DF. Como esta proposta nos pareceu muito proxima dos objetivos da re-articulagdo do



Comité, optamos por somar esforcos ao invés de fragmentar acdes que consideravamos

compativeis.

Com isso, avaliamos junto ao MPDFT a possibilidade de inser¢do dos procedimentos da
pesquisa (especificamente dos encontros tematicos) no grupo interinstitucional que se
vislumbrava constituir. Entramos em acordo sobre este ponto e ficamos aguardando a
convocatdria da primeira reunido. No entanto, foi necessario um processo de sensibilizagao
muito mais amplo e demorado do que haviamos previsto, por ter envolvido diversos outros

orgdos, inclusive federais.

Somente no penaltimo més da pesquisa foi possivel realizar a primeira reunido
interinstitucional sobre o sistema prisional do Distrito Federal. Nessa reunido, os participantes
concordaram com a constru¢do de uma agenda comum para discussdo ¢ encaminhamento de

questdes relacionadas ao sistema prisional do Distrito Federal.

Foram sugeridos alguns temas considerados prioritarios, entre os quais receberam destaque:
atribui¢des do grupo interinstitucional; pessoal do sistema prisional; superlotagdo; assisténcia
a sadde; assisténcia juridica; trabalho; educacdo; Casa do albergado; Conselhos da

Comunidade; patronatos; visitas de inspecdo e agentes penitenciarios.

Por dificuldades de compatibilizar agendas, a segunda reunido nfo havia sido convocada até o
final da pesquisa, de modo que ficamos impossibilitados de propor os encontros tematicos
previstos para o DF. Em qualquer caso, consideramos que a criagdo deste grupo
interinstitucional criara condi¢des, a médio prazo, para a discussio de todos os temas que sdo

objeto desta pesquisa.

3.4. ESPIRITO SANTO

No Espirito Santo foi possivel realizar quatro encontros para discutir os eixos tematicos
propostos. Assim, cada tema foi tratado em uma reunido especifica, de modo que todos os
pontos incluidos no roteiro dos pesquisadores estaduais puderam ser abordados. A seguir,

apresentaremos uma sintese dos resultados obtidos nessas quatro reunides.



TEMA 01: TORTURA E CRIMES CORRELATOS

a) Reconhecimento da existéncia de tortura no estado

De maneira geral, os membros do Comité pela erradicacdo da tortura no Espirito Santo
reconheceram de forma contundente a existéncia de tortura no estado. Ao debater este tema,
destacaram os dados contidos no Relatorio Final da Campanha Nacional Permanente contra a
Tortura e a Impunidade (que indica 30 alegacdes ocorridas no estado ainda sem resultados
conclusivos) e as permanentes reportagens da midia local que relatam uma situagdo cadtica no

sistema penal do estado.

b) Motivo

Quanto aos principais motivos que possibilitam a pratica de tortura na realidade local, os
membros do Comité destacaram: o carater autoritario do aparelho de seguranca do Estado
cristalizado historicamente; a cultura oriunda do periodo ditatorial; a falta de investimento
politico em atividades de formagdo em Direitos Humanos; a falta de conhecimento da
Legislagdo, Pactos, Tratados ¢ Conven¢des dos quais o Estado Brasileiro ¢ signatario; as
dificuldades para apurar os crimes de tortura, especialmente, em relacdo a produgio de provas

e ao corporativismo dos 6rgdos de apuragdo.

¢) Canais de denuncia

Quanto as principais formas através das quais os casos de tortura chegam ao conhecimento
dos orgdos publicos, receberam destaque: a imprensa local, o Comité Estadual pela
Erradicagdo da Tortura, entidades da sociedade civil de defesa e promog¢do dos Direitos

Humanos, o Disque Dentincia estadual e o Conselho Estadual de Direitos Humanos.

d) Principais agentes

No que se refere aos principais agentes da tortura, o Comité aponta que, de acordo com os
dados que dispde, destaca-se a Policia Militar, seguida pela Policia Civil. Os membros do
comité enfatizaram que esse problema se agravou no periodo em que a Policia Militar passou

a fazer a guarda do sistema penal.

Quanto aos motivos e circunstancias que levam um policial a ser agente no crime de tortura,

os componentes da reunido indicaram principalmente a certeza da impunidade e a falta de



conhecimentos legais, preparagdo e habilidade técnica para o exercicio das fungdes. A juncdo
de conhecimentos defasados com a auséncia de reciclagem profissional foi avaliada

negativamente.

e) Propostas

Ao discutir o que poderia ser feito por cada 6rgdo presente para reverter o quadro atual ligado

a tortura e a violéncia policial no estado, surgiram as seguintes proposicdes:

- Valorizagdo, qualificag@o e formagéo dos profissionais da area de seguranga publica;

- Investimento na policia técnica;

- Fomentar o conhecimento de todos os instrumentos legais que tratam do tema e afirmam que
a tortura ¢ crime que leva a cadeia;

- Punir exemplarmente quem pratica este crime;

- Manter o tema na pauta politica do Estado;

- Criar de forma institucional uma Comissao Especial no &mbito do Governo do Estado para

acompanhar, encaminhar e investigar os crimes de tortura.

TEMA 02: CORREGEDORIAS

a) Atribuicdes

Os participantes do Comité do Espirito Santo consideram que a principal atribuicdo das
Corregedorias de policia consiste em apurar crimes e transgressdes administrativas cometidas

por membros das corporagdes policiais.

No entanto, entendem que as Corregedorias locais nfo tém conseguido cumprir com essas
atribui¢des. Argumentam que, embora os Orgdos tenham uma cultura corporativa, as
Corregedorias locais ndo conseguem estabelecer uma filosofia unica. De acordo com os
presentes, esta falta de unidade tem gerado divergéncias entre as Corregedorias em
determinadas apura¢des. O ndo cumprimento das atribuigdes da Corregedoria também foi
relacionado aos seguintes aspectos: falta de investimento em algumas apuracgdes, associada ao
corporativismo ¢ a existéncia de uma estrutura viciada nas policias; presenca de pessoas

despreparadas para apurar e, as vezes, comprometidas com crimes.



b) Proposta de Unificacdo das Corregedorias

A proposta de unificagdo das Corregedorias trazida pelo Plano Nacional de Seguranga Publica
foi avaliada positivamente. Entre as principais vantagens associadas a unificacdo foram
assinaladas: a integrac@o das policias e o estabelecimento de uma filosofia unica; a criagéo de
pardmetros e indicadores comuns. De acordo com o Comité do ES, “ter uma diretriz

unificada significa compreender que os Direitos Humanos sdo para todos” .

¢) Procedimentos diante de alegacdes de tortura

Quanto aos procedimentos adotados pelas Corregedorias locais diante do recebimento de uma
alegacdo de tortura, houve destaque para o desconhecimento da Lei n® 9.455/97 por parte
daqueles que recebem as alegacdes, o que dificulta a apuragdo e desqualifica o crime de
tortura. Assim, os orgdos presentes entendem que diante de uma alegag¢do de tortura, as
Corregedorias reagem com a imediata instalagdo de procedimentos para apurar os fatos,

entretanto, por desconhecimento da lei de tortura brasileira tendem a desclassificar o crime.

Nesse sentido, as principais dificuldades apontadas para dar andamento aos casos de tortura
nas Corregedorias foram: “fentativas deliberadas de desqualificar o crime com a utilizagdo

de abordagens equivocadas e intimidagdes para mudanga de depoimentos”.

d) Propostas

No que se refere aos mecanismos de prevencdo, combate e reparagdo da tortura que poderiam
ser melhor trabalhados pelas Corregedorias, os participantes sugeriram a realizacdo de debates
permanentes sobre a Lei n°® 9.455/97, através de Cursos e Seminarios, a exemplo do que vem
sendo promovido pelo Comité do ES, e a insercdo destes debates e estudos nas escolas de

formacao das policias.

TEMA 03: OUVIDORIAS

a) Atribuicdes

Os participantes do Comité do Espirito Santo consideram que competem as Ouvidorias de
policia as seguintes atribui¢des: cobrar a apura¢do dos crimes, desvios e transgressdes

disciplinares cometidos por servidores publicos que atuam no aparelho de seguranca estatal;



propor a criagdo de leis e a formulagdo de propostas de politicas publicas de seguranca,

visando atender as necessidades do profissional e do cidadao.

O grupo considerou que a Ouvidoria local ndo tem conseguido cumprir com essas atribui¢des,
uma vez que ainda se encontra em fase de implantagdo. O Ouvidor, que estava presente na
reunido, afirmou que tem feito visitas e palestras nos presidios constantemente, assim como
no quartel, onde tem falado especialmente para os novos policiais. No que se refere aos
aspectos que tem impedido que a Ouvidoria de Policia do estado cumpra com as suas
atribuigdes, houve destaque para a falta de infra-estrutura fisica, material ¢ humana, a
auséncia de um telefone especifico para denuncias, bem como a falta de divulgacdo das

fungdes e atribui¢des do 6rgao.

A legitimidade da forma de escolha do Ouvidor no estado foi questionada por alguns, com
base no argumento de que ele teria sido nomeado pelo governador ignorando as indicag¢des do

Conselho Estadual de Direitos Humanos.

b) Procedimentos diante de alegacdes de tortura

Quantos aos procedimentos adotados diante do recebimento de uma alegagdo de tortura,
enfatizou-se que, ao receber as denuncias, o0 Ouvidor encaminha os casos para as autoridades
e orgdos responsaveis pelas investigagdes ¢ faz o acompanhamento dos procedimentos e

andamentos exigindo prazos e respostas.

As principais dificuldades identificadas para dar andamento aos casos de tortura recebidos
foram a falta de infra-estrutura e, principalmente, de profissionais preparados no sistema de

seguranca publica para enfrentar conflitos e utilizar técnicas de interrogatério eficientes.

¢) Propostas

Quanto aos mecanismos de prevencio, reparacio e combate a tortura que poderiam ser

trabalhados pela Ouvidoria do estado, 0 Comité do ES formulou as seguintes propostas:

- Preparar profissionais para o enfrentamento de situagdes de conflito;
- Nao permitir que policiais comprovadamente torturadores desempenhem tarefas que

facilitem a reincidéncia;



- Fazer monitoramento sistematico do sistema de seguranca publica;

- Criar um banco de dados sobre torturadores;

- Acompanhar de forma permanente os processos via Comité Estadual contra a Tortura;

- Estabelecer parcerias com os municipios para a¢cdes de Educagdo em Direitos Humanos nas
escolas e nos presidios;

- Desenvolver agdes de recuperagio efetiva de adolescentes em conflito com a Lei;

- Firmar parcerias com o Ministério Publico ¢ OAB para a promog¢do de Cursos de Direitos

Humanos para a Policia Civil.

No que se refere a acdes voltadas para o fortalecimento da Ouvidoria no estado como

mecanismo de controle externo da atuacio policial, foi sugerido:

- Realizar audiéncias publicas na Assembléia Legislativa;

- Dar publicidade ao 6rgdo através da TV Assembléia Legislativa;

- Exigir da Secretaria de Seguranca Publica e Defesa Social que dote a Ouvidoria da infra-
estrutura necessaria, fisica, material e humana;

- Estimular através do reconhecimento (“prémios”) o incentivo aos bons profissionais.

TEMA 04: SISTEMA DE SEGURANCA PUBLICA

a) Percepcio do Sistema Unico de Seguranca Publica

Foi consensual entre os integrantes do Comité a avaliacdo de que a proposta do SUSP € boa,
porém, ainda estd na intencionalidade, pois ndo houve investimento do Estado. Além disso,
considerou-se que o modelo de gestdo ¢ debilitado € ndo proporciona integragdo. A percepgdo
predominante € de que as respostas tem sido simbdlicas e os efeitos do novo sistema ainda
no sdo perceptiveis. Também foi destacado que os maus profissionais do sistema nido foram

afastados, inclusive alguns que cometeram crimes.

Quando indagados sobre como se deu a decisdo de integrar (ou ndo) cada o6rgdo ao SUSP e
sobre o nivel de autonomia dos érgdos para tanto, a resposta foi a seguinte: “A decisdo foi de
cupula, sem consulta ao Legislativo, Judiciario, Sociedade Civil, e nem mesmo aos orgdos de
seguran¢a do proprio Estado e ao Ministério Publico — decisdo pessoal do Governador ou do

seu Gabinete. Isso se justifica quando percebemos que mesmo os membros do Governo sabem




muito pouco sobre o SUSP. A sociedade foi chamada apenas para referendar uma decisdo ja

tomada”.

Sobre o nivel de integragdo alcangado até o momento, a avaliagdo ¢ que o sistema esta
desarticulado, os drgdos governamentais sdo convocados e alguns membros da sociedade civil
com mais visibilidade publica sdo convidados eventualmente, mas nio ha um processo de

comunicag¢io ou articulagdo permanente, de modo que ndo se pode falar em integragio.

Ao analisar a relagdo entre os diferentes o6rgdos de justica e seguranga publica locais, os
membros do Comité destacaram: a existéncia de competitividade entre as diferentes
Corregedorias e policias; o descompasso entre as instituigdes e a interferéncia de um o6rgdo
nas agdes do outro como fonte de conflitos; a falta de integracdo entre as policias; a falta de
obediéncia as ordens dos comandos e, em ultima instancia, a falta integra¢do entre os drgdos

do sistema de justica e seguranga.

b) Espacos de articulacio entre os rgios

Sobre os espagos que tem possibilitado alguma articulagdo entre os drgdos do sistema de
justica e seguranca publica do estado foram citados: Rede de Servigo de Atendimento a
Vitimas de Violéncia, Conselho Penitenciario, Comité Estadual pela Erradicacdo da Tortura’>,
Conselho Estadual de Direitos Humanos, CEAV e Programa de Protegcdo aos Defensores de

Direitos Humanos.

Como sugestdes para melhorar essas relagdes e articulagdes foram propostas a realizacdo de
conferéncias, debates, seminarios e outras atividades que proporcionem discussdo na busca de

mecanismos para o enfrentamento dos problemas relacionados com a Seguranga Publica.
¢) Avaliaciio do papel da sociedade civil no monitoramento
O Comité do Espirito Santo considera que falta monitoramento sistematico da atuac@o dos

orgdos do sistema de seguranca por parte da sociedade civil organizada. O Comité estadual

contra a Tortura foi citado como exemplo de um grande avango proporcionado pela

5 Eventualmente referenciado como Comité contra a tortura ou Comité de Combate a Tortura.



articulacdo entre a sociedade civil e os o6rgdos publicos na perspectiva de monitoramento.
Finalmente, considerou-se que as entidades da sociedade civil podem contribuir para uma
atuacdo mais eficaz do sistema de justi¢ca e seguran¢a na medida em que elas tém visibilidade

publica e credibilidade nos meios de comunicagdo social.

d) Propostas

O grupo avaliou que o Comité Estadual contra a Tortura pode contribuir para este

processo de monitoramento através das seguintes acdes:

- Divulgar o Programa de Seguranca Publica do Estado;

- Exigir a¢@o e agilidade das Corregedorias;

- Promover conferéncia ou seminario estadual sobre o SUSP;

- Criar mecanismos de controle do SUSP pela sociedade civil;

- Cobrar a integragdo das acdes de seguranca publica;

- Estimular a cria¢do dos Conselhos Municipais de Seguranca Publica;

- Atuar como um mecanismo de escuta para a sociedade.

3.5. GOIAS

Em Goias, os quatro eixos tematicos propostos para os encontros com os Comités foram
tratados em duas reunides. Por isso, algumas questdes do roteiro comum a todos os

pesquisadores estaduais tiveram que ser condensadas.

TEMA 01 - TORTURA E CRIMES CORRELATOS

a) Reconhecimento da existéncia de tortura no estado.

Em Goias os membros do Comité Estadual contra a Tortura também reconhecem a existéncia
desta pratica no estado. Tal como no Espirito Santo, indicaram que os dados coletados durante
a Campanha Nacional de Combate a Tortura ¢ a Impunidade comprovaram essa ardua

realidade.

b) Motivos



Quanto aos principais motivos que possibilitam a pratica da tortura na realidade local,
observou-se que os mecanismos de coer¢do e disciplina sdo ineficientes € morosos, o que

dificulta o controle necessario e eficaz.

¢) Canais de Dentincia
De acordo com os membros do Comité de Goias, nesse estado os casos de tortura chegam aos
orgios por meio de ocorréncias e denuncias, na maioria das vezes de forma anénima ou

incentivadas pela midia local.

d) Principais agentes

Os principais agentes da tortura identificados neste estado também foram os policiais
militares e civis. Sobre as circunstancias que levam um policial a ser agente no crime de
tortura, houve destaque para a ma formagéo das policias.

e) Propostas

Quanto ao que poderia ser feito por cada 6rgio presente na reuniio para reverter o
quadro atual ligado a tortura e a violéncia policial, as principais sugestdes foram:

- Criar diagnosticos que apresentem a realidade da Politica de Seguranca Publica brasileira;

- Criar parcerias com os poderes do Estado e sociedade;

- Formacdo de redes na sociedade civil com integragdo/articulagdo com os poderes
municipais, estaduais e federais;

- Investir em uma melhor qualificago e estruturag@o dos sistemas de seguranga;

- Fomentar a valorizagdo e o fortalecimento das Corregedorias e Ouvidorias de policia;

- Atrair a participag@o popular por meio da midia, esclarecendo e divulgando esses servigos;

- Avaliar a possibilidade de reformulagéo de algumas leis.

TEMA 02: CORREGEDORIAS

a) Atribuicdes

As Corregedorias de policia foram definidas pelo Comité de Goids como orgdos do poder
executivo estadual que tém a funcdo de coordenar, controlar e inspecionar as atividades de

correi¢cdo das diversas policias, que configurem desvios ou crimes cometidos por policiais.



Entretanto, o Comité avalia que a Corregedoria local ndo tem conseguido cumprir com
essas atribui¢des. As justificativas para isso recairam sobre a realidade funcional e, em
especial, sobre a escassez de recursos financeiros destinados ao 6rgéo, a falta de
capacitagdo dos recursos humanos e de politicas internas descentralizadas que garantam a

atuacao.

b) Proposta de Unificacio
Embora a Corregedoria de Goias tenha sido unificada em 2002, infelizmente, este tema néo

foi abordado pelos participantes do grupo.

¢) Procedimentos diante de alegacées de tortura

Quanto aos procedimentos adotados diante de alegacdes de tortura, destacou-se a instauragéo
de procedimento administrativo e inquérito policial. Se constatada a pratica de tortura por
policial, o funcionario pode responder a processo administrativo que, em caso de

comprovacdo, pode resultar na penalidade de demissdo.

d) Propostas

As propostas para a Corregedoria deste estado retomaram os fatores que, de acordo com o
Comité, tem obstaculizado que o 6rgdo cumpra suas atribuigdes de forma mais adequada:

- Ampliagio da dotagio orgamentaria;

- Capacitacdo dos recursos humanos;

- Formulagéo de politicas internas descentralizadas;

TEMA 03: OUVIDORIAS

a) Atribuicdes

Os participantes do Comité de Goids presentes no encontro tematico definiram a Ouvidoria
como um o6rgdo criado para receber dentincias da populagdo contra policiais militares e civis,
bombeiros, além do DETRAN e agentes prisionais que tenham cometido atos ilegais. Ndo

houve uma avalia¢do sobre o cumprimento das atribui¢des pelo érgdo.

b) Procedimentos adotados diante de alegacdes de tortura



Este tema também nfo foi aprofundado na discussdo. De acordo com os participantes da
reunido, a Ouvidoria de Policia de Goias tem como foco violagdes dos direitos humanos, mas

sua preocupacdo atual tem sido principalmente com casos de corrupgao.

¢) Propostas

Foram levantadas as seguintes proposicées para o fortalecimento da Ouvidoria como

mecanismo de controle externo da atuacio policial no estado:

- Maior cobrancga da sociedade e da Assembléia Legislativa sobre a Ouvidoria;
- Efetivacdo do monitoramento e do controle da policia;

- Investimento na capacitacdo e formagao dos agentes policiais.



TEMA 04: SISTEMA DE SEGURANCA PUBLICA

a) Percepcio do Sistema Unico de Seguranca Publica

O Sistema Unico de Seguranga Publica ¢ visto pelos integrantes do Comité contra a Tortura
de Goias como impossibilitado de atuar frente as alegacdes em geral, pois “ainda carece de
mecanismos para obter éxito no seu desempenho diante de uma série de problemas”.

A discuss@o centrou-se na preocupagdo com o crescimento da violéncia e o sentimento de
inseguranga que permeia a sociedade, na impunidade, na auséncia de integragdo entre
politicas publicas direcionadas a promogéo e prote¢do dos direitos humanos, na auséncia de

articulacdo dos 6rgdos e na desconfianca da sociedade em relagdo a policia.

b) Espacos de articulaciio entre os 6rgaos
Nao foram mencionados outros espagos de articulag@o entre os érgdos do sistema de justiga e

seguranga publica e a sociedade civil, além do proprio Comité Estadual contra a Tortura.

¢) Avaliacio do papel da sociedade civil no monitoramento
O Comité entende que a atuagdo de entidades da sociedade civil organizada no

monitoramento dos 6rgdos de seguranca publica ainda ¢ incipiente.

d) Propostas

No que se refere as contribuicdes que as entidades da sociedade civil podem oferecer
para uma atuacio mais eficaz do sistema de seguranca, foram propostas as seguintes
acoes:

- Fortalecer os Conselhos de Seguranga Comunitarios;

- Efetivar o monitoramento e controle da policia;

- Mobilizar os meios de comunica¢io;

- Investir na capacitacdo e formagao dos agentes policiais;

- Oferecer maior apoio para familias e vitimas cujos casos sdo acompanhados pelas entidades

existentes.

Quanto as possiveis contribuicoes do Comité de Goias para o monitoramento do sistema
de seguranca publica estadual, a sugestdo foi divulgar os resultados desta pesquisa para que
sirvam de apoio para a atuagdo das instituicdes que o compdem frente as demandas e

iniciativas de combate a tortura, a violéncia institucional e a impunidade no estado.



3.6. MARANHAO

No Maranhio, foram realizados dois encontros para a discuss@o dos quatro eixos tematicos.

No primeiro encontro foram tratados os temas 01 e 02 ¢ no segundo os temas 03 ¢ 04.

TEMA 01: TORTURA E CRIMES CORRELATOS

a) Reconhecimento da existéncia de tortura

No Maranhéo a pratica de tortura no estado foi reconhecida pela maioria dos membros do
encontro. Também foi ressaltada a existéncia de muitos jovens baleados por policiais em
presidios. Alguns participantes afirmaram que a tortura institucional ¢ ato de improbidade
administrativa, passivel de suspensio ou perda de cargo. Por outro lado, houve quem
defendesse que a maioria dos homicidios atribuidos a policiais ocorrem em opera¢des, ndo
havendo complacéncia com o pequeno nimero dentro da corporacdo que “suja a imagem do
grupo”. Nesta linha de argumentagéo, houve quem sugerisse a troca do termo homicidio por
"morte em confronto com policiais". No que concerne a tortura, foi sinalizada uma mudanga

progressiva nas policias, mas admitiu-se que ainda néo foi possivel erradicar essa pratica.

b) Motivos

Quanto aos principais motivos que possibilitam a pratica da tortura no estado, foram

trabalhadas razdes historicamente consolidadas e aspectos recentes:

1- Motivos histdricos: violéncia por determinagio e ideologia da classe dominante; cultura

que situou a policia como instancia de poder.

2- Motivos atuais: ma formagao dos quadros; descompromisso dos dirigentes/comandantes;
falta de conhecimento da sociedade sobre os seus direitos; abuso de poder, corrupgdo e

corporativismo das institui¢des.

¢) Canais de denuncia

De acordo com os participantes da discussdo, os casos de tortura chegam ao conhecimento
dos orgdos publicos principalmente através de denuncias externas, em geral anonimas, de
familiares das vitimas ou de organizagdes da sociedade civil. Outro canal considerado

relevante foi a midia.



d) Principais agentes

As policias também foram apontadas como os principais agentes da tortura no Maranhdo, com
uma certa énfase na Policia Militar. Quanto as circunstancias capazes de levar um policial a
ser agente no crime de tortura, foram enfatizados os seguintes aspectos: despreparo ¢ ma
formacdo dos quadros; perfil pessoal e institucional; sistema repressor; baixos salarios;
deficiéncia dos 6rgdos de controle e impunidade. Também foi argumentado que um grande

entrave para a erradicagdo deste crime ¢ a "normalizagdo" da tortura como elemento de

investiga¢do, argumento ilustrado com alguns exemplos praticos.

e) Propostas

Quando indagados sobre o que poderia ser feito por cada 6rgio presente na reuniiio

para reverter o quadro atual ligado a tortura e a violéncia policial, surgiram as

seguintes proposicdes:

- Cada 6rgdo na sua area de atuacdo deve tornar efetivo o que esta na Declaragdo Universal
dos Direitos Humanos e, sobretudo, atuar para concretizar aquilo que ja esta proposto como
lei;

-Melhor articulagdo entre os 6rgdos para discutir e resolver a questdo de modo isento e
transparente;

- Promogdo de encontros para discutir a questdo com vistas ao amadurecimento institucional e
pessoal visando minimizar a¢des corporativistas;

- Melhor capacitagdo dos recursos humanos;

- Punig¢des severas aos agentes destes crimes;

- Publicizagio dos resultados obtidos.

TEMA 02: CORREGEDORIAS DE POLICIA

a) Atribuicdes
No Maranhdo, foram atribuidas as Corregedorias de policia, as seguintes fungdes:
identificagdo, investigacdo/apuracdo de transgressdes cometidas por agentes de seguranca;

aplicac@o das penalidades previstas; controle interno e externo da atividade policial; criagdo



de foruns de controle interno; orientagdo e disciplina; repreensdo a violéncia, ao abuso de

autoridade e a tortura.

Quando indagados se a Corregedoria de policia do Maranhio tem conseguido cumprir com
essas atribui¢des, a resposta "ndo" foi quase unanimidade. Entre os obstaculos apontados,
destacaram-se: falta de autonomia técnica, administrativa e financeira; necessidade de
reformula¢o dos estatutos (que ainda ddo margem a interpretagdes subjetivas acentuado o
corporativismo); falta de publicidade dos resultados; e necessidade de maior liberdade de

acdo nas investigagoes.

b) Proposta de Unificacido das Corregedorias

Embora este tema tenha sido mencionado, ja que a Corregedoria do Maranhio ¢ unificada
desde 2002, ndo foi possivel promover uma avalia¢do das vantagens e desvantagens do

processo de unificacdo.

¢) Procedimentos diante de alegacdes de tortura

Quanto aos procedimentos adotados pela Corregedoria local diante de uma alegacdo de
tortura foram citados: instaurac¢do de sindicancia, processo administrativo disciplinar ou

inquérito e transferéncia ou afastamento do infrator.

A principal dificuldade para dar andamento aos casos de tortura recebidos pela Corregedoria
foi o corporativismo. Outros motivos alegados foram a falta de formagdo em direitos humanos

e de equipes externas de controle e investigagdo.

d) Propostas

Quanto aos mecanismos de prevencio, combate e reparacio da tortura que poderiam
ser melhor trabalhados pelas Corregedorias, houve destaque para as seguintes

proposicoes:
- Investimento na formagdo em direitos humanos;
- Combate a impunidade, mediante apuragio rigorosa ¢ independente dos casos denunciados;

- Indenizagdo por danos fisicos e morais as vitimas;



- Melhorar a integragdo das policias civil, militar e corpo de bombeiros, além de 6rgéos

ligados aos direitos humanos, Ong's, Poder Judiciario e Ministério Publico;
- Adquirir autonomia funcional e financeira para o 6rgio;
- Publicizagdo de resultados do trabalho da Corregedoria;

- Garantia da presenca de defensores de direitos humanos nas Corregedorias.

Finalmente, o proprio Corregedor Geral da policia do estado solicitou que fosse encaminhado
a Corregedoria material com noticias que envolvessem seus agentes para ampliar o
conhecimento da situacdo do Maranhdo. Demonstrou preocupacdo em apurar todas as
denuncias que chegam e frisou a necessidade de um sistema integrado para a formulacédo e

discussdo de politicas publicas.

TEMA 03: OUVIDORIAS

a) Atribuicoes

No Maranhio, foram consideradas como atribuicoes das QOuvidorias de Policia:
“Receber, avaliar, encaminhar e acompanhar as denuncias (noticias) de atos ilegais
praticados por agentes de seguranca publica (viola¢des policiais); receber elogios e
sugestdes, controlar e monitorar os procedimentos administrativos instaurados”. Como o
estado ndo dispde de Ouvidoria de Policia, ndo houve avaliagdo sobre o cumprimento de tais

atribuigdes.

Porém, um dos participantes realizou uma breve leitura do Diario Oficial 042, de 28/2/2003,
que fixa toda a organizacdo da Secretaria de Segurancga ¢ cria a Ouvidoria de Policia do estado
do Maranhdo. Informou que esta Ouvidoria funcionou por aproximadamente dez dias, sendo
depois desativada devido a reducdes de gastos no orcamento da Seguranga Publica. Nesse
contexto, foi proposta a elaboracdo de um documento ao governo do estado definindo cargos

e atribuindo fun¢des para uma Ouvidoria de Policia do Maranh&o.

b) Procedimentos que deveriam ser adotados pela Ouvidoria de Policia diante do

recebimento de uma alegacio de tortura.

Como ndo ha Ouvidoria de Policia no estado, todas as questdes sobre este tema foram

discutidas a partir da hipdtese de criagdo local do 6rgdo. Nessa perspectiva, houve consenso



sobre os procedimentos que deveriam ser realizados pela Ouvidoria de Policia diante do
recebimento de uma alegacdo de tortura: levantar e analisar preliminarmente os fatos
relatados; orientar e esclarecer as vitimas e/ou denunciantes quanto ao andamento dos

procedimentos cabiveis; oficiar ao 6rgéo competente, acompanhando e monitorando o caso.

¢) Propostas

Diante da pergunta: “Que mecanismos de prevencio, reparacio e combate a tortura
poderiam ser trabalhados pelas Ouvidorias no pais?”, obtivemos as seguintes

proposicoes:

- Campanhas educativas (incentivo a dentincia);

- Divulgacdo (esclarecimento sobre crimes);

- Capacitagio dos policiais para a criagdo de uma cultura de paz, ndo-violéncia e respeito aos
direitos humanos;

- Garantir a punigao justa dos agentes de crimes de tortura;

- Realizag@o de visitas periddicas de inspegdo nos estabelecimentos policiais.

Para o fortalecimento das Ouvidorias no pais, foram levantadas outras propostas:

- Divulga¢do de suas atuagdes, debates com a sociedade civil organizada e trocas de
experiéncias entre as ouvidorias, visando a adog¢éo de técnicas bem sucedidas, principalmente
no ambito do Forum Nacional de Ouvidores;

- Sugestdo urgente pela SENASP de criagdo/implantagcdo de Ouvidorias em todos os estados.

Sobre o que poderia ser feito para a implantagdo de uma Ouvidoria de Policia no Maranhio, a
resposta obtida foi: “Convencer as autoridades competentes (governador e secretdario de
seguranca) de sua importancia; definir juridicamente atribuicdes, competéncias e cargos,
garantindo heterogeneidade na composi¢do da ouvidoria e, também, independéncia
administrativa e financeira”. Nesse sentido, foi destacada a necessidade de reunir diferentes
orgios para mobilizacdo e discussdo sobre o quadro funcional da Ouvidoria (graus de

autonomia, etc.);

Sobre essa Ouvidoria a ser implementada no estado foram feitas as seguintes sugestdes:

- A nomenclatura do 6rgéo poderia ser "Ouvidoria de Assuntos de Seguranga Publica";



- Além de ter um papel de coleta de criticas e sugestdes, a Ouvidoria também deve dar
atencdo aos processos de indenizagdo em situagdes como a tortura institucional, sugerindo a

reparagdo.

Quanto ao perfil ideal do ouvidor, houve destaque para trés critérios: a) Nio pertencer
aos quadros do Sistema de Seguranca Publica; b) ter atuagio reconhecida na defesa dos
direitos humanos; e c) possuir mandato definido, vinculado a Secretaria de Seguranga Publica,
e autonomia, sé podendo ser exonerado por determinagdo do Conselho Estadual de Defesa

dos Direitos Humanos.

TEMA 04: SISTEMA DE SEGURANCA PUBLICA

a) Percepcio do Sistema Unico de Seguranca Publica
O primeiro ponto abordado foi se a sigla deveria ser SUSP (Sistema Unico) ou SISP (Sistema
Integrado de Segurancga Publica). Um participante argumentou que na Constitui¢do Federal

falta um capitulo que regulamente a segurang¢a publica no pais.

Quanto a avaliagdo local, foi destacado que o Comité de Gestdo Integrada ndo existe no
Maranhdo, e que no estado as falhas do sistema sio acentuadas: o CIOPS (Centro Integrado
de Operagdes de Seguranga) ndo funciona, sendo mera ampliagio do COCOM. Predominou a
avaliacdo de que o SUSP esta sendo mal-implementado nos estados, e que o governo federal

ndo estd conseguindo provocar e gerir agdes sistematicas nas esferas estadual e municipal.

Também foi sinalizada a importancia dos municipios se envolverem mais com essas questdes,
alertando que a passagem de responsabilidade tem se dado, em geral, por razdes meramente

financeiras.

b) Espacos de articulacio entre os érgaos do sistema

Além de recuperar o historico do Comité Estadual contra a Tortura avaliando os avangos
alcancados desde sua criagdo, foi frisada a importdncia da criagdo de outros espagos
interinstitucionais para a discussdo de problemas concretos e especificos. Argumentou-se que
as pessoas selecionadas para os quadros da policia ndo sdo isentas do que as rodeia na

sociedade e, por isso, ha choques culturais ¢ a necessidade de quebrar paradigmas.



Considerou-se que espacos como 0s encontros tematicos propostos pela pesquisa aceleram e
contribuem para esse processo. Também foi destacada a inter-relacdo entre as atividades

policiais e do Ministério Publico no estado.

c)Avaliacido do papel da sociedade civil no monitoramento

Foi enfatizada a relevancia do controle externo da atividade policial, tanto por parte do
judiciario quanto da sociedade civil organizada para identificar e ajudar a corrigir as falhas
ainda vigentes.

Como espagos de participag@o da sociedade civil foram propostos: a manutencéo do Comité e
a possibilidade de outros pactos interinstitucionais voltados para o enfrentamento da violéncia

e da impunidade.

d) Propostas

- Promover debates permanentes sobre o tema

- Potencializar instrumentos de controle externo, como mecanismos de coibir a violéncia
policial e garantir a participagdo da sociedade civil na fiscalizagdo dos agentes de seguranca
através de canais diretos de participag@o popular como as Ouvidorias;

- Lutar pelo funcionamento independente das Corregedorias como forma de enfrentar a
impunidade e coibir a violéncia e formular propostas para a re-estruturagdo da arquitetura
organizacional desses 6rgdos em dmbito nacional

- Contribuir para a efetivagdo do papel social da policia. Por um lado, foi citada a necessidade
de aperfeicoar e aparelhar os drgdos de pericia técnica, ‘“jd que é impossivel prestar bons
servigcos sem os equipamentos necessdrios”. Em contrapartida, surgiu a ponderagdo de que
antes de investir em equipamentos e tecnologias € necessario e fundamental rediscutir praticas
e modelos, onde foi frisado o papel social da policia.

- Romper com a visdo departamental no combate ao crime em favor de uma perspectiva
sistémica.

- Afirmar as policias ¢ os meios de comunicacdo como agentes de promoc¢do ¢ defesa de

direitos humanos.

3.7. PARA

No Para, apos diversas tentativas, a pesquisadora estadual constatou a impossibilidade de

realizar os encontros tematicos previstos. Tal impossibilidade foi atribuida a diversos fatores



que levaram a desarticulagdo do Comité local durante a pesquisa, com destaque para:
mudanca de Ouvidor; desmobilizagdo do Conselho de Seguranga Publica e deslocamento da
interlocucdo com a Secretaria Estadual de Seguranca Publica para a Secretaria Estadual de

Defesa Social.

No entanto, esta lacuna foi, em alguma medida, compensada pela participagio de
representantes da Ouvidoria e da Corregedoria do Pard em um dos encontros tematicos
realizados com o Comité de Combate a Tortura no Maranhdo. Assim, os dados relativos ao

Para coletados no Maranhio serfio apresentados neste topico.

E importante destacar que, a diferenca dos demais estados onde diversas institui¢des
participaram das discussdes sobre os eixos tematicos, os dados sobre o Para refletem apenas a
opinido de dois representantes deste estado que estiveram presentes em um dos grupos de
discussdo realizados no Maranhdo. Além disso, tais dados se limitam a algumas observagdes
sobre as Corregedorias e a Ouvidoria de Policia do Para realizadas por pessoas ligadas a estes

orgaos.

Corregedorias de Policia

Um representante da Corregedoria de Policia Civil do Para comentou o processo de
integracdo das corregedorias de policia no estado, que teve inicio em 2002. Apresentou o
funcionamento deste orgdo ressaltando que no Para a Corregedoria é respeitada pela
populagdo e pelos policiais. Afirmou que “honestidade, exceléncia e respeito sdo valores
fundamentais para que os objetivos sejam atingidos”, e que “para se distinguir os policiais
que criam problemas sdo necessdrias avaliagdes francas e periddicas, penalizando-se a quem
fizer jus, independentemente de quem seja, para dar um bom exemplo a corpora¢do’.
Abordou a questdo da estabilidade do servidor publico, argumentando que contribui para uma

certa “trangiiilidade ”, pois, eventualmente, ha funcionarios que se acham “intocdveis”.

Ouvidoria

Por sua vez, o representante da Ouvidoria de Policia do Para remontou a situacdo vivida no

estado desde 1997. Ao analisar o historico desta Ouvidoria enfatizou que a ex-ouvidora, Dr.?



Rosa Marga Rothe, elegeu como prioridades as questdes relativas a tortura e ao homicidio.
Deu exemplos de casos do estado com julgamento em primeira instincia e de alguns acusados
que estdo livres, mas respondendo a processos. Também comentou rapidamente alguns casos
de abuso de autoridade. Ressaltou que a lei orgénica da Policia Civil é bastante subjetiva e
genérica, ao passo que a Policia Militar ¢ mais célere, razdo pela qual, supostamente, puniria

mais.

Afirmou que antes, nos processos administrativos, eram as proprias vitimas que traziam as
testemunhas. Lembrou que no Pard o convite para a testemunha depor ja chegou a ser feito
com intimagao, utilizando-se a redagdo do artigo 330, o que acabava por intimidar a maioria
das testemunhas. Esclareceu que no cenario atual isso ja foi modificado, embora o
corporativismo ainda seja um dos grandes entraves nas atividades da Ouvidoria. Informou que

agora as intimagdes sdo entregues pelos Correios, via aviso de recebimento (a. 1.).

Expos sobre a criagdo de sub-corregedorias por regido e a existéncia de um servigco 0800 para
recebimento de alegagdes, que também funcionam como vias de recep¢do de dentincias

diretas de parentes das vitimas, das proprias vitimas e de noticias de jornais.

Em seguida, apresentou a estrutura que compde a Ouvidoria do Para: Ouvidor, dois delegados
para assessoria técnica, trés assistentes sociais para o atendimento, trés advogados para
analise dos processos administrativos, um escrivdo ¢ uma equipe de informatica e servigos
gerais. Indagado sobre o mecanismo de nomeacdo do Ouvidor, informou que o mesmo ¢
escolhido no Conselho de Seguranga Publica, apds indicagdo da sociedade civil e pode ser
indicado por qualquer membro do Conselho, que ¢ composto por quinze membros. Informou
que no Para ndo ha um regulamento proprio para o cargo de Ouvidor. No entanto, a exigéncia
de que os ouvidores ndo tenham ligacdo com o servico de seguranga funciona como um

critério.

3.8. RIO GRANDE DO SUL

No Rio Grande do Sul, foram realizados dois encontros para a discussdo dos quatro eixos
tematicos. No primeiro encontro foram tratados os temas “Tortura e crimes correlatos” e
“Atuagdo das Corregedorias” ¢ no segundo encontrou foram discutidos a “Atuagdio das

Ouvidorias” e o “Sistema de Seguranga Publica®.



TEMA 01: TORTURA E CRIMES CORRELATOS

a) Reconhecimento da existéncia de tortura
Os participantes do Comit€ contra a Tortura do Rio Grande do Sul reconhecem a existéncia de
casos de tortura no estado. No entanto, o que caracteriza um caso como tortura ainda ¢

entendido maneira diversa, persistindo a idéia de que ¢ dificil tipificar o crime.

Uma das entidades presentes trouxe como exemplo um fato que acompanhou relativo a
atuacdo da Brigada Militar, que teria algemado e batido em uns adolescentes alegando que
houve “resisténcia” por parte deles. A Corregedoria da Brigada Militar respondeu explicando
que existe uma técnica policial que é determinada pelo comando e deve ser seguida pela

corporagdo principalmente nos casos em que o cidaddo demonstre “potencial ofensivo”.

b) Motivos

Entre as razdes que levam servidores que deveriam estar fazendo a seguranga publica a
violarem direitos humanos torturando ou utilizando-se de tratamento desumano e cruel, os
participantes mencionaram: a manutengdo de uma cultura de repressido e condi¢des precarias
de trabalho (que vdo desde salarios indignos, passando pela caréncia de infra-estrutura, falta
de equipamentos como computadores, impressoras, coletes, meios para deslocamento,
combustivel, até a falta de investimento em recursos humanos, qualificacdo e atendimento

psicologico).

¢) Canais de denuncia

Segundo o Comité do Rio Grande do Sul, as dentncias de casos de tortura, em geral sdo
realizadas diretamente pelas vitimas, por seus familiares ou entidades de defesa de direitos
humanos. Porém, destacou-se que uma grande parte da populacéo néo faz o registro, ou seja,
nio denuncia. Os motivos alegados para tanto foram: o temor a represalias, a falta de

confianga nas instituigdes e outros fatores como a burocracia e a demora.



As entidades da sociedade civil, Ministérios Publicos (estadual e federal) e a Ouvidoria foram

mencionados como os érgdos que mais recebem e encaminham as denuncias.

d) Principais agentes

De acordo com os participantes da reunido, o que mais vem a publico pelos meios de
comunicac¢do sdo as denuincias contra a Brigada Militar, principalmente, por abuso de

autoridade.

e) Propostas

Como os temas 01 e 02 foram discutidos no mesmo encontro, o grupo optou por realizar
propostas que englobassem ambos os eixos tematicos, de modo que as proposi¢des levantadas

serdo apresentadas ao final do tema 02.

TEMA 02: CORREGEDORIAS

a) Atribuicdes

O representante da Corregedoria da Brigada Militar explicou a organizagdo interna deste
orgdo, informando que hoje possui 56 funciondrios efetivos. Argumentou que, a principio,

estavam previstos 67 funcionarios, mas considera que o nimero ideal seriam 200 servidores.

Informou que para melhorar o trabalho da Corregedoria foi desenvolvido um sistema de
controle eletrdnico que emite um nimero com o qual é feito o acompanhamento das
dentincias que sdo recebidas. Em termos de areas de atuagdo, esclareceu que, entre outros, ha
um setor de investigacdo policial, de correi¢do e efeitos especiais (que elabora subsidios) e
conselho de disciplina. Afirmou que ¢ elaborado um Boletim Geral que ainda é pouco
conhecido. Explicou que nas ac¢des de rotina vale a norma geral, mas que ha uma nogdo de

“disciplina” muito forte que perpassa toda a instituigao.

A Brigada indicou encontrar dificuldades de reunir a maioria de seu efetivo para reforgar e
reciclar o treinamento recebido. Porém, reconheceu que isso ¢ fundamental para a

qualificac@o dos agentes e melhor desenvolvimento dos trabalhos. Por isso, buscam prestigiar



aquele servidor que t€ém conduta adequada. Argumentou que existem tensdes que afetam o
comportamento dos servidores e que sdo conscientes da cobranga por parte da imprensa,
Ministérios Publicos e outros 6rgdos e entidades. Reconheceu que ainda persiste, com muita

intensidade, o sentimento corporativista na Brigada Militar.

Por ultimo, explicou que o Comando Geral ¢ cargo de confianca, portanto, segue as

determinacdes da Secretaria Estadual de Justica e Seguranga.

O representante da Corregedoria de Policia Civil informou que o 6rgdo € ligado a Chefia de
Policia e, atualmente, conta com 50 policiais para realizar seu trabalho. Este numero ¢
considerado insuficiente diante da demanda atual. Avaliou-se que existe um esvaziamento,
que seria reflexo da caréncia que o poder executivo tem enfrentado no que se refere a
condigdes estruturais (prédios, equipamentos, falta gasolina para os veiculos utilizados em

servico etc) e recursos humanos.

Segundo o representante da Corregedoria de Policia Civil, este orgdo deveria ter mais
autonomia para atuar, tanto politicamente quanto em relacdo as questdes de infra-estrutura e
de pessoal. Informou que muitos servidores ndo querem trabalhar na Corregedoria porque ndo

Se sentem seguros.

Os demais participantes do encontro afirmaram que uma das dificuldades que as
Corregedorias devem encontrar para cumprir com suas atribui¢des ¢ que a maioria da
populagdo ndo faz denuncias sobre qualquer ato de violagdo que venha a softrer.
Argumentaram que ndo existe uma cultura nesse sentido, porque as pessoas ndo conhecem
seus direitos, ndo sabem onde denunciar e, 0 que € mais grave, ndo confiam nos orgdos que

deveriam acolher e encaminhar as dentncias.

De acordo com o material coletado, a Corregedoria ¢ percebida principalmente a partir de
duas perspectivas: existem aqueles que a percebem como um 6rgéo repressor que esta ali
para “vigiar e punir”; e outros que a entendem como um espago legitimo voltado para a

corregdo de irregularidades disciplinares.

Sobre a escolha do Chefe de Policia, o grupo avaliou que deveria ser regida por uma lista

triplice e ndo por indicagdo do Secretario Estadual, como ocorre.

b) Proposta de Unificacdo das Corregedorias

O tema da unifica¢ido nio foi abordado.



¢) Procedimentos diante de alegacdes de tortura

Segundo o representante da Corregedoria da Brigada Militar, qualquer dentincia que chega ao
orgdo ¢ averiguada e sdo adotados os procedimentos pertinentes ao caso como, por exemplo,
instauracéio de inquérito policial militar. Procura-se assegurar ampla defesa, o contraditorio,
bem como todas as garantias fundamentais. Em se confirmando caso de tortura praticado por

servidor, ele ¢ afastado da Brigada.

O representante da Corregedoria da Brigada Militar informou que 45 servidores foram

afastados ap6s comprovagdo de denuncias feitas contra eles sobre crimes diversos.

d) Propostas

Realizar estudos de casos que possam gerar estratégias preventivas;

Preparar e qualificar os servidores, tanto da Brigada Militar quanto da Policia Civil com
orientacdes pautadas nos Direitos Humanos em relacdo a abordagem e demais

procedimentos empregados;

- Analisar se o conceito de disciplina empregado pela Brigada Militar estd adequado ao

respeito aos Direitos Humanos;

- Levar em consideragio as condi¢des de trabalho a que sdo submetidos os servidores, que
podem ser consideradas como causas de muitas violéncias, lembrando que isso néo
justifica os atos de tortura ou qualquer outro tipo de tratamento cruel, desumano ou
degradante praticados por eles e buscando encontrar as solugdes necessarias para as

dificuldades identificadas (condigdes de trabalho, salrio, equipamentos, etc.).

- Buscar a transformagio gradual da cultura que privilegia o uso da for¢a e a violéncia.

TEMA 03: OUVIDORIA

a) Atribuicdes

O Comité do Rio Grande do Sul avaliou que a Ouvidoria de Justica ¢ Seguranga do estado

ndo tem poder de requisi¢do, devendo atender ao interesse da populacdo que a acessa para



trazer denuncias referentes a servidores da seguranca publica. Nesse sentido, considerou-se
que a Ouvidoria depende, em certa medida, da boa vontade dos demais 6rgdos publicos

(secretarias, departamentos, corregedorias).

Segundo o Ouvidor, ele possui autonomia e independéncia de atuagio em relagdo ao governo
estadual. Porém, essa posi¢do foi questionada por alguns participantes da discussdo, ja que

trata-se de um cargo que € preenchido por indicagdo do governador.

b) Procedimentos que deveriam ser adotados pela Ouvidoria de Policia diante do

recebimento de uma alegacéo de tortura.

Este assunto ndo foi abordado na discussdo sobre a Ouvidoria local.

¢) Propostas

O atual Ouvidor elaborou e apresentou para o executivo estadual uma proposta de projeto de
lei que altera o funcionamento da Ouvidoria do Rio Grande do Sul. Este projeto ainda néo foi
enviado para a Assembléia Legislativa, mas foi apresentado ao Comité. O grupo avaliou que
caso tal projeto ndo seja aprovado, haverd uma intensificagdo do retrocesso que tem ocorrido

em relacdo a atuagdo desse 6rgdo no estado.

TEMA 04: SISTEMA DE SEGURANCA PUBLICA

a) Percepcio do Sistema Unico de Seguranca Publica

Sobre o Sistema Unico de Seguranga Piblica ficou evidenciado que nem mesmos os proprios
integrantes dos 6rglos de segurancga publica (Brigada Militar e Policia Civil) dominam na
integra o seu conteudo. Os demais drgdos e entidades disseram que ja ouviram falar, leram
alguma coisa a respeito, mas, de modo geral, verificou-se que a proposta do SUSP nio ¢ de

conhecimento publico.

Assim, os participantes da discussdo avaliaram que, infelizmente, ¢ uma politica que ndo

alcangou nem os servidores e nem a populagao que deveria ser beneficiada.

b) Espacos de articulaciio entre os 6rgaos do sistema



Além do Comité, ndo houve mencgao a outros espacos de articulagfo interinstitucional no

estado.

¢) Avaliaciio do papel da sociedade civil no monitoramento do sistema
Este tema ndo foi aprofundado na discussdo. Porém, o Comité Estadual contra a Tortura tem

como um dos pontos de pauta prioritarios de sua agenda ordinaria este topico.

d) Propostas
- Necessidade de investir em recursos humanos, equipamentos e divulgagdo para qualificar o

sistema.

3.9. SAO PAULO

Em Séo Paulo, o Comité Estadual de Combate a Tortura € constituido pelo Conselho Estadual
de Defesa da Pessoa Humana. Isso dificultou a realizacdo dos encontros tematicos na medida
em que, por dificuldades de agenda e de quorum, os participantes do Comité sugeriram que a
discussdo dos eixos tematicos fosse incluida com um ponto de uma pauta mais ampla de
reunido do Conselho. Com isso, a discussdo detalhada dos quatro eixos acabou ficando

impossibilitada.

Embora a presente pesquisa tenha sido ponto de pauta em mais de uma reunido, os resultados
encaminhados para a coordenagdo nacional através de relatério estadual foram muito
condensados, razdo pela qual, serdo apresentados através de uma sintese geral, ja que nao

havia elementos para responder a todos os topicos trabalhados nos demais estados.

Em Sao Paulo, todos os participantes da discussdo sobre os eixos tematicos propostos pela
pesquisa reconheceram a existéncia de tortura no estado. O grupo considerou que € notoria a
existéncia de varias dentincias nas Corregedorias locais - principalmente nas Corregedorias de

Policia Militar e Civil — bem como na Ouvidoria de Policia.

Os policiais militares e civis foram considerados os principais agentes da tortura, seguidos
pelos agentes penitenciarios. A falta de preparo, a ma formagéo e a cultura remanescente do

regime militar foram situadas como elementos que motivariam os policiais a praticarem o ato



criminoso da tortura. Entretanto, os principais motivos associados a essa pratica foram a

impunidade e a falta de um drgéo que apure com eficiéncia esse tipo de crime.

Foi ressaltada a ineficacia das Corregedorias de Policia de Sdo Paulo, argumentando que ndo
estdo preparadas nem estimuladas para criar mecanismos de prevencdo, apuragio, puni¢io e
reparagdo dos casos de tortura.

Finalmente, foi feita uma pequena analise da Campanha Nacional Permanente de Combate a
Tortura e da situagdo atual do sistema de justi¢a e seguranca publica do estado. O grupo de

Sdo Paulo néo chegou a encaminhar propostas.



4. CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa buscou analisar as arquiteturas organizacionais, 0s
modelos de gestdo e os indicadores de eficiéncia das Corregedorias e Ouvidorias
de Policia de oito estados brasileiros focalizando a atuag@o desses o6rgaos frente
a alegagdes de tortura e crimes correlatos.

A heterogeneidade na sistematizacdo de dados pelos o6rgaos dificultou a
analise comparativa em diversos aspectos, uma vez que ndo ¢ comum a
existéncia de bancos de dados informatizados e interligados entre os diferentes
setores do 6rgdo e entre os diversos orgados do sistema de seguranca publica.
Ainda assim, foi possivel constatar varias similaridades entre os drgaos no que
tange aos procedimentos apuratdrios, bem como a suas estruturas
organizacionais e modelos de gestéo.

O Plano Nacional de Seguranca Publica propde a criagdo de
Corregedorias de Policia Unificadas como parte fundamental do Sistema Unico
de Seguranga Publica. Considera este modelo capaz de gerar uma maior eficicia
na administragdo dos procedimentos disciplinares na medida em que pode
resguardar autonomia e independéncia para o érgdo, possibilitando que as
apuracdes nao sofram ingeréncias de dire¢des e comandos. No entanto,
verificamos que a maior parte dos estados analisados ainda ndo efetivou esta
unificagdo. E onde ha Corregedorias Unificadas, elas ndo sdo independentes

nem autonomas.



As Corregedorias Unificadas sdo criadas e reguladas por lei (ordinaria ou
complementar), ao passo que as ndo unificadas o sdo principalmente por decretos do chefe do
Poder Executivo Local. Entre as Ouvidorias hd heterogeneidade quanto a essa formagdo,
sendo possivel encontrar algumas que foram instituidas por decreto e outras que o foram por
lei.

A criagfo por decreto faz com que a instituicdo e, conseqiientemente, a alteragdo e a
extingdo desses orgdos se dé como determinagdo apenas do chefe do Poder Executivo local,
sem que haja o debate e a votagdo pelo Poder Legislativo. Como cada estado possui
competéncia para regular sobre a seguranca publica local, é dificil propor um padrio
obrigatério. No entanto, ¢ imprescindivel que haja ampla discussdo sobre que tipo de
instrumento legislativo criard e regulamentard uma institui¢do que precisa ter autonomia
politica, ja que sua principal fung¢do ¢ justamente a de fiscalizar a atividade policial. Na
medida em que s@o esses instrumentos que apresentardo as fungdes institucionais e as
competéncias dos orgdos, consideramos importante ndo s6 o debate intrinseco ao Poder
Legislativo, como um maior envolvimento de canais de participagido popular.

Verificamos que nenhum dos Corregedores possui mandato, sendo cargo de confianga
em todos os oOrgdos estudados. Com isso, podem ser destituidos a qualquer tempo e por
qualquer motivo por seus nomeantes. Em todas as Corregedorias ndo unificadas (Policia
Militar e Policia Civil) eles sdo ainda obrigatoriamente integrantes da propria corporagio.
Porém, nas Corregedorias Unificadas, ainda que nfo seja a regra, a realidade de se ter o
dirigente do o6rgdo vinculado a algum dos componentes do sistema de seguranga publica
também existe. Nesse sentido, as discussdes nos encontros tematicos revelaram que o
Corregedor que cumpre suas atribuigdes com rigor tende a incomodar a corporagdo ¢ ficar
vulneravel a substituicio.

E interessante observar a minuta de Regimento Interno’® elaborada pela
Corregedoria de Policia Civil do Rio Grande do Sul, que busca dar maior consisténcia as
atividades desempenhadas pelo o6rgdo, especialmente no que diz respeito ao cargo de
Corregedor. Ela propde sua escolha por meio de lista triplice elaborada pelo Conselho
Superior de Policia, com mandato fixado em dois anos, permitida recondugio e, em caso de
destituicdo do Corregedor, esta devera ser feita por iniciativa do Chefe de Policia, mas
precedida de autorizagcdo da maioria absoluta do Conselho Superior de Policia. Desse modo,

argumenta-se que a pessoa que exercera o cargo de Corregedor se reveste de maior seguranca
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no cumprimento de suas atribuigdes e seu cargo tende a néo ficar sujeito as intempéries do
Comando da corporagio.

Constatamos ainda que nenhuma das Corregedorias pesquisadas possui independéncia
financeira, pois sendo todas subordinadas a algum outro 6rgéo estadual, ndo possuem dotagio
orcamentaria propria e, conseqiientemente, disponibilidade para alocar os recursos de acordo
com suas necessidades. Em suma, em nenhum dos estados analisados podemos afirmar que as
Corregedorias, Unificadas ou nfo, possuem de fato autonomia e independéncia para efetivar
suas atribui¢des. Ou elas estdo submetidas aos humores politicos locais ou a ingeréncia de
seus Comandos ou diregoes.

Quanto ao perfil dos funciondrios, a analise dos questionarios mostrou que, em todos
os casos, as Corregedorias sdo compostas basicamente de servidores publicos, com faixa
etaria predominante entre 31 a 40 anos, do sexo masculino, da cor branca ou parda e com bom
nivel educacional. A formagdo em direitos humanos ¢ principalmente embasada em
seminarios e palestras. Esse perfil contrasta com as principais vitimas de violéncia policial,

em geral, negros, jovens, pobres e de baixo nivel educacional.

As estruturas fisica e material das Corregedorias sdo heterogéneas,
variando desde instalagdes e materiais precarios, que dificultam até mesmo o
trabalho mais simples, até estruturas avaliadas como excelentes em todos os seus

aspectos.

O acesso a Internet ¢ comum e difundido. Mas isso nfo significou uma verdadeira
inovagdo, visto ele ser usado prioritariamente para navegacdo, pesquisa € e-mail. Poucos
orgdos possuem pagina na Internet e os que a possuem nem sempre a utilizam como forma de
divulgacdo de seu trabalho (relatdrios, legislagdo e outros documentos considerados publicos),
recebimento de alegacdes ou contato com usuarios. Na realidade, as paginas existentes, em
geral, referem-se as atribuigdes dos orgéos e competéncias.

O desconhecimento desses orgdos pela populacdo se da, conforme verificado, por
auséncia de divulgacdo do trabalho realizado e de seus resultados de forma ampla. Essa
divulgacdo, quando ocorre, direciona-se principalmente a oérgdos do proprio sistema de
seguranca publica, apesar da diversidade encontrada quanto a formas de publicagdo. Quanto a
isso, identificamos institui¢des que realizam divulgagido por meio da imprensa, oficial ou nio,

da publicagdo de livros, e de apresentagdes em cursos e palestras.



As Corregedorias estudadas, em geral, ficam situadas na capital do estado e contam com
corregedorias ou 6rgdos auxiliares. As Corregedorias de Policia Militar contam com os
batalhdes e quartéis da corporagdo para a instauracio de sindicancias e demais
procedimentos administrativos. Esse compartilhamento de tarefas, por um lado, ¢
compativel com a localizagdo geografica, pois a maioria dos drgdos nio possui efetivo nem
viaturas disponiveis para o deslocamento por todo o estado. Contudo, acaba por delegar as
unidades da corporacio a investigagdo sobre si mesmas. O comandante da companhia de
determinado batalhdo de Policia Militar ¢ quem acaba apurando as supostas faltas
cometidas por seus integrantes. A analise dos casos emblematicos deixou clara a tendéncia
das corporagdes em nido comprovarem as denuncias que chegam ao seu conhecimento.
Para isso, observa-se que despendem esfor¢os minimos, limitando-se a argiiicdo dos

policiais envolvidos.

Por outro lado, destaca-se o modo de atuacdo da Corregedoria Unificada do
Maranhdo que, ao invés de delegar as investiga¢des in loco, desloca sua equipe as varias
cidades envolvidas nas dentincias, com vistas a extrair o maior numero de informagdes sobre
0 caso ¢ assim instruir o procedimento. Nesse caso, assim como no do Para, verifica-se que
nio ha uma relacdo direta entre as condi¢cdes materiais e a eficiéncia do orgdo, ja que em
ambos estados verificou-se certa precariedade fisico-material e casos com acompanhamento
sério e resultados bem sucedidos.

No entanto, também ¢é preciso destacar que a caréncia de estrutura fisica e material
adequadas as atividades do oOrgdo muitas vezes coloca em questio o proprio sigilo das
investigacdes realizadas. Com o uso de computadores e telefones compartilhados, este aspecto
freqiientemente fica comprometido.

Em relag@o as alegagdes recebidas, mesmo com a dificuldade de acesso aos dados, a
presente pesquisa constatou o que outros relatdrios ja haviam noticiado: predominéncia de
casos de abuso de autoridade, lesdo corporal, ameaca, negligéncia, concussdo/extorsdo,
corrupgdo, prevaricagdo e estelionato, além de haver expressivo nimero de homicidios e
tortura. Essas alegagdes sdo noticiadas as Corregedorias e Ouvidorias por diversas fontes, mas

principalmente pelo Ministério Publico e por pessoas fisicas, entre elas a propria vitima.



Seus encaminhamentos, no entanto, variaram de acordo com o 6rgio, sendo que as
Ouvidorias as encaminham para as Corregedorias, sempre, ¢ para o Ministério Publico,
quando autorizadas por lei, ¢ as Corregedorias para o Ministério Publico. Nesse sentido,
verificou-se que o Ministério Publico ¢ um importante parceiro institucional, principalmente
no que se refere ao controle dos procedimentos realizados pelos 6rgaos.

No caso de tortura, ainda que todos os drgdos informem realizar as apura¢des que lhe
competem, a pesquisa verificou que tais apuragdes se restringem a acolhida das declaragdes
dos policiais envolvidos, desconsiderando-se, conseqiientemente, declaragdes da vitima, de
seus familiares ou de outros documentos e testemunhas que pudessem comprovar os fatos
alegados. Se a vitima for pessoa condenada pelo crime que resultou em sua prisdo, o descaso
quanto a alegacdo de tortura ¢ agravado, pois, em alguns casos, o 6rgdo avalia que o
procedimento ¢é justificado.

Ou seja, através da analise dos casos, observou-se que o principal meio de produgéo de
provas, se ndo o unico, ¢ o testemunhal, com negligéncia dos demais meios admitidos em
direito. Isso significa que ha escassa produgfo de prova documental, notadamente pericial,
e, quando ha, muitas vezes ocorre prevaléncia da palavra dos policiais em detrimento,

inclusive, de laudo técnico.

Neste ponto, ¢ importante destacar a iniciativa do Conselho Superior de Policia do Para
(CONSEP), que emitiu a Resolugdo n.° 038/01 definindo os casos de tortura como
prioritarios para apuragdo. A norma que deve ser seguida pelas autoridades policiais
determina a instauragdo de inquérito, realizacdo de pericia médico-legal bem como o
encaminhamento do caso para acompanhamento de outros 6rgdos, independentemente da
acdo da vitima ou de seu representante legal.

Constatamos que, na maioria dos casos, as alegacdes de tortura sdo simplesmente
desclassificadas para abuso de autoridade e lesdo corporal ou ainda para ocorréncias do tipo
“transporte inadequado de preso” ou “conduta incompativel com a moralidade administrativa”
entre outros. E, embora a pratica de tortura ndo configure crime militar, via de regra, as

Corregedorias Militares instauram inquérito policial militar, enquadrando as alegacdes em

lesdo corporal.



A pesquisa verificou ainda ser comum o arquivamento dos casos sob a alegacdo de
“inexisténcia de justa causa”, “falta de elementos suficientes para a instauragdo de
procedimento administrativo”, mesmo que um dos elementos presentes seja o evento morte.
Em contrapartida, constatamos que mesmo com auséncia de informag¢des quando ha interesse
¢ possivel apurar as responsabilizacdes e concluir satisfatoriamente os casos. Por exemplo,
entre os casos emblematicos analisados, encontramos um relato com escassas informagdes,
mas a partir do qual o érgdo responsavel empreendeu diligéncias, identificou agentes, vitima e
local do crime e sugeriu a demissdo dos policiais por ferirem a disciplina e a instauragdo de
inquérito policial para apurar responsabilidade penal. Ou seja, o 6rgdo corregedor realizou as
atividades que lhe competiam para a apuracdo e investigagao.

Por outro lado, foi interessante notar, a partir das fichas funcionais que instruiam os
processos, que policiais que possuem uma extensa lista de penalidades e inclusive
comportamento classificado como “mau” ha mais de dois anos, ainda permanecem na
corporagdo exercendo as mesmas atividades nas quais cometeram desvios de conduta.

Nesse sentido, outra dificuldade encontrada por algumas Corregedorias ¢ o fato de
investigar e comprovar irregularidades e transgressdes, mas ndo possuir competéncia legal
para puni¢cdo. Muitas vezes cabe ao 6rgdo apenas sugerir a penalidade, ficando a cargo do
comando acatar ou ndo essa recomendacio e aplica-la. Todavia, ainda naquelas Corregedorias
que possuem competéncia para aplicar penalidades, com raras exceg¢des, constatou-se um
numero irrisorio de san¢des aplicadas, cerca de apenas 3% dos casos apurados.

As inspegdes ¢ correicdes ordindrias ou extraordinarias constituem importante
instrumento de prevencdo e correigdo para o controle interno das policias. Contudo,
observamos que devido a grande demanda dos 6rgdos e as prioridades estabelecidas, elas
acabam ficando prejudicadas. Poucos sdo os 6rgdos que realizam visitas sistematicas as
unidades de policia e que privilegiam atividades de carater preventivo.

Entre os diversos motivos para a baixa eficiéncia nos trabalhos das Corregedorias, que
podem variar desde a falta de qualificacfo técnica até a simples auséncia de vontade politica,
fortemente marcada pelo corporativismo, a questdo da independéncia e da autonomia

mostrou-se central. Quanto a estes aspectos, consideramos preponderantes a for¢a dos

instrumentos normativos, a subordina¢do do 6rgdo, sua dotagdo orcamentaria, a forma de



escolha e substituicdo dos dirigentes dos 6rglos e a existéncia de mandato ou ndo. Em todos
estes pontos, os dados apresentados demonstram que ainda hd muito a ser reformulado no
ambito das Corregedorias.

Em relagdo as Ouvidorias, constatamos a existéncia de mandato. Contudo, o
desconhecimento da populagdo sobre as atribuigdes de uma Ouvidoria ¢ a resisténcia
historicamente consolidada das policias a qualquer tipo de controle externo, entre outros
aspectos, reforcam a necessidade de fortalecer esses orgaos.

A pesquisa se deu em contextos nos quais a qualidade dos trabalhos, o peso politico
e a credibilidade dessas institui¢des sao diferentes de um estado para outro. Mas, em todos
0s casos, a questdo da confirmagdo das alegacdes, notadamente de tortura, parece ser

dificultada por fatores externos a instituicéo.

Verificamos que um dos principais problemas para a atuagdo das Ouvidorias € a sua
dependéncia dos mecanismos de controle interno das prdprias policiais: as Ouvidorias t€m a
fung¢do de receber e encaminhar as alegagdes e, em alguns casos, de sugerir atuagdes, no
entanto, as Corregedorias ndo possuem qualquer vinculagdo as sugestdes dadas pelas
Ouvidorias.

Nesse sentido, a presente pesquisa conclui pela necessidade de se fortalecer o controle
externo das policias por meio das Ouvidorias ampliando as atribui¢cdes e os recursos destes
mecanismos. Ao mesmo tempo, indicamos a importancia de se unificar as Corregedorias
tendo em vista a garantia da autonomia e independéncia em suas atribuicdes.

Consideramos que a existéncia de averiguagdes preliminares realizadas pela Ouvidoria,
que pudessem constatar a veracidade dos fatos narrados, poderiam auxiliar o trabalho das
Corregedorias. Sob esse aspecto, as Ouvidorias serviriam como filtros mais independentes,
que enviariam as Corregedorias apenas a questdes que realmente demandassem atengao.

A partir dos resultados obtidos foi possivel indicar a necessidade de fortalecer as
Ouvidorias por meio das seguintes intervencdes: propor um modelo de controle externo das
policias mais autonomo e capaz de produzir impactos significativos na redugdo de praticas
policiais irregulares e ilegais e de contribuir efetivamente para a democratizagio da seguranga
publica; consolidar a capacitagdo dos Ouvidores e do corpo técnico dos 6rgdos; aumentar a
visibilidade e a credibilidade das Ouvidorias; criar um sistema informatico nacional para as
Ouvidorias e a exigéncia de publicagdo de relatorios de atividades com base em diretrizes

nacionais; reforcar o estatuto juridico destas institui¢des e estimular a integragdo entre as



diversas Ouvidorias; exigir o recebimento de alegagdes anOnimas e dar competéncias de
investigacdo preliminar as institui¢cdes, favorecendo, ainda a atuagdo conjunta com o
Ministério.

Finalmente, consideramos primordial uma maior integracdo e articulagdo entre os
diversos orgdos que compdem o sistema de justica e seguranga publica, atualmente quase
inexistente, ¢ entre esses Orgdos e organizagdes da sociedade civil que tratem de temas
comuns, a fim de se promover um sistema de seguranga publica eficiente em suas atribui¢des
e eficaz na promogao de uma cultura pautada nos direitos humanos.

Para a efetivacdo desse ideal, apresentamos a seguir algumas proposi¢des

complementares ao que foi abordado ao longo deste relatdrio.



5. RECOMENDACOES

Além das propostas apresentadas no decorrer deste documento, consideramos importante

concluir este trabalho com as seguintes recomendagdes:

10.
11.

12.

13

CORREGEDORIAS DE POLICIA

Dotar as Corregedorias de autonomia operativa ¢ funcional, aprovando projetos de lei nos
estados que regulem as atribui¢des do Corregedor, com mandato por tempo determinado
em lei;

Estabelecer a lotag@o dos servidores que trabalham na Corregedoria neste 6rgéo;

Dotar de melhor estrutura as Corregedorias, fornecendo espago fisico préprio e adequado
para o desempenho de suas atividades;

Estruturar os o6rgios com banco de dados informatizado, programas de computador
atualizados e promover a capacitacdo de seus funcionarios para o uso desses programas;
Promover formac¢do mais aprofundada dos funcionarios em direitos humanos;

Estimular a difusdo da legislagdo nacional, especialmente no que tange ao combate a
tortura,;

Promover a difuso da lei de improbidade administrativa;

Recomendar a utilizagdo da possibilidade de afastamento preventivo do servidor
envolvido em caso de tortura durante o processo apuratério utilizando a lei de
improbidade administrativa e o estatuto dos servidores publicos;

Criar mecanismos que garantam mais agilidade no julgamento de Processos
Administrativos, Processos Disciplinares Sumarios, Conselho de Disciplina ou de
Justificacdo, de policiais que cometeram delitos e que os impecam de exercer fungdes de
policia no curso do procedimento;

Fortalecer a investigag@o cientifica;

Possibilitar o recebimento de alegagdes andnimas bem como sua apuragéo preliminar em
todas as Corregedorias;

Garantir o anonimato do denunciante;

.Que seja estabelecida total competéncia para aplicagdo de penalidades para as

Corregedorias que ainda ndo a possuem,;



14.

15.

16.

17.

10.

Maior articulagdo com programas de protecdo e grupos de trabalho e comissdes
interinstitucionais;

Fortalecer e estudar a possibilidade de criagdo de carreira propria para a Corregedoria
(recomendag@o ja realizada pela Ouvidoria de SP em 1998);

Promover a divulgagdo dos seus relatérios de atividades, de acordo com os principios da
transparéncia e publicidade que regem a Administragdo Publica;

Desenvolver novas estratégias para ampliar a visibilidade social do trabalho das

Corregedorias.

OUVIDORIAS DE POLICIA

Garantir as Ouvidorias autonomia administrativa e funcional;

Aprovar projetos de lei que estabelecam para os Ouvidores mandato por tempo
determinado;

Prover as Ouvidorias de dotagdo orgamentaria propria;

Garantir as Ouvidorias corpo de funcionarios prdprio, estrutura fisica e equipamentos
suficientes para o desempenho de suas atividades;

Exigir que o cargo de Ouvidor seja preenchido por pessoa sem vinculo de subordinagdo
hierarquica com as policias;

Que a indicag¢do do Ouvidor seja feita por um forum paritario, a exemplo do que ocorre
em Sdo Paulo e no Rio Grande do Norte através do Conselho Estadual de Direitos
Humanos;

Possibilitar a realizagdo de apuragdo pelo o6rgio;

Possibilitar o acesso das Ouvidorias a “todo e qualquer banco de dados, informatizado ou
ndo, assim como todos os cadastros, registros, processos, fichas disciplinares e outras
fontes que contenham informagdes sobre o comportamento de policiais™’;

Padronizar critérios de classificagdo e de tratamento de dados a partir de diretrizes
nacionais ;

Que as Ouvidorias apresentem anualmente relatorios publicos de prestagdo de contas € o

Férum Nacional de Ouvidores realize ampla divulgagao destes documentos;

i Lemgruber, J. Musumeci, L; Cano, I (2003). Quem vigia os vigias? Um estudo sobre o controle externo da
policia no Brasil. Rio de Janeiro: Record. p.261.



11. Que as Ouvidorias possam oferecer recomendagdes para o aperfeicoamento institucional
dos drgdos policiais com respaldo do Forum Nacional de Ouvidores;

12. Desenvolver novas estratégias para ampliar a visibilidade social do trabalho das
Ouvidorias;

13. Agilizar a implementag@o das Ouvidorias de Policia em todas as unidades da federag@o.

RECOMENDACOES GERAIS

1. Ampliar a divulgagdo e o debate da proposta do Sistema Unico de Seguranga Piblica
(ja que verificamos um grande desconhecimento sobre este tema inclusive entre
orgdos do sistema);

2. Ampliar os canais de participagdo da sociedade civil na construgdo e no
monitoramento das acdes na area da Segurancga Publica visando pautar a atuagdo do
sistema na perspectiva dos direitos humanos.

3. Fortalecer os espagos de articulagdo entre drgos publicos e sociedade civil, visando a
construgdo de uma perspectiva efetivamente sistémica e interinstitucional para a

formulacdo de politicas de enfrentamento da violéncia.
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