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RESUMO

O controle de material bélico sempre exigiu protocolos rigorosos para coibir seu extravio, bem como
garantir a periodicidade de manutenc¢do, além de verificar sua alocagcdo dentro da Instituicdo. A
conjuntura atual, por sua vez, demonstra que o controle tradicional, isso é, por meio de livros e
tabelas de Microsoft® Excel® se tornou obsoleto em razdo de novas tecnologias de gerenciamento
de material. A metodologia utilizada foi a pesquisa aplicada, quali-quantitativa, com objetivos em seus
procedimentos a pesquisa de campo e aplicagdo de questionario. No aspecto patrimonial, o acervo de
material bélico pertencente a PMRO é o patrimbnio que necessita de protocolos de controle
especificos e especiais. Neste sentido, busca-se propor a criagdo de Sistema Integrado de Gestdo
(ERP) de qualidade no é&mbito da PMRO, o qual oferecera mdédulo exclusivo para gerenciar o
inventario de armas, coletes, municbes e demais materiais utilizados pelos policiais militares. Com o
acervo bélico devidamente registrado no sistema havera, automaticamente, controle mais preciso da
movimentacao interna e externa de cada arma, sem abrir mdo da identificagao de cada policial militar
que faz sua cautela pessoal ou para servigo.
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Gestao Material.

ABSTRACT

The control of war material has always required strict protocols to curb its loss, as well as guarantee
the maintenance periodicity, in addition to checking its allocation within the Institution. The current
situation, in turn, demonstrates that traditional control, that is, through Microsoft® Excel® books and
tables, has become obsolete due to new material management technologies. The methodology used
was applied research, qualitative and qualitative, with objectives in its procedures: field research and
questionnaire application. In the patrimonial aspect, the collection of war material belonging to PMRO
is the patrimony that needs specific and special control protocols. In this sense, we seek to propose
the creation of a quality Integrated Management System (ERP) within the scope of PMRO, which will
offer an exclusive module to manage the inventory of weapons, vests, ammunition and other materials
used by military police. With the war collection duly registered in the system, there will automatically
be more precise control of the internal and external movement of each weapon, without giving up the
identification of each military police officer who makes his personal or service precautions.

Keywords: War Material Control, Military Police, Integrated Material Management
System.
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INTRODUGAO

O controle rigido e eficiente do material bélico da PMRO exige mecanismos
e instrumentos tanto nos aspectos de tecnologia da informagao quanto de policiais
militares capacitados para gerir o acervo bélico sob a responsabilidade de sua
circunscricdo administrativa. Ante essa problematica, optou-se pelo seguinte tema,
qual seja: O controle do material bélico no ambito da PMRO. Isso com propdsito de
estabelecer um sistema gerencial de controle de material bélico.

Assim sendo, delimitou-se o tema quanto a pesquisa, a viabilidade de
criacdo, no ambito da PMRO, de um sistema informatizado de gestao integrada no
controle de material bélico da Divisdo de Material Bélico da PMRO. Neste contexto,
apresenta-se a seguinte questdo: quais beneficios a implantagdo de um Sistema
Integrado de Gestado (ERP) pode trazer a gestdo operacional e administrativa de
armamento institucional da PMRO.

A criagdo de um moédulo de Sistema Integrado de Gestdao (ERP) de
qualidade no ambito da PMRO oferecera mddulo exclusivo para gerenciar o
inventario de armas, coletes, muni¢gdes e demais materiais utilizados pelos policiais
militares. Com o acervo bélico devidamente registrado no sistema havera,
automaticamente, controle mais preciso da movimentagao interna e externa de cada
arma, sem abrir mao da identificacdo de cada policial militar que faz sua cautela
tanto para carga pessoal quanto para cumprir determinado servico.

Além disso, outro beneficio do ERP, que vai além do controle e registro, é o
gerenciamento de datas de compra, registro e controle da validade dos materiais
bélicos adquiridos ao longo do tempo. Com isso, tanto a compra de novas armas e
muni¢des quanto a manutengao preventiva sao feitas com planejamento estratégico
apropriado, evitando assim que os policiais militares trabalhem com materiais bélicos
vencidos, a exemplo de: munig¢des, coletes, produtos quimicos, dentre outros.

Por fim, vale destacar que ERP desenvolvido especificamente para a gestao
de armas oferece algumas funcionalidades que facilitam os gestores militares,
comandantes de unidades militares estaduais, no fiel cumprimento de suas
atribuicbes legais no controle e registro do material bélico sob sua responsabilidade,
proporcionando inclusive o suporte necessario para o controle externo realizado pelo
Exército Brasileiro por meio do SIGMA.



Outro aspecto de extrema importancia diz respeito a interface conectada ao
SIGMA, o Sistema Integrado de Gestao facilitara o registro e a atualizacdo das
informagdes relacionadas aos policiais militares e aos acervos bélicos da PMRO.
Assim, além de se manter em conformidade com a lei, a PMRO ira simplificar o
processo de gestdo desses dados, com extragao fidedigna de relatérios, controle e
acesso em tempo real aos responsaveis para assessoramento no processo de

tomada de decisobes.

1 FUNDAMENTAGAO TEORICA

1.1 ASPECTOS JURIDICOS

O grande desafio e preocupagdo dos gestores militares, sem sombra de
duvida, diz respeito ao controle do acervo de material bélico institucional sob sua
responsabilidade.

O desencadeamento juridico atinente ao controle do armamento institucional
deriva da Lei n° 10.826, de 22 de dezembro de 2003, conhecida por Estatuto do
Desarmamento, a qual estabeleceu dois sistemas de registro de controle de arma de
fogo; um deles € o SINARM (Sistema Nacional de Registro de Armas) um setor da
Policia Federal, cujo objetivo é o controle e registro de armas de fogo em posse de
civis, iniciativa inédita no pais até entado; o outro sistema é o SIGMA (Sistema de
Gerenciamento Militar de Armas) — setor do Exército Brasileiro que visa o controle de
armas de uso restrito das forcas armadas, das policias militares, corpos de
bombeiros militares, cagadores, atiradores e colecionadores.

Como visto, o SINARM é o sistema de controle das armas de fogo
registradas pelo publico civil, conforme determinag&o do artigo 1° e artigo 2° nos
seus inciso XlI e paragrafo unico da Lei n°® 10.826, de 22 de dezembro de 2003,

vejamos:

Art. 1° O Sistema Nacional de Armas — Sinarm, instituido no Ministério da
Justica, no ambito da Policia Federal, tem circunscricdo em todo o territério
nacional.

Art. 2° Ao Sinarm compete:

[...]



XI — informar as Secretarias de Seguranga Publica dos Estados e do Distrito
Federal os registros e autorizagdes de porte de armas de fogo nos
respectivos territérios, bem como manter o cadastro atualizado para
consulta.

Paragrafo unico. As disposi¢coes deste artigo ndo alcangcam as armas
de fogo das Forgas Armadas e Auxiliares, bem como as demais que
constem dos seus registros proprios. (grifo nosso)

Por outro lado, o Decreto n° 10.030, 30 de setembro de 2019, aprovou o
regulamento de produtos controlados revogando o Decreto n° 3.665, de 20 de
novembro de 2000, também conhecido por R-105, em consonéncia com o
arcaboucgos citados os armamentos do acervo da PMRO estdo registrados e
controlados pelo Exército Brasileiro por meio do SIGMA. Por outro lado, esse
controle ainda € documental, uma vez que os armamentos ficam sob a guarda da
Instituicao Policial Militar, inclusive a Resolucédo n° 203, de 03 de dezembro de 2015,
que versa sobre a diretriz de carga pessoal busca estabelecer mecanismos de
controle do armamento cautelado ao policial militar, todavia apresenta certa
deficiéncia nesse controle haja vista que o controle fica limitado a expedigdo de
documentos e o arquivamento de documentos, o que torna vulneravel a gestao dos
armamentos.

A responsabilidade pelo controle e guarda dos armamentos € solidario entre
os comandantes na linha funcional hierarquica, logo cabe a todos criar mecanismos
eficientes visando o controle rigido do armamento sob sua responsabilidade.

O art. 24, § 4° do Decreto n° 9.847, de 25 de junho de 2019, que
regulamenta o Estatuto do Desarmamento, confere ao Comandante Geral a
atribuicdo sobre o porte de arma de fogo dos policiais militares, assim sendo,
pode-se concluir que a autoridade maxima acerca do controle interno dos
armamentos institucionais sera o Comandante Geral, o qual é representado em cada

OPM pelos seus respectivos comandantes, entdo vejamos:

Art. 24. O porte de arma de fogo é deferido aos militares das Forgas
Armadas, aos policiais federais, estaduais e distritais, civis e militares, aos
corpos de bombeiros militares e aos policiais da Camara dos Deputados e
do Senado Federal em razdo do desempenho de suas funcgbes
institucionais.

[...]

§ 4° Atos dos comandantes-gerais das corporagdes disporao sobre o
porte de arma de fogo dos policiais militares e dos bombeiros
militares. (grifo nosso)



Ha, portanto, necessidade de um controle extremamente rigido dos
armamentos do acervo da PMRO. Atualmente o Sistema de Patriménio (SISPAT) do
Estado realiza o controle patrimonial dos armamentos, mas ndo se observa o
controle operacional, ou seja, o controle nas atividades policial militar desenvolvidas
nas OPM, que realizam o controle de forma precaria em livros, tabelas do Microsoft®

Excel® e Processos Eletrdnicos no Sistema Eletrénico de Informacdes (SEI).

1.2 SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTAO (ENTERPRISE RESOURCE
PLANNING)

Dentro da complexidade de uma organizagao, em destaque a Policia Militar
do Estado de Rondbnia, considerando que quanto maior e mais complexa uma
organizagdo, maior a necessidade de mecanismos de controle e protegdo de seu
patriménio (BRASIL, 2015 apud BATISTA), nesse viés, muito importante € o controle
do material bélico utilizado pela PMRO, visando atender principalmente os aspectos
juridicos ja elencados.

Hoje a PMRO tem sua organizacdo dividida por comandos regionais,
batalhdes de area, companhias incorporadas e destacadas e pelotdes incorporados
e destacados, presente nos 52 (cinquenta e dois) municipios e distritos do Estado de
Rondbdnia, contando com um efetivo em torno de 5.261 policiais militares. Tamanha
estrutura organizacional necessita de ferramentas administrativas que consiga de
forma satisfatoria analisar, identificar, ordenar e agrupar todas as atividades e
recursos disponiveis, em especial, o material bélico. Essas ferramentas precisam
trabalhar em conjunto e fazer com que tudo o que esta relacionado na PMRO,
possam ser congregados em um unico lugar e possibilite analises sistémicas.

Como forma de conceber o acima exposto, atualmente os Sistemas
Integrados de Gestao, se apresentam com beneficios imensuraveis para atender
toda e qualquer complexidade de gestdo administrativa de uma organizagao.
Segundo Mendes & Escrivdo Filho, no inicio da década de 90, os sistemas
integrados de gestdo ou ERPs (Enterprise Resource Planning) passaram a ser
largamente utilizados pelas empresas, controlando toda a empresa, a produgao, as
financas, registrando e processando cada fato novo na engrenagem corporativa e

distribuindo a informag¢ao de maneira clara e segura, em tempo real.



Continuam Mendes & Escrivao Filho, discorrendo que ao adotar um ERP, o
objetivo basico nao é colocar o software em produgcdo, mas melhorar os processos
de negécios usando tecnologia da informacao.

Corrobora com esse entendimento, THIZON et al, definindo ERP como,

Um conjunto de sistemas que tem como objetivo agregar informagdes e
estabelecer relacdes de informagéo entre todas as areas de uma empresa.
Um ERP representa uma evolugdo consideravel na informatizagdo de uma
empresa, pois, em vez de dispor de softwares ou solugdes que operam de
maneira isolada, passa-se a contar com um sistema integrado, no qual a
informagéo flui de maneira organizada de um departamento e/ou processo
para outro.

Para Stamford (2000) apud MENDES & ESCRIVAO FILHO, o ERP é um
sistema integrado o qual possibilita um fluxo de informagbes unico, continuo e
consistente por toda a empresa, sob uma unica base de dados, dessa forma, adotar
um ERP na PMRO, trara muitos beneficios para ndao sé o controle do material bélico
como também para todas as areas administrativas auxiliando substancialmente na

tomada de decisao no aspecto estratégico, administrativo e operacional.

1.3 TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Analisando-se os ambientes de Tecnologia da Informacdo, € possivel
verificar que os Sistemas Integrados de Gestédo, sdo fundamentais para qualquer
organizacao, seja para implantacdo de um banco de dados unico que congregue
todas as informagdes da instituicdo, ou para que seja possivel usufruir das inumeras
possibilidades encontradas na utilizagao de softwares integrados.

Albano apud Batista, destaca que a Tl (Tecnologia da Informag¢ao) vem a ser
um extraordinario fator concorrente para as organizagbes, sem duvida trazendo
beneficios, conforme Torquato e Silva (2000) apud Batista, afirmam que, beneficia
na criagdo e renovagdo de vantagens competitivas, fatores indispensaveis a
sobrevivéncia das organizag¢des publicas, sendo a tecnologia um elemento-chave na
procura de peculiaridades que as caracterizem convenientemente de seus
concorrentes.

Ampliando a viséo de TI, os sistemas de informagéo, que sdo um conjunto

de componentes inter-relacionados que coleta (ou recupera), processa, armazena e



distribui informacgdes destinadas a apoiar a tomada de decisdes, a coordenacao e o
controle de uma organizacéo (BATISTA) soma-se ao ja explicado, sendo a vertente
primordial para a implementagédo do Sistema Integrado de Gestao.

De acordo com Silva et al (2005) apud Batista, existem diversas formas de
conhecer e utilizar as tecnologias e os sistemas de informacéo que podem aumentar
o conhecimento e facilitar o trabalho do funcionario publico. Tais instrumentos
permitem trabalhar com qualidade, eficiéncia e inteligéncia, modificando o modo

como sao estruturados e administrados os processos nos servigos publicos.

2 POLICIA MILITAR DO ESTADO DE RONDONIA

A Policia Militar do Estado de Ronddénia tem sua génese com a extingéo da
Guarda Territorial do entao Territério Federal de Rondbnia, que se deu no dia 26 de
novembro de 1975. Desde sua criagado e posteriormente sua regulamentagao,
dispbe-se de uma estrutura complexa desdobrada nas atividades administrativas e
operacionais, a0 mesmo tempo, tendo que prover a seguranga publica na area mais
longinquas do Estado, tudo isso, ndo é uma misséo facil.

Neste ponto, cumpre destacar que todo material bélico utilizado tanto no
policiamento ordinario quanto nas tropas especializadas necessitam de controle,
manutencao e acondicionamento apropriado.

Na conjuntura hodierna se observou que o0 mecanismo de controle
patrimonial utilizado pela PMRO nao proporciona o pleno controle do material bélico
em conformidade com as particularidades militares e de seguranga publica, como
por exemplo, pode-se citar: ndo controlam as armas de fogo de carga pessoal e as
armas de fogo apreendidas em sede de inquéritos policiais ou agdes penais, dentre
outros.

Ademais, a falta de relatérios de nivel gerencial e estratégico dificultam o
processo de tomada de decisdo por parte dos gestores, minimizando a eficiéncia na
gestdao administrativa, o que ocasiona frequentes erros administrativos, falhas na
comunicagao, perda de dados e de tempo, duplicagdes e retrabalho, diminuindo a

capacidade produtiva e gerando insatisfagcdo nos envolvidos.



Destaca-se ainda que a organizagao basica da Policia Militar do Estado de
Rondbnia instituida pela Lei n° 4.302 de 25 de junho de 2018, prevé a Divisao de
Material Bélico da PMRO como o6rgado subordinado a Diretoria de Apoio
Administrativo e Logistico (DAAL), que por sua vez é subordinada a Coordenadoria
de Planejamento, Orcamento e Finangas (CPOF).

Neste particular, verificou-se que o controle de material bélico atualmente é
realizado, em via de regra, por meio de livros fisicos, e em algumas unidades, por
meio de tabelas do Microsoft® Excel® ou via Processos Eletrénicos no SEI.

Como se percebe, ndao se tem controle sistematizado, sincronizado,
tampouco, fiel ao que se extrai de livros fisicos, onde as informagdes poderédo ser
manipuladas, além disso sdo materiais suscetiveis as intempéries, as pragas, bem

como vulneraveis a rasuras e extravios de forma dolosa ou culposa.

2.1 O CONTROLE DO MATERIAL BELICO NO AMBITO ESTATAL

O controle efetivo de material bélico sempre foi uma preocupacéo logistica
em qualquer instituicdo. O Exército Brasileiro na Manual de Campanha C20-1,
Glossario de Termos e Expressdes para Uso no Exército, define Material Bélico

como sendo a

(...) Denominagdo genérica dada ao armamento, a muni¢cdo, a carga
explosiva, ao equipamento bélico, seus componentes, sobressalentes e
acessorios, além dos equipamentos de apoio ou a qualquer item
indispensavel a sua operacdo, montagem, instalagdo, manutengao,
transporte e armazenamento. (...). Expressdo que abrange as armas; (...)
municdes; seus acessorios, sistemas de controle, de direcdo de tiro e de
busca de alvos;

Com o aumento da criminalidade no Brasil na ultima década e em especial a
politica adotada pelo Chefe do Poder Executivo Federal que defende e incentiva a
aquisicdo de armas de fogo e coletes balisticos pelos cidadaos brasileiros com a
finalidade de defesa pessoal e patrimonial, assim é natural que haja um aumento
vertiginoso de pessoas que desejem possuir arma de fogo para sua defesa pessoal.
Neste sentido € mais que necessario que as policias militares brasileiras

desenvolvam formas de controle efetivo desses materiais com o fito de regular



abastecimento e rastreabilidade o que tange a propriedade e origem de rotas dentro
do pais.

O controle e a incorporagdao de bens publicos sdo, em suma, de
responsabilidade da Secretaria de Estado cujos bens foram adquiridos ou pode ser
de responsabilidade da superintendéncia com atribuicdes especificas para controlar
todos os bens da administragdo publica: tais como bens da saude, educacgéo,
inclusive da area de seguranga publica, contudo os bens classificados como
materiais bélicos cumprem procedimentos e protocolos especificos estabelecidos
em legislagdes proprias.

Em Rondénia essa atribuicdo é definida conforme o Decreto n°® 24.041, de
08 de julho de 2019 que versa sobre a administragdo e o controle de bens moveis
pela Superintendéncia Estadual de Patrimbnio e Regularizagdo Fundiaria (SEPAT)
que compdem o acervo patrimonial dos érgaos e entidades do Poder Executivo, no
entanto, quando se trata de materiais recebidos de doacgdes de materiais, em
especial os bélicos que sao maioria na PMRO, a incorporagdo desses bens é
retardada e morosa pelo grande fluxo de demandas do Estado e o baixo efetivo,
priorizando a incorporagao de bens que foram adquiridos de forma direta pelo 6rgao,
em detrimento disso a incorporacao de bens permanentes adquiridos através de
doacgao ou convénios demoram em média 2 a 4 anos para ser efetivada, essa falta
de celeridade administrativa gera muito prejuizo institucional levando em
consideragao que a validade de alguns materiais sdo de 5 a 6 anos, e quando
finalmente seu uso esta legalmente liberado o tempo de utilizagdo de fato € minimo.

Nao se pode esquecer que a maioria das policias militares possuem tramites
administrativos proprios para incorporacao de bens, além disso os controles internos
sao semelhantes. De modo geral, as instituicdes militares possuem um 6rgao
logistico central que detém o controle por meio de planilhas numéricas que podem
registrar tanto o quantitativo quanto o tipo de cada material bélico, além de registrar
em que unidade militar se encontra vinculada. Por outro lado, fica a cargo do
comandante da unidade o controle direto de cautela, manutengdo e uso. Em
havendo necessidade de descarga ou baixa do material bélico, o encaminhamento
para manutencao ou troca de pecas quebradas, utiliza-se os tramites administrativos

ordinarios com documentacao fisica de controle.
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Ha também instituicdes militares estaduais que possuem apenas uma
plataforma incorporada a sua “infranet”, alimentadas manualmente, com a finalidade
de se manter ciente o 6rgao logistico responsavel pelas necessidades imediatas.

Registra-se, por oportuno, que as armas de fogos, bem como os coletes
balisticos possuem numeracgao oriunda de fabrica, a qual € utilizada para controle da
prépria industria fabril, assim como é utilizada para controle administrativo interno da
instituicdo militar. Em havendo supressédo destes caracteres, perde-se os dados
inerentes ao controle administrativo, uma vez que ndo ha nenhum outro mecanismo
de identificacao e controle do material bélico institucional.

Neste particular, se faz necessario a adogdo de mecanismos especificos
que fortalegcam o instituto de controle administrativo com a capacidade de rastrear e
identificar materiais bélicos cujos caracteres foram suprimidos por qualquer natureza

e intensidade.

2.2 O CONTROLE ATUAL DO MATERIAL BELICO DA PMRO

A Divisdao de Material Bélico (DMB), tem a missao de emitir pareceres
técnicos para apoiar e assessorar o diretor da DAAL no processo de tomada de
decisdo, tem a missao de controlar extravios, apreensdes, mapa da carga das
unidades policiais militares, guardar, distribuir e dimensionar baixas e aquisigdes dos
materiais bélicos da PMRO, fungdo essa desenvolvida tecnicamente por um unico
profissional: atualmente por um sargento PM.

A Divisdo de Material Bélico atualmente detém em sua carga todas as
muni¢des adquiridas e ainda n&o distribuidas, as muni¢cées vencidas devidamente
recolhidas, bem como, possui em sua carga todos os materiais doados (armas e
coletes balisticos) que ainda ndo foram incorporados e, portanto, ndo podem ser
distribuidos. Cumpre também a atribuigdo de realizar a gestao de materiais bélicos
ja incorporados, sendo responsavel pela distribuicdo, controle e manutencao
preditiva a nivel organizacional de eventuais danos ocasionados aos materiais
bélicos. Também cabe a divisdo de material bélico o recolhimento, guarda e
posterior destruicdo de todos os coletes balisticos vencidos, sem mencionar a

competéncia de administracdo e manutengao do estande de tiro da PMRO.
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2.3 CONTROLE DE MATERIAL BELICO NA POLICIA MILITAR DE SANTA
CATARINA

Diversas sado as corporagbes que ocupam lugar de destaque no cenario
nacional, geralmente, corporagbes centenarias que foram se aprimorando ao longo
do tempo quer seja pelas experiéncias quer seja por estudos especificos dirigidos ou
por produgdo, padronizagdo e importagcdo de conhecimento tedrico e pratico em
diversas areas policiais do Brasil. Dentre as policiais militares de destaque, tem-se a
Policia Militar do Estado de Santa Catarina (PMSC), a qual foi criada através da Lei
Provincial n° 12, de 05 de maio de 1835 pelo entdo Presidente da Provincia de
Santa Catarina Feliciano Nunes Pires.

A PMSC ocupa posicdo de vanguarda nas modernizagdes aplicadas a
seguranga publica, inclusive servindo como fonte de exportacdo de conhecimento
para todo o Brasil, em especial a Policia Militar do Estado de Rondénia que ja
trabalha em parceria com a PMSC, e em outras oportunidades equipes tematicas ja
foram enviadas ao Estado de Santa Catarina em busca de ideias e inovacdes
tecnolégicas exequiveis na PMRO e os resultados foram os melhores possiveis
ajudando a nossa briosa Corporagdo a ter alto rendimento através do uso de
tecnologia da informagdo em favor da forga publica de seguranga, contribuicoes
significativas como, por exemplo, a implantacdo do Termo Circunstanciado de
Ocorréncia, utilizacdo das body cam, utilizacdo de tablets na plataforma mobile,
implantagdo e criagdo de sistema de atendimento de emergéncias (SISEG),
implantacdo da contratagcdo de prestadores voluntarios de servigo administrativo
(PVSA), e nos dias atuais a parceria também funciona no fluxo inverso, nosso
projeto de criacdo de uma central de medida protetiva a mulheres vitimas de
violéncia em parceria com o Tribunal de Justica do Estado de Rondbnia, esta sendo
requisitado pelo Tribunal de Justica do Estado de Santa Catarina para estudo e
viabilidade de implantacdo naquele Estado, parceria institucional que reforga a ideia
de gestao colaborativa em prol da sociedade como um todo.

Em relacdo a propositura da tematica ndo é diferente, a PMSC possui de
fato o controle efetivo de seus materiais bélicos através da utilizacdo de Sistema
Integrado de Gestdo que esta sempre em evolugdo e atualizagdo, que permite

extracao de relatérios, auditoria, consultas e o prospecto fiel de sua carga bélica.
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Figura 01 - Tela do SIGAME

#S|IGAME % Ama - % Municao/Equip-QTD - % Equipamento - % Movimentacao - = Consulta -

© PAINEL C

0 Regido/Municipio
Q@Regido

@Batalhio
@Especializadas
wCarga/Recolhimento
©@Nivel Colete
@®Nivel Estoque
=Reservas

al Graficos

@Ultimos Disparos
® Recarga Ano
@ Conhega o CMB

= INOVAPMSC - SIGAME - Versao 2 0 Copyright ©2018

Fonte: Policia Militar do Estado de Santa Catarina

A Figura 01, apresenta a tela inicial do Sistema Integrado de Gestdo de
Material Bélico (SIGAME) dessa corporacao que se desdobra em diversas variaveis,
inclusive na utilizacdo de filtros de pesquisa, onde é possivel extrair dados,
relatérios, histéricos pormenorizados, realizar consultas relativas ao interesse
especifico, dados de transferéncia, dados de cautela de material, habilitacdo técnica,
manutencdo de cada material especificamente, apreensdes, pericias, niveis de
carga por vencimento, baixa patrimonial, recebimento e devolugdo desses materiais
por unidade operacional ordinaria, bem como, por unidade que possui natureza
especial de policiamento por municipio, por regido de policiamento, e por fim é
possivel obter o panorama em tempo real da distribuicdo no terreno desses

materiais, das necessidades por material, por porcentagem e por durabilidade.

3 METODOLOGIA

3.1 TIPO DE PESQUISA

A metodologia utilizada neste artigo cientifico quanto a abordagem se deu

por meio de pesquisa quali-quantitativa, quanto a natureza por meio de pesquisa

aplicada, quanto aos objetivos por meio de pesquisa descritiva, adotou-se quanto ao

procedimento pesquisa bibliografica, documental e pesquisa de campo, além de
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levantamento estatisticos através da aplicacdo de questionario para a mensuracao

quantitativa.

3.2 METODO

Dentro da pesquisa, o foco foi a Divisao de Material Bélico da PMRO,
unidade subordinada a Diretoria de Apoio Administrativo e Logistico, que exerce o
controle de todo material bélico da instituicdo policial militar, sendo a gerenciadora
das entregas e substituicdbes das armas de fogo e muni¢gées em todas as unidades
da PMRO.

Como pesquisa de campo se verificou os procedimentos adotados para
todas as situacbes que envolvam material bélico, apontando boas praticas e
deficiéncias. A fim de melhor esclarecer o fluxo extra da Divisdo de Material Bélico,
também se verificou os detalhes do fluxograma do material bélico até a fracao de

Batalhdo buscando as mesmas informagdes qualitativas anteriormente citadas.

4 DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

O método de pesquisa para a elaboracdo deste artigo cientifico foi o
indutivo, partindo do particular para o geral. O método usado foi tanto de pesquisa
bibliografica quanto de pesquisa participativa. Com uso de técnicas de aplicagéo de
questionario e pesquisa de campo, analise, coleta de dados, identificacdo e
definigdo de problemas, planejamento de agbes, execugao e avaliagdo em conjunto.

Com o objetivo de pontuar os principais problemas inerentes aos
mecanismos de controle existentes e utilizados pelas policias militares brasileiras
atinentes aos materiais bélicos, foram aplicados questionarios de pesquisa, por meio
de formulario Google®, com o foco as policiais militares, especificamente ao seu
orgao responsavel pelo controle de material bélico. Depois disso, tabulados os
dados e, por fim, a analise dos dados mediante avaliacdo técnica, apresentando-se

os resultados da pesquisa.
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4.1. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1.1 Pesquisa na Divisao de Material Bélico da PMRO

Durante a pesquisa de campo realizada na Divisdo de Material Bélico (DMB)
da PMRO, constatou-se que o controle desse tipo de material na PMRO ¢ feito via
planilha de Microsoft® Excel®, documentos fisicos utilizando o Microsoft® word®
com assinatura manual e também através do Sistema Eletronico de Informacgdes
(SEI), onde todos os dados de comunicagéo institucional e estadual sédo trafegadas.

Todo o material bélico atualmente esta inserido no SISPAT, entretanto este
sistema n&o permite registrar de forma pratica e eficiente a movimentacgao e status
desses materiais, cabendo dessa forma a DMB realizar o controle por meio de
planilhas, onde uma controla o armamento distribuidos a todas as unidades da
PMRO e seus status (Figura 02) e outra planilha controla as munigdes distribuidas e
descarregadas nos mesmos moldes da primeira planilha.

A planilha de controle de armas gerenciada pela DMB, conta com 20 (vinte)
colunas (CRP, Batalhdo, Localidade, Tipo, Calibre, Marca, Modelo, Capacidade,
Funcionamento, Carregadores, Acabamento, Acessorios, Demais, Ano, Origem, N°
de Série, Tombamento, Situagdo, Observacgao, e Alteragcao) e 13.207 (treze mil e
duzentas e sete) linhas com o registro individual de cada arma.

A planilha de controle de armas, possibilita a verificagdo dos status de cada
arma de fogo conforme as informagdes recebidas e langadas pela DMB, entretanto
quando da atualizacdo do status na planilha é perdido a informagao anterior,
impossibilitando a construgdo do histérico da arma contendo as cautelas ja
autorizadas e canceladas, as manutencgdes realizadas, se ja foi pe¢a de inquéritos,
se ja foi de outra unidade, dentre outras aspectos primordiais ao controle efetivo do
Material Bélico da PMRO.

Quanto a planilha de controle de muni¢bes gerenciada pela DMB, conta com
16 (dezesseis) colunas (N° de Ordem, OPM, Localidade, Ano, Data, Més,
Quantidade, Tipo Municdo, Motivo, Lote, Arma, Nome do Policial, Documento,
Parte/BOP, Processo de Baixa, e Observagédo) e 3.846 (trés mil oitocentos e
quarenta e seis) linhas com o registro individual das quantidades (unitaria ou plural)
informadas pelas unidades da PMRO.
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Figura 02 - Planilha de Controle de Armas da PMRO
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Fonte: Divisao de Material Bélico da PMRO

A baixa das munic¢des utilizadas ou extraviadas é realizada na planilha de
controle de muni¢cdes independentemente do numero de municdes que serao
descarregadas, depois que a unidade informa documentalmente, apds analise pela
DMB, coloca-se em lista corrida as informacdes encontradas no documento,
priorizando a unidade, a data, a quantidade, o tipo, dentre outros aspectos.
Concluido essa primeira etapa é deduzida a quantidade da dotagcdo encaminhada a
unidade que esta registrada na planilha e com isso obtém-se a quantidade, pelo
menos em tese, de muni¢cdes que a unidade ainda possui.

Ainda tratando da planilha de controle de armas, esta € praticamente o
inventario de armas da PMRO (Mapa de Material Bélico), pois contém a localizagéo
de todas as armas existentes na PMRO. Dados que s&o registrados quando da
distribuicdo realizada pela Diretoria de Apoio Administrativo e Logistico (DAAL)
através da DMB.

Essa planilha toma importancia, pois serve de referéncia para as unidades
da PMRO que ndo mantém atualizados os seus mapas de material bélico, inclusive
sem atualizar a distribuigdo destes nas subunidades, o que leva, quando
necessitam, a solicitarem informacdes da DMB, que informa através dos dados da
referida planilha.

Cabe destacar ainda que a arma é registrada na dotagao da PMRO, primeiro
através de aquisicdo, por meio de licitagdo, pela PMRO ou pela Secretaria de
Estado da Segurancga, Defesa e Cidadania (SESDEC), ou ainda entra por doagao
realizada por outros entes da Administracdo Publica, em destaque a Secretaria
Nacional de Seguranga Publica (SENASP). Apdés o recebimento pela PMRO ela

entra no registro do SISPAT e na lista corrida da Planilha de Controle de Armas.
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Apods definicdo pelo Diretor da DAAL, as armas séo distribuidas nas unidades e é
feito o langamento dessa distribuicdo na planilha.

Posteriormente a distribuicdo, a DMB fica encarregada somente de langar as
alteragbes que porventura acontegam com as armas, para tanto deve ser informada
pelas unidades onde encontram-se as armas. Por exemplo, quando ocorre o
extravio de arma de fogo por parte de um Policial Militar o Batalhdo deve informar a
DMB, e quando a arma for encontrada ou devolvida repete-se o mesmo
procedimento.

As armas sao encaminhadas as unidades por guia de remessa, o qual a
unidade recebedora assina e recebe os armamentos. Essas guias que sé&o
impressas ficam arquivadas na DMB para eventual conferéncia se necessario, ja as
feitas eletronicamente ficam registradas no SEI.

O controle das armas de fogo que ficam como pecgas de inquéritos, seja civil
ou militar, & precario, pois somente a unidade operacional toma ciéncia de tal fato,
mas ndo comunica a DMB/DAAL para langamento na planilha.

S6 para ter uma ideia da necessidade de controle do material bélico,
principalmente de armamento, munigdes e carregadores, Em pesquisa de campo na
Corregedoria-Geral da PMRO, constatou-se nos ultimos trés anos a instauragéo de

73 (setenta e trés) Inquéritos Policiais Militares (IPM), conforme Grafico 01.

Grafico 01 - IPMs instaurados na Corregedoria-Geral da PMRO pelo crime de extravio
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Fonte: Corregedoria-Geral da PMRO
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Os IPMs citados Grafico 01, foram resultados do extravio de 35 (trinta e
cinco) armas de fogo, 121 (cento e vinte e um) carregadores e 1.067 (um mil e

sessenta e sete) munigdes extraviados, conforme se verifica no Grafico 02.

Grafico 02 - Material Bélico extraviado que resultaram em IPMs
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Fonte: Corregedoria-Geral da PMRO

Nesse sentido, € muito necessario controlar as cautelas de carga pessoal,
situagao que hoje é competéncia do Comandante imediato do Policial Militar, o qual
segue as regras definidas na Resolugao n°® 203, de 03 de dezembro de 2015, para
fornecer a cautela, entretanto, apés o Comandante conceder a cautela, esta
informacdo nao é repassada para a DMB/DAAL para conhecimento e registro na
tabela de controle de armas. A DMB/DAAL hoje somente controla as cautelas no
ambito da DAAL. Na cautela, conforme a resolugao citada, o Policial Militar deve a
cada quadrimestre apresentar sua arma para conferéncia na reserva de armamento
da sua unidade, o qual preenche as informagdes da manutengcdo no verso da
Carteira.

Em relagdo as manutengdes corretivas, estas ocorrem na DMB, e sdo as
armas encaminhadas pela unidade, sendo dessa forma novamente alterada na
planilha a situagdo e local onde se encontra, sem mudar de qual unidade pertence.
Quando as armas estdo na DMB estas sdo identificadas através de cartolina
recortada e presa a cada armamento com um barbante, caso se perca esse papel, é

necessario a procura manual de todo arquivo fisico ou eletrénico (guia de
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recebimento) e também na planilha para enfim saber de qual OPM o material faz
parte.

As armas apos encerramento dos IPMs e Inquéritos Policiais pela Policia
Civil sao encaminhadas pelos encarregados a Corregedoria-Geral e apds para a
DMB independentemente da unidade que pertenca, depois a DMB entrega na
unidade a qual a arma pertence, mudando o status novamente na planilha. Da
mesma forma ocorre quando da solicitacdo de Parecer Técnico (mau
funcionamento), as armas sdo encaminhadas a DMB e apds parecer sao devolvidas
para a unidade da qual pertence, tudo langado na planilha.

As planilhas de controle do armamento e da munigdo também controlam os
materiais relativos aos instrumentos de menor potencial ofensivo tais como
armamentos especificos para muni¢cdes especiais, espargidores, granadas,
muni¢cdes de impacto controlado e muni¢cdes de langamento, materiais estes que
tém finalidades e requisitos de utilizacao restritos a certas especificidades técnicas.

Em alguns instrumentos de menor potencial ofensivo da empresa Condor®,
é utilizada a tecnologia I-ref, a qual fornece a identificagdo por radiofrequéncia com
utilizagdo de microchips, o que permite o rastreio, a titulo de exemplo tem-se as
granadas e espargidores, contudo o leitor do microchips € vendido separadamente e
a PMRO nao possui nenhum exemplar.

Verificou-se que o controle atual para a construcdo da memoaria de calculo
para um processo licitatério de aquisicdo de material bélico utiliza-se somente o
controle por meio de ordem numérica, o que nao permite langar mao de técnicas e
critérios objetivos l6gicos. Por outro lado, ha necessidade de que a proporgao de
materiais bélicos seja pormenorizada e individualizada levando em consideracao a
natureza operacional de cada unidade militar, bem como a circunscrigao operacional
da atuacdo policial militar. Neste sentido, a distribuicdo de material bélico deve
observar rigorosamente o percentual do efetivo empregado com propdsito de
homenagear o principio da proporcionalidade. Além disso, deve-se buscar
ferramentas analiticas que proporcionem racionalidade e légica ao processo de
memoria de calculo. Noutro norte, atualmente na PMRO, verificou-se que o
fornecimento de materiais bélicos n&o utiliza nenhum mecanismo ou critério
cientifico, sendo totalmente executado empiricamente. Ademais, ndo se leva em

consideracao dados estatisticos e a proporcionalidade. Assim sendo, pode-se dizer



19

que o fornecimento de material bélico se procede pela observagao superficial do

todo, gerando, assim, desequilibrio e desabastecimento.

4.1.2 Pesquisa nas Policias Militares do Brasil

Foi realizada a pesquisa em ambito nacional com todas as policias militares
brasileiras, onde especialistas das carteiras de material bélico lotados nas unidades
especificas responderam formulario por meio da plataforma Google Forms®, o que
ratifica a amplitude e fidelidade das informagdes aqui dimensionadas.

A perspectiva nacional sobre controle de material bélico € importante para
que as tendéncias evolutivas de outras instituicdes militares sejam analisadas e
estudadas no que se refere a viabilidade de implantagdo com a projecédo exata dos
beneficios diretos alcangados pelas instituicoes militares que adotarem o controle de
material bélico mediante sistemas integrados de gestéo.

A celeridade administrativa com a implementacdo de um sistema integrado
de gestado subsidia o processo estratégico de tomada de decisdo, localiza e fornece
de forma rapida as informacdes desejadas para o gestor, para um encarregado de
procedimentos apuratérios ou uma informagéo externa solicitada por outros érgaos.

A aplicagdo do questionario contou com quatro perguntas buscando
descobrir quais estados dispunham de sistemas integrados de material bélico
desassociado do sistema do patrimdénio local, além de buscar se os sistemas
permitem extrair relatérios, onde sao recebidos os materiais bélicos e se possuem
dispositivo de rastreabilidade.

No grafico 03 é possivel verificar que em dois tergos, ou seja, em 18
(dezoito) das policias militares do Brasil houve a desvinculagcdo do controle de
material bélico por uma secretaria estadual ordinaria, onde o sistema patrimonial do
Estado é vinculado, neste aspecto, especificamente ao acesso e atualizacdo da
propria instituicdo no sistema patrimonial estadual e/ou declina a propria instituicao o
controle, incorporacdo e baixa patrimonial do bem com posterior atualizagdo do
sistema estadual, em que pese houve também alteragdes legislativas com o fito de
reorganizar e desburocratizar o controle desses tipos de materiais bélicos pelo

Estado, haja vista as caracteristicas especificas desses bens.
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Grafico 03 - Pergunta 01

Na sua instituicao os Materiais Bélicos sao
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Fonte: Compilado pelos autores

No grafico abaixo fica evidenciado que a utilizagdo de sistemas integrados
de gestdo no controle de materiais bélicos € uma realidade crescente em todo pais
entre as policias militares, contando com 17 (dezessete) estados com sistemas ja
em funcionamento, alguns estdao em pleno desenvolvimento e atualizagao constante
do seu sistema e em outros estados o trabalho continua manual e/ou planilhado
subsidiado com a ferramenta de comunicagao daquela corporagdao como ferramenta

de controle do abastecimento e gerindo carga patrimonial das unidades.

Grafico 04 - Pergunta 02

Na sua instituicao existe algum Sistema
Integrado de Gestao de controle de Material
Bélico (ndo é planilha do excel)?

B Sim

m N3o

Fonte: Compilado pelos autores



21

No grafico 05 é possivel conceber a informagédo que o uso pleno da
tecnologia da informagao apenas € utilizado em aproximadamente 41% das
corporagdes possuem um sistema integrado de gestédo, o que em numeros cardinais
revela o quantitativo aproximado de 07 corporagdes que possuem desdobramentos
dentro de seus softwares, com varios mecanismos de controle como por exemplo
materiais em uso, descarregados, apreendidos, destruidos, danificados, cautelados

e extraviados.

Grafico 05 - Pergunta 03

No Sistema Integrado de Gestao de controle de Material
Bélico existente em sua instituicdo é possivel extrair
relatérios automatizados de abastecimento e situagao
particular do material (em uso, descarregado, apreendido e
etc.) de todas as unidades da Cor

B Sim

u Nao

i Minha Corporag¢do ndo possui
Sistema Integrado de Gestao

Fonte: Compilado pelos autores

Foi feita reunido por videoconferéncia com os representantes do Estados
que possuem os sistemas aqui mencionados com o objetivo de saber a real
profundidade e pluralidade de suas ferramentas, percebeu-se que em 59,3% das
corporagcdes que possuem sistemas especificos no que diz respeito a controle de
material bélico representando o quantitativo de 11 instituicdes, onde o sistema
existente possui funcionalidade somente para consultas de cargas bélicas,
transferéncias de materiais e controle de cautela, porém sem permitir acesso remoto

ou extracao de relatérios.
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Grafico 06 - Pergunta 04

Existe algum dispositivo de rastreabilidade em
uso nos materiais bélicos em sua Corporagao?
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Fonte: Compilado pelos autores

A ideia de rastreio e identificagdo de objetos surgiu no inicio do século XIX e
foi amplamente utilizada por sinais de radio nas grandes guerras, apesar da
tecnologia ser relativamente antiga a maioria das instituicbes néo utilizam nenhum
tipo de tecnologia com esse objetivo, o rastreamento e identificacdo da origem e
propriedade dos materiais bélicos € imprescindivel para tracar rotas de extravios,
identificar materiais dolosamente ou culposamente danificados no tocante a
supressao de dispositivos de identificagcdo, bem como estabelece também pontos

iniciais para subsidiar uma futura investigagao e/ou auditoria.

CONSIDERAGOES FINAIS

A modernizagdo organizacional com a utilizacdo da tecnologia da
informagdo contribui de sobremaneira para a hipertrofia organizacional e
consequentemente com sua evolucdo de forma mais célere, criando inuUmeras
alternativas vantajosas como, por exemplo, a erradicagao de falha humana, extracéo
de informacdo de forma célere, controle efetivo de niveis de suprimentos,
desburocratizagcdo administrativa, economicidade de tempo, bem como, a estrita
observancia do principio constitucional da eficiéncia da administragdo publica

previsto na Constituicado Federal de 1988.
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Ndo ha em uso nenhum sistema de efetivo controle de material bélico na
PMRO, a modernizagdo tecnoldgica nos dias atuais se tornou uma necessidade
urgente sob pena de estarmos com materiais extraviados sem nem sequer serem
catalogados ou percebidos.

O controle deficiente de material bélico de uma instituicdo tem um potencial
lesivo sem precedentes, o dano ao erario € o primeiro fator a ser observado, haja
vista que o dinheiro publico sendo utilizado sem parametro técnico geralmente
acaba em desperdicio, por pura falta de capacidade de adequar a razao pela
quantidade e qualidade do material. Ainda em relagéo ao erario, o extravio € outra
forma gravosa de onerar a administragao publica, sem mencionar a impossibilidade
de mensuragdo do perigo que uma unica arma extraviada pode representar a
sociedade como um todo, além da responsabilizagédo subsidiaria dos gestores.

O sistema integrado de gestado possibilita o fluxo de aquisicdo estratégica e
racional dos materiais bélicos, controlando materiais no que diz respeito aos seus
prazos de vencimento de utilizacdo, e aquisi¢des sazonais subsidiadas por sinais
automaticos dentro da plataforma calculando a razdo burocratica média temporal e a
relagado do tempo de utilizagéo restante desse material.

A racionalidade na aquisicdo e distribuicdo dos materiais bélicos € muito
importante, sobretudo em relagdo aos coletes balisticos, se torna sem efeito o
esforgo e energia vital despendida ao longo processo se ndo levar em consideragao
as minucias organizacionais, levando em consideragao o principio da individualidade
bioldgica, estrutura fisica dos usuarios dos materiais, especificamente em relagao as
dimensdes dos coletes balisticos, em que pese que em nossa corporacgao ja houve
episodios de prejuizos financeiros nesse sentido, que além dos valores empenhados
para a aquisi¢ao, foi necessario onerar o Estado mais uma vez devolvendo para
fabrica cortar e ajustar as fibras para diminuir as suas dimensdes, com base no
exposto, é notério que falta alguma ferramenta de gestédo, o sistema integrado de
gestao proporciona formularios simples, auto explicativos, de captacdo de dados,
onde cada policial faria parte do processo respondendo de forma rapida e facil qual
colete usaria, realizando como processo secundario nessa situagdo a gestao
estratégica de pessoas também, onde todos contribuem para o crescimento da

instituicdo e rapidamente a administracdo ja estaria de posse dessas informacoes
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que serdo fidedignas, e poderia organiza-las, cataloga-las e a partir dai iniciar a
analise de dados para subsidiar a gestdo de materiais.

Através do referido sistema é possivel gerir a carga de pegas para
manutengdes preditivas, assim evitar que a Divisdo de Material Bélico se torne um
grande depodsitos de armas & espera para serem consertadas, sem ao menos a
administracdo saber se existe a quantidade de pecas de reposicdo em carga, sem
saber qual arma chegou primeiro para conserto, quantos armamentos estdo de fato
danificados, o que esta com defeito e principalmente quais unidades precisam ser
priorizadas haja vista estarem com as cargas bélicas percentualmente critica o que
compromete a seguranga do agente aplicador da lei e da sociedade em geral, dando
margens para adaptagcbes artesanais no que refere a reposicdo de pecas
importantissimas como percussores, reténs, coronhas e até gatilhos, haja vista que
a falta de um ERP perpassa a ideia de desidia dos responsaveis corroborado pela
demora exponencial de retorno desses materiais sobretudo as unidades
operacionais fora da capital do Estado de Rondénia.

Outro aspecto muito interessante € a auditoria e rastreabilidade de seus
materiais bélicos, especificamente coletes balisticos e armas de fogo, onde
consuetudinariamente em relacdo ao colete balistico as unicas informacgdes
existentes estdo na etiqueta de tecido que esta costurada em cada placa balistica,
informando seu nivel de blindagem e seu numero de série, e em relagdo as armas
de fogo temos somente o numero de série gravado no chassi, ferrolho, e outras
pecas do armamento que em caso de minima supressao ja nao € possivel colher
dados sobre sua origem e identificacdo. Neste caso é pacifica a possibilidade de
utilizar a tecnologia de impresséo externa de cédigos alfanuméricos em varios locais
das armas e coletes balisticos, bem como a de identificagdo por radio frequéncia,
RFID (radio frequency identification), que basicamente € a captura automatica de
dados por frequéncia de radio identificando o material de forma automatica através
de um numero de série préprio e unico no mundo, necessitando apenas de um
scanner de mao, handheld, compativel para essa leitura, pode ser utilizado varios
tipos de emissores de frequéncia como etiqueta eletrénica, chips, tags e
transponders, onde essa exigéncia pode ser manifestada no termo de referéncia e
edital especifico, evidenciando o principio da vinculagdo ao instrumento

convocatério, o que permite que mesmo que a numeragdo seja suprimida de
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qualquer forma e intensidade é perfeitamente possivel obter de forma automatica os
dados do material inspecionado.

Outro fator preponderante para implantacdo institucional do Sistema
Integrado de Gestdo é a possibilidade de comunicagdo com nosso Sistema de
Eletrbnico de Informacgdes, onde dentro do préprio sistema link’s direcionam
automaticamente o usuario a documentacgao relativa ao objeto desejado, tornando
todas as informacgdes interligadas e ciclicas no ambito institucional.

Pelo que comprova-se na DMB da PMRO inexiste um sistema de controle
de material bélico, imperando o registro manual através de planilhas,
impossibilitando uma analise para controle preditivo, preventivo e corretivo,
ocasionando o retrabalho. Nesse viés os Sistemas Integrados de Gestao utilizados
em praticamente, a maioria das Policias Militares € sem duvida primordial para
aprimorar, aperfeigoar e extinguir os métodos manuais adotados na DMB/PMRO,
sistema que pode ser criado levando em consideragdo os fluxos de dados das
informacdes de Material Bélico retratados neste artigo cientifico. Possibilitando ao
final a fidedignidade, de forma controlada e sistematica, dos dados do Material
Bélico da PMRO.
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