/i N Renaesp /

VIRTUTE SPIRITUS
5 8 8 UFBA

UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA

ESCOLA DE ADMINISTRA(}AQ
REDE NACIONAL DE ALTOS ESTUDOS EM SEGURANCA PUBLICA - RENAESP/UFBA
Curso de Especializagao em Prevengao da Violéncia, Promogao da Seguranga e Cidadania - llI
CEPREV

CHARLES SACRAMENTO DOS SANTOS JUNIOR

A IMPORTANCIA DA EDUCACAO A DISTANCIA NA QUALIFICACAO
DOS POLICIAIS MILITARES RODOVIARIOS NA BAHIA

Salvador
2017



CHARLES SACRAMENTO DOS SANTOS JUNIOR

A IMPORTANCIA DA EDUCACAO A DISTANCIA NA
QUALIFICACAO DOS POLICIAIS MILITARES RODOVIARIOS NA
BAHIA

Trabalho de conclusdo de curso apresentado ao Il Curso
de Especializagdo em Prevencdo da Violéncia, Promogéo
da Seguranca e Cidadania — Il CEPREV, Programa de
Estudos, Pesquisas e Formacdo em Politicas e Gestdo de
Seguranca Publica, Rede Nacional de Altos Estudos em
Seguranca Pablica e Universidade Federal da Bahia.

Orientadora: Profa. Dra. Marise Oliveira Sanches

Co-orientador: Esp. Ten Cel PM Nilton Paix& Silva
Santos.

Salvador
2017



[RESERVADA PARA A FICHA CATALOGRAFICA]



CHARLES SACRAMENTO DOS SANTOS JUNIOR

A IMPORTANCIA DA EDUCAGCAO A DISTANCIA NA
QUALIFICAGAOQ DOS POLICIAIS MILITARES RODOVIARIOS NA
BAHIA

Monografia apresentada como requisito parcial para obtencdo do grau de Especialista em
Politicas e Gestdo de Seguranca Publica, Escola de Administracdo, da Universidade Federal
da Bahia.

Aprovada em: 10/03/2017

Marise Oliveira Sanches — Orientadora
Doutora em Difuséo do Conhecimento pela Universidade Federal da Bahia

Nilton Paix&o Silva Santos - Co-orientador
Especialista em Seguranca Publica pela Universidade do Estado da Bahia

ilison Dias dos Santos
Doutorando pela Universid de Salamanca - Espanha




Dedico esse trabalho aos
Policiais Militares que fazem acontecer o sentido da missdo do Batalh&o de

Policia Rodoviaria Estadual.



AGRADECIMENTOS

Ao Senhor Jesus, por todas as dadivas e gracas ja alcancadas e por mais esta vitoria.
Aos meus pais pelo amor e pela formacdo que me foi dada.

A minha esposa pelo carinho, dedicacao e paciéncia nos momentos de auséncia.

Ao meu filho pela alegria e inspiracéo.

A minha orientadora Profa. Dra. Marise Sanches, por ter me ajudado, nos momentos mais
dificeis, a entender e elaborar este trabalho monogréfico segundo as normas e técnicas.

Ao TC PM Nilton Paix&o, meu co-orientador que, com seus ensinamentos, experiéncias e
orienta¢des, muito me ajudou a elaborar este feito académico.

A todos aqueles que pelo incentivo dado sem saber me deram o impulso necessario para
chegar onde estou e onde pretendo ir, 0s meus sinceros e profundos agradecimentos.



A melhor maneira de nos prepararmos para o futuro é
concentrar toda imaginagéo e entusiasmo na execucao
perfeita do trabalho de hoje!

Dale Carnegie (s.d., s.p.)



RESUMO

Este trabalho tem como principal objetivo, retratar a importancia dos cursos na modalidade de
Educacdo a Distancia (EaD) ofertados pela Secretaria Nacional de Seguranga Publica
(SENASP), para a qualificacdo dos policiais militares rodoviarios da Bahia,
consequentemente a efetiva qualidade da prestagéo de servico destes policiais, e como esta
modalidade de ensino promove a seguranca publica. Os diversos postos de transito distante da
sede do Batalhdo, localizados em varios trechos da malha viaria estadual além do custo,
consonancia de horarios, espaco entre instrutores, discentes e meios de transporte, sdo obices
a serem vencidos para a realizagdo de um curso presencial para a devida capacitacdo e/ou
requalificacdo do policial rodoviario estadual. Na impossibilidade da realizacdo de cursos
presenciais a solucdo mais salutar para qualificar o policial rodoviério na esfera de suas
atribuicOes passa entdo a serem 0s cursos a distancia, os quais sao gratuitos e com conteudos
pertinentes as suas atividades, como os apresentados pelo ambiente virtual da SENASP.
Assim sendo, este estudo busca responder a questdo problema: “Os cursos a distancia
ofertados pela SENASP sdo fomentadores da melhoria dos servigos publicos prestados pelos
profissionais da area de policiamento de transito rodoviario na Bahia” Para alcancar o
resultado pretendido foram tracados os seguintes objetivos especificos: a) Averiguar se 0s
policiais militares, pertencentes ao Batalhdo de Policia Rodoviaria, conhecem o ambiente
virtual de aprendizagem da SENASP; b) Relacionar quais foram os cursos feitos pelos
policiais militares nesta modalidade; c) Apontar quais, entre os cursos oferecidos, seriam
considerados 0s mais importantes na visdo dos préprios policiais militares, atuantes na area do
policiamento rodoviario baiano, para sua respectiva capacitacdo; d) Identificar de que maneira
estas capacitacdes a distancia puderam influenciar na produtividade do Batalhdo Rodoviério
Estadual; e) Indicar a frequéncia do sentimento da necessidade de qualificacdo durante o
desempenho da atividade nas rodovias; f) Revelar o conceito dado pelos policiais militares
aos cursos oferecidos a distancia pela Rede de Educacdo a Distancia do SENASP; g) Mostrar
qual a preferéncia por tipo de modalidade de curso — se presencial ou a distancia, quando se
percebe a necessidade de requalificacdo, aperfeicoamento ou capacitacdo. Como forma de
atingir estes objetivos buscou-se fundamentar teoricamente o0 tema, numa incursao
bibliogréfica, e analisar, segundo a abordagem de pesquisa guanti-qualitativa, as entrevistas
feitas com esses policiais militares. Os resultados alcangados evidenciaram que: os policiais
militares rodovidrios da Bahia conhecem o “Ambiente Virtual de Aprendizagem” da
SENASP, valorizam e frequentam os cursos ofertados nesse ambiente, 0 conceituam como
bom, entendem a capacitacdo como uma atualizacdo necessaria para 0 bom desempenho e
seguranca nas suas atividades, e indicam outros cursos como necessarios para sua formacéo,
como exemplos os “cursos de identificagdo/inspe¢ao veicular e educagdo para o transito” e
“gerenciamento de crise”, embora demonstrem preferéncia por cursos presenciais.

Palavras-chave: Educacdo a distancia; Policia Militar da Bahia; Batalhdo de Policia
Rodoviaria.



ABSTRACT

The main objective of this work is to portray the importance of the Distance Education (EaD)
courses offered by the National Public Security Secretariat (SENASP), for the qualification of
the military road police of Bahia, consequently the effective quality of service provision Of
these police officers, and how this modality of education promotes public safety. The various
traffic stations far from the headquarters of the Battalion, located in several stretches of the
state road network besides the cost, consonance of schedules, space between instructors,
students and means of transportation, are obstacles to be overcome for the realization of a
face-to-face course for The proper training and / or requalification of the state highway police.
In the impossibility of conducting face-to-face courses, the salutary solution to qualify the
highway policeman in the scope of his / her assignments then becomes the distance courses,
which are free and with relevant content their activities, such as those presented by SENASP's
virtual environment . Thus, this study seeks to answer the problem question: "The distance
courses offered by SENASP are fomenters of the improvement of the public services provided
by the professionals of the road transit policing in Bahia™ In order to achieve the desired
result, the following specific objectives: The main objective of this work is to portray the
importance of the Distance Education (EaD) courses offered by the National Public Security
Secretariat (SENASP), for the qualification of the military road police of Bahia, consequently
the effective quality of service provision Of these police officers, and how this modality of
education promotes public safety. The various traffic stations far from the headquarters of the
Battalion, located in several stretches of the state road network besides the cost, consonance
of schedules, space between instructors, students and means of transportation, are obstacles to
be overcome for the realization of a face-to-face course for The proper training and / or
requalification of the state highway police. In the impossibility of conducting face-to-face
courses, the salutary solution to qualify the highway policeman in the scope of his / her
assignments then becomes the distance courses, which are free and with relevant content their
activities, such as those presented by SENASP's virtual environment . Thus, this study seeks
to answer the problem question: "The distance courses offered by SENASP are fomenters of
the improvement of the public services provided by the professionals of the road transit
policing in Bahia" In order to achieve the desired result, the following specific objectives:

Keywords: Distance education; Military Police of Bahia; Road Police Battalion.
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1.  INTRODUCAO

Esta monografia tem como escopo retratar a importancia do ensino a distancia na
qualificacdo dos Policias Militares Rodoviarios na Bahia. Uma temaética oportuna, devido ao
tipo de servico especializado prestado, qual seja o de policiar as rodovias de todo o Estado da
Bahia e ainda as estradas federais por delegacdo, levando em conta: a distancia dos postos de
fiscalizacdo; tipo de escala; ajustes para se disponibilizar local e horario pré-estabelecidos;
meios de deslocamentos, se particular ou ofertado pela unidade; ou seja, as dificuldades que
se descortinam na sede da sua Organizacdo Policial Militar (OPM), na auséncia do policial
militar quando em seu momento de folga, para receber instrucdo e assim ser capacitado ou
requalificado para a sua atividade, de forma efetiva, e promover a seguranga e a prote¢do dos
cidad&os em transito nas estradas estaduais.

De maneira geral é real e crescente a expectativa do cidaddo brasileiro, em contar com
profissionais publicos mais qualificados para seu atendimento, principalmente dos
profissionais de seguranca publica, em particular os policiais militares rodoviarios baianos,
para 0s quais a especializacdo da forgca de trabalho ligada ao policiamento do transito
rodoviario representa uma espécie singular, manifestada, no universo das demais realidades

existentes.

Ao atuar em locais de pouco apoio e assisténcia da Corporacgéo, nos chamados Postos
de Fiscalizacdo de Transito, estes profissionais necessitam de qualificacdo técnica para
atenderem as ocorréncias policiais surgidas. O apoio de outras equipes de servico, apresenta-
se ora de longo lapso temporal, devido a distancia fisica entre os postos, ou ainda, impossivel
de concretizar-se, por ndo existirem condi¢cfes logisticas para aproximagdo, como: falta de
veiculos, combustivel, motoristas, patrulheiros ou autorizacdo legal para abandono de um

posto para 0 apoio a outro.

Esta qualificacdo/formacdo técnica pode ser construida em cursos especificos de
extensdo, os quais irdo aprofundar os conhecimentos ja construidos pelos policiais militares
durante o seu curso de formacdo. E fato que, com o inicio dos trabalhos da Secretaria
Nacional de Seguranca Publica - SENASP, mais precisamente nos aspectos ligados a oferta
de cursos de capacitacdo a distancia, houve o estabelecimento de uma rede de estudos

formada por milhares de agentes policiais brasileiros e sulamericanos, destacando-se uma
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oportunidade impar para esta tdo desejada qualificacdo técnica. A distancia existente, somada
a caréncia de investimentos dos gestores governamentais em projetos de capacitacdo, foram
0s argumentos politicos mais utilizados nos Gltimos anos para justificar a ndo oferta de cursos

presenciais que aprimorassem a qualificacdo destes profissionais.

Assim sendo, a partir da gestdo presidencial de Luis Inécio Lula da Silva, houve a
implantacdo de um sistema de cursos a distancia para atender esta demanda latente de
profissionais, preenchendo esta lacuna na area da seguranca publica. Na Bahia, houve uma
apropriacdo proveitosa para as agéncias policiais existentes: Policia Militar e Corpo de
Bombeiros, Policia Civil e Departamento de Policia Técnica, além das Guardas Municipais,
da Policia Federal e da Policia Rodoviaria Federal.

Segundo Moran (1994 apud LOPES et al, 2010, p. 194), a educacdo a distancia deve
ser entendida como o “[...] ensino/aprendizagem onde professores e alunos ndo estdo
normalmente juntos, fisicamente, mas podem estar conectados, interligados por tecnologias,
principalmente as telematicas, como a Internet”. E claro que outras tecnologias fazem parte e

sdo utilizadas, como o correio, o radio, a televisao, o video, o CD-ROM, o telefone, o fax.

O uso de tecnologias capazes de romper barreiras fisicas e distancias na construcéo de
conhecimento oportuniza educagdo a um custo menor , para que esta possibilite as mudancas
impostas na vivéncia do dia a dia, que se depara na rua, no bairro, na cidade, no municipio,
em um Estado, em um pais, para o profissional de seguranca publica, como bem afirma Eboli
(2010, p.190):

A educagdo € um instrumento necessario as mudangas crescentes e ao
desenvolvimento no pais. Se por um lado é inquestionavel sua importancia,
por outro, o investimento na qualificagdo e educacdo da forca de trabalho é
um dos maiores obstaculos encontrados para o progresso. (EBOLI, 2016, p.
190)
Assim, o aperfeicoamento da forca de trabalho ligada a esfera publica de prestacao de
servicos neste estudo dos policiais militares rodoviarios lotados na Bahia, apresenta-se como
um acompanhamento das demandas urgentes da sociedade brasileira, com inquestionavel

necessidade de atualizagdo do conhecimento.

Apesar da apropriagdo da Educagdo a Distan (EaD) ainda apresentar-se como cética e
resistente por parte do universo académico tradicional, sua aplicacdo na esfera corporativa é
satisfatoria, pois diminui a aplicacdo de recursos e potencializa o universo de individuos
atendidos. Diz Rosini (2007) que, a



17

[...] educacdo a distancia vem crescendo rapidamente em todo o mundo.
Incentivados pelas possibilidades decorrentes das novas tecnologias da
informacdo e das comunicagdes e por sua insercdo em todos 0S processos
produtivos, cada vez mais cidaddos e instituicdes véem nessa forma de
educacdo um meio de democratizar 0 acesso ao conhecimento bem como de
expandir oportunidades de trabalho e aprendizagem ao longo da vida.
(ROSINI, 2007, p. 67)

Assisti-se também a uma crescente demanda de uso destas novas ferramentas
educacionais pelo setor publico, . travestida numa midiatica demonstracdo de potencializacédo
de novas chances de capacitacdo para o servidor, mas o que esta classe trabalhadora observa,
verdadeiramente, séo investimentos pequenos em sua valorizagdo e, consequentemente, em

politicas publicas. Segundo Zawacki-Richter e Anderson org. (2015), com a

[...] expansdo da populacdo, a capacidade do setor publico para pagar a
educacdo tem sido severamente testada e, como resultado, o financiamento
da educacdo tornou-se um grande problema de politica publica. Geralmente,
0s governos buscam formas de reduzir, ou de pelo menos, conter custos.
(ZAWACKI-RICHTER & ANDERSON org., 2015, p. 200)
Setor publico e privado se equivalem no momento de analisar investimentos em
educacdo. Ambos desejam 0s menores custos e tempos, de maneira semelhante a escola de

administracdo fordista vivenciada no século XX.

Desta maneira, fica evidenciada a demanda pelo uso e aplicagdio da EaD,
principalmente pelo baixo custo em relacdo a educacao presencial. Prestigiado ou ndo, 0 uso
destas novas ferramentas na construcdo de conhecimento tem apresentado uma aceitacdo
valorativa grande por parte dos trabalhadores, j& que estes, por sua experiéncia no setor,
reconhecem que a ndo aceitacdo acarreta prejuizos maiores quando em analogia com o ensino
presencial tradicional - ou 0 agente participa do processo ou permanece sem nenhuma outra

assisténcia formativa para o seu labor.

Todas estas questdes desafiaram o autor para a realizagdo deste estudo, a definicdo do
do problema, os pressupostos e a elaboracdo dos objetivos a serem alcangados nesta

investigacao.

1.1. QUESTAO/PROBLEMA / PRESSUPOSTO / OBJETIVOS DO ESTUDO

Isto posto, buscou-se estabelecer respostas a seguinte questdo/problema:
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o Os cursos a distancia ofertados pela Secretaria Nacional de Seguranca Publica sdo
fomentadores da melhoria dos servicos publicos prestados pelos profissionais da area

de policiamento de transito rodoviario na Bahia?
Tendo o seguinte pressuposto, a ser confirmado no decorrer desta pesquisa:

o A auséncia de cursos presenciais na sede do Batalhdo e da Companhia de policiamento
pode estimular a participacdo de policiais rodoviarios em cursos que utilizam a
educacdo a distancia, para assim se qualificarem e prestarem melhores servicos aos

cidadaos.

Para responder a questdo/problema e confirmar este pressuposto, foi

tracacado/elaborado o seguinte objetivo geral:

o retratar a importancia dos cursos de educacdo a distancia ofertados pela Secretaria
Nacional de Seguranca Publica, para a qualificacdo, consequentemente o melhor
desempenho, dos policiais do Batalhdo de Policia Rodoviaria da Policia Militar da
Bahia.

Para o alcance do objetivo geral, o estudo propde como objetivos especificos:

o Averiguar se os policiais militares, pertencentes ao Batalhdo de Policia Rodoviaria
conhecem o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) da Secretaria Nacional de

Seguranca Puablica;
o Relacionar quais foram os cursos feitos pelos policiais militares nesta modalidade;

o Apontar quais, entre os cursos oferecidos, seriam considerados 0s mais importantes na
visdo dos préprios policiais militares, atuantes na area do policiamento rodoviario

baiano, para sua respectiva capacitacao;

o Identificar de que maneira estas capacitacdes a distancia puderam influenciar na

produtividade do Batalhdo Rodoviario Estadual;

o Indicar a frequéncia do sentimento da necessidade de qualificacdo durante o

desempenho da atividade nas rodovias;

o Revelar o conceito dado pelos policiais militares aos cursos oferecidos a distancia pela

Rede de Ensino a Distancia da Secretaria Nacional de Seguranca Publica ;
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o Mostrar qual a preferéncia por tipo de modalidade de curso — se presencial ou a
distancia, quando se percebe a necessidade de requalificacdo, aperfeicoamento ou

capacitacao.

Delineados e delimitados objeto, pressuposto e objetivos, necessario se fez elaborar a

justificativa e relevancia tanto académica quanto social desta investigacéo.

1.2.  JUSTIFICATIVA / RELEVANCIA DA INVESTIGACAO

Diante do exposto, este trabalho académico se justifica por trés motivos. O primeiro
social, porque este estudo apresenta-se como fundamental para buscar aspectos de
compreensdo inicial da necessidade de melhor preparacdo técnica dos agentes policiais
militares rodoviarios no atendimento do publico usuério das malhas viarias baianas — razéo de
existir da Policia Militar da Bahia (PMBA) — servir e proteger a comunidade. Portanto, existe
a real necessidade de qualificacdo/capacitacdo dos policiais militares , ndo importando por

qual via. Isto certamente lhes proporciona mais seguranga na sua atuacao, no seu cotidiano.

Em segundo momento, a académica, porque faz a analise da importancia dos cursos na
modalidade Educacdo a Distancia, da Secretaria Nacional de Seguranca Publica, do processo
de melhoramento da qualidade dos servicos ao publico, o que € estratégico na construcdo de
politicas publicas voltadas ao campo da prevencgdo da violéncia, a assertividade da cidadania

no Brasil e podera ser um instrumento para novos estudos.

A terceira e ultima justificativa é a profissional. Isto porque, o autor deste estudo, na
condicdo de Oficial Subalterno, sente-se no dever de sugerir, de criar formas para a constante
capacitacao dos policiais militares rodoviarios, principalmente para aqueles que estejam mais
distantes de suas sedes, seja do proprio Batalhdo, seja da Companhia ou até mesmo em
pelotbes de policiamento, devido a especificidade da atividade. O que certamente contribui

para a melhoria dos servicos prestados a populagéo.

Apresentadas a justificativa e a relevancia deste estudo, faz-se uma mostra da
metodologia, abordagem de pesquisa, materiais e métodos escolhidos para a coleta e analise

das informacGes levantadas.
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1.3. ESTADO DA ARTE / MATERIAIS E METODOS

Para robustecer o viés académico deste trabalho, no que tange a metodologia, a
abordagem de pesquisa escolhida foi a quali-quantitativa, inspirada no método dedutivo, pois,
segundo P&dua (2006, p. 23), esse método “[...] parte de uma situagdo ou posicdo geral e se
particulariza conclusoes”. Relaciona-se ao racionalismo de que sé a razdo é capaz de levar ao

conhecimento verdadeiro, dentro de uma construcgéo logica.

A pesquisa, no caso especifico, € a descritiva, que se desenvolve no contexto das
ciéncias sociais e humanas em que o fato é observado, registrado, analisado e interpretado
sem a manipulacdo do pesquisador. Na realidade busca-se ter o conhecimento das situagdes
ocorridas nos aspectos do comportamento humano e seus reflexos no contexto individual e
coletivo. Esse tipo de pesquisa possibilita uma aproximacdo conceitual que proporcionar
maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito e, ainda, aprimorar

as ideias que emergem na analise das informacdes.

Segundo o seu delineamento, o presente estudo se realiza através de pesquisa
bibliografica, documental e de campo (GIL, 2007). Na visdo de Figueredo (2009, p. 18), a
pesquisa ¢ bibliografica “quando o pesquisador se utiliza de livros, revistas, documentos,
periodicos, enfim, registros impressos”. Esse tipo de pesquisa € desenvolvido com base em
material ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos, chamados de
fontes secundarias (GIL, 2007; LAKATOS e MARCONI , 2007). Enfim, a “[...] bibliografia é
0 conjunto de obras derivadas sobre determinado assunto, escritas por varios autores, em

épocas diversas, utilizando todas ou parte das fontes”. (PADUA, 2006, p.56).

Este trabalho teve ainda o aporte da pesquisa documental - “[...] aquela realizada a
partir de documentos, contemporaneos ou retrospectivos, considerados cientificamente
auténticos”. (PADUA, 2006, p. 68). Assim sendo, foram escrutinados materiais relativos a
historia do Batalhdo de Policia Rodoviéria), que ndo receberam tratamento analitico por serem

conservados em orgéos publicos. (GIL, 2007).

Além desse arcabougo teodrico apresentado, esta pesquisa teve também como
fundamentacéo tedrica a Constituicdo Federal Brasileira de 1988, em seu artigo 144°, o qual

dita as missdes de cada forca publica.

Soma-se ao aporte bibliografico e documental, a pesquisa de campo que foi

desenvolvida pela “[...] observacdo direta das atividades do grupo estudado e de entrevistas
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com informantes para captar suas explicacdes e interpretagdes do que ocorre no grupo’.
(LAKATOS & MARCONI, 2007, p. 53). Para esse levantamento de informagdes, o autor
entrevista através do instrumento “entrevista estruturada”: (1) o Tenente Coronel PM
Comandante do BatalhZo de Policia Rodoviéria Estadual, (vide “APENDICE A - Entrevista
ao Comandante do BPRv Estadual da PMBA”, na pagina 86); (2) os Capitdes PM,
Comandantes de Companhia de Policiamento, como podera ser visto no “APENDICE B -
Entrevista aos Comandantes de Companhias do BPRv da PMBA (pagina 89); (3) e aplica o
instrumento “‘questionarios estruturados” a 21 (vinte e um) policiais militares, na busca de
amostras aleatorias simples, pertencentes ao efetivo do Batalhdo de Policia Rodoviaria (como
apresentado no APENDICE C - Questionario aplicado aos Policiais Militares lotados no
BPRv, pagina 91).

As entrevistas foram utilizadas como uma técnica complementar de coleta dos dados e
levantamento das informagdes que ndo constantes nos documentos investigados, uma vez que
possibilita o enriquecimento das andlises quanti-qualitativamente. Estas entrevistas foram
elaboradas de maneira semi-estruturadas, ou seja, tiveram um planejamento prévio de
questdes, contudo, os entrevistados foram incentivados a discorrer livremente sobre questdes

relacionados ao tema em investigacao.

Quanto aos questionarios, ap0s a apuracao das categorias respondidas e a respectiva
contagem de frequéncias, foram apresentados os resultados em forma de tabelas ou graficos.
A interpretacdo acontece com base no significado quantitativo dos resultados, fazendo a

articulacdo entre estes e o referencial tedrico.

Para colimar com os objetivos elencados, esta monografia foi estruturada da forma que

segue na préxima secao.

1.4. SECOES E SUBSECOES

Com intuito de fazer conhecida a pesquisa, no Capitulo 1. Introducéo foi elaborado o
objeto em estudo, o tema em investigagdo. Descreve-se entdo a problemaética, a justificativa, o
porqué da escolha do tema, 0s objetivos a serem alcangados, bem como o estado da arte,

materiais, métodos e a estrutura do texto.
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Apobs a introducdo, no Capitulo 2. A EaD e o AVA da SENASP, inicia-se a
“fundamentacgdo tedrica”, desenvolvendo um dialogo com a distdnciaEaD, uma primeira
aproximacdo, um relato no viés historico, seu significado, o perfil do aluno virtual e depois

ressalta as caracteristicas teéricas do AVA da SENASP e os cursos ali ofertados.

No proximo capitulo, o Capitulo 3. A Policia Militar da Bahia / o Batalhdo de
Policia Rodoviéria Estadual / o Policiamento Ostensivo Rodoviario Estadual, reporta-se
sobre: PMBA e seu historico, o policiamento ostensivo, o policiamento rodoviario e o

Batalhdo de Policia Rodoviaria Estadual.

No Capitulo 4. Analise e Interpretacdo dos Resultados, como diz o titulo,
apresenta-se a analise e a interpretacdo de dados e informacdes, elaboradas a partir das
respostas das entrevistas e dos questionarios, realizadas/os com a intencdo de robustecer a

tematica, e, também apresentam-se e os resultados alcancados pela pesquisa.

O Capitulo 5 apresenta as Consideracdes Finais e vai além disso, apresentando
também sugestdes como respostas aos objetivos atingidos.
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2. AEADE O AVA DA SENASP

Este capitulo se reporta a explicar o que vem a ser a Educacdo a Distancia, temética
central deste trabalho, delineando o seu inicio, e como uma das consequéncias da terceira

revolucdo industrial — tecnologia da informacéo

2.1 SOBRE A EDUCACAO A DISTANCIA

A Educacdo a Distancia surge como uma nova alternativa para construcdo do
conhecimento na qual a aprendizagem é mediada por tecnologias que permitem tanto ao
professor ao aluno estarem em ambientes fisicos diferentes. Para tanto, ambos necessitam de
um computador e estejam conectados a internet para que assim possam acessar a um ambiente

virtual de aprendizagem, como se vera a segulir.

2.1.1 Uma primeira aproximacao

Desde a criagdo da escrita, das universidades, da preocupacdo com a construcdo do
conhecimento, nunca se pensou ou imaginou que a educacao seria processada e disseminada
em larga escala, com o aporte das tecnologias de informacdo e comunicacdo, como ocorre

atualmente.

Hoje, a disseminacdo de informacdes em tempo real, e o processamento destas
informacdes, possibilitam conhecimentos que podem ser construidos em qualquer hora, em
qualquer lugar do planeta. Isto se tornou possivel pelo desenvolvimento das Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (TIC), que modificou e redesenhouo as relagdes, fizeram uma
verdadeira revolugdo. Através da internet € possivel as pessoas se comunicarem, de modo
facil, rapido e barato, com outras pessoas em quase todos os lugares do mundo - ela

praticamente elimina as barreiras de tempo e espaco.

Inclusive, Maia (2003, p. 16), reforca este entendimento ao dizer que, devido “[...] 0

desenvolvimento de novas tecnologias, estd ocorrendo [...] uma revolucdo silenciosa na
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sociedade, [...] [que] tem transformando os meios de fazer negocio, 0 modo de trabalhar das
pessoas.”

Esta mesma autora (2003, p. 16), acrescenta ainda que, de fato houve uma revolugéo
nas relacdes, mas também na area educacional, o desenvolvimento de novas tecnologias, na
qual se pode unir os recursos educacionais, que também permitiram “[...] outras
possibilidades de ensino/aprendizagem. Propiciaram o desenvolvimento de novas alternativas

na modalidade de Educacéo a Distancia”.

Azevedo (2007, p.13) reforca essa ideia de transformacdo oportunizada pelas novas

tecnologias ao afirmar que:

O surgimento das novas tecnologias de informacao e comunicagdo (NTIC’s),
fez com que a educacdo a distancia, que ja vem desde o século XVIII
promovendo o0 acesso ao aprendizado, dar um salto qualitativo e
guantitativo, ndo sé na nova forma de aquisicdo de saberes, bem como
modificando a relacdo de aprendizado entre aluno — professor — instituicdo
neste novo século, que desde o final da década de 90 causa ao mesmo tempo
oportunidades de aquisicdo de conhecimento, como uma profunda mudanga
de paradigmas nas relagdes do individuo com ele mesmo e com a
comunidade em que esta inserido (AZEVEDO, 2007, p. 13).

De fato, a revolucdo na educacdo fora iniciada com o aporte das tecnologias da
educacdo. Pode-se afirmar redesenhada por apresentar a possibilidade de se aprender, de se
capacitar, a distancia fora dos moldes do modelo tradicional que sempre foi presencial. Para
se fazer um curso a distancia é necessario somente o acesso a infraestrutura para acompanhar

as aulas, em geral num computador com internet.

Para um melhor entendimento dessa questao Buttignon (et al, 2002, p. 18) define que a
“Internet €, [...], uma rede global, de total integracdo, de centenas de milhares de outras
redes - locais, regionais ¢ nacionais”, €. COM Seu surgimento, transformou e vem
transformando o modo de comunicacdo das pessoas ea area educacional, como no caso da
modalidade de educagdo a distancia. A EaD utiliza os mais variados recursos
pedagdgicos/tecnolégicos e que vem atendendo demandas crescentes de ensino e

aprendizagem.

De fato, houve um notavel crescimento quantitativo no nimero de paises, instituicoes,

cursos e alunos que diariamente estudam na modalidade de EaD.

“O aperfeicoamento dos servigos de correio, a agilizagdo dos meios de transporte e,

sobretudo, o desenvolvimento tecnologico aplicado ao campo da comunicacdo e da
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informacao influiram ao longo dos anos de maneira decisiva nos destinos da [EaD]”, como

bem afirmaram Campos et al ( 2009, p. 6).

Zolet (2010) ratifica esta situacdo, ao afirmar que a velocidade e a facilidade com que
tem ocorrido a disseminacdo de informacdes nas ultimas décadas se deve principalmente as
tecnologias de informagdo e comunicagdo, que interferem inclusive na forma de ensino,
reduzindo as distancias entre as pessoas, permitindo a busca por conhecimentos de diversas

formas e possibilitando o ensino a distancia.

Percebe-se, entdo que houve uma “[...] significativa alteracdo qualitativa, onde novas
metodologias e técnicas foram incorporadas, complexos cursos foram desenvolvidos, e com
iSs0, novos horizontes expandiram-se para a utilizagdo da educagdo a distancia”, conforme

asseveraram Campos et al ( 2009, p. 7).

E fato que a EaD estd em expansdo, devido suas possibilidades frente a custos e
transposicdo de distancias geograficas. Ela permite a flexibilizagdo dos processos de ensino-
aprendizagem. Sua utilizacdo é um reflexo da sociedade da informacdo de hoje
(CASAGRANDE, 2008, p. 18). Desse modo, esta sociedade, privilegia o conhecimento — o
“[...] capital da sociedade do conhecimento ndo sera mais a matéria-prima ou bens produzidos
e acumulados, mas sim o conhecimento.” (DRUCKER, 1999; TOFFLER, 1990, apud MAIA,
2003, p.18).

Tendo o conhecimento como capital, vive-se com 0 aporte da tecnologia da
informacao, portanto, hoje a terceira Revolucdo Industrial, como afirma Azevedo (2007, p. 8),

aconteceu:

[...] com a rapida ascensdo da internet a mesma contribuiu para a expansao

da educacéo a distancia criando com isto, uma 3a. Revolugdo Industrial — a
sociedade da informacdo - modificando as relacGes entre individuo e
maquina, individuo-individuo, tornando-as virtuais (AZEVEDO, 2007, p .
8).

Constata-se entdo que, esta terceira revolucdo industrial promove na EaD um
redesenho de interagdo entre individuo e maquina, individuo- individuo s6 que numa
plataforma virtual. Este redesenho, impde, portanto a interatividade, que na EaD, significa
“[...] a interagdo entre um aluno e um professor por meio de ambientes virtuais, softwares

educativos, enfim, com tudo o que ¢ interativo.” (ASATO & SALES, 2008, p. 15).
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De tdo importante para o acréscimo de conhecimento, a modalidade de EaD foi
normatizada e caracterizada por ato do Presidente da Republica, através do Decreto n° 5.622,
de 19 de dezembro de 2005.

Primeiramente, as bases legais para essa modalidade foram estabelecidas pela Lei de
Diretrizes e Bases na Educacdo Nacional n° 9.394 (20/12/1996), regulamentada pelo Decreto
n° 5.622 (19/12/2005), acima mencionado que revogou os Decretos n° 2.494 (10/02/98), e n°
2.561 (27/04/98), com normatizacdo definida na Portaria Ministerial n® 4.361 de 2004.

[...] a educacdo a distdncia como modalidade educacional na qual a
mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem
ocorre com a utilizagho de meios e tecnologias de informacdo e
comunicacdo, com estudantes e professores desenvolvendo atividades
educativas em lugares ou tempos diversos (BRASIL, 2005, p. s.p.).

O Decreto n° 5.622, de 19 de dezembro de 2005, de maneira geral classifica os niveis
de modalidades educacionais em: (a) educacéo basica; (b) de jovens e adultos;(c) especial; (d)
profissional; (e) e superior; além de destacar que 0s cursos passam a ter a mesma duragdo
definida para os cursos na modalidade presencial, onde poderdo aceitar transferéncia e
aproveitar estudos realizados em cursos presenciais, da mesma forma que cursos presenciais
poderdo aproveitar estudos realizados em cursos a distancia, conforme comentam Campos et
al (2009).

O referido diploma legal regulariza também o credenciamento de instituicdes para

oferta de cursos e programas na modalidade a distancia.

N&o se pode olvidar de relatar que ha dificuldades quanto ao acesso a educagdo a
distancia, como diz “[...] as barreiras ao acesso on-line vdo desde o numero restrito de
equipamentos ao desconhecimento de mecanismos que possibilitam a apropriacdo da
informacao [...].”.(VIEIRA, 2011, p. 27).

Entretanto é real que a educacdo a distancia estd cada vez mais, no contexto das
sociedades contemporaneas, apresentando-se como uma nova forma de aquisicdo de saberes,
atendendo as demandas educacionais decorrentes das mudangas tecnoldgicas, como bem
salienta Azevedo (2007).

De fato, “[...] as tecnologias tém papel fundamental no estabelecimento dos
referenciais intelectuais e espaco-temporais das sociedades humanas; isto €, todas as formas
de construgio do conhecimento estdo estruturadas em alguma tecnologia.” (LEVY, 1993,

apud AZEVEDO, 2007, p. 19). Por isso, o destaque da EaD nesta terceira revolugéo
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industrial, por propiciar a aquisi¢do de novas formas de acesso ao conhecimento, em tempo e

lugar distintos.

Claro que, com o aparecimento das novas tecnologias a EaD ganha importancia, mas
isto se deve também as falhas apresentadas, de um modo geral, no ensino presencial
tradicional. “A EaD utiliza-se do ambiente midiatico para preencher lacuna aberta nos
processos de ensino-aprendizagem tradicionalmente utilizados pelas institui¢des tradicionais.”
(NITZKE, 2006, apud AZEVEDO, 2007, p.10).

Segundo Ribeiro (2006, apud AZEVEDO, 2007, p.10), a EaD tem sido considerada
uma importante modalidade para a propagacao do ensino, pois € um importante instrumento
de intercambio e articulagcdo de conhecimento entre as diferentes comunidades virtuais de

aprendizagem, e demonstra ter, um grande potencial pedagogico.

Dito isto, apresenta-se um breve historico sobre o ensino a distancia na proxima

subsecéo.

2.1.2 Histérico do Ensino a Distancia

Historicamente, torna-se muito criteriosa a selecdo de um marco que possa ter iniciado
formalmente a Educacdo a Distancia no mundo, pois a prépria Biblia, a depender da

epistemologia pretendida, serviu como instrumento de educagao.

Dessa forma, é possivel dizer que o ensino a distancia tem suas origens na antiguidade
greco-romana, onde havia o intercambio de mensagens de cunho educacional (instrugdes),
através de correspondéncias, que possuiam 0s mais diversos fins: transmissdo de
conhecimentos cientificos, ensinamentos estratégicos de guerras, religiosidade, dentre outros.
Assim, esta técnica perpassa o Cristianismo, e tem especial destaque no periodo Humanista e

Iluminista, como mencionam Campos et al ( 2009, p. 4-5).

Ja Lopes et al (2010, p. 195) afirmam que, “[...] a Educacdo a Distancia comegou no

século XV, quando foi inventada a imprensa por Guttenberg na Alemanha”.

Como nédo h&d um marco exato do surgimento da EaD, Azevedo (2007, p. 16) afirma
em seu trabalho que o primeiro registro desta modalidade advém do século XVIII, na cidade

de Boston, nos Estados Unidos, como se vé logo abaixo:

A noticia mais antiga que se tem sobre a EAD é a de um anuncio publicado
em um pequeno jornal da cidade de Boston, nos Estados Unidos, ainda no
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século XVIII, que dizia: “Qualquer pessoa que queira estudar taquigrafia
pode ter varias licBes enviadas a sua casa semanalmente, e estara tdo bem
instruido quanto uma pessoa que more em Boston” (AZEVEDO, 2007,
p.16).

De qualquer forma, percebe-se nos dois momentos historicos que, de alguma forma as
pessoas das sociedades, em momentos distintos, buscaram compartilhar os conhecimentos
para o enriquecimento de informacGes, para aprimorar o préprio conhecimento, seja para a
tomada de uma deciséo, seja para uma melhor capacitacdo e qualificagdo no trabalho. Enfim,

buscaram ensinar algo a alguém.

Assim sendo, constata-se que ndo é de hoje que o ser humano se vale de outros
métodos para ensinar. Por isso, torna-se oportuno, ventilar de maneira resumida o
desenvolvimento da EaD em trés geracdes, conforme 0s avancos e recursos tecnologicos e de

comunicacdo de cada época. Segundo Campos et al (2009, p 5):

a) Primeira geracédo: ensino por correspondéncia, caracterizada pelo material
impresso; b) Segunda geracdo: os recursos sdo ampliados com programas
radiofonicos e televisivos, aulas expositivas e fitas de video aliados ao
material impresso. A comunicacdo sincrona predominou neste periodo; c)
Terceira geragdo: ambientes interativos, com a eliminagdo do tempo fixo
para 0 acesso a educacdo. A comunicagao passa a ser assincrona em tempos
diferentes e as informagdes sdo armazenadas e acessadas sem perder a
interatividade, facilitadas pelos meios digitais. A Internet é instrumento
decisivo e modificador de possibilidades permitindo avangos significativos
principalmente na ampliagdo de atendimento ao publico discente. Os meios
disponiveis passam a ser: a teleconferéncia, o chat, o férum de discusséo, o
correio eletrdnico, blogs e sistemas virtuais permitindo trocas instantaneas
de informacdes entre professores e alunos. (CAMPOS et al, 2009, p 5)

De fato, as trés geracbes mostram a evolucdo do ensino a distancia. Na primeira,
qualquer interacdo era praticamente inexistente; na segunda havia uso de meios tecnoldgicos,
mas ndo interativos; e na terceira geracdo, especialmente, promovida pela terceira revolugéao

industrial, é sentida e praticamente vivenciada por todos, em todos os lugares do planeta.

A prova disto sdo 0s numeros expressivos de escolas e faculdades em todo o mundo,
que ofertam diferentes cursos na modalidade EaD, pela flexibilizagdo das metodologias e pela
utilizacdo da tecnologia que viabiliza a construgédo de sistemas interativos para a comunicagao
e assim facilita as formas de producdo e distribuicdo de contetdos (AZEVEDO, 2007,
ASATO & SALES, 2008). O espaco geografico € redefinido e a virtualidade entra como
mediadora do processo de ensino-aprendizagem. (AZEVEDO, 2007).
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Para o devido registro, Azevedo, (2007, p. 17), menciona que em 1904, no Brasil, “
da-se inicio ao ensino por correspondéncia e em 1941 surge o Instituto Universal Brasileiro,

um dos pioneiros no ensino a distancia em nosso Pais.

Ap0s esta curta visita ao historico da EaD, buscas-se na proxima subsecao definir esta

modalidade de ensino.

2.1.3 O que é Educacdo a Distancia (EaD)

Educacdo a distancia € a modalidade de ensino que permite ao aprendiz nao estar
fisicamente presente em um ambiente formal de ensino-aprendizagem, onde existe uma

separacao temporal e/ou espacial entre ele e o professor.

Segundo Zolet (2010), a EaD é

[...] uma modalidade de ensino no qual o aluno e o professor encontram-se
em tempo e espaco distintos. Essa modalidade educacional possibilita o
aluno ndo estar presente fisicamente em um ambiente formal de ensino-
aprendizagem, como também permite que o aluno realize seu auto-estudo em
tempo distinto (ZOLET, 2010, p.18).

Campos et al (2009, p. 9), deixam clara a questdo da otimizacdo do tempo e a
oportunidade da construgcdo de conhecimento acontecer em qualquer lugar, quando na
modalidade a distancia, quando dizem que “[...] oferece ao ensino uma maior flexibilidade de
locais e horérios para a realizaco das atividades pedagdgicas. E por isso que o ensino a distancia é
indicado para um puablico que, por inimeros motivos, encontra dificuldades para se inserir no ensino

integralmente presencial”.

E claro que, para estar tanto o professor e o aluno em tempo e espacos distintos so
mediante o aporte das TIC. Através delas se permite ter ndo s6 a interacdo, mas também a
interatividade, j& mencionada em um sistema interativo. Em outras palavras, “[...] a interacdo
entre professor-aluno se da mediada por uma tecnologia e ocorre por intermédio da

interatividade, ou seja, a interacdo ocorre com a interatividade.” (AZEVEDO, 2007, p. 15).

Assim sendo, a ligacdo, a interacdo entre professor e aluno ocorre por meio de “[...]
tecnologias, das mais diversas, passando pela impressa, pelas digitais, principalmente a
Internet, e também pelas hipermidias, além de outras como o correio, o radio, a televisdo, o

video, o cd-rom, o telefone, o fax e o celular.” (CAMPOS et al, 2009, p.4). Esta modalidade,
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segundo Azevedo (2007,p.15), “[...] permite que o aluno interaja com meios tecnoldgicos

interativos, juntamente com o seu tutor, para que ambos se interajam.”

Moran (2010, apud ZOLET, 2010, p.18), ressalta o que foi dito acima, ou seja, que 0s
meios tecnoldgicos promovem uma conexdo entre o aluno e o professor mesmo que estejam
em locais e tempos distintos, quando diz: “[...] separados espacial e/ou temporalmente a
conex&@o entre eles se efetua por meio de ferramentas da tecnologia, como a Internet, mas

também pelo correio, radio, televisdo, video, CD-ROM, telefone e fax.

Assim sendo, a EAD caracteriza-se pelo estabelecimento de comunicacbes em
mdaltiplas vias, entdo, suas possibilidades se ampliam em meio as mudancas tecnoldgicas

como uma modalidade alternativa para superar limites de tempo e espaco.

Litwin (2001, apud ASATO & SALES, 2007, p.17), define a EaD como “[...] uma
modalidade de ensino com caracteristicas especificas, isto €, uma maneira particular de criar
um espago para gerar, promover ¢ implementar situacdes em que os alunos aprendam”. De
fato, se democratiza um espaco virtual para que os alunos tenham a oportunidade de aprender.
Inclusive, os referenciais da EaD sdo fundamentados nos quatro pilares da Educacdo do
século XXI, publicados pela UNESCO, que sdo: “[...] aprender a conhecer, aprender a fazer,

aprender a viver juntos e aprender [...]”, como bem citado por Campos et al (2009, p. 6).

Desse modo, a “[...] EaD surge como modalidade de educacdo que possibilita formas
diferentes de ver o mundo, de ensinar e aprender.” (NEVES, 2013, p. 19). Assim, a educagio
deixa de ser concebida como mera transferéncia de informacdes e passa a ser norteada pela
contextualizacdo de conhecimentos Uteis ao aluno, o qual se motiva para aprender a conhecer,
aprender a fazer, aprender a viver junto e aprender a ser. Nesse espago deve ser efetiva a acdo

do professor, para motivar o aluno a aprender e a pensar.

A principal diferenca desta modalidade de ensino esta no fato de que Diferencia-se da

educacdo presencial, porgque nesta,:

[...] o aluno constréi o conhecimento — ou seja, aprende — e desenvolve
competéncias, habilidades, atitudes e habitos relativos ao estudo, a profissao
e a sua propria vida, no tempo e local que lhe sdo adequados, ndo com a
ajuda em tempo integral da aula de um professor, mas com a mediacdo de
professores (orientadores ou tutores). (BRASIL, 2003, apud LOPES et al,
2010, p. 196).

Por isso, de acordo com Belloni (2003 apud Azevedo, 2007, p.11), “[...] a educacéo

aberta e a distancia aparece cada vez mais, no contexto das sociedades contemporaneas, como
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uma modalidade de educacdo extremamente adequada e desejdvel para atender as novas

demandas educacionais.

De fato, uma realidade que ndo mais retroagira, sO seguira em frente, com
possibilidades de novos redesenhos, ajudando a promover a “[...] democratizacdo de
oportunidades educacionais [...]”,como uma via de “[...] emancipa¢do do individuo no
contexto social [...]”. (NEVES, 2013, p. 19).

Visto o conceito sobre a EaD e a sua disseminacdo global, cabe retratar a quem se

dirige o curso nesta modalidade, como se vera logo a seguir.

2.1.4 O aluno a quem se dirige o curso na modalidade de EaD

O aluno é considerado parte central desta nova modalidade de ensino para onde
convergem os recursos metodologicos, a aplicacdo das novas tecnologias de informacéo e
comunicacdo (AZEVEDO, 2007). Mas, para tanto, e também para aproveitar a0 maximo o
que lhe é ofertado, o “[...] aluno virtual deve ser aberto, flexivel, honesto e ter, de fato,
vontade de assumir a responsabilidade [...] para o processo de aprendizagem on-line.”
(PALLOF e PRATT, 2004 apud AZEVEDO, 2007, p. 21).

Na pratica, diz Authier ([2006], apud AZEVEDO, 2007, p. 22), o aluno passa a ser 0
principal sujeito de sua propria aprendizagem, que lhe exige, “[...] maior iniciativa, autonomia
e disciplina, pois ele fara seu proprio horério de estudo, estabelecera as condi¢bes em que ird

estudar e [...] o ritmo desse estudo, adaptando-o a seu perfil e conveniéncia [...].”.

Na atualidade, o aluno virtual, em sua maioria, € adulto e busca estar em consonancia
com o mercado de trabalho. Ele vé na EaD uma forma de prosseguir nos estudos. Isto ocorre
pela facilidade de acesso através da internet, flexibilidade de horérios e autonomia para

desenvolver seus conhecimentos de acordo com sua disponibilidade de tempo.

Como ja mencionado, o contato do aluno com a sala de aula é feito de forma online no
AVA. E neste espaco que ele realiza boa parte do curso, como por exemplo: acompanhamento
dos modulos da disciplina, conteddo em texto, aulas em video, exercicios, tarefas, foruns de
discussdo, chats, conferéncias e demais ferramentas de interacdo. Em geral, além do
acompanhamento do professor, os alunos também contam com a ajuda de tutores, que

participam das discussdes, orientam e respondem algumas davidas.
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De acordo com Pallof e Pratt (2004, apud AZEVEDO, 2007, p.12), o aluno virtual
acredita que aprendizagem de alta qualidade pode acontecer em qualquer lugar e a qualquer
momento — ndo apenas na sala de aula. Mas para tal mister, é desejavel também que ele tenha
conhecimentos basicos de informatica, para ter mais facilidade ao utilizar as ferramentas
virtuais dos cursos em EAD, ao tempo em que também tenha uma atitude diferenciada, ou
seja, iniciativa, compromisso etc. (ASATO e SALES, 2008).

Enfim, na EaD o aluno é desafiado a pesquisar e entender o contetdo, de forma a
participar da disciplina. (CAMPOS et al., 2009, p. 7).

Apos a explanacdo sobre o aluno a quem se dirige o curso EaD, reporta-se adiante
sobre 0 AVA da SENASP, uma oportunidade de construgéo de conhecimento para os agentes

publicos que lidam com a seguranca publica.

2.2 AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM DA SENASP

A Rede Nacional de Educacdo a Distancia foi criada no ano de 2005 pela Secretaria
Nacional de Seguranca Publica - SENASP/Ministério da Justica, com o objetivo de viabilizar
0 acesso dos profissionais de seguranca publica de todo o pais aos processos de
aprendizagem, independente das limitacdes geogréaficas e sociais existentes, de forma gratuita,
qualificada, integrada e continuada, voltados a atenuar questdes sociais ligadas a area da
seguranca publica no pais (CAMPOS et al, 20009; BRASIL, s.d., s.p.).

Para garantir 0 acesso de todas as for¢as publicas do Brasil - policiais civis e militares,
bombeiros militares, guardas municipais, agentes penitenciarios, policiais federais e
rodoviarios federais -, foi realizada parceria com os entes federados, parceria esta que se
consolidou através de Acordos de Cooperacao Federativa com o0s 26 (vinte e seis) Estados da
Federacdo, o Distrito Federal e mais 27 (vinte e sete) municipios. Os acordos possibilitaram
promover uma articulacdo entre as Academias, Escolas e Centros de Formacdo e
Aperfeicoamento dos Operadores de Seguranca Publica e Justica Criminal brasileiros.

Os cursos acontecem através de ciclos, sendo que a cada ano realizam-se de trés a
quatro ciclos de cursos, distribuidos em diversos temas, que atingiram em 2016 o marco de
mais de 3 (trés) milhGes de matriculas efetivadas, nos 125 (cento e vinte e cinco) cursos ja

disponibilizados desde a sua cria¢do. Possui atualmente mais de 670 (seiscentas e setenta) mil
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pessoas cadastradas e conta com 74 (setenta e quatro) cursos acessiveis com tutoria — quer
dizer que possui Tutor para orientar os estudos de forma programada. (BRASIL, 2016).

O tutor pode ser entendido como aquele professor que ndo é o responsavel pela
disciplina e nem pelo contetdo disponivel, como o professor autor ou o conteudista, mas
aquele “[...] que est4 a disposi¢do dos alunos para o esclarecimento das duvidas e [para] dar 0s

devidos auxilios [...]”, como bem mencionaram Asato e Sales (2008, p.12).

O tutor tem “[...] como responsabilidade a orientacdo e o acompanhamento do
desenvolvimento dos estudos dos alunos. A tutoria caracteriza-se como uma atividade
fundamental na EaD, pois desenvolve a interlocugéo entre os atores dessa modalidade de ensino.”,
segundo Cartaxo et al (2008, p. 188).

A Rede EaD/SENASP, tem como finalidade o desenvolvimento de talentos humanos e
da autonomia intelectual, além de possibilitar aos seus alunos o intercAmbio cultural e de
saberes com pessoas de diferentes lugares. Isto de fato acontece, quando um aluno da forga
publica se matricula tera como colegas outros profissionais lotados em qualquer lugar do
Brasil, em clima total de interatividade e de intercambio cultural. Como bem afirmam Asato e
Sales (2008, p. 13) “[...] a educacdo a distancia disponibiliza [...] técnicas rapidas e eficazes
cuja principal caracteristica é a interatividade, possibilita ao usuario interagir com uma
maquina e, através da interatividade, promove a interacdo entre os envolvidos nesse

processo.”

Seus cursos sdo direcionados aos operadores de seguranca publica, que necessitam de
qualificacdo especifica para sua atividade profissional e social, mas que tém limitagdes de
tempo e/ou dificuldade de cumprir uma intensa agenda de horéarios de aulas, além da
impossibilidade de se deslocarem fisicamente, como um curso presencial requer.” (CAMPOS
et al, 2009).

A Rede EAD/SENASP utiliza uma proposta didatico-pedag6gica critica e reflexiva
para a construcdo de conhecimento, através do uso de estratégias pedagdgicas de ensino,
especificas da modalidade a distancia, e disponibiliza material enriquecedor, sempre

revisado/atualizado para leitura para complementar.

O modelo metodoldgico adotado pela Rede EAD/SENASP privilegia a autonomia
intelectual do aluno, proporcionando-lhe liberdade na organizacdo do seu tempo. Com base
nessa proposta sao realizados encontros on-line (chats) e 11 (onze) aberturas de foruns de

discussédo, mediados por tutores especializados nesta modalidade e no tema do curso.
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Como foi visto, os cursos da Rede EaD/SENASP sdo elaborados para qualificar os
profissionais de seguranca publica. A seguir sdo listados todos os cursos que, ao ser
escolhido, serd um meio de construcdo ou extensdao do conhecimento, para atender a demanda

daquele que procura.

2.2.1 Cursos oferecidos as forcas publicas pela Rede EaD/SENASP

Como os cursos ofertados pela Rede EaD/SENASP sao direcionados aos operadores
de seguranca publica lotados em diferentes esferas e em diversas instuicdes, sejam elas de
nivel federal, estadual ou municipal, por consequéncia, apresentam tematicas diferentes, para
atender as especificidades de cada profissdo e qualificar os profissionais de acordo com as
exigéncias de cada segmento. Tal situagdo podera ser observada conforme o“Quadro 1 —
Relacéo de cursos em EaD — SENASP — 2016, com 0s 74 (setenta e quatro) cursos ofertados no
AVA da SENASP, em 2016, incluindo as siglas utilizadas para cada um deles.Quadro 1 —
Relacéo de cursos em EaD — SENASP — 2016

Quadro 1 — Relacéo de cursos em EaD — SENASP - 2016

N° Nome do Curso Sigla
1 Anélise Criminal 1 AC1VA
2 Anélise Criminal 2 AC2
3 Aspectos Juridicos de Atuacédo Policial AJAVA
4 Atendimento as Mulheres em Situacéo de Violéncia AMSV
5 Atuacao Policial Frente aos Grupos Vulneraveis APGVVA
6 Balistica Forense Aplicada BFA
7 Bombeiro Educador BOED
8 Busca e Apreenséo 1 BEA1l
9 Busca e Apreenséo 1 BEA2
10 | Busca e Resgate em Estruturas Colapsadas BREC
11 | Concepcdo e Aplicacdo do Estatuto da Crianga do Adolescente ECA
12 | Condutores de Veiculos de Emergéncia CVE
13 | Convénios, Formalizacdo e Execucéo 1 CFE1
14 | Crimes Ambientais CRAVA
15 | Crimes Cibernéticos: Procedimentos Basicos CCPB

Fonte: BRASIL (s.d, s.p.,2016) VA - Verséo Atualizada



Quadro 1 — Relacéo de cursos em EaD — SENASP - 2016

16 | Defesa da Concorréncia ( Cartéis) CART

17 | Docéncia Virtual DCV

18 | Emergencista Pré-Hospitalar EPH1VA
19 | Emergencista Pré-Hospitalar EPH2VA
20 | Enfrentamento ao Tréafico de Pessoas ETP

21 | Enfrentamento da Exploracdo Sexual de Crimes e Adolescentes ESCAVA
22 | Espanhol 1 ESP1

23 | Espanhol 2 ESP2

24 | Filosofia dos Direitos Humanos Aplicados a Atuacao Policial FDHAPVA
25 | Fiscalizacdo de Excesso de Peso FEPVA
26 | Fiscalizacdo Interestadual de Transporte de Passageiros FITP

27 | Formacdo de Formadores SENASP FFSPVA
28 | Formacéo de Tutores 1 FDT1

29 | Formacdo de Tutores 2 — Acompanhamento de Foruns FDT2

30 | Gerenciamento de Crise GDC

31 | Gestao de Projetos GPVA
32 | Identificacdo de Armas de Fogo IDA

33 | Identificacdo Veicular 1 IDV1VA
34 | Identificacdo Veicular 2 IDV2VA
35 | Inglés1 ING 1

36 | Inglés 2 ING 2

37 | Intervencdo em Emergéncias com Produtos Perigosos IEPPVA
38 | Introducdo a Atividade de Inteligéncia CIAIVA
39 | Investigacdo Criminal 1 ICIVA
40 | Investigacdo Criminal 2 IC2VA
41 | Investigacdo de Estupro IDE

42 | Investigacdo de Homicidios 1 IH1

43 | Investigacdo de Homicidios 2 IH2

44 | Libras LBS

45 | Local do Crime: Isolamento e Preservagédo PLCVA
46 | Mediacdo Comunitaria MCOM
47 | Mediacdo de Conflitos MCVA
48 | Necropapiloscopia NECRO

Fonte: BRASIL (s.d, s.p., 2016) VA - Versdo Atualizada
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Quadro 1 — Relacéo de cursos em EaD — SENASP - 2016

N° Nome do Curso Sigla
49 | Ocorréncias Envolvendo Bombas e Explosivos OBE

50 | Pericia Papiloscopica em Identificacdo Humana 1 PAPIH
51 | Planejamento Estratégico PES

52 | Policia Comunitaria PCOVA
53 | Policiamento Comunitario Escolar PCE

54 | Policiamento Orientado para o Problema POP

55 | Politica Publicas de Seguranca Publica PPSP

56 | Portugués Instrumental PTIVA
57 | Prevencdo da Letalidade de Criangas e Adolescentes PLCA
58 | Prevencdo e Enfrentamento a Tortura PET

59 | Programa de Protecéo a Criancas e Adolescentes Ameacados de Morte PCAAM
60 | Psicologia das Emergéncias PDE

61 | Redacdo Técnica RDTVA
62 | Relatdrio de Local de Crime RLC

63 | Resolucdo de Conflitos Agrarios RCA

64 | Seguranca Contra Incéndio SEGCI
65 | Seguranca Pablica sem Homofobia SPSHVA
66 | Sistema de Comando de Incidentes 1 SCI1

67 | Sistema de Comando de Incidentes 2 SCI2
68 | Sistema e Gestdo em Seguranca Publica SGSP
69 | Técnicas e Tecnologias Nao Letais de Atuacao Policial TNL
70 | Tépicos em Psicologia Relacionada a Seguranca Publica TEP
71 | Uso da Informacgdo na Gestdo da Seguranca Publica UIGVA
72 | Uso Diferenciado da Forga UDF
73 | Violéncia, Criminalidade e Prevencgéo VCP VN
74 | Metodologia da Pesquisa Cientifica MPC

Fonte: BRASIL (s.d, s.p., 2016) VA - Versdo Atualizada
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Como foi mencionado anteriormente, a EaD surge como uma das mais importantes

ferramentas de difusdo de educacdo e conhecimento. Uma oportunidade para qualquer

empresa, seja publica ou privada, promover e motivar que seus profissionais busquem

construir novos conhecimentos e informacbes e melhorem sua qualificacdo e capacitagéo,

consequentemente prestem melhores servicos.
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Assim sendo, dos 74 (setenta e quatro) cursos ofertados no ambiente da Rede
EaD/SENASP varios sdo direcionados aos policiais militares, em especial aos policiais
rodoviarios que atuam nas rodovias de todo Estado baiano, o que pode ser um dos caminhos
para qualificar e capacitar os lotados nas unidades operacionais que acabam se distribuindo
em todos as areas dos 417 (quatrocentos e dezessete) municipios que compdem o Estado da
Bahia. Os contetdos destes cursos, por certo, integram informagfes novas e importantes as ja

existentes.

E fato que é muito dificil conseguir, numa estrutura de seguranca publica, conciliar
instrutores que sdo policiais militares e discentes que também s&o policiais militares num
ambiente presencial, em horérios pré-estabelecidos e deixa-los afastados dos seus postos de
servigcos para um curso de extensdo ou de capacitacdo, devido Obices institucionais muito
dificeis de serem vencidos como custo, tempo, distanciadistancia e disponibilidade. Como
Campos et al ( 2009, p. 7) retratam, “[...] esses Obices elencados [...] impossibilitam com

frequéncia, a educagao continuada aos profissionais de seguranga publica.”

A opcao, portanto, para conciliar a presenca do instrutor e discente que ndo se
encontram juntos no mesmo espaco fisico, € necessario que existam meios que possibilitem
uma comunicacgdo entre ambos, esta nova forma de comunicacao podera ser a EaD, como bem

afirmam Lopes et al (2010).

Entdo, a utilizacdo de novas tecnologias de informacdo e comunicacdo aplicadas a
educacdo, notadamente a televisdo por satélite e a rede internet, proporcionam a disseminacéo
do conhecimento para contingentes cada vez maiores, com reducdo de custos, na medida em
que cresce 0 nimero de participantes no aprendizado justificando, plenamente, o investimento
inicial com equipamentos, redes de comunicagdo e desenvolvimento de contedos, de acordo

com Campos et al ( 2009).

Enfim, a Educacdo a Distancia, em particular o AVA da SENASP, permite um
ambiente de cooperacdo com uma continua interacdo entre os alunos e professores,
direcionando a formacdo de uma rede de conhecimentos, de forma gratuita, sem qualquer
custo para o Estado e sem qualquer auséncia ao servico, desde que estid acontecendo no
momento de folga dos policiais, em horario mais oportuno. Portanto, € uma alternativa
oportuna para qualificar e capacitar os militares lotado no BPRv, o qual possui prepostos em
todo o estado da Bahia, haja vista a responsabilidade do policiamento rodoviario em todas as
malhas rodoviérias estaduais, e as federais por delegacéo, sem 0s Gbices institucionais: custo,

tempo, distancia e disponibilidade, como se apresenta no proximo capitulo.
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3. A POLICIA MILITAR DA BAHIA / O BATALHAO DE POLICIA
RODOVIARIA ESTADUAL / O POLICIAMENTO OSTENSIVO
RODOVIARIO ESTADUAL

Este capitulo volta-se ao surgimento da forca publica estadual, explica a atividade
ostensiva exercida e a missdo de policiamento ostensivo feita pela corporacédo, por forca de
preceito constitucional, ao tempo em que cita 0 BPRv como uma das unidades que compdem
a PMBA, destacando a sua principal atividade que € o policiamento ostensivo rodoviario. O
objetivo é proporcionar ao leitor conhecer um pouco mais a instuicdo encarregada de protegé-
lo e garantir a sua incolumidade fisica e de seu patriménio quando usuario das rodovias

estaduais.

Ditas estas palavras introdutdrias sobre o capitulo, a secdo que o inicia tratara sobre a
Policia Militar da Bahia.

3.1 APOLICIA MILITAR DA BAHIA (PMBA)

A PMBA ¢ uma instiuticdo quase bicentendria que surgiu com o objetivo de

proporcionar a seguranca e garantir a tranquilidade publica a sociedade a que pertence.

3.1.1 AOrigem

A Policia Militar da Bahia foi criada oficialmente por Decreto do Imperador D. Pedro
I, datado de 17 de fevereiro de 1825, que determinava organizar, na Cidade da Bahia, um
Corpo de Policia, nos termos seguintes:

Sendo muito necessario para a tranquilidade e seguranca publica na Cidade
da Bahia, a organizagdo de um corpo, que sendo-lhe incumbido aqueles
deveres de responder imediatamente pela sua conservagdo e estabilidade:
Hei por bem: mandar organizar na Cidade da Bahia um Corpo de Policia,
pelo plano que com este baixa, assinado por Jodo Vieira de Carvalho, do
meu Conselho de Ministros e Secretério d'Estado dos Negocios de Guerra. O
Conselho Supremo Militar o tenham assim entendido e o faga executar.
Paco, 17 de fevereiro de 1825. Com a rubrica de Sua Majestade Imperial. (a)
Jodo Vieira de Carvalho. (ARANHA, 1997, p. 15).
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Aguartelado inicialmente no Convento de S&o Bento, numa pequena ala anteriormente
ocupada por unidade do Exército, com efetivo de 238 (duzentos e trinta e oito) homens, cabia
ao novo Corpo de Policia a tarefa de zelar pela aplicacdo das posturas municipais e pela

manutencdo da lei e da ordem publica em razdo das inimeras areas de atrito entdo existentes.

A corporacdo militar baiana, ao longo da sua existéncia, apresentou um curriculo de

relevantes servigos prestados néo so a essa sociedade, mas também a sociedade brasileira.

A PMBA teve participacdo notoria em alguns movimentos histéricos como: na
Revolta dos Malés, para conter rebelides de escravos; na Guerra do Paraguai, para defender as
nossas fronteiras; em expedicGes para manter a ordem na regido das Lavras Diamantinas; na
Campanha de Sergipe; na Guerra de Canudos; na Sabinada; na Revolucdo de 1930; na
Revolta Comunista de 1935; nas campanhas contra 0 cangago; e tantas outras campanhas,

expedicdes, insurreicdes, revolucdes e guerras.

3.1.2 A Missdo constitucional da PMBA - Policia ostensiva e preservacao da ordem

publica para a seguranca humana

O artigo 144 da Constituicdo Federal estabeleceu a seguranca publica, como dever do
Estado, direito e responsabilidade de todos, devendo ser exercida para a preservagao da ordem
publica e da incolumidade das pessoas e do patrimdnio, pelos érgdos de policia, dentre os
quais se encontra a Policia Militar. Concomitantemente, no mesmo artigo estabeleceu a
missao constitucional de cada forca policial, deixando claro que a Policia Militar cabera a

policia ostensiva e a preservacdo da ordem publica.

Art. 144° - A seguranca publica dever do Estado, direito e responsabilidade
de todos, é exercida para a preservagdo da ordem publica e da incolumidade
das pessoas e do patriménio, através dos seguintes 6rgaos:

[...]

V - Policias Militares e Corpos de Bombeiros Militares.

L]

8 5° As policias militares cabem a policia ostensiva e a preservacdo da
ordem publica; ao corpo de bombeiros militares, além das atribuices
definidas em lei, incumbe a execugdo de atividades de defesa civil.
(BRASIL, 1988).

A seguranca publica, em sentido lato, traduz o estado de garantia e tranquilidade,
assegurado a coletividade em geral e ao individuo em particular, quanto a sua pessoa,
liberdade e ao seu patrimoénio, afastados de perigo e danos, pela acdo preventiva dos 6rgaos
préprios (SOARES, 2000, apud Trevisan et al, 2001).
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Quanto a acdo ostensiva somente ser funcdo da Policia Militar, conforme determinado
no artigo 144° da mais alta lei do pais, hd uma consonancia com o Decreto da Presidéncia da
Republica de n° 88.777, datado de 30 de setembro de 1983, que definiu o policiamento
ostensivo como a ac¢do policial exclusiva das Policias Militares, em cujo emprego o homem
ou a fragdo de tropa engajados sejam identificados de relance, quer pela farda, quer pelo
equipamento, ou viatura, objetivando a manutencéo da ordem publica.

Percebe-se que o policiamento ostensivo, de competéncia da Policia Militar, engloba
todos os meios e formas de emprego da Policia Militar, onde o policial é facilmente
identificado: pela farda que ostenta (principal aspecto), pelos equipamentos, aprestos,
armamento e meio de locomogéo utilizados, visando a tranquilidade e bem estar da populagéo
a preservacdo da ordem publica. Observados entretanto os critérios: técnicos, taticos,

variaveis e principios proprios da atividade..

De fato, essa atividade ostensiva da Policia Militar é a acdo policial, cujo emprego do
homem ou da fracdo de tropa seja identificado de relance, quer pela farda, quer pelo
equipamento, acionamento de viatura, visando o poder dissuasivo, com o intuito de preservar
0 interesse da Seguranca Publica nas comunidades, e resguardar o bem comum em sua maior

amplitude.

Entdo, o policiamento ostensivo é exercido pelo policial militar fardado, em locais
publicos, com carater preventivo, pela observacdo e fiscalizacdo, em atitude de vigilancia,
para coibir a acdo de infratores e evitar a ocorréncia de atos delituosos, inclusive nas rodovias
estaduais (FRAGA, 2006).

Assim sendo, o policiamento ostensivo tem como funcdo principal realizar a
prevencdo dos crimes, contravengdes penais e de violagdes de normas administrativas em
areas especificas, como: o transito, meio ambiente, polui¢do sonora entre outras. Se constitui
em medidas preventivas e de seguranca, para evitar o acontecimento de delitos e de violacdes

de normas.

Este policiamento tem a finalidade de prevenir o crime, o delito e a desordem, ou seja,
a manutencdo da ordem e o cumprimento da lei, o que inicialmente se caracteriza pela farda.
Assim sendo é proativo, porque ao ser identificado a metros de distancia através da farda,
pode inibir a execugdo do crime nas regides onde esta disposto, fazendo com que se cumpra
sua missao constitucional de favorecer a ordem publica preventivamente onde quer que esteja
(STURARO FILHO, 2012).
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O policiamento ostensivo é a primeira linha de defesa do cidaddo e da comunidade e
destina-se a inibir os atos criminosos através da presenga real ou potencial do Policial Militar
(PM) fardado nos diversos locais. Oferece, dessa forma, a sensacdo de seguranca para as
comunidades, seja em area urbana ou rural, a via sera sempre a de prevencdo da violéncia
(STURARO FILHO, 2012).

Infelizmente, a violéncia constitui-se em um vetor que, cotidianamente, se faz presente
no processo evolutivo do ser humano, da propria existéncia e edificacdo da sociedade,
incrustando marcas, de forma mais sutil ou em acdes aviltantes, ou até mesmo barbaras.

Tornando-se, portanto, uma fonte para a inseguranca individual (SORJ, 2005, p. 12).

Desse modo, a violéncia mesmo ndo sendo desejada passou a fazer parte do dia a dia.
N&o é um fendmeno que surgiu nesta fase contemporanea da histéria, ao contrario sempre

existiu e ainda ira existir desde que ocorra,

[...] uma situacdo de interacdo, um ou Varios outros, agem de maneira direta
ou indireta, macica ou esparsa, causando danos a uma ou Varias pessoas em
graus varidveis, sejam em sua integridade fisica, seja em sua integridade
moral, em suas posses, ou em suas participagdes simbolicas e culturais
(MICHAUD, 1978, apud HAYECK, 2009, p. 3).

Percebe-se que por mais se queira extinguir a violéncia, ndo havera sucesso neste
desiderato, mas sim uma possibilidade de mitiga-la. Logo, para se contrapor a violéncia, é
necessario contar com estruturas politicas e administrativas capazes e eficientes bem como
com policiais militares qualificados e capacitados para entender a questdo da violéncia e o
seu respectivo papel, inclusive respeitando os direitos humanos e abrangendo o contexto

social que se origina essa violéncia. (SORJ, 2005).

Assim sendo, o que sempre a policia militar devera priorizar é a seguranca humana, o
que remete ao “[...] direito de viver em liberdade, sem sentir medo, e de poder viver livre e
com dignidade.” (SADAKO OGASA & AMARTYA SEM, 2005, apud SORJ, 2005, p.2).

A preocupa¢do com a seguranca humana é tdo imperiosa que ndo podera estar e nem
ser dissociada dos quadros institucionais, em especial do Estado tanto quanto dos funcionarios
responsaveis pelo respeito e aplicacdo da lei (SORJ, 2005). Trazendo esta m&xima para a
seara da Policia Militar, os policiais militares deverdo respeitar o direito e o estado
democratico de direito de cada cidaddo, e adotar todas as acOes pertinentes para a promogao

da seguranca publica.
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Logo, o sistema coletivo de seguranca, atraves de seus 0rgaos com suas respectivas
acOes, deve promover as pessoas um estado, uma sensacdo de viver livre e sem medo. Isto
projeta a execucdo da seguranca publica como um meio para se atingir a seguranca humana.
E, no trénsito nas rodovias ndo seria diferente, até porque € um direito ter a circulacdo isenta
de ameagcas a vida. Um transito seguro nas rodovias é um direito por estar associado ao direito
a prépria vida, a cidadania, a saude, a liberdade, a moradia e a seguranca - direitos

fundamentais do cidaddo constantes da Constituicdo Federal.

A seguranca publica cabe as Policias Militares dos Estados, as quais compete,
constitucionalmente, o servi¢co da ordem politica e social. Logo, as Policias Militares séo
responsaveis pela seguranca social além de atender as requisicbes das autoridades

administrativas, com o objetivo de manutencdo da ordem e prevencéo da violéncia.

Vista a questdo legal da atividade ostensiva, a subsecdo a seguir tratara de um dos
tipos do policiamento ostensivo, o rodoviario, exercido somente pelo Batalhdo de Policia
Rodoviéria.

3.1.3 Policiamento ostensivo rodoviario

No que tange ao policiamento rodoviario estadual pode-se dizer que, o policiamento
ostensivo rodoviario é um tipo especifico de policiamento ostensivo dentro das varidveis deste
tipo de policiamento, j& que almeja a circulacdo, protecdo e seguranca das pessoas nas

estradas.

Em outras palavras, € uma atividade de policia especializada na execucdo de
policiamento ostensivo em rodovias e estradas, independente da pavimentacdo. Sua finalidade
é garantir a livre circulacdo de veiculos, passageiros e cargas, de acordo com as normas

préprias do transito brasileiro.

A “Figura 1 — Variaveis de policiamento ostensivo”, apresentada abaixo, ilustra os
elementos, as varidveis, as areas que abrangem a acdo ostensiva, 0s processos de locomocéo,
modalidades de abordagem,, circunstancias, locais, desempenho de atividades, efetivo, forma,
instrumentos/equipamentos, tecnologias, enfim, os diversos processos que compdem o0

policiamento ostensivo.
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Figura 1 — Variaveis de policiamento ostensivo

y

Fonte: Figura construida pelo autor deste texto, baseada no Manual de Policiamento Ostensivo
(ARANHA, 1997, p. 14).

Inclusive, a atividade de policiamento ostensivo da Policia Militar, voltada para o
policiamento nas rodovias, também encontra sustenta¢do na Lei n° 13.201, de 09 de dezembro
de 2014 (Lei de Organizacdo Basica), quando estabelece a competéncia da PMBA, dentre

outras coisas:

Art1°-1...]

[...]

Il — exercer a missdo de policia ostensiva de seguranca, de transito urbano
e rodoviério, de protecdo ambiental, guarda de presidios e instalacGes vitais,
além do relacionado com a prevencéo criminal, justica restaurativa, protecdo
e promocdo aos direitos humanos, preservacdo e restauracdo da ordem
publica.

[..] (BAHIA, 2014)
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A partir disto, constata-se que o policiamento de transito € a funcdo exercida pela
Policia Militar da Bahia, que tem como objetivo o de prevenir e reprimir atos relacionados
com a seguranca publica e de garantir obediéncia as normas relativas a seguranca de transito,

assegurando a livre circulacéo e a prevencdo de ocorréncia de acidentes.

Percebe-se entdo a nobre missdo de protecdo das rodovias, tendo em vista que no
Brasil, e por consequéncia em seus Estados integrantes, ttm como o principal meio de
transporte o modal rodoviario, seja de pessoas em férias ou a trabalho, que se utilizautilizam
do seu veiculo particular como transporte, seja o transporte de carga de alimentos,
mercadorias diversas, produtos, equipamentos eletronicos, carga viva, transporte de produtos

perigosos e outros, que promovem um maior volume via rodovia.

Todas as mercadorias transportadas nas rodovias mostram o desenvolvimento das
cidades, municipios e do Estado baiano, mas ao mesmo tempo oportunizam ac¢@es criminosas.
As rodovias estaduais do nosso Estado sdo utilizadas também como rotas de trafico nacional
de drogas, armas e muni¢des, acondicionadas em fundos falsos de veiculos de passeio e
cargas, escondidos em mercadorias transportadas em bagageiros de 6nibus, como se fossem
malas de viagens. Nao sé isso, nas proprias entradas das cidades pratica-se principalmente o
trafico “formiguinha”, isto ¢, pequenas quantidades trazidas por varias pessoas, notadamente

jovens, mulheres e na atualidade também idosos.

Pode-se dizer inclusive que, as armas utilizadas por marginais na Bahia entram via
rodoviaria, porém se afirmar isto carece de um estudo mais minucioso da area de inteligéncia.
Isto porque, no préprio Estado existem varios aeroportos e heliportos clandestinos e uma

extensa costa maritima para que se racionalize os meios e a eficacia das agdes.

N&o s0 existe a ocorréncia de a¢des criminosas como também ha acidentes e crimes de
transito, nas estradas estaduais. Na realidade, ha de se destacar que, a opc¢éo preferencial pelo
modal rodoviario esta na contramdo do que se observa no mundo desenvolvido - o que
resulta em pesados prejuizos econdémicos e inestimavel preco em perda de vidas humanas nas

estradas brasileiras.

Para garantir a seguranga humana € necessario se ter uma policiamento especializado
nas rodovias estaduais. Assim, a real e efetiva atuacéo e fiscalizacdo dos policiais militares ira

promover a seguranca humana e a prevencao da violéncia nas rodovias.
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Souza Filho (2006, p. 11) afirma que “[...] atualmente nas rodovias estaduais cabe a
Policia Militar, através de seu segmento especializado, exercer a fiscalizacdo do transito,

aplicando as medidas tipificadas no Codigo de Transito Brasileiro. ”

O art. 1°, § 2° do Codigo de Transito Brasileiro - CTB (BRASIL, 1997, s.p.), define
que o trénsito seguro é um direito de todos, e que “[...] é dever dos 6rgaos e entidades
componentes do Sistema Nacional de Transito”, assegurar este direito. Por sua vez, o art. 7°,
inciso VI, do CTB, comp&em o Sistema Nacional de Transito, entre outros 6rgdos e entidades

“[...] as Policias Militares dos Estados e do Distrito Federal. ”

Ainda no art. 1°, no 8 5° do CTB, se determina que estes mesmos 0rgaos e entidades

“[...] daréo prioridade em suas acOes a defesa da vida.

E, em seu art. 23, inciso Ill, o CTB define que compete as policias militares “[...]
executar a fiscalizacdo de trénsito, quando e conforme convénio firmado, como agente do

6rgdo ou entidade executivos de transito ou executivos rodoviarios.

Ja 0 Anexo |, do CTB, apresenta o conceito/definicdo do Policiamento Ostensivo de

Transito, dizendo que € a

[...] funcéo exercida pelas Policias Militares com o objetivo de prevenir e
reprimir atos relacionados com a seguranga publica e de garantir obediéncia
as normas relativas a seguranga de transito, assegurando a livre circulagdo e

evitando acidentes. (BRASIL, 1997, s.p.)
De maneira geral, entende-se que a Policia Militar tem como objetivo prevenir e
reprimir atos relacionados com a seguranca publica e por consequéncia privilegiar a ordem
publica, ou seja, a auséncia de agitacOes, desordens e atos de violéncia contra pessoas, bens

ou o proprio Estado.

Na seara do transito rodoviario ha de se prioriazar a manutencdo da harmonia, dos
interesses das pessoas no exercicio do seu direito de ir e vir, da coibicdo de atitudes anti-
sociais que produzam congestionamentos -, obstaculos a livre circulacdo -, além de velar pela
prevencdo de acidentes, de crimes relacionados com o transito, e a garantia da obediéncia as
normas relativas a seguranca de transito, assegurando a livre circulagdo sem acidentes.
Portanto, as técnicas de policiamento, atravées do trabalho preventivo, visam atingir o objetivo
da livre circulacéo e a erradicacdo de situacdes de risco e acidentes de transito, orientacdo aos

usuarios (inclusive pedestres), assisténcia na ocorréncia de incidentes de transito, prestacao de
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socorro em casos de acidentes e preservacdo dos direitos patrimoniais dos envolvidos em

acidentes.

Esse papel é exercido com base nas regras relativas a seguranca de transito,
estabelecidas pela legislacdo em vigor, razdo pela qual avulta a importancia do policial
militar, empregado no policiamento de trénsito, conhecer o ordenamento juridico do direito de

transito.

Sendo assim, o policiamento e fiscalizacdo de transito nas vias urbanas e rodovias
estaduais (exceto as rodovias federais), € competéncia da policia militar, devendo para tanto
que esta firme convénio com o 6rgdo ou entidade executivos de transito ou executivos

rodoviéarios.

Pode-se afirmar entdo que, os integrantes do Batalhdo de Policia Rodoviaria além da
missao e competéncia peculiar a toda a Policia Militar, sdo também agentes de autoridade de
transito executivo rodovidrio em todo o Estado da Bahia, competentes para atuarem nas
atividades de fiscalizacdo, operagéo, policiamento ostensivo de transito ou patrulhamento das
rodovias estaduais, que atuam sob a jurisdicdo do Departamento de Infraestrutura de

Transportes da Bahia.

E neste contexto que, a Policia Militar da Bahia se destaca por possuir, entre as suas
OrganizagBes Policiais Militares, o Batalhdo de Policia Rodoviaria Estadual, o qual é

responsavel pelo policiamento ostensivo de transito rodoviario nas estradas estaduais.

3.1.4 Batalhdo de Policia Rodoviaria Estadual da PMBA

O BPRv é uma unidade especializada, relativamente nova, voltada para o policiamento
das rodovias estaduais. Seus prepostos atuam em diversos postos de fiscalizagdes para poder

garantir a seguranca dos usuarios em seus deslocamentos.

3.1.4.1 Historico do BPRv

A antiga Companhia de Policia Rodoviéria, por forga do Decreto Lei n° 7.807, de 18
de maio de 2000, é transformada em Batalhdo de Policia Rodoviaria (BPRv), nascendo assim
uma estrutura maior, especializada em transito rodoviario, para atender as demadas sociais da

época, de policiamento nas vias estaduais, como logo se Vé:
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DispOe sobre a transformacdo da Companhia de Policia Rodoviaria - CiaPRv em

Batalhdo de Policia Rodoviaria — BPRv.

O GOVERNADOR DO ESTADO DA BAHIA, no uso de suas atribuigdes, e com

fundamento no art 105, inciso V, da Constituicdo Estadual, combinado com o

art 8°, da Lei n®7.251 de 09 janeirode 1998, DECRETA

Art. 1° - Fica transformada, na estrutura da Policia Militar da Bahia, a Companhia

de Policia Rodoviaria CiaPRv” em Batalhdo de Policia Rodoviaria " BPRv”, com

sede no Municipio de Salvador-BA, subordinado ao Comando de Policiamento do

Interior e com autonomia administrativa.

Art. 2°- Compete ao BPRv exercer a atividade fim atribuida a Policia Militar,

através do Comando de Policiamento do Interior, consoante o disposto no art 1°,

inciso I, da Lei n® 7.251, de 09 de janeiro de 1998.

Art. 3° - O BPRv tera a mesma organizacao prevista para os Batalhdes de Policia

Militar da Regido do Interior e efetivo constituido de acordo com o Quadro de Organizagdo
(Q0-4)

[...]. (BAHIA, 2000)

Com a criagdo de uma unidade maior, a atuacdo se potencializa para todo o Estado da Bahia e

se especializa a atividade de policiamento nas estradas estaduais, isto &, se constroi a missao do BPRv.

3.1.4.2 Missao do BPRv

De acordo o artigo 37° da Legislacdo, Jurisprudéncia e Normas Gerais, as unidades
operacionais especializadas cabem executar o policiamento ostensivo de sua especialidade,

como se Vé logo abaixo:

Art. 37 - As OrganizacBes Operacionais Especializadas da Policia Militar,
Batalhdes, Esquadrdes e Companhias Especializados, competem a execucéo
das miss@es de policia ostensiva dentro de suas especialidades, com atuacdo
em todo o Estado.

[...]

§ 3° - Ao Batalh&o de Policia Rodoviéaria e as Companhias Independentes de
Policiamento Rodoviario competem a execucao das missdes de policiamento
de trénsito nas rodovias estaduais e nas rodovias federais delegadas.
(BAHIA, 2013).

Assim sendo, a missdo primordial do BPRv é de realizar o policiamento ostensivo de
transito rodoviario nas rodovias baianas, além de prestar seguranca aos usuarios das rodovias;
auxiliando-os na orientacdo do trajeto e dando suporte em caso de acidente; além disso, atuar

na prevencao e enfrentamento de crimes.

3.1.4.3 Estrutura Organizacional e areas de responsabilidade do BPRv

A estrutura atual do BPRv ¢é formada por seis companhias organicas, seis Companhias

de Policia Rodoviaria (Cia PRv), que totalizam 587 ( quinhentos e oitenta e sete) policiais


http://www.jusbrasil.com/topico/10382152/artigo-8-da-lei-n-7251-de-09-de-janeiro-de-1998-da-bahia
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militares, além do Comando e das Coordenacfes de Planejamento Operacional, Apoio

Administrativo e Financeiro, os quais, juntos fecham 112 (cento e doze) policiais militares.

Portanto, o total geral fica em 699 (seiscentos e noventa e nove) policiais rodoviarios

estaduais, havendo, como pode ser observado um déficit de 101 (cento e um) policiais uma

vez que pelo seu quadro organizacional ha a previsdao para 800 (oitocentos) integrantes,

conforme pode ser visto no “Quadro 2 - Quadro Organizacional do BPRv” abaixo, que ilustra sua

estrutura).

Quadro 2 - Quadro Organizacional do BPRv

BATALHAO DE POLICIA RODOVIARIA

POSTOS E GRADUACOES

QOPM QOAPM PRACAS ~

CARGOS TC | MAJ |CAP|TEN|CAP|TEN| ST |SGT| CB | SD peA
a. Comando 1 2 3
b. Subcomando 1 2 3
c. Qoorfienagéo de Apoio Administrativo, Financeiro e 1 1 1 5 5 7
LicitacOes
c.1 Secdo de Recursos Humanos, Secretaria e Protocolo 1 2 1 2 5
c._Z_Segzéo de Gestdo Orgamentaria, Financeira e 1 1 1 1 1 5
Licitagdes
g§g usrz(r;]i(; de Material e Patrimdnio, Servigos e 1 11 a1l 24 16 27
c.4 Setor de Transportes 1 1 1 3
¢.5. Se¢do de Qualidade e Telematica 1 1 1 1 4
d. Corregedoria Setorial e Ouvidoria 1 1 1 1 4
e. Setor de MissBes Especiais 1 1 1 2 5
f. Coordenacéo de Planejamento Operacional e 1 1 1 3
Instrucéo
f.1. Secdo de Planejamento Operacional e Instrucao 1 1 1 1 1 1 6
f.2. Segéq de Acompanhamento Operacional, Avaliagcdo 1 1 1 1 4
e Estatistica
g.1. Companhias e Pelotdes de Policiamento 1 1 1 (10| 1 ] 104 | 121
g.2. Companhias e Pelotdes de Policiamento 1 1 1 |10 104 | 120
g.3. Companhias e Pelotdes de Policiamento 1 1 1 |10 104 | 120
g.4. Companhias e Pelotdes de Policiamento 1 1 1 |10 104 | 120
g.5. Companhias e Pelotdes de Policiamento 1 1 1 |10 104 | 120
g.6. Companhias e Pelotdes de Policiamento 1 1 1 ]10 104 | 120
TOTAL 1 3 14 | 32 1 4 9 |70 [ 10 | 656 | 800

Fonte: Legislacdo, Jurisprudéncia e Normas Gerais (LING) ! (2013, p. 445)

1 LING & um instrumento gue torna publico no ambito interno da PMBA normas, determinacfes e outros

assuntos da administragéo.
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As Cias PRv sdo responsaveis pelo policiamento especializado em trénsito rodoviério

nas rodovias estaduais e federais delegadas da regido, como se vé, logo abaixo:

1)

(@)

A 12 Cia PRv, com sede em Simdes Filho, precisamente no Km 11 da BA-093, em
Palmares, é responsavel pelo policiamento especializado em transito rodoviario nas
rodovias estaduais: BA-093, BA-099, BA-233, BA-396, BA-504, BA-505, BA-507,
BA-512, BA-518, BA-519, BA-524, BA-526, BA-528,BA-529, BA-531, BA-535,
BA-782; bem como pelas federais delegadas da regido: a BR-349 e BR- 420.

A area coberta pela 12 Cia PRv inclui os municipios de: Acajutiba, Alagoinhas, Apora,
Aracas, Camagari, Cardeal da Silva, Catu, Cip6, Conde, Crisépolis, Dias D’Avila,
Esplanada, Inhambupe, Itanagra, Itapicur(, Jandaira, Lauro de Freitas, Nova Soure,
Olindina, Pojuca, Ribeira do Amparo, Rio Real, Salvador, Sdo Sebastido do Passé,
Sétiro Dias, Simdes Filho, Teodoro Sampaio e Terra Nova; e conta com um efetivo de

188 ( cento e oitenta e oito) policiais militares.

Por sua vez, a 22 Cia PRv, com sede na cidade de Jacobina, precisamente na BA 368,
Km 10, é responsavel pelas rodovias estaduais: BA-046, BA-052, BA-120, BA-131,
BA-142, BA-144, BA-148, BA-220, BA-225, BA-368, BA-369, BA- 370, BA-375,
BA-381, BA-383, BA-417, BA-419, BA-421, BA-422, 9, BA-424, BA-427, BA-429,
BA-431, BA-432, BA-433, BA-434, BA-435, BA-438, BA-479, BA-480, BA-483,
BA-485, BA-791, BA-800, BA-801, BA-802, BA-845, BA-849, BA-851, BA-855,
BA-856 e BA-857 bem como pelas federais delegadas, a BR-122, BR-324( trecho BA-
131-Capim Grosso), BR-407 e BR-410.

A érea da 2% Cia PRv abrange os municipios de: América Dourado, Andorinhas,
Antonio Gongalves, Araci, Barra do Mendes, Barro Alto, Bonito, Caém, Cafarnaum,
Caldeirdo Grande, Campo formoso, Canarana, Cansancdo, Capela do Alto Alegre,
Capim Grosso, Central, Filadélfia, Gavido, Gentio do Ouro, Ibipeba, Ibiquera, Ibitit,
Ipupiara, Iraquara, Irecé, Itaguagu da Bahia, Itilba, Jacobina, Jaguarari, Jodo Dourado,
Jussara, Lajedinho, Lapdo, Lencdes, Nairi, Miguel Calmon, Mirangaba, Monte Santo,
Morro do Chapeu, Mulungu do Morro, Nordestina, Ourolandia, Palmeiras, Pindobacu,
Piritiba, Ponto Novo, Presidente Dutra, Queimadas, Quinjigue, Quixabeira, Rui
Barbosa, S&o Gabriel, Sdo José do Jacuipe, Salude, Seabra, Senhor do Bonfim,
Serroléandia, Souto Soares, Tucano, Uibai, Umburanas, Utinga, Varzea da Rocga,Varzea
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do Pogo, Varzea Nova e Wagner; os quais contam com efetivo composto por 76
(setenta e seis) policiais militares.

A 3?2 Cia PRv, com sede em Feira de Santana-BA, precisamente na BR-116, onde
funciona a sede da 22 Residéncia do Departamento de Infraestrutura de Transportes da
Bahia (DER-BA), é responsavel pelas rodovias estaduais: BA-156, BA-160, BA-161,
BA-172, BA-225, BA-351, BA-447, BA-449, BA-451, BA-455, BA-458, BA-459,
BA-460, BA-461, BA-462, BA-463, BA-464, BA-465, BA-466, BA-576, BA-582,
BA-583, BA-594, BA-601, BA-827, BA-839, BA-840, BA-841 e BA-927; bem como
pelas federais delegadas: a BR-349 e BR-420.

Sua area abrange os municipios de: Agua Fria, Amélia Rodrigues, Anguera, Antonio
Cardoso, Aramari, Baixa Grande, Barrocas, Biritinga, Cabaceiras do Paraguacu,
Aramari, Baixa Grande, Barrocas, Biritinga, Cachoeira, Candeal, Candeias, Coceicao
de Feira, Conceicdo do Coité, Conceicdo do Jacuipe, Coracdo de Maria, Feira de
Santana, Governador Mangabeira, lacu, Ichu, Ipacaetd, Ipir4, Irard, Lamardo,
Macajuba, Madre de Deus, Maragojipe, Mundo Novo, Muritiba, Nova Fatima,
Ouricangas, Pé de Serra, Pedrdo, Pintadas, Rafael Jambeiro, Retirolandia, Riachdo do
Jacuipe, Santa Barbara, Santa Luz, Santandpolis, Santo Amaro, Santo Estevdo, Séo
Domingos, Sao Felix, Sdo Francisco do Conde, Sdo Goncalo dos Campos, Saubara,
Serra Preta, Serrinha, Tanquinho, Tapiramuta, Teofilandia e Valente; eseu efetivo é

composto por 183 (cento e oitenta e trés policiais militares).

Ja a 42 Cia PRv, com sede em Juazeiro-BA, €é responsavel pelas rodovias estaduais:
BA-084, BA-120, BA-144, BA-161, BA-210, BA-220, BA- 305, BA-310, BA-311,
BA-314, BA-316, BA-320, BA-386, BA-387, BA-388, BA-390, BA-391, BA-392,
BA-393, BA-404, BA-706, BA-722, BA-723 e BA-752; bem como pelas federais
delegadas: as BR-235 e BR-324 (Remanso — Divisa BA/PI).

A sua area abrange os municipios de Abaré, Adustina, Antas, Banzaé, Campo Alegre
de Lourdes, Canudos, Casa Nova, Chorrochd, Cicero Dantas, Coronel Jodo S4,
Curacd, Euclides da Cunha, Fatima, Gloria, Heliopolis, Jeremoabo, Juazeiro,
Macururé, Novo Triunfo, Paripiranga, Paulo Afonso, Pedro Alexandre, Pildo Arcado,
Remanso, Ribeira do Pombal, Rodelas, Santa Brigida, Santo sé, Sitio do Quinto,

Sobradinho e Uaué. Efetivo composto por 26 (vinte e seis) policiais militares.
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A 52 Cia PRv, com sede em Santo Antonio de Jesus-BA, situada na BA 046, Km 28, é
responsavel pelas rodovias estaduais: BA-001, BA-026, BA0046, BA-120, BA-250,
BA-493, BA-495, BA-496,BA-532, BA-534, BA-539, BA-540, BA-542, BA-544,
BA-550, BA-553, BA-652,BA-868, BA-882, BA-883, BA-884, BA-885, BA-886,
BA-887; bem como pelas federais delegadas: as BR-242 e BR-42.

A sua area abrange os municipios de Amargosa, Aratuipe, Brejdes, Cairu, Camamu,
Castro Alves, Conceicdo do Almeida, Cruz das Almas, Dom Macedo Costa, Eslisio
Medrado, Gandu, Igrapilna, Itaparica, Itatim, Itubera, Jaguaripe, Jequirica, Laje,
Marau, Milagres, Muniz Ferreira, Mutuipe, Nazaré, Nilo Pecanha, Nova ltarana, Pirai
do Norte, Presidente Trancredo Neves, Salinas das Margarinas, Santa Terezinha, Santo
Antbnio de Jesus, Sdo Felipe, Sdo Miguel das Matas, Sapeacu, Taperoa, Ubaira,
Valenca, Varzedo e Vera Cruz. Para execucdo de suas atividades especificas esta

companhia conta com o efetivo de 74 (setenta e quatro) policiais militares.

Por seu turno, a 62 Cia Tatico Ostensivo Rodoviario (TOR), tem a sua sede no
municipio de Costa do Sauipe, situada na BA 099. A sua area de atuacdo é
abrangente, isto €, atua em qualquer regido sob a responsabilidade do Batalhdo de
Policia Rodoviaria. Na realidade, 0 TOR é responsavel pelo policiamento tatico em
toda area de atuacdo do BPRv, além da sede administrativa, onde se localiza o
Comando e as Coordenacgdes de Planejamento Operacional, Apoio Administrativo e
Financeiro. E uma tropa de reacdo sendo composta por 40 (quarenta) policiais

militares.

Finda a apresentacdo do terceiro capitulo deste estudo, apresenta-se no préximo

capitulo a analise e discussdo dos dados e das informacbes, levantadas nas entrevistas e

questionarios, a amostra aleatéria do BPRv, com o intuito de robustecer a tematica deste feito

académico.
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4. ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo sdo feitas consideracdes sobre a andlise e interpretacdo dos resultados,

antes, porém, delieneia-se o percurso metodolégico para robustecer o trabalho.

Assim sendo, o desenho metodolégico utilizado neste trabalho monogréafico foi
consolidado com as seguintes opcGes: dedutivo no tocante a escolha do método porque se
partiu do geral para o particular, como diz Rodrigues (2011, p. 140) “ é um processo de
raciocinio que de principios e proposicoes gerais ou universais chega a conclusées menos
universai ou particulares; descritivo, quanto aos objetivos pretendidos j& que descreve
situacbes reais, descreve fenomenos; transversal, no que tange ao momento da
coleta/levantamento de dados/informacdes, por ter sido feita em um Gnico momento, no caso
em outubro do ano de 2016, na cidade de Salvador. Esta pesquisa ainda caracteriza-se por ser
ndo experimental, no que diz respeito a manipulagdo das variaveis além de bibliogréfica
porque o trabalho também foi desenvolvido a partir de fontes secundarias ao tempo em que
documental porque se utilizou documentos que ainda ndo receberam tratamento analitico e de
campo ja que se coletou informagoes “ em campo”, como bem comenta Rodrigues (2011). No
que diz respeito a abordagem de pesquisa, a opcdo foi por uma pesquisa
qualitativa/quantitativa ja que em um dado momento se usou de recursos e técnicas
estatisiticas e em um outro ndo foram utilizados devido a complexidade da abordagem em
questdo.Diante dos ditames do proprio tipo da pesquisa, 0 autor teve de buscar o que se fora
publicado sobre a teméatica de Educacdo a Distancia e trabalhar com documentos da
Corporacdo Policial Militar sobre o historico de criacdo do Batalhdo de Policia Rodoviéria e
sua estruturacdo para policiar as rodovias estaduais além de coletar informacBes em campo,
no caso, nas dependéncias, diretamente com os policiais militares eleitos como amostras com
0 aporte de questionarios bem como em paralelo foram entrevistado o comandante do BPRv e
os das Cias PRv, para trazer informacdes sigificativas sobre a necessidade de qualificacdo e

pela modalidade a distancia ao presente trabalho.

Como bem explicitado por Rodrigues (2011) o questionario € um instrumento de
coleta de dados/levantamento de informacdes que deve ser elaborado em linguagem simples e
direta, para que o respondente compreenda com clareza o que esta sendo perguntado enquanto
a entrevista é uma técnica em que o pesquisador obtem os dados diretamente de certas

pessoas, dados que ndo podem enconram em registros e fontes documentarias.
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Assim, se tornou possivel aprofundar a analise do depoimento dos policiais militares
quanto a importancia da EaD, isto porque € real a distanciadistancia entre as companhias e
pelotbes de policiamento da sede do BPRV, conforme foi visto no capitulo anterior: em
Simdes Filho (12 Cia PRv); Jacobina (22 Cia PRv); Feira de Santana (32 Cia PRv); Juazeiro (42
Cia PRv); Santo Antonio de Jesus (5% Cia PRv); e, Costa de Sauipe (62 Cia PRv - TOR).

4.1. COLETA DE DADOS /LEVANTAMENTO DE INFORMACOES

Objetivando analisar a importancia da EaD na qualificacdo dos policiais militares
rodoviarios na Bahia, inicialmente foi feita uma entrevista com o Oficial Comandante do
BPRv (vide formulario de entrevista semi-estruturada, disponivel no Apéndice A - Entrevista
ao Comandante do Batalhdo de Policia Rodoviaria Estadual da PMBA, na pagina 86. Nesta

entrevista, 0 Comandante foi questionado sobre:

(1)  Quais seriam as acOes a serem desenvolvidas pelo BPRv para capacitar e requalificar
seus subordinados, lotados nos postos de fiscalizacdodas rodovias estaduais;

(2)  Se seria possivel promover uma educagdo continuada, através da realizacdo de cursos
presenciais regulares aos policiais militares, mesmo aqueles lotados em postos de
fiscalizagdo mais afastados da sede da OPM, voltados a atividade de policiamento
rodoviario e aos componentes do Batalhdo;

(3)  Seele tinha conhecimento de que o0 AVA da Secretaria Nacional de Seguranca Publica
oferta diversos cursos a distancia para os profissionais que envolvidos com a atividade
de seguranca publica. E, em caso positivo, qual deles seriam importante para a
capacitacdo dos policiais militares atuantes na area do policiamento rodoviario;

(4)  Se ele seria a favor de que os seus subordinados se inscrevessem e fizessem 0s cursos
oferecidos a distancia no AVA da SENASP, em particular, os voltados para atividades
de policiamento rodoviario, como por exemplo, o de Capacitagcdo e Educacao para o
Transito e o de Fiscalizacdo Interestadual de Transporte de Passageiros e se deveria
haver uma politica de incentivo para a participagdo dos seus subordinados nos cursos
especificos de policiamento em rodovias e respectivo acompanhamento;

(5)  Se, ele acredita que, a educacdo continuada a distancia através do AVA da SENASP,
realmente prepara o policial rodovidrio para os desafios que se descortinam nas

estradas estaduais, e se, poderia existir uma influéncia direta dos cursos realizados no
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servico prestado pelo policial rodoviério estadual e quais os ganhos reais de
produtividade na operacionalidade do BPRv, com a participacdo dos policiais nos
cursos a distancia voltados para atividade de policiamento em rodovias, ao tempo em
que poderia haver uma forma de avaliacdo que comprovasse a melhoria dos policiais

apos a realizagdo dos cursos.

Dando continuidade ao levantamento de informagGes para compreender a importancia
da EaD na qualificacdo dos policiais militares rodoviarios na Bahia, foram feitas entrevistas
aos Comandantes das Companhias de Policia Rodoviaria (vide Apéndice B - Entrevista aos
Comandantes de Companhias do Batalhdo de Policia Rodoviaria da PMBA, péagina 89). De

maneira geral as mesmas perguntas foram elaboradas e feitas a esses comandantes.

Ainda com o intuito de compreender a importancia da EaD na qualificacdo dos
policiais militares rodoviarios na Bahia, foram ouvidos os policiais militares do BPRv (vide
Apéndice C - Questionério aos Policiais Militares lotados no Batalhdo de Policia Rodoviaria,
pagina 91), desta vez, através do instrumento de pesquisa: questionario estruturado, com
perguntas objetivas. De maneira geral a intencdo era identificar a opinido dos questionados
guanto aos cursos oferecidos pela plataforma virtual da SENASP, no que tange a ser uma
alternativa para qualificacdo, capacitacdo e proficiéncia de sua atuacdo em um campo

especifico que é o policiamento nas rodovias.

Nesse quesito, a amostra foi composta por policiais militares baianos, sendo mais
especifico, através de amostra acidental, 21 (vinte e um) policiais militares que trabalham na

area de responsabilidade do BPRv, conforme anteriormente mencionado.
As perguntas abrangiam:

(1) A graduacdo, ou posto, e tempo de servigo na Corporacao;

(2)  Tempo de servico no BPRYV;

(3)  Se durante a sua permanéncia ho BPRv o comando da OPM ofertou cursos presenciais
com regularidade, seja na sua sede, companhia, pelotdo ou destacamento, voltados a
atividade de policiamento nas rodovias;

4 Seu conhecimento sobre o0 AVA da SENASP;

5) Se fez algum dos cursos dentre os 74 ( setenta e quatro) ofertados;

(6)  Se o curso feito estaria correlacionado com as atividades desenvolvidas pelo BPRyv;

(7)  Se teria condicdo de indicar entre esses cursos o que seria mais importante para sua

capacitacdo como policial militar atuante na area de policiamento rodoviario;
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(8) Qual seria a origem do seu conhecimento especifico para atuar em rodovias;

(9)  Se entenderia a requalificacdo e renovacdo de conhecimento atraveés de cursos
especificos como necessaria para a atuacdo efetiva do policial militar nas rodovias
estaduais;

(10)  Qual sua opinido sobre os cursos oferecidos a distancia pela SENASP;

(11) Se, em algum momento, no desempenho da sua atividade nas rodovias sentiu a
necessidade de se requalificar e/ou recapacitar para atuar com maior seguranca e
proficiéncia;

(12) Entendendo a requalificacdo, o aperfeicoamento, a recapacitacdo como necessarias,
que tipo de modalidade de curso preferia fazer.

Entrevistas e questionarios aplicados, foi feita a apuracdo, considerando as perguntas
como categorias de analise, e, as respostas como itens para a contagem de frequéncia. Assim
se chegou aos resultados, que sdo apresentados nas proximas secoes, em forma de tabelas ou
graficos.

A interpretacdo das informac6es levantadas atraves dos instrumentos acima referidos,
aconteceu com base no significado quantitativo dos resultados. Atraveés da articulacdo das
respostas levantadas com o referencial tedrico investigado tornou possivel refletir sobre a
importancia dos cursos oferecidos no AVA da SENASP, para melhoria na prestacdo de
servigo pelo policial militar pertencente ao BPRv.

Assim sendo, apresenta-se nas proximas secBes o0s resultados obtidos nos

levantamentos mencionados.

4.2. RESULTADO DA ENTREVISTA COM O COMANDANTE DO BPRv DA PMBA

A entrevista com o Tenente Coronel PM Comandante do Batalhdo de Policia
Rodoviaria da PMBA, deixou claro que pela especificidade da missao exercida, possui em sua
OPM um Ndcleo de Educagdo Continuada e a agdo dos Comandantes de Cia PRv dos postos
de fiscalizagdo mais distantes, para promover regulamente os cursos de capacitagéo, instrucao
e reciclagem na area de Legislacdo de Transito, Tiro Policial, Abordagem Policial — essenciais
para a atividade que desenvolvem -, através de planejamento proprio e de intervencao

presencial.
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Esta autoridade ainda informou que, mesmo nos postos de fiscalizagdo mais afastados
da sede da OPM, é possivel realizar cursos presenciais voltados a atividade de policiamento
rodoviario aos componentes do Batalhdo, inclusive com manutencdo periddica como o de

legislacdo de transito, tiro policial, abordagem policial.

Ressaltou ainda que, os proprios comandantes de companhias destacadas sdo 0s
responsaveis locais pela gestdo dos cursos e sua logistica. Que os policiais militares
participantes dos treinamentos e instrucdes ficam afastados do servico operacional até a
respectiva finalizacdo destes. Quanto ao AVA da SENASP asseverou gue, 0S CUrsos na
respectiva plataforma podem ser Uteis aos policiais militares do BPRv, principalmente aqueles
direcionados a identificacdo veicular, os de transito, formagdo de condutores, abordagem

policial, dentre os que sao direcionados a parte policial.

E além disso, que apoia todas as iniciativas de crescimento e capacitacdo dos
profissionais fornecidas pelas diversas plataformas existentes, principalmente as plataformas
oficiais e institucionais, como é o caso, da plataforma na qual a SENASP oferece cursos a
distdncia concomitantemente. Reforcou somente que, através da formacdo profissional o
servidor publico pode melhorar os servigos prestados aos cidaddos usuarios das rodovias
estaduais e federais delegadas; e ressaltou que, as plataformas de EaD sdo ferramentas
positivas com o proposito de capacitar o policial militar que atua através do policiamento

especializado em transito.

Quanto a considerar a possibilidade de influéncia dos cursos realizados na prestacao
do servico por parte do policial militar e ganhos reais de produtividade na operacionalidade
do BPRv, o comandante afirmou que os policiais militares que receberam o curso presencial
de legislacdo de trénsito puderam atuar eficientemente durante a fiscalizacdo de tréansito.
Situacdo que é percebida através dos numeros das acdes e intervencdes policiais e durante a
aplicacdo da legislacdo prevista no Codigo Brasileiro de Transito, com o aumento da
produtividade. Quanto as plataforma do cursos a distdncia seria necessario fazer um
experimento, porém acredita que essas acdes tendem a melhorar o servi¢o prestado pelos

policiais militares do BPRv.

Percebe-se, portanto, que ha uma aceitacdo das plataformas de cursos a distancia por
parte do comandante do BPRyv, principalmente se for institucionalizado para a capacitacdo de
seus subordinados, até porque para esta autoridade os cursos seriam Uteis principalmente
aqueles direcionados a identificacdo veicular, os de transito, formacdo de condutores,

abordagem policial e por certo melhorariam o servigo prestado pelo seu subordinado policial
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militar. Entretanto, ressaltou que quanto ao ganho de produtividade e da melhoria na
prestacdo de servicos em consequéncia da realizagdo do curso a distancia seria necessario a

feitura de um experimento para se constatar a efetividade.

Ap0s a exposicdo do entendimento do Comandante do Batalhdo de Policia Rodoviaria
quanto a qualificacdo de policiais militares através do AVA da SENASP, tornar-se oportuno
vislumbrar as respostas dadas pelos comandantes de companhias para viabiliza¢cdo ou ndo do
AVA para construcdo do conhecimento dos seus subordinados para melhor efetividade do

servigcom prestado pelos PM nas rodovias estaduais.

4.3. RESULTADO DA ENTREVISTA COM OS COMANDANTES DE COMPANHIAS
DO BPRv

As entrevistas junto aos comandantes das Companhias do BPRV deixaram claro que
eles adotam acOes que promovem a capacitacao e requalificagdo dos seus subordinados, para
atuarem nas rodovias estaduais, ao aprovarem em suas sedes cursos de transito, bem como ao
incentivarem seus subordinados a se inscreveremm voluntariamente, e fazerem 0s cursos
oferecidos a distancia, em particular os da SENASP, os de interesse da PMBA, e os voltados
para a atividade de policiamento rodoviario, como bem mencionou um dos entrevistados: de
que ha “[...]propostas de capacitacdes tedricas e préaticas, através da promocdo de cursos
especificos que tragam horizontes norteadores de abordagens policiais e de transito,

conjuntamente.”

Quando questionados de quais seriam 0S cursos mais importantes para os policiais
militares atuantes na area do policiamento rodoviario oferecidos pela plataforma do AVA da

SENASP, responderam que:

(1)  Os de Busca e Apreensdo;

(2)  Capacitacdo e Educacéo para o Transito;
(3)  Condutores de Veiculos de Emergéncia;
4 Fiscalizagdo do Excesso de Peso;

5) Identificacdo Veicular;

(6) Primeiros Socorros;

(7)  Mediagéo de Conflitos;

(8) Preservacdo do Local de Crime e Resolucdo de Conflitos Agrarios.
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Ressaltaram que sdo favoraveis ao ingresso dos prepostos da companhia em cursos de
capacitacdo voltados para o labor policial rodoviario, para o respectivo crescimento técnico
profissional de cada subordinado. Reforcaram ainda que, existem politicas de incentivo por
parte do Comando do Batalh&o para a qualificacdo e capacita¢do de cada subordinado: “[...] o
comando tem se esforgado para garantir ao menos uma atualizacdo do seu corpo operacional
promovendo instru¢des de realinhamento em todo o Batalhdo Rodoviario.” Entretanto,
apontaram que, a caréncia de efetivo frente a demanda de servicos tem sido uma balanca

desfavoravel a consecucdo de tais objetivos.

Quando arguidos sobre a real preparacéo do policial rodoviario para os desafios que se
descortinam nas estradas estaduais em decorréncia de uma educacgdo continuada, a distancia,
pelo AVA da SENASP, responderam que entendem, na medida do seu alcance, 0s cursos
fornecidos nesta plataforma como embasamento técnico-tedrico da disciplina estudada,
ficando o PM encarregado de robustecer a parte pratica no desenrolar de seu servico.
Portanto, que “[¢] um primeiro e importante passo nesse sentido, porém, [propde-se] O
alinhamento dele com a pratica numa resposta continuada em razdo da complexidade deste
atuar profissional.” Afirmaram ainda que, percebem haver, por parte de cada policial militar
que realizou curso no ambiente virtual, uma melhoria na compreensdo do que se relaciona

com o transito.

Os ganhos de produtividade séo visto através da melhoria no atendimento ao publico e
nas medidas tomadas pelos PM no desenvolvimento do servi¢o, sem um controle especifico
para comprovar os ganhos reais de produtividade. Como foi dito, por um dos entrevistados:
“[...] ndo [h4] como mensurar essa influéncia, mas ela existe certamente, vez que toda a
capacitacdo/atualizacdo resulta na prestacdo de um melhor servico; mais técnico e

consequentemente atingiremos éxito no total do grupo.”

Deixaram claro também que, sdo favoraveis e motivam seus subordinados a
participarem dos cursos oferecidos pela rede SENASP, para o devido crescimento técnico
profissional especialmente os cursos especificos de transito e pertinentes a legislagdo como
Busca e Apreensdo, Capacitagdo e Educagdo para o Trénsito, Condutores de Veiculos de
Emergéncia, Fiscalizagdo do Excesso de Peso, ldentificacdo Veicular e correlacionados a
atividade policial como: os Primeiros Socorros, Mediacao de Conflitos, Preservagédo do Local
de Crime e Resolucédo de Conflitos Agrarios. Entendem como necessario alinhar o que for
apreendido no AVA a prética no dia a dia durante a execucdo do servico em “[...] razéo da

complexidade do atuar profissional.” E que h&d uma percepcdo de melhoria no atendimento
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prestado pelo policial militar, quando enriquecidos de conhecimentos advindos de um curso a
distancia ofertado pela plataforma da SENASP, mas ndo h4 um mecanismo para averiguar a
real influéncia e dai pontuar ganhos reais na produtividade.Diante de posicionamentos
positivos ser o AVA da SENASP um meio para construcdo do conhecimento e por
consequéncia qualificacdo dos profisionais lotados no BPRYv, torna-se imprescindivel revelar
os resultados obtidos através do questionario aplicado a amostra da tropa do Batalhdo

responsavel em policiar as rodovias, conforme se vé logo em seguida.

4.4. RESULTADO DO QUESTIONARIO APLICADO AOS POLICIAIS MILITARES
LOTADOS NO BPRv

Constatou-se -, apds analise do “Gréafico 1 - Posto/Graduacéo dos entrevistados” (vide
abaixo) - que, quando os entrevistados foram questionados a respeito do seu posto, e/ou
graduacdo na PMBA:

o 48% (quarenta e oito por cento) dos entrevistados sdo Soldados PM;
o seguidos de 19% (dezenove por cento) de Cabos PM;

o 14% (quatorze por cento) de Sargento;

o 9% (nove por cento) de Subtenentes;

o 5% (cinco por cento) de Tenentes PM;

o e 5% (cinco por cento) de Major PM.

Observa-se com essas respostas a diversidade quanto a graduacdo e aos postos, 0 que
de fato comprova a importancia desta pesquisa, ao se obter diferentes vivéncias de acordo
com a atividade exercida. Ademais, comprova também que o Soldado PM € o elemento de
ponta da operacionalidade e serd o que desenvolvera na pratica a atividade de policiamento

ostensivo rodoviério.
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Gréfico 1 — Posto/Graduacédo dos entrevistados

Posto/Graduagdo dos entrevistados

B SOLDADO PM mCABOPM mSARGENTO PM MSUBTENENTE PM MTENENTE PM m MAJORPM

A

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

De acordo com analise do Gréafico 2 (vide Gréafico 2 — Tempo de servico na PMBA,

abaixo), ao serem questionados quanto ao seu tempo de servi¢o na instituicdo constatou-se

que:

o 29% (vinte e nove por cento) dos entrevistados estdo com a frequéncia entre 20 a 25
anos de servico;

o 24% (vinte e quatro por cento) entre 0 a 10 anos de servico;

o 19% (dezenove por cento) entre 15 a 20 anos de servico;

o 19% (dezenove por cento) entre 25 a 30 anos;

o e 9% (nove por cento) entre 10 a 15 anos de servico..

Tal resposta mostra que, pelo tempo de servico foi possivel perceber que a
experiéncia da tropa, diante do tempo de servico, pode comprovar também que existe uma
vivéncia equivalente a este tempo, e ainda que estes PMs ja passaram por
dificuldades/ocorréncias comuns a sua profissdo. O resultado sinaliza também que é uma
tropa que ainda ter4 condi¢bes de assimilar novas informacGes e por certo novos

conhecimentos referentes ao policiamento rodoviario estadual.
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Gréfico 2 — Tempo de servico na PMBA

Tempo de servigo na PMBA
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Fonte: Dados da pesquisa (2016)

Em consonancia com o Gréafico 3 — Tempo servindo no BPRv (vide abaixo), as

respostas ao questionamento quanto ao tempo servindo no BPRv da PMBA, mostraram que:

o 43% (quarenta e trés por cento) possuem entre 0 a 3 anos de tempo de servigo no
BPRyv;

o 24% (vinte e quatro por cento) tem mais de 12 anos servindo na OPM;

o 19% (dezenove por cento) entre 6 a 9 anos;

o 9% (nove por cento) entre 03 a 06 anos;

o 5% (cinco por cento) entre 09 a 12 anos..

As respostas reforcaram que, ha renovacéo da tropa mediante movimentagdes internas,
atinentes a propria estrutura da PM, fazendo-se presente nos 417 (quatrocentos e dezessete)
municipios do Estado, anteriormente citados. A renovacdo da tropa acaba sendo imposta
também pela transferéncia do PM ativo para reserva remunerada - situacdo que passa a
compor o efetivo inativo, desde que alcance o tempo minimo exigido para a sua
aposentadoria de acordo com o Estatuto Policial Militar que regra o transpasse para
inatividade.
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Gréfico 3 — Tempo servindo no BPRv

Tempo servindo no BPRv
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Fonte: Dados da pesquisa (2016)

Ao serem questionados sobre a oferta regular de cursos presenciais na sede do
Batalhdo, Companhia, ou pelotdo voltados a atividade de policiamento nas rodovias (vide
abaixo: Grafico 4 — Oferta de cursos presenciais pelo BPRv):

o 29% (vinte e nove por cento) responderam que ha sim oferta de cursos presenciais a
cada ano;

o 24 % (vinte e quatro por cento) que existe a cada semestre;

o 24% (vinte e quatro por cento) deixaram de responder a questao;

o 14% (quatorze por cento) ndo se recorda da Ultima vez que participou de um curso
presencial;

o 9% (nove por cento) a cada trimestre.

As respostas possuem uma consonancia com o que foi dito pelo Comandante do
Batalhdo Rodoviario que desenvolve cursos presenciais para a sua tropa, devido a
especificidade do servigo. Situacdo esta que também encontra guarida nas respostas dos
comandantes de Companhias de Policiamento. A questdo de s6 se ter um curso presencial a
cada ano, pode ser transformada para trés ou quatro cursos a distancia, por ano, com:
conteudos atinentes as atividades de policiamento em rodovias ou para atividade ordinaria da
PMBA, caso se motive e premie aqueles que participem do curso a distancia no AVA da

SENASP. Com conhecimento adquirido a atuagdo seré proficiente.
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Grafico 4 — Oferta de cursos presenciais pelo BPRv

Oferta de cursos presencias pelo BPRv
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Fonte: Dados da pesquisa (2016)

Conforme poderd ser visto no Grafico 5 abaixo, ao serem questionados se conheciam o
ambiente virtual de aprendizagem da SENASP, 90% (noventa por cento) responderam que
conhecem esse ambiente de EaD e 10% (dez por cento) que ndo conhecem. A resposta
demonstra a extensdo da publicidade dos cursos da SENASP e o seu alcance. Quase todo
efetivo questionado conhece o ambiente e, por certo, ja poderia ter feito um dos cursos
disponibilizados.

Grafico 5 — Conhecimento do AVA da SENASP

Conhecimento do AVA da SENASP

ESim mNao

Fonte: Dados da pesquisa (2016)
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Quando foi perguntado aos entrevistados se ja teriam feito algum curso entre os 74
(setenta e quatro) disponibilizados no AVA SENASP, 76% (setenta e seis por cento)
responderam que sim, enquanto 24% (vinte quatro por cento) que ainda ndo fizeram. Isto esta

ilustrado no Grafico 6 abaixo.

Gréfico 6 — Realizacdo de algum curso dentre os ofertados pela SENASP

Realizagao de algum curso da SENASP dentre os
ofertados
Sim Nao
9
43% 43%
1 2

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

Estas respostas deixaram claro que, o objetivo da criacdo desse ambiente de EaD foi
alcancado, ou seja, houve a participacdo dos componentes da forca publica, em particular, do
policial militar. A principio, como é cedico, havia motivacdo, mas por ter sido oferecida uma
de bolsa formacéo, acompanhada de gratificacdo para aqueles que iniciassem o0s cursos. Esta
ndo foi apenas uma estratégia de publicidade, mas de promocdo para a conscientizacdo da
necessidade de se buscar por conhecimentos profissionais, (re)qualificacdo para uma melhor

prestacdo de servico.

Quando questionados se o curso feito estaria relacionado com as atividades
desenvolvidas pelo BPRV, 43% (quarenta e trés por cento) responderam que sim, enquanto
gue, na mesma proporcdo, 43% (quarenta e trés por cento) responderam que ndo. Ja 9% (nove
por cento) responderam que fizeram cursos que, de maneira geral, tanto seria de interesse do
policial militar quanto voltado para especificidade do policiamento rodoviario; e 5% deixaram
de responder esta questdo, como poderd ser visto no Grafico 7 abaixo apresentado. As
respostas em empate, mostram de forma unissona a preocupacdo do policial militar em se

capacitar, isto porque, a acdo policial € multifacetada e abrangente o que requer um certo grau
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de preparacdo, ainda mais pertencendo a uma unidade especializada. Fazer parte do BPRV
requer capacitacédo, para a execucgdo de um servico com proficiéncia que proteja e assegure o

transito sem riscos do cidaddo nas estradas.

Grafico 7 — Curso realizado correlacionado com as atividades desenvolvidas pelo BPRv

Curso realizado estaria correlacionado com as atividades
desenvolvidas pelo BPRv

Tanto conteudo para BPRv quanto para atuagdo profissioanal de forma geral
H N3o respondeu

5%

9%

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

Agueles que responderam afirmativamente a questao anterior, ao serem questionados
sobre qual o curso que fizeram que foi voltado para as atividades executadas pelo BPRv, 48%
(quarenta e oito por cento) afirmaram que foi o de Identificacdo / Inspecdo Veicular; 43%
(quarenta e trés por cento) que foi Educacdo para o transito; e 9% (nove por cento) deixaram
de informar (vide Grafico 8 abaixo). De fato, os cursos mencionados sdo correlacionados com
a atividade especifica de policiamento rodoviario. Aqui enfatiza-se que, para a melhor
prestacdo de servigo a comunidade e respectiva qualificacdo do policial militar rodoviario, 0s
dominios destes contelidos sdo essenciais, portanto esses cursos sdo efetivamente muito

importantes.serao .
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Grafico 8 — Cursos feitos no AVA SENASP e voltados para o policiamento rodoviario

Cursos feitos no AVA SENASP e voltados para as
atividades de policiamento rodoviario

M |dentificagdo/Inspegdo Veicular M Educagdo para o transito N&o respondeu

9%

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

Conforme ilustra-se no Grafico 9 abaixo, ao serem questionados se poderiam indicar
quais os cursos, dentre os oferecidos pelo AVA da SENASP, que seriam mais importantes
para capacitacdo dos policiais militares atuantes na area do policiamento rodoviario, 43%
(quarenta e trés por cento) informaram ldentificacdo Veicula; 33% (trinta e trés por cento)
Educacdo para o transito; 5% (cinco por cento, Aspectos Juridicos da Abordagem Policial;
5% (cinco por cento), Preservacdo de Local de Crime; 5% (cinco por cento), Gerenciamento
de Crise; 5% (cinco por cento), Policiamento de Transito; e 4% (quatro por cento),

Armamento e Tiro.

Gréafico 9 — Indicacdo de cursos dentre o rol oferecidos pela SENASP para melhor
capacitacdo do policial rodoviério

Indicagdes pelos entrevistados de cursos dentre o rol
oferecidos pela SENASP
M Curso de Formagdo a sua graduagdo e posto
H Interesse proprio
M Orientagdes recebidas quando de servigo
B Observagdo da agdo dos PM mais experientes
M Cursos a distancia de outras Instituigdes

M Cursos a distancia da SENASP

Outros meios

14%

299
% 24%

Fonte: Dados da pesquisa (2016)
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Estes resultados mostram que, sem conhecimento ndo hé capacitacdo, sem capacitacéo
as decisbes e acOes se tornam frageis e débeis. Dessa forma, qualquer profissional sem
qualquer conhecimento tedrico de sua atividade jamais se sentird seguro e capacitado para
atuar, seja de maneira preventiva ou repressiva, nas rodovias estaduais, em crimes de transitos

e nem mesmo para executar uma atividade de fiscalizagéo.

Ainda é pertinente ressaltar que, h4 uma correlacdo entre o que 0s questionados
indicaram e o0 que os comandantes de companhia do BPRv relataram em suas entrevistas,
qguanto aos cursos do AVA da SENASP, que seriam mais importantes para seus policiais
militares. S&o estes: Capacitacdo e Educacdo para o Transito; ldentificagdo Veicular;
Preservacdo do Local de Crime. Os comandantes de Companhia acresceram ainda neste rol
dos mais importantes os cursos de: Busca e Apreensdo; Condutores de Veiculos de
Emergéncia; Fiscalizacdo do Excesso de Peso; Primeiros Socorros; Mediacdo de Conflitos; e

Resolucédo de Conflitos Agrarios.

Entretanto, cabe evidenciar que, quanto as respostas dadas nos questionarios, tanto das
entrevistas, ndo se localizou o nome do curso como mencionado pelos entrevistados, a saber:
Policiamento de Transito e Armamento e Tiro. Imperioso se faz ressaltar também que, o0 curso
de Capacitacdo e Educacdo para o Transito (CET), ndo estd inserido no rol dos cursos
ventilados neste trabalho a pagina 29. Mas, o curso de fato existiu, e, em junho de 2014,
dentre as 200 (duzentas) mil vagas ofertadas no Brasil, havia vagas para o CET, voltado mais
especificamente para atender a capacitacdo dos profissionais do Departamento de Policia
Rodoviaria Federal (DPRF), que atuavam nas acOes e atividades voltadas para educacdo no
transito, com a possibilidade de ser aplicado aos profissionais da area de seguranca publica e
aos administrativos que atuam nessas instituicdes, como é o caso, dos policiais militares

rodoviarios estaduais. Espera-se que o curso seja novamente ofertado no calendario de 2017.

Enfatiza-se que, em 2014 SENASP ofertava apenas 71 (setenta e um) cursos enquanto
que, atualmente, totaliza-se em 74 (setenta e quatro)?. Cabe ainda ventilar que a reforma da

grade dos cursos inseriu:

(1)  Anaélise Criminal 2;
(2)  Convénios, Formalizacdo e Execucdo 1;
(3) Docéncia Virtual;

4) Introducgéo a Atividade de Inteligéncia;

2 Conforme endereco eletrdnico <http:/portal.ead.senasp.gov.br/academico/editoria-a>.
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(5)  Politicas Publicas de Seguranca Publica;
(6) Metodologia da Pesquisa Cientifica.

Além disso, foram redesenhados e/ou renomeados os cursos de: Papiloscopia 1 e 2,
tornando-se um s6 em Necropapiloscopia; Mediacdo de Conflitos 1 e 2 passou a ser apenas
Mediacgéo de Conflitos; Formacgédo de Formadores e Formacdo de Formadores SENASP ficou
em um Unico curso, passando a ser somente Formacdo de Formadores SENASP; Cartéis foi
renomeado para Defesa da Concorrénca, enquanto Presevacao de Local de Crime para Local
de Crime: Isolamento e Preservacao; e foram retirados Saude ou Doenca de qual lado vocé

esta? e o de Capacitacdo e Educacdo para o Transito, como mencionado anteriormente.

No Gréfico 10 abaixo, foram apresentados os resultados dos questionamentos sobre a
origem do conhecimento para atuar nas rodovias estaduais. Entdo, 29% (vinte e nove por
cento) responderam que o conhecimento foi adquirido com a pratica e a observacao da agédo
de outros policiais militares mais experientes; 24% (vinte e quatro por cento) responderam
que por orientacBes prestadas por oficial ou graduado do préprio Batalhdo de Policia
Rodoviaria Estadual, quando de servico; 14% (quatorze por cento) por curso de formacéo
respectivo a sua graduacdo e posto; 14% (quatorze por cento) pelo préprio interesse; 9%
(nove por cento) por cursos a distancia, promovidos pelo AVA da SENASP; 5% (cinco por

cento) por curso a distancia feito em outros 6rgéos; e 5% (cinco por cento) por outros meios.

Gréfico 10— Origem do conhecimento para atuar nas rodovias

Origem do conhecimento para atuar nas rodovias

B Curso de Formacao a sua graduacdo e posto
M Interesse préprio

Orientagdes recebidas quando de servigo
B Observagdo da acdo dos PM mais experientes
B Cursos a distancia de outras Instituicdes

Cursos a distancia da SENASP
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Fonte: Dados da pesquisa (2016)

Essas respostas revelam uma realidade. Os policiais mais experientes transmitem

conhecimentos aos mais novos na pratica do cotidiano, haja vista se ter como maioria,



69

policiais militares servindo no Batalhdo numa frequéncia de 0 a 3 anos, portanto, estes terdo
como referencia o policial militar com mais tempo no Batalhdo, e, por certo, com mais

experiéncia no labor especifico da prépria Unidade.

Em referéncia a este questionamento, foi perguntado se entendiam como necessaria a
requalificacdo e renovacdo do conhecimento através de cursos especificos, para uma atuacdo
efetiva do policial rodoviario estadual. Os resultados mostraram que, 100% (cem por cento)
entenderam que sim, como se podera verificar no Grafico 11 abaixo apresentado. Essa
resposta mostra a conscientizacdo de todos o0s entrevistados, ou seja, que o melhor
profissional é aquele que se qualifica e se requalifica de modo recorrente, e ainda que se
adéqua as novas condicdes que se descortinam no dia a dia do seu respectivo trabalho.

Gréfico 11 — Entendimento quanto a necessidade de requalificagdo

Entendimento quanto a necessidade de requalificagao

ESim mNao

21

100%

0%

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

Quando questionados sobre o conceito dado aos cursos ofertados pela SENASP a
distancia, 48% (quarenta e oito por cento) conceituaram como bom, 33% (trinta e trés por
cento) como muito bom, 9% (nove por cento) como excelente, 5% (cinco por cento) como
regular; e 5% (cinco por cento) ndo responderam ao quastionamento ( dados ilustradosos no

Gréfico 12 abaixo).

Graéfico 12 — Opinido sobre os cursos a distancia da SENASP
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Opinido sobre os cursos a distancia da SENASP

M Excelente ® Muitobom mBom mRegular m N3orespondeu

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

Essas respostas permitem concluir que, os cursos ofertados a distancia tém conteudo e
atendem, por certo, as necessidades de quem se interessa em fazé-lo, j& que a maioria das
respostas conceituais estdo entre bom a excelente. De fato, uma oportuna ferramenta para

qualificar os policiais militares rodoviarios do Estado.

Quando arguidos sobre o sentimento da necessidade de ser requalificado e a respectiva
frequéncia para atuar com mais proficiéncia e seguranca, por ter tido alguma dificuldade
durante o desempenho da suas atividades nas rodovias; 62% (sessenta e dois por cento) dos
policiais responderam que tiveram esta necessidade algumas vezes, seguidos de 29% (vinte e
nove por cento) que também sentiram a mesma necessidade muitas vezes e 9% (nove por
cento) disseram que sentiram, mas rarissimas vezes (o Grafico 13 abaixo ilustra estas

respostas).

Graéfico 13— Sentimento de ser requalificado por dificulades no desempenho do servico
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Sentimento de ser requalificado por dificuldades
no desempenho do servico

W Sim, muitas vezes M Sim, algumas vezes

Sim, rarissimas vezes B Nunca teve esta sensagao

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

As respostas acima ilustradas, retratam uma realidade clara: a ddvida, quanto a um
procedimento de atuacdo, permeia qualquer profissdo. E ainda que, somente atraves de cursos,
palestras, orientacOes, as duvidas sdo sanadas, possibilitando assim, uma atuacdo mais diretiva
e certa.

Entretanto, quando questionados sobre a modalidade de curso que prefeririam fazer, ja
gue eram e estavam conscios da necessidade de requalificacdo, 86% (oitenta e seis por cento)
indicaram o curso presencial e 14% (quatorze por cento) na modalidade de Ensino a Distancia
(vide o Grafico 14 abaixo).

Gréfico 14— Preferéncia por tipo de curso

Preferéncia por tipo de curso

M Presencial mEAD

Fonte: Dados da pesquisa (2016)
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As respostas apresentadas graficamente acima, retratam uma realidade ainda existente
na propria Corporacdo Policial Militar, a de realizar cursos somente presenciais. Sja de
formacgéo, como os Cursos de: Soldados, Cabos, Sargentose Oficiais PM; como também o0s
cursos de Aperfeicoamento. Por exemplo, o Curso de Aperfeicoamento de Sargentos PM,
para a promogdo a Subtenentes PM; o de Pds Graduagdo, como o Curso de Especializacdo em
Seguranga Publica, destinado aos Oficiais Intermediarios no Posto de Capitdes, que habilita a
promocdo para Major PM; e o Curso de Especializacdo em Gestdo Estratégica em Seguranca
Publica, destinado aos Oficiais Superiores, que habilita uma promoc¢do ao ultimo posto da

Corporacéo, o de Coronel PM.

As respostas portanto, ndo surpreeendem, porque a tropa por sua vez segue o padrdo
ao qual sdo direcionados. Entdo, mostra-se necessario que haja um estimulo por parte dos
comandantes das OPM e do Comando Geral da PMBA, para realizacdo de cursos a distancia,
como forma de otimizar os recursos financeiros e encurtar as distancias. Além disso, o Estado
se compde por 417 (quatrocentos e dezessete municipios), e a EaD possibilita capacitar um

contigente maior de pessoas em um curto espaco de tempo.

Enfim, diante das respostas as perguntas do questionario feitas a tropa do Batalhdo de

Policia Rodoviaria da PMBA ficou constatado que:
(1)  48% (quarenta e oito por cento) dos entrevistados sdo Soldados PM;

(2)  29% (vinte e nove por cento) possuem entre 20 (vinte) a 25 (vinte e cinco) anos de

servi¢o na Corporacao;
(3)  e43% (quarenta e trés por cento) possuem entre 0 (zero) a 3 (trés) anos no BPRv.

Quando questionados sobre a oferta de cursos presenciais com regularidade na sede do
Batalhdo, Companhia, ou pelotdo, voltados a atividade de policiamento nas rodovias: 29%
(vinte e nove por cento) dos policiais responderam que ha sim oferta de cursos presenciais a
cada ano. Ademais, 90% (noventa por cento) destes entrevistados conhecem o AVA da
SENASP, 76% (setenta e seis por cento) ja fizeram alguns desses 74 (setenta e quatro) cursos
disponibilizados nesse ambiente, 43% (quarenta e trés por cento) afirmaram que o curso feito
estaria relacionado com as atividades desenvolvidas no BPRV e informaram que 0S cursos

foram: Identificagdo/Inspecdo Veicular e Educacdo para o trénsito.

Quanto a origem do conhecimento para atuar nas rodovias estaduais, 29% (vinte e
nove por cento) responderam que o conhecimento foi adquirido na pratica e na observacgéo da

acao de outros policiais militares mais experientes. Entretanto, 100% (cem por cento) deles
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entendem como necessaria a requalificacdo e renovagdo de conhecimentos, através de cursos
especificos, para uma atuagdo efetiva do policial rodoviario estadual. E ainda: 48% (quarenta
e oito por cento) conceituaram como bons os cursos ofertdos pela SENASP a distancia; 62%
(sessenta e dois por cento) que sentiram algumas vezes a necessidade de serem requalificados,
pelas dificuldades que emergiram durante o desempenho de certas atividades, para atuarem
com mais proficiéncia e seguranca. Finalizando esta analise, 86% (oitenta e seis por cento)

indicaram preferencialmente a modalidade de cursos presenciais para serem requalificados.

Diante dos resultados, constata-se que a tropa esta conscia da existéncia do AVA da
SENASP e de sua finalidade e que pode ser uma alternativa para qualificacdo, apesar de
preferirem cursos na modalidade presencial, como ja de fato ocorre na sede do BPRv. O
resultado de toda pesquisa promoveu o atingimento dos objetivos especificos deste trabalho

como podera ser visto, no capitulo final deste trabalho que trata das consideracdes finais.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho monogréafico, que tem a intencdo de robustecer e defender a importancia
da educacdo na modalidade de de EaD, para a qualificacdo dos Policiais Militares
Rodoviérios na Bahia, detalhou conceitualmente em seu primeiro capitulo sobre esta maneira
de educar, fazendo uma primeira aproximacgédo do que esta seria, 0 marco de de sua origem e 0
perfil do aluno, destacando o AVA da SENASP, através da apresentacdo da Rede Ead

SENASP e 0s respectivos cursos oferecidos.

No capitulo seguinte foi feita uma abordagem sobre a Policia Militar da Bahia,
trazendo parte de seu historico, nogcbes sobre policiamento ostensivo e o respectivo
policiamento ostensivo rodoviario, correlacionando este a atividade do BPRv, que conta com
seis Companhias de Policiamento em outros municipios do Estado. Municipios estes
afastados da sede do Batalh&o, em Salvador — 12 Cia PRv em Simdes Filho, 22 Cia PRv em
Jacobina, 32 Cia PRv em Feira de Santana, 42 Cia PRv em Juazeiro, 5% Cia PRv em Santo

Antbnio de Jesus e 62 Cia PRv em Costa de Sauipe.

No capitulo de andlise e interpretacdo de dados/informacBes levantadas foram

elaboradas e delineadas as entrevistas para reforcar ainda mais a defesa desta tematica.

Como foi apresentado, este autor entrevistou o Oficial Superior Comandante do BPRv
e 0s Comandantes de Companhias de Policiamento, que compdem o0 organograma do
respectivo Batalhdo, e uma amostra aleatéria simples de questionamentos aos policiais
militares rodoviarios, na busca de averiguar a opinido sobre o0s cursos oferecidos virtualmente
pela SENASP e se haveria algum voltado as atividades especificas desenvolvidas, o conceito
e posicionamento a favor ou contra a realizacdo destes cursos, e ainda se haveria um retorno,
uma influéncia quando da realizacdo destes cursos na atividade de policiamento nas estradas

estaduais.

Por parte do Comandante do BPRv, o0s cursos a distancia sédo aceitos como um dos
caminhos para 0 acesso aos conhecimentos correlatos as atividades desenvolvidas pelos
policiais militares rodoviarios, como: os cursos direcionados a identificacdo veicular, os de
transito, os de formacdo de condutores, abordagem policial. Entretanto, para afericdo dos
resultados na produtividade e na melhoria da prestacdo de servigos torna-se necessaria a

realizacdo de um experimento que constate sua efetetividade. Para esta autoridade, como
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relatam os comandantes de Cia PRv, 0s quais se encontram mais proximos da tropa, a

percepcao € de que ndo sdo suficientes.

Por sua vez, os comandantes das CiaPRv do BPRv, entendem que seus subordinados
devem participar dos cursos oferecidos pela rede SENASP para o devido crescimento técnico
profissional, ao tempo em que se deve correlacionar o que for apreendido no AVA a pratica,
no dia a dia, durante a execugdo do servigo em “razao da complexidade do atuar profissional”

destes policiais.

Estes comandantes citaram os cursos especificos de transitos e pertinentes a legislacéo,
como: Busca e Apreensdo, Capacitacdo e Educacdo para o Transito, Condutores de Veiculos
de Emergéncia, Fiscalizacdo do Excesso de Peso, ldentificagdo Veicular; correlacionados a
atividade policial como: Primeiros Socorros, Mediacao de Conflitos, Preservacdo do Local de
Crime e Resolucdo de Conflitos Agrarios. Ressaltaram ainda que, percebem a melhoria, mas
ndo ha um mecanismo para avaliar a real influéncia e dai pontuar ganhos reais na

produtividade.

Quanto a amostra da tropa pesquisada foi constatado que, a maioria sdo Soldados PM,
que possuem entre 20 (vinte) e 25 (vinte e cinco) anos de servico na Corporacao; até 3 (trés)
anos servindo no BPRv; conhecem o AVA da SENASP, o conceituaram como “bom”, e ja
realizaram um dos setenta e quatro cursos oferecidos, ressaltando os de Inspecdo Veicular e 0
de Capacitacdo da Educacdo para o Transito, como importantes também para o desempenho
das suas atividades, e que, o conhecimento para atuar nas rodovias estaduais foi adquirido
com a pratica, observando a acdo de outros policiais militares mais experientes.
Unissonamente eles entendem como necessaria a requalificacdo e renovacdo do
conhecimento, através de cursos especificos para uma atuacdo efetiva do policial rodovirio
estadual, porgue ja enfrentaram algumas vezes situacdes que demonstraram a necessidade de

uma requalificacdo.

E fato que, com a teoria apresentada foi possivel comprovar que a PM faz-se presente
nos 417 (quatrocentos e dezessete) municipios que compdem o Estado da Bahia, por ser
responsavel em executar o policiamento ostensivo para prevenir agdes criminosas e atuar de
maneira repressiva, caso ocorra falha na prevencdo, e que possui dentre suas missdes o
policiamento rodoviério, no qual se destaca o0 BPRv, por sua responsabilidade de policiar uma
extensa malha viaria estadual, contando com seis companhias de policiamento, distribuidas

entre seis municipios do Estado.
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Foi enfatizado que, para execugdo do policiamento de rodovias, o policial rodoviario
devera estar dotado de conhecimentos voltados para, no minimo, area de trénsito e de

legislacdo pertinente e outros conhecimentos congéneres que qualifiquem sua atuacao.

Outra questdo que este estudo comprova € que, 0 AVA da SENASP é uma grande
ferramenta para qualificacdo e capacitacdo do policial rodoviario, caso ndo haja possibilidade
de se ter a educacéo continuada presencialmente pelos custos, distancia, disponibilidade em se

ter os proprios instrutores policias militares, discentes em horario e local pré-estabelecidos

De fato, este ambiente virtual propicia a democratizacdo das oportunidades em
participar de, no minimo, um dos cursos dos setenta e quatro oferecidos, que contam com um
tutor para nortear as atividades desenvolvidas seja em féruns, chats, email entre outros. Ele
promove uma educacdo de qualidade e podera formar satisfatoriamente profissionais, desde

que estes realmente estejam interessados em aprender.

Além disso ficou comprovado também que, a EaD, promovida por este AVA da
SENASP, é o meio mais facil e menos oneroso aos PM e a qualquer componente da forca
publica estadual, ou federal, para ter acesso as informacGes e a processa-las para adquirir e

aprimorar seus conhecimentos.

Na prética, os cursos ofertados a distancia favorecem a transformacdo, o
desenvolvimento de novas idéias, ampliacdo da capacidade produtiva e o redesenho de
comportamentos. Estes dois Gltimos quesitos, ndo foi possivel a este trabalho comprovar.
Embora os depoimentos, as percepc¢des, dos comandantes de Companhias de Policiamento
registrassem que houve uma melhoria singular, apds a realizacdo de cursos a distancia

promovidos pela SENASP.

Dessa forma, diante da percepcdo dos comandantes de Companhias do BPRv, a
questdo problema deste feito académico foi respondida, haja vista que, os cursos realizados a
distdncia no AVA SENASP, foram fomentadores da melhoria dos servicos publicos prestados
pelos profissionais da area de policiamento de trénsito rodovidrio na Bahia. Para estes
comandantes, 0s ganhos de produtividade s&o vistos através da melhoria no atendimento ao
publico e nas medidas tomadas pelos PM no desenvolvimento de seus servigos, sem contudo
existir um controle especifico que comprovasse esses ganhos de produtividade. Como foi dito,
por um dos entrevistados — “ ndo [ha] como mensurar essa influéncia, mas ela existe
certamente, vez que toda a capacitagao/atualizacao resulta na prestacdo de um melhor servico;

mais técnico e consequentemente [propicia] atingir [0] éxito no total do grupo”.
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Quanto ao pressuposto de que, a “auséncia de cursos presenciais na sede do Batalhdo e
da Companhia de policiamento pode estimular a participacdo de policiais rodoviérios em
cursos que utilizam a educacéo a distancia, para assim se qualificarem e prestarem melhores
servicos aos cidadaos”, ndo foi confirmado, uma vez que ha por parte do Comando do BPRv
acOes que viabilizam os cursos presesenciais seja na sede da OPM, seja nas sedes das
Companhias e Pelotdes que compdem o préprio Batalhdo. Na realidade esta é uma politica de
comando, uma vez gue tanto os comandantes de companhia e os policiais militares relataram

ocorrer cursos presenciais, mesmo que uma vez por ano3

Assim sendo, a auséncia de cursos presenciais na sede do Batalhdo e da Companhia de
policiamento, ndo seria um impulso necessario para a participacdo do policial rodoviério nos
cursos em EaD para se qualificar e prestar um melhor servico. Este impulso na realidade
surge das dificuldades enfrentadas algumas vezes pelo policial militar rodoviario durante a
realizacdo de suas atividades nas rodovias. O curso a distancia portanto, significaria um

acréscimo de conhecimentos além daqueles despertados nos cursos presenciais.

Diante dos resultados alcancados com este estudo/pesquisa, pode-se dizer que 0s
objetivos especificos propostos foram alcancados. Elenca-se a seguir, uma relacdo entre o que
se pretendia alcancar e o resultado efetivamente obtido, articulando os objetivos especificos
aos resultados conseguidos com o levantamento e a anélise de dados/informagdes do campo
empirico:

(1)  Averiguar se os policiais militares, pertencentes ao Batalhdo de Policia Rodoviaria

conhecem o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) da SENASP;

e Ficou comprovado que 90% (noventa por cento) dos entrevistados ja conheciam o
AVA da SENASP e que, 76% (setenta e seis por cento) ja teriam feito algum dos
74 (setenta e quatro) cursos disponiveis neste ambiente;

(2) Relacionar quais foram os cursos feitos pelos policiais militares na modalidade EaD,

relacionados com as atividades desenvolvidas pelo BPRV:

e As respostas confirmaram que os policiais fizeram os cursos: ldentificagdo/

Inspecdo Veicular e de Educagéo para o transito;

3 Conforme relatado no Capitulo 4, 29% (vinte e nove por cento) dos policiais responderam que ha sim oferta

de cursos presenciais a cada ano, voltados a atividade de policiamento nas rodovias.
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Apontar quais, entre 0s cursos oferecidos, seriam considerados 0os mais importantes na
visdo dos proprios policiais militares, atuantes na &rea do policiamento rodoviario

baiano, para sua respectiva capacitacao:

e Os resultados apontaram que, entre os cursos ofertados pelo SENASP, 0s
entrevistados consideraram mais importantes: Identificacdo Veicular (43%);
Educacao para o transito (33%); Aspectos Juridicos da Abordagem Policial (5%);
Preservacdo de Local de Crime (5%); Gerenciamento de Crise (5%);
Policiamento de Transito (5%); e Armamento e Tiro (4%).

e Este resultado confirmou o que os comandantes de companhia relataram em suas
entrevistas, acrescentando, apenas, os cursos de: Busca e Apreensdo, Condutores
de Veiculos de Emergéncia, Fiscalizacdo do Excesso de Peso, Primeiros Socorros,

Mediacdo de Conflitos, e Resolucao de Conflitos Agrarios.

Identificar de que maneira estas capacitagdfes a distancia puderam influenciar na

produtividade do Batalhdo Rodoviario Estadual:

e Quanto aos ganhos na produtividade, apds a realizacdo de cursos a distancia
promovido pela Rede EaD SENASP, nédo foi possivel comprovar evidéncias. Isto
porque ndo existe por parte da unidade qualger controle sobre o0s cursos realizados
pelo PM pertencente ao BPRv. Embora, os comandantes de Companhia, que estdo
mais proximos a seus subordinados, relatassem nas entrevistas que perceberam

melhorias na prestacdo dos servigos, através das notifcacdes registradas.

Indicar a frequéncia do sentimento da necessidade de qualificacdo durante o

desempenho da atividade nas rodovias:

e Constatou-se que 62% (sessenta e dois por cento) dos policiais sentiram, algumas
vezes, a necessidade de serem requalificados por terem tido dificuldades durante o

desempenho de suas atividades para atuarem com mais proficiéncia e seguranca;

Revelar o conceito dado pelos policiais militares aos cursos oferecidos a distancia pela
Rede EaD SENASP:

e 48% (quarenta e oito por cento) dos policiais ouvidos conceituaram como “bom”

os cursos ofertdos pela SENASP a distancia;

Mostrar qual a preferéncia por tipo de modalidade de curso — se presencial ou a
distancia, quando se percebe a necessidade de requalificacdo, aperfeicoamento ou
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capacitacdo: Os entrevistados preferem o curso presencial - 86% (oitenta e seis por
cento) indicaram a modalidade de curso presencial para suas requalificagdes.

Assim sendo, torna-se imperioso destacar como sugestdo, o envio do presente estudo
para 0 Comando do BPRv. Acredita-se necessario repensar acfes que possam motivar a
participacdo dos policiais militares nos curso em EaD ofertados pela SENASP. Por exemplo,
pontuando ou premiando os policiais Militares da OPM que fizeram e 0s que irdo cursar, 0S
cursos mencionados como mais importantes por eles proprios, e dai elaborar um
acompanhamento de produtividade, demonstrando o antes e o depois da realizacdo dos cursos

em EaD.

Enfim, ndo coube a este trabalho exaurir todo o assunto, mas neste se vé uma
oportunidade para ampliar os conhecimentos deste advindos e a revelacdo de uma realidade

recorrente, desde que todo profissional requer requalicacdo por mais preparado que seja.

SituacBes novas ocorrem a cada momento com a evolucdo da propria sociedade, e,
inclusive,a modalidade de ensino a distancia surgiu por conta desta evolu¢do como um dos
mais proficientes segmentos educacionais estabelecidos contemporaneamente. Assim sendo,
os cursos ofertados pelo AVA da SENASP oportunizam e conclamam uma compostura ética,
0 conhecimento da legislagdo em vigor e 0 compromisso com a constru¢do de um transito

rodoviario mais consciente e harmonioso.
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APENDICE A - Entrevista ao Comandante do BPRv Estadual da PMBA

UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA -@'

ESCOLA DE ADMINISTRACAO -
S:EDE NACIONAL DE ALTOS ESTUDOS EM SEGURANCA PUBLICA
W)S DE ESPECALIZACAO EM PREVENGCAO DA VIOLENCIA, PROMOGAO
DA SEGURANCA E CIDADANIA - 11l CEPREV

Esta entrevista € um instrumento de pesquisa que objetiva coletar dados e informacdes
para a elaboracdo de Monografia exigida como requisito necessario para a conclusdo do Curso
de Especializacdo em Prevencao da Violéncia, Promocao da Seguranca e Cidadania, oferecido
em convénio entre a Universidade Federal da Bahia — UFBA e a Rede Nacional de Altos
Estudos em Seguranca Puablica. Tem como pesquisador o aluno: Charles Sacramento dos
Santos Junior; orientado pela Profa. Dra. Marise Oliveira Sanches e co-orientado pelo Esp.
Ten Cel PM Nilton Paixdo Silva Santos; e tema — A importancia da educacéo a distancia

na qualificacdo dos policiais militares rodoviarios na Bahia.

ENTREVISTADO:
DATA DA ENTREVISTA:

HORARIO:

OCUPACAO DO ENTREVISTADO:

12 pergunta. Poderia falar sobre a criacdo do Batalhdo de Policia Rodoviaria Estadual e sua
missdo, bem como a sua estruturacdo atual, delineando as companhias com respectivas
responsabilidades e areas de atuacdo, citando os municipios além dos postos de fiscalizacdo e

efetivo respectivo?

Respondeu:
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22 Pergunta. Devido a especificidade da missdo do Batalhdo Rodoviario, quais sdo as agdes
desenvolvidas para promover a capacitacdo e requalificacdo do seu subordinado, lotado nos

postos de fiscalizacdo, para atuar nas rodovias estaduais?

Respondeu:

32 Pergunta. E possivel promover uma educagdo continuada através de realizagdo de cursos
presenciais (citar quais ja foram feitos e os a serem realizados) e a regularidade de realizacéo
destes pelos policiais militares, mesmo lotados em postos de fiscalizacdo mais afastados da
sede da OPM, voltados a atividade de policiamento rodoviario aos componentes do Batalhdo
e 0 porqué ?

Respondeu:

32 Pergunta. E cedico que o ambiente virtual da Secretaria Nacional de Seguranca Publica
oferta diversos cursos a distancia para os profissionais que estdo envolvidos com a atividade
de seguranca publica. Para o senhor quais seriam 0s cursos, entre 0s 74 (setenta e quatro)
oferecidos, os mais importantes para a capacitacao dos policiais militares atuantes na area do

policiamento rodoviério.

Respondeu:

42 pergunta. E favoravel que os seus subordinados se inscrevam e facam os cursos oferecidos
a distancia pelo ambiente virtual da SENASP, em particular, os voltados para atividade de
policiamento rodoviario, como por exemplo, o de Capacitacdo e Educacdo para o Transito e o
de Fiscalizacdo Interestadual de Transporte de Passageiros e o porqué? H& uma politica de
incentivo para a participacdo dos seus subordinados nos cursos especificos para policiamento

em rodovias e respectivo acompanhamento?

Respondeu:

52 pergunta. Acredita que este tipo de educagdo continuada, & distancia, promovida pelo
ambiente virtual da SENASP, acaba realmente preparando o policial rodoviario para os

desafios que se descortinam nas estradas estaduais?
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Respondeu:

62 pergunta. O senhor poderia afirmar se ha influéncia dos cursos realizados no servigo
prestado pelo policial rodoviario estadual e o porqué? Quais 0s ganhos reais de produtividade
na operacionalidade do Batalhdo de Policia Rodoviaria com a participacdo dos policiais nos
cursos a distancia voltados para atividade de policiamento em rodovias? Ha algum controle

que possa comprovar o antes e o depois da realiza¢do dos cursos por cada profissional?

Respondeu:
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APENDICE B - Entrevista aos Comandantes de Companhias do BPRv da
PMBA

UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA _&
ESCOLA DE ADMINISTRACAO
REDE NACIONAL DE ALTOS ESTUDOS EM SEGURANCA PUBLICA

CURSOS DE ESPECALIZACAO EM PREVENCAO DA VIOLENCIA, PROMOCAO

DA SEGURANCA E CIDADANIA - 11l CEPREV

Esta entrevista € um instrumento de pesquisa que objetiva coletar dados e informacdes
para a elaboragdo de Monografia exigida como requisito necessario para a conclusdo do Curso
de Especializacdo em Prevencao da Violéncia, Promocao da Seguranca e Cidadania, oferecido
em convénio entre a Universidade Federal da Bahia — UFBA e a Rede Nacional de Altos
Estudos em Seguranca Puablica. Tem como pesquisador o aluno: Charles Sacramento dos
Santos Janior; orientado pela Profa. Dra. Marise Oliveira Sanches e co-orientado pelo Esp.
Ten Cel PM Nilton Paixdo Silva Santos; e tema — A importancia da educacéo a distancia

na qualificacdo dos policiais militares rodoviarios na Bahia.

ENTREVISTADO:
DATA DA ENTREVISTA:

HORARIO:

OCUPACAO DO ENTREVISTADO:

12 Pergunta. Na condicdo de Comandante de Companhia, quais séo as acGes para promover a
capacitacdo e requalificacdo do seu subordinado, lotado nos postos de fiscalizac&o, para atuar

nas rodovias estaduais?

Respondeu:
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22 Pergunta. E cedico que o ambiente virtual da Secretaria Nacional de Seguranca Publica
oferta diversos cursos a distancia para os profissionais que estdo envolvidos com a atividade
de seguranca publica. Para o senhor quais seriam 0s cursos, entre 0s 74 (setenta e quatro)
oferecidos, os mais importantes para a capacitacdo dos policiais militares atuantes na area do

policiamento rodoviério.

Respondeu:

32 pergunta. E favor que os seus subordinados se inscrevam e facam o0s cursos oferecidos a
distancia, em particular, os voltados para atividade policiamento rodoviario, como por
exemplo, o de Capacitacdo e Educacdo para o Transito e o de Fiscalizacdo Interestadual de
Transporte de Passageiros e o porqué? Ha uma politica de incentivo por parte do Comando da
Companhia para a participacdo dos seus subordinados nos cursos especificos para

policiamento em rodovias e respectivo acompanhamento?

Respondeu:

42 pergunta. Acredita que este tipo de educacdo continuada, a distancia, pelo ambiente virtual
da SENASP, acaba realmente preparando o policial rodoviéario para os desafios que se

descortinam nas estradas estaduais?

Respondeu:

52 pergunta. O senhor poderia afirmar se ha influéncia dos cursos a distancia, realizados no
servico prestado pelo policial rodoviario estadual e o porqué? Na realidade, quais 0s ganhos
reais de produtividade na operacionalidade da sua companhia e por consequéncia ao Batalhdo
de Policia Rodoviaria com a participacdo dos policiais nos cursos a distancia voltados para
atividade de policiamento em rodovias? Ha algum controle que possa comprovar o antes e 0

depois da realizacdo dos cursos por cada profissional?

Respondeu:
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APENDICE C - Questionario aplicado aos Policiais Militares lotados no BPRv

UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA &'

i ESCOLA DE ADMINISTRACAO e

REDE NACIONAL DE ALTOS ESTUDOS EM SEGURANCA PUBLICA
CURSOS DE ESPECALIZACAO EM PREVENCAO DA VIOLENCIA, PROMOCAO
DA SEGURANCA E CIDADANIA - 111 CEPREV

Este questionario é um instrumento de pesquisa que objetiva coletar dados e
informacgdes para a elaboracdo de Monografia exigida como requisito necessario para a
conclusédo do Curso de Especializacdo em Prevencdo da Violéncia, Promocdo da Seguranca e
Cidadania, oferecido em convénio entre a Universidade Federal da Bahia — UFBA e a Rede
Nacional de Altos Estudos em Seguranca Publica. Tem como pesquisador o aluno: Charles
Sacramento dos Santos Junior; orientado pela Profa. Dra. Marise Oliveira Sanches e co-
orientado pelo Esp. Ten Cel PM Nilton Paix&o Silva Santos; e tema — A importancia da

educacdo a distancia na qualificacdo dos policiais militares rodoviarios na Bahia.

Para tanto, gostariamos de contar com a sua valiosa colaboracdo no sentido de

responder as questdes que se seguem, ndo precisando se identificar.

1. Qual é o seu posto dentro da Corporacao Policial Militar?
1.1( ) SOLDADO PM;
1.2 ( ) CABO PM;
1.3( ) SARGENTO PM
1.4 ( ) SUBTENENTE;
1.5( ) TENENTE PM;
1.6 ( ) CAPITAO PM;
1.7 ( ) MAJOR PM;
1.8 ( ) TENENTE CORONEL PM.

2. Quanto tempo de servico PM na Corporacgao?
2.1( ) Entre 0 a 10 anos;
2.2 ( ) Entre 10 a 15 anos;
2.3 ( ) Entre 15a 20 anos;
2.4 () 20 anos a 25 anos;
2.5( ) 25a30anos;
2.6 () mais de 30 anos.

3. Quanto tempo servindo no Batalh&o de Policia Rodoviaria da Corporagdo?
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3.1( ) Entre 0 a 03 anos;
3.2( ) Entre 03 a 06 anos;
3.3( ) Entre 06 a 09 anos;
3.4 ( ) Entre 09 a 12 anos.
3.5 ( ) mais de 12 anos.

4. Durante o tempo que estd atuando no BPRv, esta OPM ofertou cursos presenciais, com
regularidade, na sede da OPM, companhia, pelotdo ou destacamento, voltados a atividade de

policiamento nas rodovias?

4.1 ( ) Sim, a cada trimestre;

4.2 () Sim, cada semestre;

4.3 ( ) Sim, a cada ano;

4.4 () Néo se recorda da ultima vez que participou de um curso presencial;

4.5 () Néo participou de qualquer curso presencial desenvolvido pela sua OPM.

5. Conhece o0 ambiente virtual de aprendizagem da Secretaria Nacional de Seguranca Publica?
51( ) Sim;
5.2 ( ) Néo,
6. Caso, a resposta anterior tenha sido positiva, ja fez algum curso dentre os 74 (setenta e
quatro) oferecidos a distancia pela SENASP?
6.1 ( ) Sim;
6.2 () Néo.
7. Em relacdo a resposta anterior, o curso que foi feito estaria correlacionado com as
atividades desenvolvidas pelo Batalhdo de Policia Rodoviaria Estadual?
7.1( ) Sim;
7.2 ( ) ndo.
8. Caso, tenha respondido afirmativamente a quest&o anterior? Qual foi o curso?

8.1( ) :
8.2 () Ndo fiz cursos voltados para o policiamento em rodovias.

9. Saberia indicar quais os cursos, entre os oferecidos pelo ambiente virtual da SENASP, que
seriam 0s mais importantes para a capacitacdo dos policiais militares atuantes na area do
policiamento rodoviario no nosso Estado, segundo a sua opinido?

9.1( )Sim
9.2 ( ) Né&o sei indicar.

10. O seu conhecimento para atuar em rodovias estaduais advém?

10.1 ( ) Curso de Formacao respectivo a sua graduacao e posto;

10.2 ( ) Interesse proprio;

10.3 ( ) Orientacdes prestadas por oficial ou Graduado do proprio Batalhdo de Policia
Rodoviéria Estadual, quando de servico;
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10.4 () O conhecimento foi adquirido com a pratica e observando a acdo de outros

policiais militares mais experientes;

10.5 ( ) Cursos a distancia por outras Instituicoes;

10.6 ( ) Cursos a distancia promovido pelo ambiente virtual da SENASP.
11. Entende como necessaria a requalificacdo e renovacdo de conhecimento, através de cursos
especificos para a atuacdo efetiva do policial militar nas rodovias estaduais?

11.1( ) Sim;

11.2 ( ) Nao.

12. Qual seria 0 seu conceito sobre 0s 74 (setenta e quatro) cursos oferecidos a distancia pela
Secretaria Nacional de Seguranca Publica?

12.1 ( ) Excelente;
12.2 () Muito bom;
12.3( ) Bom;
12.4 () Regular;
12.4 ( ) Ruim,

13. Em algum momento no desempenho da sua atividade nas rodovias sentiu a necessidade de
ser requalificado e/ou recapacitado para atuar com maior seguranca e proficiéncia?

13.1 ( ) sim, muitas vezes;

13.2 () sim, algumas vezes;

13.3 () sim, rarissimas vezes;
13.4 () Nunca teve esta sensag&o.

14. Caso, entenda como necessaria a requalificacdo, o aperfeicoamento, recapacitacdo que

tipo de modalidade de curso preferiria fazer?

14.1 ( ) presencial,
14.2 ( ) estudo a distancia (EAD).



