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LEl N2 14.181, DE 12 DE JULHO DE 2021

Altera a Lei n? 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Codigo de Defesa do Consumidor), e a Lei n?
10.741, de 1° de outubro de 2003 (Estatuto do
Idoso), para aperfeicoar a disciplina do crédito ao
consumidor e dispor sobre a prevengdo e o
tratamento do superendividamento.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 12 A Lei n?2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do

Consumidor), passa a vigorar com as seguintes alteragdes:

IX - fomento de agdes direcionadas a educagdo financeira e ambiental dos
consumidores;

X - prevengdo e tratamento do superendividamento como forma de evitar a
exclusdo social do consumidor." (NR)

"Art. 52

VI - instituicdo de mecanismos de prevengdo e tratamento extrajudicial e
judicial do superendividamento e de prote¢do do consumidor pessoa natural;

VII - instituicdo de nucleos de conciliagdo e mediagdo de conflitos oriundos de
superendividamento.

XI - a garantia de préticas de crédito responsdavel, de educagdo financeira e de
prevencdo e tratamento de situagdes de superendividamento, preservado o minimo
existencial, nos termos da regulamentagao, por meio da revisdo e da repactuagdo da
divida, entre outras medidas;

Xl - a preservagdo do minimo existencial, nos termos da regulamentagdo, na
repactuacdo de dividas e na concessdo de crédito;

Xl - a informagdo acerca dos pregos dos produtos por unidade de medida, tal
como por quilo, por litro, por metro ou por outra unidade, conforme o caso.

XVII - condicionem ou limitem de qualquer forma o acesso aos 6rgdos do Poder
Judiciario;
XVIII - estabelegam prazos de caréncia em caso de impontualidade das prestagdes

mensais ou impeg¢am o restabelecimento integral dos direitos do consumidor e de seus
meios de pagamento a partir da purgacdo da mora ou do acordo com os credores;

XIX - (VETADO).

y "'CAPITULO VI-A
DA PREVENGAO E DO TRATAMENTO DO SUPERENDIVIDAMENTO'

'Art. 54-A. Este Capitulo dispGe sobre a prevengdo do superendividamento da pessoa
natural, sobre o crédito responsavel e sobre a educagdo financeira do consumidor.

§ 12 Entende-se por superendividamento a impossibilidade manifesta de o consumidor
pessoa natural, de boa-fé, pagar a totalidade de suas dividas de consumo, exigiveis e
vincendas, sem comprometer seu minimo existencial, nos termos da regulamentagao.

§ 22 As dividas referidas no § 12 deste artigo englobam quaisquer compromissos
financeiros assumidos decorrentes de relagdo de consumo, inclusive operagdes de
crédito, compras a prazo e servigos de prestagdo continuada.

§ 32 O disposto neste Capitulo ndo se aplica ao consumidor cujas dividas tenham
sido contraidas mediante fraude ou ma-fé, sejam oriundas de contratos celebrados
dolosamente com o propodsito de ndo realizar o pagamento ou decorram da aquisi¢do
ou contratagdo de produtos e servigos de luxo de alto valor.'

'Art. 54-B. No fornecimento de crédito e na venda a prazo, além das informagdes
obrigatdrias previstas no art. 52 deste Cdédigo e na legislacdo aplicavel a matéria, o
fornecedor ou o intermedidrio deverd informar o consumidor, prévia e adequadamente,
no momento da oferta, sobre:

| - o custo efetivo total e a descricdo dos elementos que o comp&em;

Il - a taxa efetiva mensal de juros, bem como a taxa dos juros de mora e o total
de encargos, de qualquer natureza, previstos para o atraso no pagamento;

IIl - o montante das prestagdes e o prazo de validade da oferta, que deve ser,
no minimo, de 2 (dois) dias;

IV - 0 nome e o endereco, inclusive o eletrénico, do fornecedor;

V - o direito do consumidor a liquidagdo antecipada e ndo onerosa do débito,
nos termos do § 22 do art. 52 deste Cddigo e da regulamentagdo em vigor.

§ 12 As informagdes referidas no art. 52 deste Cddigo e no caput deste artigo
devem constar de forma clara e resumida do préprio contrato, da fatura ou de
instrumento apartado, de facil acesso ao consumidor.

§ 22 Para efeitos deste Cdodigo, o custo efetivo total da operagdo de crédito ao
consumidor consistird em taxa percentual anual e compreendera todos os valores
cobrados do consumidor, sem prejuizo do célculo padronizado pela autoridade reguladora
do sistema financeiro.

§ 32 Sem prejuizo do disposto no art. 37 deste Cddigo, a oferta de crédito ao
consumidor e a oferta de venda a prazo, ou a fatura mensal, conforme o caso, devem
indicar, no minimo, o custo efetivo total, o agente financiador e a soma total a pagar,
com e sem financiamento.'

'Art. 54-C. E vedado, expressa ou implicitamente, na oferta de crédito ao
consumidor, publicitaria ou ndo:

| - (VETADO);

Il - indicar que a operagdo de crédito podera ser concluida sem consulta a servigos
de protegdo ao crédito ou sem avaliagdo da situagdo financeira do consumidor;

Il - ocultar ou dificultar a compreensdo sobre os 6nus e os riscos da contratagdo
do crédito ou da venda a prazo;

IV - assediar ou pressionar o consumidor para contratar o fornecimento de produto,
servigo ou crédito, principalmente se se tratar de consumidor idoso, analfabeto, doente ou
em estado de vulnerabilidade agravada ou se a contratagdo envolver prémio;

V - condicionar o atendimento de pretensdes do consumidor ou o inicio de
tratativas a renlncia ou a desisténcia de demandas judiciais, ao pagamento de
honordrios advocaticios ou a depdsitos judiciais.

Paragrafo unico. (VETADO).'

'Art. 54-D. Na oferta de crédito, previamente a contratagdo, o fornecedor ou o
intermediario devera, entre outras condutas:

| - informar e esclarecer adequadamente o consumidor, considerada sua idade,
sobre a natureza e a modalidade do crédito oferecido, sobre todos os custos incidentes,
observado o disposto nos arts. 52 e 54-B deste Cddigo, e sobre as consequéncias
genéricas e especificas do inadimplemento;

Il - avaliar, de forma responsavel, as condi¢cbes de crédito do consumidor,
mediante analise das informagdes disponiveis em bancos de dados de protegdo ao
crédito, observado o disposto neste Codigo e na legislagdo sobre protegdo de dados;

Il - informar a identidade do agente financiador e entregar ao consumidor, ao
garante e a outros coobrigados cépia do contrato de crédito.

Paragrafo Unico. O descumprimento de qualquer dos deveres previstos no caput
deste artigo e nos arts. 52 e 54-C deste Cddigo podera acarretar judicialmente a
redugdo dos juros, dos encargos ou de qualquer acréscimo ao principal e a dilagdo do
prazo de pagamento previsto no contrato original, conforme a gravidade da conduta do
fornecedor e as possibilidades financeiras do consumidor, sem prejuizo de outras
sangOes e de indenizagdo por perdas e danos, patrimoniais e morais, ao consumidor.'

'Art. 54-E. (VETADO).

'Art. 54-F. S3o conexos, coligados ou interdependentes, entre outros, o contrato
principal de fornecimento de produto ou servico e os contratos acessoérios de crédito
que Ihe garantam o financiamento quando o fornecedor de crédito:

| - recorrer aos servigos do fornecedor de produto ou servigo para a preparagao
ou a conclusdo do contrato de crédito;

Il - oferecer o crédito no local da atividade empresarial do fornecedor de produto
ou servigo financiado ou onde o contrato principal for celebrado.

§ 12 O exercicio do direito de arrependimento nas hipdteses previstas neste
Cadigo, no contrato principal ou no contrato de crédito, implica a resolugdo de pleno
direito do contrato que lhe seja conexo.

§ 22 Nos casos dos incisos | e Il do caput deste artigo, se houver inexecugdo de
qualquer das obrigagGes e deveres do fornecedor de produto ou servigo, o consumidor
podera requerer a rescisdo do contrato ndo cumprido contra o fornecedor do crédito.

§ 39 O direito previsto no § 22 deste artigo cabera igualmente ao consumidor:

| - contra o portador de cheque pds-datado emitido para aquisicdo de produto
ou servico a prazo;

Il - contra o administrador ou o emitente de cartdo de crédito ou similar quando
o cartdo de crédito ou similar e o produto ou servigo forem fornecidos pelo mesmo
fornecedor ou por entidades pertencentes a um mesmo grupo econémico.

§ 42 A invalidade ou a ineficacia do contrato principal implicara, de pleno direito,
a do contrato de crédito que lhe seja conexo, nos termos do caput deste artigo,
ressalvado ao fornecedor do crédito o direito de obter do fornecedor do produto ou
servico a devolugdo dos valores entregues, inclusive relativamente a tributos.'

'Art. 54-G. Sem prejuizo do disposto no art. 39 deste Cddigo e na legislagdo
aplicavel a matéria, é vedado ao fornecedor de produto ou servigo que envolva crédito,
entre outras condutas:

| - realizar ou proceder a cobranca ou ao débito em conta de qualquer quantia
que houver sido contestada pelo consumidor em compra realizada com cartdo de
crédito ou similar, enquanto ndo for adequadamente solucionada a controvérsia, desde
que o consumidor haja notificado a administradora do cartdao com antecedéncia de pelo
menos 10 (dez) dias contados da data de vencimento da fatura, vedada a manutengdo
do valor na fatura seguinte e assegurado ao consumidor o direito de deduzir do total da
fatura o valor em disputa e efetuar o pagamento da parte ndo contestada, podendo o
emissor langar como crédito em confianga o valor idéntico ao da transagdo contestada
que tenha sido cobrada, enquanto ndo encerrada a apuragdo da contestagao;
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Il - recusar ou ndo entregar ao consumidor, ao garante e aos outros coobrigados
copia da minuta do contrato principal de consumo ou do contrato de crédito, em papel ou
outro suporte duradouro, disponivel e acessivel, e, apds a conclusdo, copia do contrato;

Il - impedir ou dificultar, em caso de utilizagdo fraudulenta do cartdo de crédito
ou similar, que o consumidor peca e obtenha, quando aplicavel, a anulagdo ou o
imediato bloqueio do pagamento, ou ainda a restituicdo dos valores indevidamente
recebidos.

§ 12 Sem prejuizo do dever de informagdo e esclarecimento do consumidor e
de entrega da minuta do contrato, no empréstimo cuja liquidagdo seja feita mediante
consignacdo em folha de pagamento, a formalizacdo e a entrega da cdpia do contrato
ou do instrumento de contratagdo ocorrerdo apos o fornecedor do crédito obter da
fonte pagadora a indicagdo sobre a existéncia de margem consignavel.

§ 22 Nos contratos de adesdo, o fornecedor deve prestar ao consumidor,
previamente, as informagdes de que tratam o art. 52 e o caput do art. 54-B deste
Cddigo, além de outras porventura determinadas na legislagdo em vigor, e fica obrigado
a entregar ao consumidor cdpia do contrato, apés a sua conclusdo.™

_ "CAPITULO V
DA CONCILIAGAO NO SUPERENDIVIDAMENTO'

'Art. 104-A. A requerimento do consumidor superendividado pessoa natural, o
juiz podera instaurar processo de repactuagdo de dividas, com vistas a realizagdo de
audiéncia conciliatéria, presidida por ele ou por conciliador credenciado no juizo, com
a presenca de todos os credores de dividas previstas no art. 54-A deste Cddigo, na
qual o consumidor apresentara proposta de plano de pagamento com prazo maximo
de 5 (cinco) anos, preservados o minimo existencial, nos termos da regulamentacdo,
e as garantias e as formas de pagamento originalmente pactuadas.

§ 12 Excluem-se do processo de repactuagdo as dividas, ainda que decorrentes
de relagGes de consumo, oriundas de contratos celebrados dolosamente sem o
propdsito de realizar pagamento, bem como as dividas provenientes de contratos de
crédito com garantia real, de financiamentos imobilidrios e de crédito rural.

§ 22 O ndo comparecimento injustificado de qualquer credor, ou de seu
procurador com poderes especiais e plenos para transigir, a audiéncia de conciliagdo
de que trata o caput deste artigo acarretara a suspensdo da exigibilidade do débito
e a interrupgdo dos encargos da mora, bem como a sujeigdo compulséria ao plano de
pagamento da divida se o montante devido ao credor ausente for certo e conhecido
pelo consumidor, devendo o pagamento a esse credor ser estipulado para ocorrer
apenas apds o pagamento aos credores presentes a audiéncia conciliatoria.

§ 32 No caso de conciliagdo, com qualquer credor, a sentenca judicial que
homologar o acordo descrevera o plano de pagamento da divida e tera eficacia de titulo
executivo e forga de coisa julgada.

§ 42 Constardo do plano de pagamento referido no § 32 deste artigo:

| - medidas de dilagdo dos prazos de pagamento e de redugdo dos encargos da
divida ou da remuneragdo do fornecedor, entre outras destinadas a facilitar o
pagamento da divida;

Il - referéncia a suspensdo ou a extingdo das ag¢Oes judiciais em curso;

Il - data a partir da qual serd providenciada a exclusdo do consumidor de
bancos de dados e de cadastros de inadimplentes;

IV - condicionamento de seus efeitos a absten¢do, pelo consumidor, de condutas
que importem no agravamento de sua situagdo de superendividamento.

§ 52 O pedido do consumidor a que se refere o caput deste artigo nao
importard em declaragdo de insolvéncia civil e poderd ser repetido somente apds
decorrido o prazo de 2 (dois) anos, contado da liquidagdo das obrigagGes previstas no
plano de pagamento homologado, sem prejuizo de eventual repactuagdo.'

'Art. 104-B. Se ndo houver éxito na conciliagdo em relagdo a quaisquer credores,
0 juiz, a pedido do consumidor, instaurara processo por superendividamento para
revisdo e integracdo dos contratos e repactuagdo das dividas remanescentes mediante
plano judicial compulsério e procedera a citagdo de todos os credores cujos créditos ndo
tenham integrado o acordo porventura celebrado.

§ 12 Serdo considerados no processo por superendividamento, se for o caso, os
documentos e as informagdes prestadas em audiéncia.

§ 22 No prazo de 15 (quinze) dias, os credores citados juntardo documentos e
as razOes da negativa de aceder ao plano voluntario ou de renegociar.

§ 32 O juiz podera nomear administrador, desde que isso ndo onere as partes, o
qual, no prazo de até 30 (trinta) dias, apds cumpridas as diligéncias eventualmente
necessarias, apresentara plano de pagamento que contemple medidas de temporizagdo
ou de atenuagdo dos encargos.

§ 42 O plano judicial compulsdrio assegurara aos credores, no minimo, o valor
do principal devido, corrigido monetariamente por indices oficiais de preco, e prevera
a liquidagdo total da divida, apds a quitagdo do plano de pagamento consensual
previsto no art. 104-A deste Codigo, em, no maximo, 5 (cinco) anos, sendo que a
primeira parcela sera devida no prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias, contado
de sua homologacdo judicial, e o restante do saldo sera devido em parcelas mensais
iguais e sucessivas.'

'Art. 104-C. Compete concorrente e facultativamente aos érgdos publicos integrantes
do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor a fase conciliatéria e preventiva do
processo de repactuagdo de dividas, nos moldes do art. 104-A deste Codigo, no que
couber, com possibilidade de o processo ser regulado por convénios especificos celebrados
entre os referidos 6rgdos e as instituigdes credoras ou suas associagées.

§ 12 Em caso de conciliagdo administrativa para prevenir o superendividamento
do consumidor pessoa natural, os érgdos publicos poderdo promover, nas reclamacgées
individuais, audiéncia global de conciliagdo com todos os credores e, em todos os casos,
facilitar a elaboragdo de plano de pagamento, preservado o minimo existencial, nos
termos da regulamentagdo, sob a supervisdo desses érgdos, sem prejuizo das demais
atividades de reeducagdo financeira cabiveis.

§ 22 O acordo firmado perante os drgdos publicos de defesa do consumidor, em
caso de superendividamento do consumidor pessoa natural, incluird a data a partir da
qual sera providenciada a exclusdo do consumidor de bancos de dados e de cadastros
de inadimplentes, bem como o condicionamento de seus efeitos a abstengdo, pelo
consumidor, de condutas que importem no agravamento de sua situagdo de
superendividamento, especialmente a de contrair novas dividas."

Art. 22 O art. 96 da Lei n? 10.741, de 12 de outubro de 2003 (Estatuto do
Idoso), passa a vigorar acrescido do seguinte § 39:
PAIE. 9B, oottt et e e e et e e et e e e be e e et e e e eateeetaeeateeeaateeeaaaeeaneens

§ 32 N3o constitui crime a negativa de crédito motivada por superendividamento
do idoso." (NR)

Art. 32 A validade dos negdcios e dos demais atos juridicos de crédito em curso
constituidos antes da entrada em vigor desta Lei obedece ao disposto em lei anterior, mas os
efeitos produzidos apds a entrada em vigor desta Lei subordinam-se aos seus preceitos.

Art. 42 (VETADO).

Art. 52 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Brasilia, 12 de julho de 2021; 2002 da Independéncia e 1332 da Republica.

JAIR MESSIAS BOLSONARO
Anderson Gustavo Torres

Paulo Guedes
Damares Regina Alves

Este documento pode ser verificado no enderego eletrénico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo cédigo 05152021070200003

Atos do Poder Executivo

DECRETO N¢ 10.737, DE 12 DE JULHO DE 2021

Altera o Decreto n2 9.191, de 12 de novembro de 2017,
quanto ao encaminhamento de propostas de atos
normativos que envolvam o Banco Central do Brasil.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso das atribuicdes que lhe confere o art. 84,
caput, incisos IV e VI, alinea "a", da Constituicdo, e tendo em vista o disposto na Lei
Complementar n2 95, de 26 de fevereiro de 1998,

DECRETA:

Art. 12 O Decreto n2 9.191, de 12 de novembro de 2017, passa a vigorar com
as seguintes alteragoes:

a) solicitar aos drgdos da administragdo publica federal e ao Banco Central do
Brasil informagdes para instruir o exame dos atos normativos sujeitos a apreciacdo do
Presidente da Republica;

I1I-A - solicitar aos 6rgdos da administragdo publica federal e ao Banco Central
do Brasil as informagGes que julgar convenientes para instruir o exame de projeto de
lei enviado pelo Congresso Nacional ao Presidente da Republica para sangdo;

................................................................................................................................. " (NR)
"Propostas do Banco Central do Brasil

Art. 29-A. O Presidente do Banco Central do Brasil poderd encaminhar ao
Presidente da Republica propostas de atos normativos relacionadas as matérias de
sua competéncia.

§ 12 As propostas encaminhadas pelo Banco Central do Brasil:
| - obedecerdo aos procedimentos estabelecidos neste Decreto; e

Il - somente serdo viélidas se encaminhadas em conjunto com um ou mais
orgdos cujo titular seja Ministro de Estado.

§ 22 A assinatura de propostas de atos normativos pelo Presidente do Banco
Central do Brasil ndo serd caracterizada como referenda ministerial." (NR)

Art. 29 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo.
Brasilia, 12 de julho de 2021; 2002 da Independéncia e 1332 da Republica.

JAIR MESSIAS BOLSONARO
Luiz Eduardo Ramos Baptista Pereira
Onyx Lorenzoni

DECRETO N¢ 10.738, DE 12 DE JULHO DE 2021

Dispde sobre a qualificagdo de empreendimentos do
setor de energia elétrica no ambito do Programa de
Parcerias de Investimentos da Presidéncia da Republica.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso das atribui¢des que lhe confere o art. 84,
caput, incisos IV e VI, alinea "a", da Constituigdo, e tendo em vista o disposto no art. 19,
§ 19, inciso I, e no art. 42, caput, inciso Il, da Lei n? 13.334, de 13 de setembro de 2016,
e na Resolugdo n? 175, de 27 de abril de 2021, do Conselho do Programa de Parcerias de
Investimentos da Presidéncia da Republica,

DECRETA:

Art. 12 Ficam qualificados, no ambito do Programa de Parcerias de Investimentos
da Presidéncia da Republica - PPl, os empreendimentos do setor de energia elétrica
vinculados ao Leildo de Energia Nova A-3, ao Leildo de Energia Nova A-4 e ao Leildo de
Energia Nova A-5, a serem realizados em 2021.

Art. 29 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo.
Brasilia, 12 de julho de 2021; 2002 da Independéncia e 1332 da Republica.

JAIR MESSIAS BOLSONARO
Paulo Guedes

DECRETO N¢ 10.739, DE 12 DE JULHO DE 2021

Regulamenta o art. 92 da Lei n? 14.161, de 2 de
junho de 2021, para dispor sobre o Fundo Garantidor
de Operagdes para pessoas juridicas beneficiarias do
Programa Emergencial de Retomada do Setor de
Eventos, de que trata a Lei n? 14.148, de 3 de maio
de 2021.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que lhe confere o art. 84,
caput, inciso IV, da Constituicdo, e tendo em vista o disposto na Lei n? 13.999, de 18 de
maio de 2020, na Lei n? 14.148, de 3 de maio de 2021, e no art. 92 da Lei n? 14.161, de
2 de junho de 2021,

DECRETA:

Art. 12 Este Decreto regulamenta o art. 92 da Lei n? 14.161, de 2 de junho de
2021, para dispor sobre o Fundo Garantidor de Operagdes - FGO para pessoas juridicas
beneficidrias do Programa Emergencial de Retomada do Setor de Eventos - Perse, de que
trata a Lei n? 14.148, de 3 de maio de 2021.

Art. 22 As pessoas juridicas beneficiarias do Perse que se enquadram nos
critérios do Programa Nacional de Apoio as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte
- Pronampe, instituido pela Lei n2 13.999, de 18 de maio de 2020, serdo contempladas com
vinte por cento das disponibilidades do FGO.
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